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K] SYNSPUNKT

Regeringens nye
sterrorpakke™

Folketinget er &bnet. | skrivende stund har statsministeren afsluttet sin &bningstale og
fremlagt sit lovkatalog. Ligesom mange andre af den nuveerende regerings lovforslag
ser det godt ud pé overfladen, pakket ind i smarte bemaerkninger og trykt pa glittet
papir. Men nar man kikker naermere pé indholdet, ma jeg desveerre konstatere, at ind-
holdet er en kombination af "gaver, ingen @nsker at modtage”, "social slagside” og
"varm luft”.

Kort og godt kan pakken kaldes en terrorpakke, bade set med fagbevesgelsens gjne,
men iszer for de mennesker der er nederst pa den sociale rangstige i Danmark. Planen
"Flere i arbejde”, bliver neermere beskrevet inde i bladet, sa den vil jeg ikke fremtage
her. Men pakken skal ses i teet sammenhaeng med forslaget til finanslov 2003, hvor
blandt andet handicappede, indvandrere, asylansggere, studerende, bistandsklienter
og arbejdslgse rammes héardt. Jeg skal i al fairness neevne, at pakken ogsa indeholder
mange fornuftige forslag, men det opvejer langtfra de déarlige sider

Det er vores hab, at Folketinget trods alt vil komme til fornuft og sikre, at de vaerste
forslag enten afvises eller skadesbegreenses mest muligt. PROSA vil gare sit til at pa-
virke dette.

Pa ét omrade er planen forbavsende indholdslgs, nemlig pa it-omradet. Under over-
skriften "Danmark som it-nation” fremsaettes der et antal forslag, som godt nok er inte-
ressante (universiteter, forskningsrad, sektorforskning), men det er ikke lykkedes mig
at finde et eneste forslag, som rent faktisk fremmer Danmark som it-nation. Jeg vil
pastd, at efter it- og forskningsministeriet er omdannet til Videnskabs-, teknologi- og
udviklingsministeriet, er der aldrig sket sa lidt. Det er da noget af en rekord for Helge
Sander. Men den, der ikke laver noget, laver jo ingen fejl.

Nar man ser naermere pa lovforslaget om it-kriminalitet, indeholder det en lang reekke
forslag som hérdt straffer selv ganske sméa forseelser. Vi vil selvfglgelig i PROSA arbej-
de for, at dine rettigheder styrkes som it-professionel, at du kan varetage dit arbejde
uden at blive konstant overvaget af arbejdsgivere og myndigheder, samt at du ikke
skal straffes for at veere i besiddelse af ganske almindelige programmer, som admini-
stratorer bruger i hele branchen.

Et andet omrade, hvor regeringen tilsyneladende gnsker at ramme iseer it-professio-
nelle, er pa aktieaflannings forhold. | gjeblikket er retstilstanden, at man selvfglgelig har
ret til at f& en forholdsmeessig del af de aktier eller aktieoptioner, man blev lovet fra
arbejdsgiverside. Dette er efter de flestes opfattelse en klar fglge af Funktionaerlovens
§ 17a. Fra arbejdsgiverside har det gentagende gange lydt, at alle rettigheder skal
fiernes fra ansatte pa dette punkt, det skal alene veere arbejdsgiveren, der bestemmer,
om man har opfyldt betingelserne for at opna det lovede. Regeringen har leenge gaet
med planer om, at s&fremt hgjesteret stadfaester landsrettens dom i den sakaldte Novo-
sag, vil man ganske enkelt eendre loven, séledes at aktielgn undtages.

Ogsa her kan man med god ret kalde lovpakken en terrorpakke mod Ignmodtagere.

Og nu til sidst noget helt andet. Generalforsamlingerne i klubber og lokalafdelinger
er nu i fuld gang. Min opfordring er, at du saetter lidt tid af til at deltage, sig din mening,
kom med dine forslag, sadan og kun sadan féar vi en reel medlemsdebat og et reelt
medlemsdemokrati. Hvis vi skal opnéa vores méal om at "vaere medlemmernes forening”,
kreever det din deltagelse.

Kom og veer med.

Henrik Kroos
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Side 4 Fortaellinger om stress

En reekke I
PROSAmedlemmer har
dannet en ERFAgruppe.
Kittet, der binder den
sammen er desveerre
stress. Det er der meget
af i it-faget. PROSA er
derfor glad for, at DR
seetter stress péa
dagsordenen med
kampagnen, som skydes i
gang mandag d. 28.
oktober. )

Side 15 Hvad skal man med en fagforening
gédan blev Erling
Krohn spurgt af en
ung ingenigr. |
denne artikel far vi
nogle af svarene pa,
hvilken rolle
fagforeninger skal
spille i den sakaldte
nye gkonomi.

Side 18 Et web som kan forsta

- Tim Berners-Lee, \
- manden der
opfandt World
Wide Web, er i
fuld gang med at
udvikle det nseste
bud pa en
internetrevolution.

- J
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Fortaellinger om stress

En reekke PROSAmedlemmer har dannet en ERFAgruppe.
Kittet, der binder den sammen er desveerre stress. Det er
der meget af i itfaget. PROSA er derfor glad for, at DR
saetter stress pa dagsordenen med kampagnen, som skydes
I gang mandag d. 28. oktober.

Af Jeanette Gren Madsen,
freelancejournalist

Man skulle tro, at beretningerne pd PRO-
SAs hjemmeside om uhyrlige arbejdsmang-
der, 70 timers arbejdsuger og menneskelige
omkostninger er fiktive. Det er de ikke.
Hovedpersonerne er PROSA-medlemmer.
Deres historier er s forskellige, som dem
selv. Erik forteller fra det hjorne, han som
ekspert har malet sig selv op i. Henrik fra
den anden side af et sammenbrud, pé kan-
ten tl et helt nyt liv uden it. Stress kan
sammenlignes med freen i vandet, der lang-
somt varmes op, til det koger - og freen dor.
Den opdager det aldrig. Samme virkning
har stress. Temperaturen stiger uden, at vi
bemearker det. Vi finder os i lidt mere, lober
lide hurtigere uge for uge - og pludselig en
dag ramler det hele.

Erik: Solist med degnvagt

Erik arbejder i dag i degndrift. Han er
solist og den eneste ekspert i sin virksom-
heds helt centrale og komplicerede system.
Ham alle hiver i fra alle sider. Efter at have
rdbt pd aflastning i flere dr har han nu s3
travlt, at han slet ikke har td dl at lere en
ny op. Han er fanget som en hamster i
hjulet og kan bare lgbe hurtigere og hurti-
gere. For mindre end 30.000 kr. om mai-
neden har Erik, hvad han selv kalder , fri-
villig degnvagt“. For at nd et flig af sit
arbejde ma aftenerne, og ferierne tages i
brug. For det er sjovt, nér det lykkes, og
som solist er indflydelsen og den faglige
udfordring stor.

- Det er et udtryk for hjertegribende na-
ivitet og ophgjet dumhed, griner Erik, der
nu kan begynde at marke stress-sympto-
merne lidt for godt. Sevnproblemerne og
de pludselige hukommelsessvigt, hvor selv
gamle venners navne glemmes.

Henrik: Problemlgseren
mistede sit touch

‘ : . i Henrik Graversen er 42 ir og har netop
Henrik Graversen har efter 23 dr i it-branchen med stressrelateret mavesdr og angstanfald skifter ladt it-branchen bag sig efter 23 &r i over-

stipset ud med skovmandsskjorten og er ved ar uddanne sig til skovarbejder. Fortsattes side 6
4
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nye it—-medarbejdere til henholdsvis

46966206646

Accenture Technology Solutions er i g}n’g
med innovative it-lgsninger f bnogle af
Danmarks ferende virksomhgder. Lgsning

. bygger pa avanceret tekno

bredt spektrum fra ERP=ic "
Jver portaler til mobilplatforme. Vi travit
ig sgger 10 nye medarbejdere til forskellige

dfordrende jobs med muI@ned for at
lopbygge dyb kompetence.

e Datamatiker eller bachelor indenfor it-
omradet

* Er blandt de absolut bedste pa din argang

* Har op til 2 ars relevant erhvervserfaring

o Er dygtig til Java, C eller C#

god til SQL og databaser
ing med HTML og XM

e Har ly {#a) Pecialisering i fx Microsoft
~.NET ellé@U2

* Er flydende i engels ale

* Er fleksibel m.h.t. arbejdstid og —sted

y/

- @
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il du veere med til at opbygge
centure Technology Solutions

Accenture er verdens fgrende konsulénth
med over 75.000 ansatte pa globalt pla

| Danmark er vi knap 300 ansatte med &
gennemsnitsalder pa 31 ar. Vi arbejder
projektorienteret i teams, der fglger s
helt til dgrs, og vi arbejder primart
vores kunder. Vi samles jaevnligttil ¢
kompetenceudvikling, sport, fester &

du vide mere, sa kontakt Thorbjer

pa tIf. 7228 8000.

rejob.dk

>
accent

nology Solutions

D536f6c75746
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Fortsat fra side 4

halingsbanen som hgjtbetalt igangsatter
og idémand. Tempoet og lennen var hej.
Filmen med en 70 timers arbejdsuge gen-
nem det meste af 23 ar, hvor der pé sideli-
nien kom 2 zgteskaber og fem bern til,
knaekkede i den sidste ende Henrik.

- Jeg har haft 20 fantastiske &r i it-bran-
chen. Jeg kunne ikke forestille mig, at jeg
skulle lave andet. Men de sidste tre &r har
veeret noget lort.

Inddil filmen knazkkede lykkedes tinge-
ne. Jobbene kom af sig selv. Han levede og
dndede for det arbejde, der i rigeligt mal
indbragte ham penge, succes og prestige.
Projekter over tre maneder var ikke inte-
ressante - de kedede ham.

- Jeg var en typisk adrenalin-stresser. Jeg
fik et kick ud af det og havde det skidt med
3 ugers ferie.

I 1999 indhentede krisen i it-branchen
ogsd Henrik, og hans arbejde 2ndrede ka-
rakter.

STRESS

- Det betod, at jeg pludselig havde en
masse tid. Det var vejen til forfald for mig,.
Jeg begyndte at drikke for meget derhjem-
me og fik sterke angstanfald. Jeg var en
feerdig mand. Pludselig opdagede jeg, at
min evne til at ryste ting ud af @rmet var
vek.

Turen ned mod bunden var begyndt.
Henrik er bla. ved hjelp af PROSA og
PROSAs erhvervspsykolog ved at komme
pa benene igen. Han vil aldrig tilbage il it-
branchen og har i dag skiftet slipset ud
med motorsav og arbejdsbukser og er ved
at uddanne sig til skovarbejder. Men han
slas fortsat med apatien. De diffuse angst-
anfald. Problemer med korttidshukommel-
sen, mavesdret, besveer med vejrtreknin-
gen og sgvnproblemer.

Henrik har netop fiet afslag pa ansog-
ning revalidering, men agter ikke at lade
sig spise af med det.

- Jeg har udfert et helt livsvark pd 23 ar.
Jeg har forssmt mine fem bern inddl nu,

o BT ID I I STRESS ¢

og mine skilsmisser er klart erhvervsrelate-
rede. De mén, jeg har, viser sig méske at
veere livsvarige. Alligevel vil man ikke kal-

de det en arbejdsskade. Det kan jeg ikke

acceptere. e

Der er dannet 2 ERFAgrupper om psy-
kisk arbejdsmiljg i PROSA, en i Kaben-
havn og eniOdense. Formaletmed dem
er at oplyse om stress, sa andre PRO-
SAmedlemmer ikke havner i samme si-
tuation.

Du kan lese mere om udbrandthed i it-
branchen og hele Erik og Henriks histo-
rie pa www.prosa.dk/arbejdsmiljoe/
stress

Du kan se Henrik Graversen pa DR2 d.
18. nov. kl. 22.30 i udsendelsen ,Stress
- den moderne syge”.

Stress og darligt psykisk
arbejdsmiljg blandt
it-professionelle

| PROSA er vi glade for, at ogsd DR nu vil tage stress frem i lyset.
lgennem 2002 har PROSAbladet sat fokus pa det psykiske
arbejdsmiljg i it-faget. Arbejdet som it-professionel har en masse
godt at byde pa. Men vi har stadig for mange medlemmer, der

bliver slidt ned psykisk .

Af Eva Birch Christensen, faglig sekretaer
og Allan Pleman, arbejdsmiljekonsulent

Desvarre gir stress og it ofte hind i hind.
Det er konklusionen pd PROSAs store un-
dersogelse om psykisk arbejdsmiljo. Alli-
gevel har PROSAmedlemmerne et godt
arbejdsmilje og er glade for deres arbejde
og fag.

It-folk hjaelper
Vidensdeling vagtes hojt i it-arbejde. Bil-
ledet af den unge nerd, der sidder ensom

foran skarmen, er forkert. Faktisk er noget
af det mest tydelige i PROSAs psykiske

6

arbejdsmiljeundersogelse, at det er langt
mere udbredt at give stotte og hjelp til
hinanden blandt it-professionelle end pd
resten af arbejdsmarkedet. Dette kommer
ogsd frem, ndr vi sperger vores medlem-
mer, hvad de synes, der er godt ved faget.
26% peger pa deres kolleger og 23% peger
pa kontakeen dl brugerne. Alt sammen
besvarelser, der peger p4, at de it-professio-
nelle har mange samarbejdsrelationer og
ser dem som en vesentlig kvalitet i deres

arbejde.

Dynamik og
udviklingsmuligheder
Endnu én ting er medlemmerne enige om
er godt ved it-faget, og det er dynamikken
i faget og de udviklingsmuligheder og alsi-
dighed, der folger med. Hele 73% peger
siledes pa udvikling og alsidighed, nir de
selv skal sztte ord pa, hvad der er godt ved
faget.

Denne dynamik er imidlertid et tveaeg-
get sverd. De positive elementer i faget
fungerer kun, hvis der er tilstreekkelig med
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tid og rum til, at den enkelte kan folge
med. Dette kommer il udtryk pd mange
mdder i undersogelsen. En af de mest di-
rekte er, at 9% svarer, at udviklingstempo-
et er et negativt forhold i faget.

Overarbejde er ikke sjovt

Det er ikke kun de positive aspekeer i faget,
der er stor enighed om. De negative for-
hold fremstdr nasten lige s3 tydeligt. 47%
peger pd arbejdspresset og stress, mens 10%
peger pa darlige ledelse.

Arbejdspresset i it-faget har to former,
der serligt resulterer i stress og dérligt psy-
kisk arbejdsmilje. Det drejer sig om over-
arbejde og arbejdstempo.

Selvom de fleste it-professionelle ind i
mellem har overarbejde, ved vi bide fra
denne undersogelse og fra vores arlige lon-
statistikker, at omkring halvdelen ikke har
overarbejde. Der er saledes ikke noget, der
tyder pa, at det er normen i branchen, at
man arbejder 50 timer om ugen. Der er
dog en tendens til, at de, der har overarbej-

de, fir mere af det. En tendens, som
PROSA ikke er glad for. For den enkelte

kan det vare svert at sige fra — opgaverne
skal jo loses, og it-professionelle har en hgj
grad af ansvarlighed overfor deres arbejde.
Metoder til at undg skadeligt arbejdspres
er noget, vi skal udvikle i fellesskab. Ar-
bejdsgiverne vil gerne fralegge sig ansva-
ret. Men det er deres. Bade formelt i for-
hold til Arbejdsmiljelovgivningen og re-
ele. PROSAs undersogelse viser, at blandt
de, der har meget overarbejde, er der en
overvagt, der foler det som et pres fra ar-
bejdsgiveren, at de skal vagte arbejdet over
fritiden. Overarbejde er altsd ikke noget
man patager sig frivilligt, fordi man synes,
at det er sjovt.

Hejt arbejdstempo

Den anden dimension i arbejdspresset er
et hojt arbejdstempo. Vi kan se en tendens
til, at man en del steder har erstattet lange
arbejdsdage med hejt arbejdstempo. Un-
dersogelsen viser, at mandene har storst
tilbgjelighed til at arbejde lenge, og kvin-
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derne har storre tilbgjelighed til at arbejde
hurtige. Vi kan ogsé se, at det serligt er
gruppen pa individuel kontrake, der arbej-
der leenge, mens det er de offendigt ansat-
te, der arbejder hurtigt.

Ser vi samlet pd hejt arbejdstempo og
overarbejde, mé vi konstatere, at 8,5% er
udsat for et meget hojt arbejdspres, og
43,8% har et hojt arbejdspres. Et arbejds-
pres, der enten har form af lang arbejdstid
og/eller hgit tempo. Hvorndr arbeidspres-

set bliver decideret skadeligt, kan vi ikke se
ud fra undersogelsen. Men fra de medlem-
mer, der har henvendt sig til PROSA med
svare psykiske problemer, ved vi, at der
stadig er reekke virksomheder, der belaster
deres ansatte vesentligt hirdere, end de

kan holde til.

Fusioner og outsourcing

It-branchen har mange omskiftninger.
21% af vore medlemmer har oplevet at
blive outsourcet, fusioneret eller fisioneret
ilobet af de sidste to &r. Nogle endda flere
gange. Det gir bide ud over arbejdsmiljo-
et og over medlemmernes velbefindende.
De, der har oplevet pd den made ufrivilligt

at skifte arbejdsgiver, har det markant dér-
ligere end de, der ikke har haft den ople-
velse. Sladder, bagtalelser og chikane er i
hgjere grad hverdagskost for disse med-
lemmer. Mere omtanke og storre dbenhed
fra arbejdsgivernes side i disse situationer
kunne vere et middel il at undgd disse
gener.

D W3R STRESS g

Voldsomme konsekvenser

Konsekvenserne for vore medlemmer, nér
det rigtigt gir galt er desvarre voldsomme.
Nogle ma forlade branchen, for andre kan
det tage lang tid — somme tider flere dr, for
end de er klar il arbejdsmarkedet igen.

Vi ser medlemmer, der er si belastede, at
deres hukommelse ikke fungerer, som den
skal. Vi ved endnu ikke, om der er tale om
blivende skader eller om hjernen er i stand
til at regenerere sig eller finde andre funk-
tionsméder. De arbejdsmassige og men-
neskelige konsekvenser for vore medlem-
mer er store.

Vi ser medlemmer med depressionslig-
nende tilstande, som normalt ikke er de-
primerede, og hvor antidepressiv medicin
ikke har nogen positiv virkning.

Andre har en utilfredsstillende tilveerel-
se, hvor det ikke er muligt at opretholde et

velfungerende privatliv, og hvor arbejdsli-
vet ikke bringer den glede og berigelse,
som it-faget har mulighed for.

Felles for disse medlemmer er, at pro-
blemerne skyldes en blanding af for hejt
arbejdspres og en dérligt fungerende virk-
somhed og ledelse.

Ansvarlig ledelse og lederuddannelse er
pakrevet. o

Vi har belyst it-professionelles psykiske
arbejdsmiljg i en raekke artikler i dette
ar. Undersggelsen, som ligger til grund
for artiklerne, blev gennemfart for et ar
siden og bygger pa telefoninterviews
med 807 PROSAmedlemmer samt de fag-
lige sekreteerers kontakt med medlem-
mer, som har oplevet darligt psykisk ar-
bejdsmiljg pa deres egen krop.

PROSA har for at understotte DR's
stress-kampagne oprettet et site pa
www.prosa.dk/arbejdsmiljoe/stress
om stress. Her kan du lase artiklerne
om psykisk arbejdsmiljg, leese it-pro-
fessionelles egne historier om stress
samt finde links til andre web sites om
stress.




DR saetter fokus

pa stress

DR pabegynder en kampagne om stress - den moderne
syge. Derfor sender DR-TV en raskke programmer pa DR2
og DR1, hvor stressramte danskere forteeller historien om,
hvorfor og hvordan de blev syge af stress

Af Claus Dahl, redaktionsleder DR

Kampagnen skal give en klar forstdelse af,
at stress er andet og meget mere end blot at
have for meget om ererne i perioder. Det
skal std klart, at stress fremkalder varige
skader pa sjel og legeme og kan vere psy-
kisk, fysisk, men ogsa socialt og arbejds-
messigt invaliderende - og i varste fald
drebende. Stress rammer desuden alle i
samfundet.

I programmerne kommer en raekke
stressramte danskere il orde. De forteller
dbent og med deres egne ord historien om,
hvorfor de blev syge af stress, og hvordan
det gik s galt, at mange af dem enten har
méttet skifte branche eller helt har métte
stoppe med at arbejde. Historierne hand-
ler om tab af al selvrespeke, livstruende
sygdomme og selvmordstanker.

Demokratisk stress

Ifelge EU’s Miljpagentur har hver 3. euro-
pxer problemer med helbredet pga. stress.
P4 verdensplan forudser FN’s sundheds-
vogtere i WHO, at om 20 &r vil den naest-
hyppigste sygdom efter hjertesygdomme
vere depressioner, som ofte hanger sam-
men med stress.

Stress er et produke af prastationssam-
fundets krav til bide bern og voksne. I
skolen, pa arbejdet og hjemme i familien.
Den er ogsi demokratisk: Alle kan vare
med. Rig eller fattig - taxachaufferen og
professoren. Stress er den moderne syge.

Stress pa dagsordenen
Udover tv- og radioprogrammerne laver
DR et stort website om stress. Her kan
man fi mere tilbundsgdende information
om stress med artikler og links til andre
stress-sites pd internettet - deriblandt
www.prosa.dk.

Sitet og programmerne folges op med
en kampagne i andre trykte og elektroni-
ske medier. Formalet er at udvide den bre-

8

de befolknings kendskab til stress og dens
virkninger samt at f& stress pd dagsorde-
nen.

Programmerne hedder ,Stress - Den
moderne Syge“ og bliver sendt over 7 man-
dage pd DR2 klokken 22.30 - forste gang
mandag den 28. oktober. Samme dag sky-
des serien i gang med en tema-time om
stress pd DR2 med geester i studiet. Tema-
timen sender DR2 fra 19.00 - 20.00.

DR producerer ogsd en rekke radio-pro-
grammer, der med afsat i tv-programmer-
ne, vil behandle problemstillingerne om-
kring stress. Programmerne er endnu ikke
programsat, men vil blive sendt pd P1 i
efterdret 2002 sidelobende med tv-pro-
grammerne.

IT-Vaerksted
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~STRESS - DEN MODERNE SYGE"

Mandage kl. 22.30 pa DR2

Farste gang mandag den 28. oktober.
Som optakt til kampagnen sender DR2
en debat om stress mandag den 28. okt.
klokken 19.00 - 20.00.

It og stress - 18. nov. DR2 kI. 22.30.

| nutidens hgjteknologiske samfund er
alle mulige informationer kun sa langt
vaek, som det tager at klikke med mu-
sen. Sammenholder man dette med de
stigende krav mange erhverv stiller om
kvalitet, er det sveert at satte grenser
for, hvornar arbejdet er feerdigt og godt
nok. Vi holder aldrig rigtigt fri, for med
teknologien kan vi arbejde alle vegne
og alle kan altid fa fati os - det sakaldte
grenselgse arbejde.

Henrik Graversen var succesrig it-kon-
sulent indtil han blev ramt af dadsangst
pa grund af stress. | dag er han hoppet
af reeset og laver noget helt andet. Lees
mere om Henriks historie pa side 4.

4 ugers kurser

+ Grundlaeggende programmering

+ Objekt-orienteret programmering
+ Databaser

+ Geografiske Informationssystemer
+ Netveerk, protokoller og Internet

+ Videregdende databaser

+ Videregdende programmering

+ Kompetencespecialisering

Mere information * www.cv.ihk.dk « 4480 5100

Er du ledig? - Mangler du IT-kompetencer?
Fa IT-undervisning pa hgjt niveau

Ingenigrhgjskolen i Kghenhavn

Center for Videreuddannelse
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Oracle®9/ Certified Configurations pa Dell
Enkel, stabil og billig infrastruktur

ORACLE APPLICATION ORACLE

UNBREAKABLE LUNBREAKABLE

Laes mere om, hvad
Dell og Oracle kan
gore for dig.

Ga til:
www.oracle.com/start

Keyword: billig

Eller ring: 80881063

DeLL ORACLE

Copyright 2002 Cracle Carporation og Dell Computer Corporation, Oracle er of registreret varemesrke for Oracle Corparation,
Dl er at registrerat varemsaerke for Dell Compuber Corporation.
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Flere 1 arbejde

Nu er regerings forslag "Flere i arbejde” fremlagt som
handlingsplan i al sin deprimerende form. | forrige nummer
af PROSAbladet skrev jeg om de forslag, der har veeret til
debat, og resultatet kommer s her. Det er, som man
kunne vente, arbejdsgivervenligt og meget restriktivt overfor
de ledige. "Det skal kunne betale sig at arbejde”, er

hovedmottoet.

Af Eva Birch Christensen, faglig sekretaer

Handlingsplanen
skal igennem Fol-
ketinget, og der
kan derfor ske 2n-
dringer ved denne
behandling. Rege-
ringen vil gerne
have et bredt for-
lig pa omradet, og
Socialdemokratiet
er glet i gang med droftelserne. LO har
opgivet at forhandle med regeringen.

Handlingsplanen er pragetaf en hgj grad
af mistro til de ledige og krav om skarpet
kontrol. Den ogede kontrol skal finansie-
res af faerre penge til akdvering.

En jobbank Jobnet.dk bliver gjort il det
store dyr i dbenbaringen.

Planen indeholder forslag om nedsatte
ydelser for forskellige grupper af ledige.

Der skal ikke veere forskel pd, om man er
pd dagpenge eller pd kontanthjelp i de
krav, der bliver stillet, og de tilbud man
fir. Dermed mindskes incitamentet til at
melde sig i a-kasse — det er et alvorligt
angreb pa fagbevegelsen

Der stilles ingen krav til arbejdsgiverne.
Men det bliver lettere for dem at f3 dilskud
til lon dl deres ansatte.

Der er ingen tvivl om, at lgnnen for
lavtlennede job vil blive presset yderligere.

Men det er meget svert at se, hvor de
mange job skal komme fra.

Kontrol i stedet for aktivering
I dag har man ret og pligt til aktivering i
75% af den periode, man er ledig i over et
&r — aktivperioden. Det afskaffes. Man skal
have et tilbud inden for det forste ars ledig-
hed, derefter et tilbud hvert halve &r, men
der er ikke nogle regler for hvor lidt, der
kan tilbydes.

Aktivering skal nedtones og erstattes af
mélrettet kontakt med den ledige om jobs-
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ogning og jobformidling. Er der mistanke
om, at man ikke er tl ridighed, skal kon-
takten oges.

Ikke al aktivering har varet godt, og kun-
ne vore ledige slippe for ligegyldig pligtak-
tivering, ville det vere fint. Det er desverre
ikke dilfeeldet. Det er tvertimod de leenge-
re uddannelsesforlgb, der skal rammes. De
tilbud, som PROSAs medlemmer har haft
storst glede af.

Skal de ledige stilles til skue?
Kontakten skal blandt andet bestd i at hjel-
pe de ledige med at f3 lagt deres CV ind i
en jobbank Jobnet.dk, som alle ledige har
pligt til at legge deres CV ind pd, og hvor
arbejdsgiverne kan laegge ledige stillinger
ind, hvis de har lyst.

Den ledige skal underskrive en tro og
love erklering om indholdet pd CV’et,
mens arbejdsgiveren ikke behaver at afgive
en tro og love erklering om indholdet i
jobbet, ordrebogens storrelse, virksomhe-
dens gkonomiske situation mv.

Det er ikke ganske klart hvor mange, der
skal have adgang til jobnet.dk. Men ar-
bejdsgiverne, kommuner, private jobfor-
midlere, ledige og andre skal i hvert fald
have adgang.

Da det er en pligt for de ledige at legge
deres CV op i databasen, er det yderst
problematisk, at s& mange vil & direkee
adgang til jobbanken. Man ma gg ud fra,
der bliver sikret mod, at klassckammera-
terne kan sidde i frikvarteret og se hvad
DPeters arbejdslase far har lavet i tidens lob,
men under alle omstendigheder vil der
veere sd stor tilgang til databasen, at vi kom-
mer betenkeligt ner et overvigningssam-
fund — men dem der bliver overviget er
selviolgelig kun de, der har “forbrudt” sig
og bliver forsaget pa det offentliges reg-
ning.

PROSAEs erfaring er, at det ikke er ved at
leegge sit CV i en jobbank, at man fir
arbejde inden for vores branche.

FAKTA OM ,FLERE | ARBEJDE":

Regeringen prasenterede den 24. sep-
tember handlingsplanen Flere i arbejde,
der er et udspil til en reform af beskaefti-
gelsespolitikken.

Maleter, at87.000 flere skal i arbejde frem
til 2010. 20.000 skal komme fra et fald i
ledigheden.

En af grundpillerne i forslaget er, at det
skal kunne betale sig at arbejde
Forslaget bliver behandlet i dette folke-
tingsar.

Jobnet.dk bliver gjort til et fantastisk red-
skab, der vil kunne sikre, at de ledige kom-
mer hurtig i arbejde. Men ligegyldigt hvor
mange jobbanker, der findes, vil det nu
ikke gore de ledige mere kvalificeret og
frem for alt kan en jobbank ikke skafte
flere arbejdspladser. Den kan maske i nog-
le dlfzlde vere med tl at formidle job,
men prisen med gget overvigning er hgj.

Privatisering af
arbejdsformidlingen

Regeringen gnsker at andre aktorer kom-
mer pd banen i forbindelse med jobfor-
midling. Arbejdsformidlingerne skal frem-
over ogs& have opgaver med at lave udbud
pa dele af formidlingsomridet. Det kan
veere at fa seerligt udsatte grupper i arbejde,
at forestd uddannelsesforlgb og lignende.
De private aktorer skal i den forbindelse
ogsa forstd en del af kontrolfunktionerne —
f.eks. med kontake til ledige, hvor der er
mistanke om rédigheden. De skal betales
efter hvor effektve, de er dl at f2 folk i
arbejde. Hvordan man bliver visiteret til
en privat akter er uvist, men handlingspla-
nen navner ikke noget om frivillighed for
den ledige i den forbindelse.

Det er yderst betenkeligt, at kontrol og
overvagning legges i heenderne pa firmaer,
hvis overlevelse er athangig af at fi ledige i
arbejde. Ledige kan i forvejen fole sig som
jaget vildt, det her kan ggre det endnu
verre.

Der kunne ellers vare positive elementer
i, at der kom private akterer pd banen,
fordi det vil veere lettere for et lille firma at
specialisere sig og lave en mere effektdv
formidling inden for en specifik branche —
it-branchen f.eks. Det kunne veere en hjelp
til vore ledige. Men med de intentioner,
der ligger i forslaget, kan man i stedet fryg-
te, at det i stedet bliver en mere effektiv
jagen rundt med de ledige.

De private akterer kan jo ikke skabe fle-

re job.
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Dimittender

I sidste nummer af PROSAbladet skrev
jeg, at der var forslag om, at dimittender
ikke skulle kunne dimittere ind i en a-
kasse. Det er blevet 2ndret siledes, at man
skal veere medlem i et dr, for man er beret-
tiget til dimittendunderstottelse. Man kan
sd fastseette lavere kontingent til a-kassen
for studerende. Beskeftigelsesministeren
finder det naturligt, at de ovrige medlem-
mer af a-kassen vil veere solidariske med de
studerende og fastsette et lavere kontin-
gent for dem. Det er lidt flot at stre om sig
med andre menneskers solidaritet, nir man
lige selv har pafert byrden.

Man fir stadig kun dimittendsats. Og i
modsetning til i dag skal man vente et ar,
fra man forste gang har fiet udbetalt di-
mittendsatsen, til man kan fi lavet en ny
beregning.

/Andringer for unge i ovrigt gor ikke
situationen bedre.

PROSA har gennem FTF arbejdet for,
at dimittenders rettigheder blev bibeholdt.
Det er ikke lykkedes helt, men dimittend-
satsen er dog ikke afskaffet.

Unge under 30

I dag har man som ung under 25 &r ret og
pligt til uddannelse, hvis man ikke har en
kompetencegivende uddannelse i forvejen,

nir man har varet ledig i 6 méneder. Sam-
tidig bliver dagpengebelobet reduceret til
50%.

Alle unge skal s vidt muligt stilles lige,
hvad enten de er p& dagpenge eller pa kon-
tanthjelp. Derfor skal unge under 25 uden
kompetencegivende uddannelse pd kon-
tanthjelp senest efter 2 &r tilbydes uddan-
nelse. Samtidig bliver deres kontantydelse
sat ned til SU-niveau.

Alle unge mellem 25 og 30 ar uden kom-
petencegivende uddannelse skal have ret
til et uddannelsestilbud. Hvordan det be-
rorer deres ydelser, stir der ikke noget om,
si man kan hébe p4, at det ikke skal ned-
sattes.

Alle unge skal aktiveres efter et halvt ar.

Det lyder jo godt med mere uddannelse
til de unge — noget hardt, at de ikke skal
have ret mange penge, nr vi ved, at de, der
fir SU, ofte supplerer med statsgarantere-
de ldn. Det kan unge pa dagpenge eller
kontanthjelp ikke kan gere. Der er bare
en alvorlige hage ved det:

”For unge under 30 ar kan der som ud-
gangspunkt ikke gives tilbud om SU-be-
rettiget uddannelse p& dagpenge eller kon-
tanthjelp. Dette gzlder dog ikke unge pd
revalideringsydelse.”

Hvilke uddannelser, der sa er tale om,
stdr hen i det uvisse.

Ledige over 50 ar

Der er en overhyppighed af ledige over 50
ar, fordi det er svaerere at komme i arbejde,
ndr man er over 50. Regeringen mener, at
ledige over 50 &r, har mange ressourcer,
som skal nyttiggeres.

Derfor skal man ikke lengere kunne
undgd aktivering. Tvartimod skal man
aktiveres efter et halvt ars ledighed med
hjelp til jobsegning og jobformidling. Ik-
ke med langvarig uddannelse, men med
korte forlgb, der kan bringe en hurtigt i
arbejde igen. Der skal vare aget kontake til
arbejdsformidlingen og mere vejledning
blandt andet muligheden for fleksibel ef-
terlon, s& man bliver opfordret til at vaere i
arbejde lengst muligt. Igen er jobbanken
Jobnet.dk lgsningen

“Rimeligt” arbejde med det
samme
Man skal fra 1. ledighedsdag sege rimeligt
arbejde. Hermed menes ikke arbejde, som
man selv synes er rimeligt, men et arbejde,
hvor arbejdsgiveren finder ens ansegning
rimelig. Med andre ord skal man sege ar-
bejde, som man kan bestride. At ens kvali-
fikationer er over, hvad arbejdet kraver,
berettiger ikke til at undlade at sege arbej-
det. "Hvad er der galt i, at en datamatiker
Fortsattes side 12
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Hvis man som professionel | T-medarbejdes tror man
ar fardiguddannel, ar man (kks wddannat,

man faidigl

IT-faglig kompetenceudvikling

Giv dig tid til et kompetenceeftersyn. Er din it-faglige kompetence og dit uddan-
nelsesniveau tilstreekkeligt? Og hvad er tilstraekkeligt?

Med den fart der er pa i dagens it-branche - hele tiden nye produkter, nye
veerkigjer og nye metoder - er det til syvende og sidst markedets behov, der
bestemmer, hvad der er tilstreekkeligt og tidssvarende.

Gé ind pa wwwi.iitk.dk. Laes teksten og felg vejledningen under ,kom igang“ og
udfyld skemaet, som sé& sendes til [ITK.

Vi tager udgangspunkt i dine oplysninger, og du modtager efterfalgende et for-
slag til en kompetenceudviklingsplan.

Kontakt os direkte pa 33 17 92 10 for neermere aftale mellem 10 og 15.
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Fortsat fra side 11

gar med aviser?” Det er ikke sikkert, at der
er noget galt i det, men vi ved, at hvis man
er for lang tid vk fra it-faget, er det bety-
deligt sveerere at komme ind i faget igen.
Det kan vere svert at vere nystartet i et
job og samtidig sege et andet. Opkvalifice-
ring vil derimod ege chancen for at f3 ar-
bejde inden for faget. Men mulighederne
for opkvalificering skal reduceres. Denne
del af planen harmonerer ikke med rege-
ringens onske om at sikre arbejdsgiverne

kvalificeret arbejdskraft.

L&nger‘e transport

I dag skal man sege og tage arbejde, hvor
den daglige transporttid er op dl 3 timer
med offentige transportmidler. Regerin-
gen vil have transporttiden eget til 4 timer
—undtagen hvis man er mellem- eller hojt-
uddannet, s skal man acceptere op til 5
timer. Der skal dog i videst muligt omfang
tages hensyn til enlige forsgrgere.

Det skal kunne betale sig at
arbejde

Kontanthjelpen skal settes ned, si kon-
tanthjelpen, boligstotte og anden hjelp
ikke kan udgere mere, end at det samlede
ridighedsbelob altid er lavere end ved al-
mindeligt arbejde pa lavlonsomradet.

Kontanthjelpen for @gtepar med born
reduceres med 500 kr. pr. person pr. mé-
ned. Har man 3 bern gir man altsi 2.500
kr. ned om maneden i en i forvejen meget
lav ydelse. Det er iser indvandrere og flygt-
ninge, det vil ramme.

Hvis den ene gtefelle aldrig har veret
pa arbejdsmarkedet, kan man i dag fratage
vedkommende kontanthjelpen og ngjes
med at give egtefellen et forsorgertilleg

pé ca. 2.500 kr. Denne mulighed skal ud-
vides, sd den kan anvendes i alle tilfelde,
hvor den ene part reelt ikke stir dl radig-
hed for arbejdsmarkedet — hvordan, det
defineres, er uklart.

Til gengeld skal gifte kontanthjeelpsmod-
tagere fremover kunne beholde en storre del
af lonnen, for der sker fradrag i 2gtefellens
kontanthjelp. Det benzvnes beskaftigelse-
stillegget. Andet steds i oplaegget stir at
beskaftigelsestilleeg skal bortfalde.

Under alle omstendigheder skal aktive-
ringsgodtgerelse settes ned fra max 1.500
kr. dl max 1.000 kr.

Alt arbejde kan udferes som
aktiveringsarbejde
SID har for nylig vundet en sag mod et
tagdaekkerfirma, som havde en del tagdaek-
kere i praktik for ca. 10 kr. i timen (kon-
tanthjelpen betalte kommunen), derefter i
forskellige tilskudsordninger og si il sidst
blev nogle af dem ansat pa almindelige vil-
kér. De udforte fra start af det samme arbej-
de, som de allerede ansatte, men skulle na-
turligvis lige leeres op. Altsd burde de fra
start have haft rigtig lon for deres arbejde.
Dommen vil skabe precedens. PROSA vil
kere sager mod virksomheder med lignen-
de ordninger, hvis vi fir kendskab til det.
Handlingsplanen fjerner bestemmelsen
om, at der kun ma blive udfert arbejde,
der ellers ikke ville blive udfert. Det ma
dog ikke vare konkurrenceforvridende.
"Lonnen” er dagpenge eller kontanthjelp.
Akdiveringsforlgb pd virksomheder skal dog
veere tidsbegrensede. For arbejdsmarkeds-
parate max 4 méneder. For andre med
problemer af social, fysisk eller psykisk ka-
rakter kan det vare op til et ar.
Arbejdsgiverne fir faste lontilskud. 3 for-

kaffe

Ga hjem mode om regeringens
handlingplan ,,Flere i arbejde*

Tirsdag den 15. oktober kl. 17.00 til kl. 19.30
i PROSAs lokaler i Ahlefeldtsgade 16

Hvad betyder "Flere i arbejde” for PROSAs medlemmer?

Hvad skal PROSA ggre for at varetage medlemmernes interesser?

Brug en aften i efterarsferien pa en anderledes aktivitet og kom og diskuter
regeringens politik med medlemmer, valgte og ansatte i PROSA.

Efter madet vil PROSA veere veert ved et ostebord og et glas @l, vand, vin eller

Tilmelding til Eva Birch Christensen ebc@prosa.dk eller 33 36 41 28
senest den 14. oktober
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- Skraller vi alle lag af vores handlingsplan
"Flere i arbejde’, er det, der vil blive husker i
2010, at vi ikke mere sondrer mellem kontant-
hjelpsmodtagere og folk pi dagpenge, sagde
Claus Hjort Frederiksen, da han offentliggjorde
planen. En plan, han selv kalder en god gerning
Jor de ledige.

Foto: www.venstre.dfk

skellige satser alt efter personens arbejdsev-
ne pd henholdsvis 35, 54 og 81 kr. Der
overvejes en fjerde serlig hoj sats for perso-
ner i revalidering og skinejob med meget
begrenset arbejdsevne.

Man skal stadig have overenskomstmzes-
sig lon, ndr man er i skinejob

Alt i alt

PROSA ma desvarre konkludere, at rege-
ringens handlingsplan er lige s slem, som
vi frygtede. Der er et enkelt lyspunkt i
forhold til dimittenderne. Alle unge under
30 ar kommer heller ikke pa SU efter et
halvt ar.

Men planen vil ge fattigdommen. Vi vil
se en fattigdom, som vi ikke har set siden
50’erne 1 Danmark. At det iser er de, der 1
forvejen er svage og udsatte, gor ikke situati-
onen bedre. Hvordan regeringen forestiller
sig, at man kan integrere indvandrere og
flygtninge ved at sette dem pa ydelser, der
ligger sd langt under, hvad andre menne-
sker fir, er ganske uforstdeligt. Mange vil
veere nedt til at flytte, men det er stort set
umuligt at finde bolig, man kan betale pa
en kontanthjelp i dag. Bern af si fattige
foreeldre vil veere meget sveere at integrere i
skolen. Planen vil legge grunden til urolig-
heder 1 fremtiden, som vi indtil nu kun har
set i begraenset omfang i Danmark.

Det meget negative menneskesyn, der
ligger i planen vil ikke fremme andet end
marginalisering af storre og storre grupper
i Danmark.

I PROSA vil vi arbejde aktivt imod pla-

nen. e
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Forenkling og afbureaukratisering -
sadan forringer man vilkarene for

dimittender

I sit udspil "Flere i arbejde” lancerede rege-
ringen for nylig under overskriften “For-
enkling og afbureaukratisering” en forenk-
ling af dagpenge- og kontanthjelpsregler-
ne.
Forenkle. Afbureaukratisere. Det ka’ in-
gen da ha’ noget imod, vel? Men leser
man lidt videre begynder man at ane urdd:

”Dimittender er bedre stillet i forhold til
ethvervelse af dagpengeret end andre for-
sikrede. Karensperioden (ventetiden) er
omtrent et ar kortere, dagpengeretten op-
nds uden krav om erhvervsarbejde, og
mulighederne for at opnd en hgjere dag-
pengesats er lempeligere. For at forenkle
reglerne samt sikre, at nyuddannede si
hurtigt som muligt opnér varig beskefti-
gelse inden for deres uddannelsesomréde,
foreslds folgende ...”

Under 4-partsdroftelserne i juni i &r var
Dansk Arbejdsgiverforening fremme med
forslag om at fratage nyuddannede dag-
pengeretten. Tilsyneladende gir det, jf.
ovenstiende, ikke helt sd galt, men slippe
helt gor de nyuddannede ikke.

Konkret foreslar regeringen
nemlig felgende:

Reglerne om dimittendoptagelse justeres
siledes at:

* der stilles krav om 1 ars medlemskab
forud for dagpengeret til nyuddanne-
de,

*  der gives adgang til, at studerende kan
optages under studiet

o der fastsattes et serligt lave medlems-
bidrag under uddannelsen.

Reglerne om beregning af ny sats for di-
mittender justeres siledes at:

*  dimittender forst fir ret til en nybereg-
ning 12 maneder efter 1. udbetaling af
dagpenge. Beregningen sker fortsat pd
grundlag af de seneste 12 ugers/3 mane-
ders sammenhangende beskaftigelse.
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Pisk frem for gulerod

Tilsyneladende ber man som arbejdslos
starte med at dukke sig, hvis ‘nogen’ be-
kymrer sig om én og sd hibe pd, at man
ikke bliver ramt. I den aktuelle situation
taler regeringen om at ... sikre, at nyud-
dannede s hurtigt som muligt opnér varig
beskeftigelse inden for deres uddannelses-
omrdde”, og det vil man ggre ved at forrin-
ge vilkirene for en i forvejen udsat gruppe.
Man tror &benbart pd, at bare det hele
bliver tilpas hablest, ja, si vupti, har den
nyuddannede lige pludselig et arbejde.
Spender man buen for hirdt ka’ det i ov-
rigt nemt mindske dimittendernes incita-
ment til at lade sig forsikre — og det var vel
ikke meningen eller ...?

Men sandheden er jo, at der ikke er no-
get nyuddannede hellere vil end at ha’ et
arbejde af varig karakter, men ogsd, at de
udfolder stor initiativlyst og idérigdom for

at finde midlertidigt arbejde, der ka’ gi’

D konomiforvaltningen

Edb-medarbejder

Statistisk Kontor udarbejder statistik om
Kebenhavn og den kebenhavnske befolk-
ning. En stor del af denne produktion
baserer sig pa udnyttelse af kommunens
administrative registre. Hvem vi er, og
hvad vi i gvrigt gar og laver, kan du se pa
vores hjemmeside www.sk.kk.dk

Har du lyst til at arbejde med registersta-
tistik, har vi en stilling som edb-medarbej-
der ledig. Du vil komme til at arbejde tet
sammen med kontorets fagstatistikere om
udviklingen af en rakke statistikbaser,

som kan gore viden om byen og dens

borgere mere tilgengelig.Vi arbejder med

dem den nedvendige og uundverlige erfa-
ring indenfor it-faget.

Problemet for en it-dimittend her-og-
nu er et helt andet, nemlig at der enten
ikke er noget arbejde at fi, eller at det
arbejde, der er, krever erfaring — erfaring
som en nyuddannet jo forst kan fi ved at
komme i arbejde.

S& i stedet for ’at bruge pisken’ burde
regeringen — i samarbejde med de faglige
organisationer og arbejdsgiverne ha’ ivark-
sat en rekke malrettede initiativer — job-
skabelse, opgraderingskurser m.m. —som i
langt hejere grad ville ku’ veere med til at
sikre varig beskeftigelse.

I PROSA er vi meget opmaerksomme pd
udviklingen, og inden for de rammer og
med de muligheder vi har, bestreber vi os
pé at afbede de varste virkninger af krisen
indenfor it-faget, som i serlig grad ram-
mer de nyuddannede. o

PC-SAS sével i forbindelse med dataud-
trek som ved distributionen af data via
kommunens Intranet.

Len- og ansattelsesvilkar i henhold til
geldende overenskomst.

Vi skal have din ans@gning senest mandag
den 28. oktober 2002.

Rekvirer hele stillingsopslaget pa

tlf. 3366 2053 - eller las det pa
Kgbenhavns Kommunes hjemmeside
www.kk.dk

Kgbenhavns Kommune www.kk.dk
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Privat jobradgivning:

Bondefangeri

Med den nuveerende hgje arbejdsledighed blandt it-folk er
jobradgivning en blomstrende branche, og mange ledige
lader desperationen drive dem til at sege lykken i denne
jungle. Men pas péa - for i visse jobradgivningsfirmaer er
serigsiteten sveer at fa gje pa, og prisen for den tvivisomme

"radgivning” er skyhgj.

Af Malene Meisner,
faglig medarbejder i PROSA

Hgj indsats

PROSA har set eksempler pd bureauer,
der tilbyder trin-inddelte ydelser, hvor hvert
trin koster nesten 1.000 kroner. Forst en
samtale (som dog er gratis), dernast en
personprofil, s& hjelp til ansegnings-skriv-
ning, hjelp tl jobsamtaler og hjelp til ud-
formning af CV. Alle trin il en pris af hver
iseer 1.000 kroner. Det vil sige, at der hur-
tigt er tale om en investering pd 4.000
kroner. Trinene gentages et ubestemt an-
tal gange, mod forudbetaling for hver se-
ance, indtil du er i job. Hvis du er s heldig
at f et job, koster det dig derudover “kun”
din ferste manedslon eller minimum
25.000 kroner til bureauet. Det betyder, at
med mindre ridgivningsfirmaet fir anso-

Falskspillere: Pas pi med ar benytte dig af private jobridgivningsbureauer. De kan vere bondefan

gerne i arbejde til 50.000 — 60.000 kroner
om méneden, kommer det til at koste dig
betydelig mere end en enkelt manedslen.
Denne horrible sum kan du vere forplig-
tet til at betale bureauet i op til et halvt &r
efter, at du sidst har veret i kontakt med
firmaet og virksomhederne i dets netvark.

Gratis arbejdskraft

Nogle bureauer forsager at bilde deres kli-
enter ind, at de godt kan glemme alt om
fastansattelser, fordi det slet ikke bruges
mere for it-folk. Tvertimod er trenden
projektansettelser af kortere varighed, ly-
der det. Det kan betyde, at du muligvis vil
fa brug for bureauet og dets “assistance”
mere end én gang. Ydermere forventes det,

a

gere. PROSA kan hjelpe dig med at soge job - og os har du allerede betalt via dir kontingent!

Foto: Morten Langkilde. POLFOTO
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at du arbejder gratis for virksomheden et

stykke tid — for at bevise dit veerd.

Bondefangeri

Der skal ikke herske tvivl om, at der abso-
lut ogsd er mange professionelle aktorer i
denne branche, men som det er tilfeldet
pa mange andre omréder, si er der ogsd i
jobradgivningsbranchen firmaer, som ude-
lukkende har egen indgjening for gje. De
ydelser, som den ledige modtager, stdr pa
ingen méde i rimeligt forhold il den pris,
der opkraves — i de mest grelle tilfeelde er
der kun et dekkende ord for det, der fore-

gar: bondefangeri.

Samarbejdspartnerne

Man kan forstd, at arbejdsledige foler sig
tvunget til at sage nye veje for at kunne klare
de gkonomiske konsekvenser, der som re-
gel folger en periode uden job. Men det
vakker undren, at virksomheder stadig ind-
lader sig pa samarbejde med jobridgivnings-
firmaer uden overhovedet at gennemgg,
hvilket koncept disse bureauer arbejder med.
Man kunne fi en mistanke om underhinds-
aftaler om returkommission for gratis ar-

bejdskraft — eller simpel uvidenhed.

Det koster penge - og maske
ogsa dagpenge

Mgdet med et userigst bureau kan desveer-
re komme dl at koste mere end bare det
betragtelige honorar. Det kan ogsd koste i
form af mistede dagpenge. Hvis du for
eksempel binder dig pa kontrake eller ar-
bejder gratis, stir du muligvis ikke til rd-
dighed for arbejdsmarkedet — og er der-
med ikke dagpengeberettiget. S& hvis du
veelger at benytte dig af et konsulentbu-
reau i jagten pé dit naste job, ber du hen-
vende dig til PROSAs a-kasse. Der vil du
f& vejledning i, hvordan det kan gores, si
du ikke pludselig kommer i klemme i sy-
stemet og mister dine dagpenge.

Hvad kan PROSA?

PROSA tilbyder en bred vifte af ydelser —
selviolgelig gratis og med udgangspunke i
dine interesser. Som medlem har du fagli-
ge medarbejdere til ridighed, der kan vere
dig behjelpelig med ansognings- og CV
skrivning, forberedelse til jobinterview,
jobsegningskurser og jobformidling,

Kig forbi

S& tenk dig godt om og les kontrakten
meget grundigt, hvis du overvejer at kaste
dig i armene pi et jobridgivningsfirma —
kig gerne forbi dit lokale PROSAkontor,
og her hvad vi kan — os har du jo allerede
betalt via dit kontingent. e
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Sadan blev Erling Krohn spurgt af en ung ingenier. | denne
artikel far vi nogle af svarene pa, hvilken rolle fagforeninger
skal spille i den sakaldte nye skonomi.

Af Erling Krohn, projekdeder
pa OST/VEST-projektet i PROSA

"Hvad skal man egentlig med en fagfor-
ening” spurgte den unge nyuddannede in-
genior, da jeg stod og pakkede mine ting
sammen for at starte som projekdeder pd
OST/VEST-projekeet i PROSA.

Det sporgsmal tog jeg med mig og stille-
de il en del PROSAmedlemmer i forskelli-
ge sammenhange. Her vil jeg prove at sky-
de mig ind pa nogle af svarene, vel vidende,
at det er en diskussion, der foregir bade i
LO, FTF og AC, og at vi stadig er langt fra
en fyldestgorende definition pa fagbevagel-
sens rolle i den sikaldte ny okonomi.

Igennem det sidste halve &r har PRO-
SAbladet bragt artikler om de @ndrede
gkonomiske betingelsers indflydelse p4 le-
delses- og samarbejdsformer. Det er in-
den for den videnstunge del af den sé-
kaldte nye gkonomi, at vi ser forandrin-
gerne sl& klarest og renest igennem. Spe-
cielt for PROSAs medlemmer har disse
forandringer haft s stor indflydelse, at vi
efterhdnden kan begynde at drage nogle
slutninger.

Mange siger, at klassckampen er forbi,
men ikke ret mange forteller, hvordan den
endte. For mig er der ingen tvivl om, at si
lenge der eksisterer arbejdsgivere, er der
ogsd brug for fagforeninger. Men det er
lige & klart, at arbejdsbetingelser og opga-
ver skifter i takt med den gvrige samfunds-
udvikling.

Helt fundamentalt og overordnet, mener
jeg, at alle fagforeninger har til opgave at:
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Sikre medlemmerne s gode arbejdsliv som
muligt
¢ Sikre bedst mulige lon- og arbejds-
vilkér
* Forsikre medlemmerne via indivi-
duel medlemsservice og a-kasse
*  Sikre og vedligeholde medlemmer-
nes arbejdsevne

Bevare fagforeningerne som en del af vores
samfunds demokratiske grundlag
* Involvere sig i fagets samfundsmzes-
sige indplacering og etik
*  Modarbejde splittelse og konkur-
rence mellem de ansatte
*  Modarbejde individualisering og
splittelse blandt medlemmerne
Arbejde for international solidaritet

Hvordan disse opgaver konkret loses, af-
hanger meget af fagets placering og fagfor-
eningens strategi. I dag organiserer man

sig p& baggrund af 3 faktorer:

* Fag. Typisk LO-fagforeninger. Er man
elektroniktekniker, er man medlem af
Metal afdeling 13, for sidan har det
altid veret.

*  Uddannelse. Typisk akademikerfagfor-
eninger, man er organiseret 1 IDA —
Ingeniorforeningen i Danmark — hvis
man er ingenior, uanset hvad man si
ellers laver.

* Jobfunktion. Typisk FTF organisatio-

ner, hvis f. eks mere end halvdelen af
ens arbejdstid bruges pa it, skal man
organiseres i en it-fagforening, uanset
hvad ens formelle uddannelse og fag s&
ellers er.

PROSA tilhgrer den sidste gruppe. Det
giver visse problemer i forhold til de andre
to modeller, hvor der er en pa forhind
givet base for samhgrighed, men det giver
ogsd en rakke fordele, som er nedvendige
for fremtidens fagforening. Nogle af de
problemer PROSAmedlemmer meder i
deres arbejdsliv, ligner andre gruppers pro-
blemer. Men en del af PROSAmedlem-
mernes problemer og ensker er it-specifik-
ke. Derfor skal de lgses af en it-fagfor-
ening. Er man uddannet cand. mag. i sam-
fundsfag og historie, men arbejder med
databaseudvikling, er der altsa ikke si me-
get hjelp at hente i Dansk Magisterfor-
ening, nar der skal legges planer for et
efteruddannelsesforlob.

I gjeblikket ser vi en rekke nye ledelses-
former og managementteorier. Alle storre
virksomheder med respekt for sig selv, har
en eller anden form for team-building pro-
ces i gang, og medarbejderne fir enten stress
af alle forandringerne eller af det uendelige
Bull-shit bingo, der spilles ved seancerne.
Her er et oget samarbejde mellem de for-
skellige faglige organisationer til gengzld
af uvurderlig betydning til at finde ud af,

Fortsettes side 16
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Forssat fra side 15

hvordan disse nye tiltag vendes til ogsd at
blive til fordel for medarbejderne. Om dette
samarbejde skal foregd i hovedorganisatio-
nerne eller pa tvers af disse i et mere bran-
chepraget samarbejde, ma tiden vise.

Fremtidsfagforeningens
opgaver

En rekke traditionelle fagforeningsydelser
forsvinder ikke, s lenge der findes arbejds-
givere og almindelig kapitalistisk produk-
tion. Medarbejdere vil blive fyret uretmes-
sigt. Virksomheder vil blive lukket, uden
at medarbejderne fir den lon eller de ferie-
penge, de har krav pd. Retssager skal stadig

og med, at arbejdskraften og produktions-
midlerne inden for vores jobfunkdon er
smeltet sammen. I dag ligner it-medarbej-
deren faktisk mere den gamle handvaerker
end en industriarbejder, og fagforenings-
behovet ligner mere dét, der blev tilfreds-
stillet af laugs-foreningerne, end af indu-
stri-fagforeningerne. Der er dog en afge-
rende forskel. Hastigheden for forandring
af kravene il udferelsen af jobbet. Hvor
man tdligere kunne raffinere sin kunnen
som snedker over tid, stiller it-faget krav
om en vedvarende efteruddannelse. Bide
kravene til uddannelsesinstitutioner og ud-
dannelsernes indhold, men frem for alt
indholdet og omfanget af efteruddannel-

fores om fortolkning af love og regler pd
arbejdsmarkedet. Der vil fortsat forekom-
me diskriminering pa baggrund af ken, re-
ligion og race. Omkring den type proble-
mer er fagforeningen stadig garanten for en
rimelig behandling af medlemmerne.

Men der er en lang rekke nye ydelser,
som PROSAmedlemmer i varierende grad
ogsa vil have behov for.

1. Aktiv deltagelse i
udformning af it-
uddannelsespolitik

Dette har altid veeret en opgave for fagfor-
eningerne, men den er blevet aktualiseret i
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serne, kraever deltagelse af it-medarbejder-
ne og deres faglige organisationer. Arbejds-
giverne kan definere, hvilke opgaver de
onsker udfert, men it-medarbejderne skal
definere, hvilke betingelser, der skal opfyl-
des som baggrund for udforelsen af disse
opgaver.

2. Kompetenceudvikling og -
vedligeholdelse

Den hurtige udviklingstakt inden for faget

medforer et stadigt krav om efteruddan-

nelse. De fleste PROSAmedlemmer vil

kunne opstille efteruddannelsesgnsker,

men hvis de skal honoreres af virksomhe-

den, skal de anskueliggores og integreres i
virksomhedens behov. Det betyder, at fag-
foreningen fir en langt vigtigere rolle i for-
bindelse med forberedelse af MUS-samta-
ler og eventuelt ogsa i forbindelse med at
kortlegge virksomhedens egentlige behov
gennem opstilling af rammer for et videns-
regnskab. Kompetenceudvikling ma hel-
ler ikke indskraenkes til at vare noget, man
gennemfprer pa dyre eksterne kurser, men
fagforeningen ma keempe for, at der bliver
aftalt tid til leering i selve arbejdsprocessen.
Ved at fastlegge en procentdel af arbejds-
tiden til formélet. Lektielesning og faglige
diskussioner skal ikke vere en luksus, der
forlegges til den enkeltes fritid i konkur-
rence med familie og venner.

3.Tilfersel af
ledelseskompetence

P4 grund af kompleksiteten i arbejdspro-
cessen er der opstiet nye samarbejdsfor-
mer inden for vort omréde. I stigende grad
udferes arbejdet som projekter i selvsty-
rende grupper, og PROSAmedlemmer bli-
ver tvunget ud i projektledelse, ressource-
estimering og budgetlegning. Ofte er le-
delsen villig til at lave en rimelig ressource-
dzkning, men uden traning bliver det let
et lotteri for medarbejderne at estimere
korreke, hvilket forer til yderst stressfrem-
kaldende projekrtafleveringssituationer.
Samtidig kan man se, at medarbejderne
presses til at tage det fulde ansvar for en
projektgennemforsel, men kun har haft
begrenset adgang til projektets baggrund
og den endelig kontraktudformning. For
at stotte medlemmerne i disse situationer,
kommer den nye fagforenings opgaver sa-
ledes i sidste ende til at berere selve kerne-
punkeet i retten til at lede. Den moderne
ledelse skal udstikke rammerne for arbej-
det, mens medarbejderne selv skal define-
re arbejdets tilretteleggelse og udforsel.
Medarbejderen skal forst og fremmest lee-
re at lede sig selv, og det skal fagforeningen
hjelpe dem med.

4. Strategi og planlaegning
Selvom det er ledelsens opgave at udstikke
de overordnede retningslinier for it-funkti-
onens arbejdsomrade, bliver PROSA-
medlemmer i stigende grad involveret i ud-
formningen af it-strategier og trimning af
selve it-funktionen gennem udarbejdelse af
Service Level Agreements og benchmarking-
metoder. Fagforeningen ma gi ind og un-
derstotte medlemmerne i udferelsen af den-
ne nye type arbejdsopgaver, uanset om man
med god ret kan postulere, at det er ledelses-
opgaver. Enten deltager vi i arbejdet, eller
ogsa sidder vi med smerten bagefter.

PROSADladet nr. 10 2002



S laenge, der eksisterer arbejdsgivere, er der ogsi brug for fagforeninger, mener Erling Krobn. I den

ny okonomi skal den moderne fagforening dekke medlemmernes skarpede behov for kompetenceud-
vikling ved at blande sig i uddannelsespolitikken, hjelpe medlemmerne til at fi ledelseskompentence

og understotte medlemmer med lederopgaver.

Fremtidens fagforeninger

For at opfylde de traditionelle fagforenings-
ydelser er overenskomstsystemet nedven-
digt. Det giver den fornedne styrke til at
legge pres pd arbejdsgiverne.

For at opfylde de nye fagforeningsopga-
ver kan storrelsen meget vel sld om dl at
blive en hamsko. Her vil lille og smidig
veere langt at foretrekke frem for stor og
tung.

Vi skal arbejde for, at fagforeningerne
ved siden af deres forsvar for medlemmer-
nes interesser overfor arbejdsgiverne, ogsd
gir ind som aktive partnere i den foran-
dringsproces, der allerede foregir for gjne-
ne af os. Arbejdsgiverne har deres konsu-
lenter og deres egne fora for diskussioner-
ne. Vi skal ogsa skabe vore egne fora, og
det er en oplagt opgave for en fagforening,
der beskeftiger sig professionelt med ind-
holdet i medlemmernes job.

Det stiller nogle helt nye krav il fremi-
dens fagforeningen for at forbinde med-
lemmerne i sociale og faglige netveerk, hvor
ledelsesformer og faglige udviklingstrends
kan deles og diskuteres. Hvorledes disse
netvark skal pabegyndes og opbygges, er
en af de store udfordringer til fremtidens
fagbeveegelse, men hvis den ikke tages op
er der ikke megen fremtid for fagbeveegel-
sen. Det er ngdvendigt med en reaktive-
ring af medlemmerne, specielt den nye ge-
neration, og jeg tror ikke, der er tvivl om,
at det er gennem it-fagligheden interessen
for fagforeningen skal genopstd. Organise-
ringsformen bliver i lgsere netveerk med
ojeblikkelig nytteveerdi, frem for de "gam-
le” organisationsformer, hvor man — hvis
man var heldig — kunne se frugten af sit
aktivistarbejde flere ar senere, ndr man lang-
somt var steget op gennem hierarkierne.
Det betyder dog omvendt ogsa, at det ikke

mere er nok at betale sit kontingent. I frem-
tidens fagforening skal en del af betalingen
legges i aktivitet og fremmede til arrange-
menter og diskussioner. Uanset hvordan
man organiserer en fagforening som PRO-
SA, vil det aktive samspil med medlem-
merne vare det eneste, der kan garantere,
at man it-fagligt til stadighed har fingeren
pd pulsen og kan honorere de krav med-
lemmerne med rette kan stille til en fagfor-
ening, der har it-professionalisme som
,brand“. e

FAKTABOKS

L0, Landsorganisationen, Hovedorgani-
sation for fagforbund under LO med ca.
1.4 millioner medlemmer. LO har teette
band til Socialdemokratiet og har indtil
for nylig ogsa ydet gkonomisk statte til
partiet.

FTF, Fellesradet for Tjenestemand og
Funktionzarer. Hovedorganisation for
over 100 fagforeninger og personalefor-
eninger med ca. 450.000 medlemmer.
Partipolitisk uafhaengig. PROSA er med-
lem af FTF

AC, Akademikernes Centralorganisation.
Hovedorganisation for en reekke akade-
miske organisationer med DJ@F, Dansk
Magisterforening og IDA som de star-
ste. Ca. 250.000 medlemmer, Partipoli-
tisk uafhaengig.

Bull-shit bingo, bingoplade med en raek-
ke af de mest benyttede bull-shit ord som
forandringsvillighed, iterative processer,
innovation, team-spirit etc. Hver plade
skal indeholde femten ord fordelt i tre
reekker. Under konferencer og andre
meder, krydser spillerne ordene af, ef-
terhanden som de benyttes af opleaegs-
holderen, og nar man har alle fem pé en
raekke, rejser man sig og raber Bull-shit.

PROSADladet nr. 10 2002
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Af Peter Hesseldahl, freelancejournalist

Tim Berners-Lee, manden der opfandt World Wide Web, er i
fuld gang med at udvikle det naste bud pé en internetrevolution.
Det semantiske web kaldes det, og ideen er at computere frem-
over ogsé skal kunne forst informationer pd nettet. S3 kan de selv
analysere og sammenstille informationer — og dermed overtage
en stor del af vores opgaver med at sege informationer, organisere
kalenderen eller bestille varer.

Som et eksempel pa hvordan det semantiske web kan @ndre
brugen af informationer, navner Tim Berners-Lee opgaven med
at lede efter en bestemt konference.

- I dag kan du sege efter den pa nettet, men ndr du finder en
konference, der er interessant, sd indeberer det, at du skal skrive
navnet og datoen ind i din kalender, du skal overfere program-
met og deltagerlisten il et tekstbehandlingsprogram, og nir du
skal af sted, skal du taste adressen ind for at fi et kort, der kan vise
dig vej. Maske skal du ogsa abne dit bankprogram for at sende
betalingen — og sa skal du igen indtaste en masse af informatio-
nerne fra det oprindelige website. Min vision er, at nr jeg klikker
»ja“ pa sitet, s vil alle informationer automatisk blive indsat i de
rigtige programmer. Men det kraever, at computeren kan forsta,
at nogle oplysninger angiver en dato, andre er adresser eller kon-
tonumre til indbetaling,

Alle data skal have etiketter

Nogleordet er at ,forstd“. Semantik er leeren om ord og setnin-
gers betydning. I dag er sogemaskinerne begrenset af, at de ikke
forstdr, hvad der stdr pd websiderne. De kan finde ord, der rent
mekanisk matcher, men de kan ikke gennemskue, at to sider, der
handler om samme emne, men som ikke lige bruger de samme
ord, eller ikke er pd samme sprog, kan supplere hinanden.

Det semantiske web skal gore computerne i stand dl at forstd
sammenhznge, og dermed gore det muligt at genbruge informatio-
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ner i mange forbindelser for at kunne lave analyser og konklusioner.

I mangt og meget er det semantiske web en videreudvikling af
XML, extended markup language, der begyndte at blive brugt i
1998. XML gir ud pa at forsyne nogle af informationerne pa
websider med ,etiketter” eller ,tags, der forteller, hvilken type
information, der er tale om.

I HTML, det oprindelige programmeringssprog for websider,
kan man indsatte tags for at specificere, at et ord eksempelvis skal
vere fremhavet med kursiv eller fed.

XML udvider de muligheder, s& man kan indsette tags, der
eksempelvis forteller, at ét ord er et ,navn®, et andet ord er en
»adresse“ og et tredje ord er en ,nettopris®.

Det semantiske web udvider de muligheder med et langt mere
omfattende szt af etiketter, der kan beskrive data meget mere
detaljeret.

Det ekstra lag af informationer, der forteller maskinerne, hvor-
dan data skal forstis, kaldes RDF i det semantiske web — Resour-
ce Description Framework. Uden de ekstra data ved maskinen
ikke, hvad den arbejder med, og derfor er det afggrende, at vi
mennesker gor os den ulejlighed at forsyne alle data med etiketter.
Man kunne imidlertid forestille sig, at det ville knibe med at fi
alle tl at forsyne deres websider med de rette etiketter — vi har
travlt nok i forvejen.

Genbrug

Tim Berners-Lee mener dog, at den proces i vidt omfang kan
automatiseres, ikke mindst hvis ssmmenhangen med computer-
ens mange programmer er to-vejs. Hvis vi holder os til eksemplet
med konferencen fra for, s vil dem, der arrangerer konferencen
pa et tidspunke leegge sig fast pa et tidspunkt. Maske gor de det
ved hjelp af et veerktoj til planlegning af meder. Nir de indraster
datoen, vil programmet straks vide, at der er tale om et tidspunkt
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senere fe)res over i et program, der udformer websiderne eller
sender invitationer ud. Nar der forst én gang er sat etiket pd en
information, kan den altsd genbruges i utallige sammenhange.

Nér man setter etiket pd en information, forestiller Berners-
Lee sig, at man velger fra en menu, der indeholder relevante
betegnelser. Selve etiketten bestdr af en URL; en webadresse der
referer til et dokument, der indeholder definitionen pa etiketten.
Hvis det eksempelvis er et postnummer, kan den computer, der
skal leese informationen, sl& op og se, at det er et postnummer.
URL’en indeholder ogsé en lang reekke oplysninger, der kan vare
nyttige, ndr en computer skal anvende eller vise et postnummer.

URL’ens dokument kan ogsé forklare, hvordan oplysningen er
knyttet til andre typer oplysninger — f.eks. at et "postnummer” er
det samme, som det der pa engelsk kaldes zipcode, altsd noget,
der skal angives pa alle breve, og at nummeret har et specifike
antal cifre, alt efter hvilket land, den henviser til. URL’en kan
ogsd henvise il en tabel, der angiver hvilken by, der svarer til et
givent postnummer. Hele overbygningen af definitioner og for-
klaringer kaldes ,,ontologien® (studiet af tilveerelsens inderste va-
sen og tingenes eksistens og egenskaber, red.).

Tim Berners-Lee forventer, at der vil opstd utallige databanker,
der indeholder oversattelser af betegnelser og regler om begreber.
Et simpelt eksempel kunne vere en database, der oversatter
fahrenheit til celsius. Det kan ogs& vare mere komplicerede over-
setelser, f.eks. mellem sprog eller videnskabelige formler, eller
observationer om, at en bopal i 2920 Charlottenlund typisk
folges med en hej indkomst.

Der vil opstd smarte mader at genanvende data pd, som vi
dérligt kan forestille os, forudser Berners-Lee, og han advarer om,
at det ogsé kan blive en trussel mod privatlivet:

- Den méde du bor pd kan omregnes til en sandsynlig pris for
dit hus, og den pris kan bruges til at geette, hvad du plejer at bruge
pd julegaver. Det er vigtigt, at mulighederne i det semantiske web
ikke bliver brugt til at diskriminere folk, mener Berners-Lee.

Nettet trives med dbenhed
Funkdonerne i det semantiske web og hele det enorme kompleks

af definitioner bliver udviklet inden for W3C; The World Wide
Web Consortium, som Berners-Lee er leder af.

Et af stridspunkterne i konsortiets arbejde har veeret at flere af
de selskaber, der har deltaget i udviklingen, enskede at patentere
systemet. Men for Berners-Lee er det et grundlaeggende princip at
World Wide Web skal vere en teknologi, der er fri og dben, for

u-l""'"
r, der métte onske at videreudvikle syste

Hans egne handlinger illustrerer, hvorfor den strategl er i fler-
tallets interesse. Berners-Lee valgte i sin tid at undlade at patentere
principperne bag WWW, og det har varet afggrende for den
hvirvlende udvikling og enorme arbejdsindsats, som enkeltperso-
ner og selskaber har skabt.

- Patenter er en af truslerne mod det semantiske web, siger
Berners-Lee: S3 snart det semantiske web er etableret som en
infrastrukeur, vil folk begynde at patentere alt. Der vil komme
patenter pd méder at kebe og szlge og line over nettet, og vi

Tim Berners-Lee opfandt World Wide Web i 1989, hvor han arbejdede
som programmor ved CERN, det europaiske forskningscenter for partikel-
Jysik i Geneve. I dag er han direktor for W3C ved MIT i Boston.

Foto: Peter Hesseldahl

risikerer, at alle ideerne bliver patenteret s& hurtigt, at ingen
kan udvikle noget som helst uden frygt for, at der en dag
kommer nogen og prikker dem pa skulderen og forlanger, at
de skal betale licensafgifter.

Efter Berners-Lee mening er industrien for tiden ved at tage
hele holdningen til patenter op til fornyet overvejelse:

- De indser, at de ikke simpelthen kan bede folk om at betale
licens for helt generelle ting, sdsom en ny internetprotokol. Det
var en vasentlig drsag til, at internetrevolutionen kunne ske, at de
grundleggende elementer, som http og html var fuldstendigt
dbne. Enhver person eller ethvert selskab kunne anvende dem og
videreudvikle dem, som de havde lyst, og pd den made kommer
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der den enorme strom af nye ideer, forteller Tim Berners-Lee:

- Selskaber kunne investere i udviklingen og planlegge deres
fremtid i forhold il nettet, og enkeltpersoner turde satse deres
karriere og ofre deres nattesgvn for at udvikle teknologien, fordi
de vidste, at de ikke bare kastede det hele i lommen pé nogle
andre, men at det ville veere til et felles bedste.

Kan Microsoft overtage nettet?
Efter Berners-Lees mening stir vi nu overfor endnu en belge af
teknologiske udviklinger:

- Det semantiske web, mobile tjenester og brugen af browsere,
der kan forstd tale, vil skabe enorme nye markeder, fode nye ideer,
nye produkter og nye selskaber. Nok engang skal vi gennemten-
ke den méde, vi gor alting p4, for de nye teknologier vil dbne for
en gennemgribende effektivisering. Men det vil kun ske, hvis vi
kan finde den samme tilstand af uhemmet investering af tid og
krafter i projektet fra folk og
selskaber, der ved, at de ikke
skal bekymre sig om, der kom- =~ @
mer et eller andet selskab og
havder, at de ¢jer ideen, fordi
de fik den forst, siger han.

I den forbindelse er specielt
Microsoft svare at overse. Sel-
skabets strategi for nettet kan
vere pi kollisionskurs med det
semantiske web. Microsoft har i
drevis rumsteret med et overord-
net koncept, der undervejs har
skiftet navn, fra ,Hailstorm® til
”.net” og ,myservices”, og de
meldinger, der er kommet fra
hovedkvarteret i Redmond, har
veret temmelig forskelligartede.

Kernen i Microsofts system er at organisere informationer i
en lang specifikke ,konti“ - hvor selskaber og privatbrugere
kan gemme data.

En konto rummer kalender, en anden kontaktadresser og telefon-
numre, og andre konti kan rumme e-mails, bankkonti eller doku-
menter fra projekter pd arbejdet. Til hver konto er specificeret, hvem

- Patenter er en af truslerne mod det
semantiske web, siger Berners-Lee: Sa
snart det semantiske web er etableret
som en infrastruktur, vil folk begynde at
patentere alt. Der vil komme patenter pa
mader at kebe og sezelge og lane over
nettet, og vi risikerer, at alle ideerne
bliver patenteret sa hurtigt, at ingen kan
udvikle noget som helst uden frygt for, at
der en dag kommer nogen og prikker dem
pa skulderen og forlanger, at de skal

betale licensafgifter. °

der kan f3 adgang til oplysningerne, og hvem der kan 2ndre i dem, og
den adgang styres ved at benytte Microsofts ,,Passport”, der er tenkt
som et slags universelt, elektronisk ID-bevis.

.net-systemet ville kunne preestere meget af det, som det seman-
tiske web skal muliggere, men det ville etablere Microsoft som en
slags ,,omstillingscentral for en stor del af alle transaktioner pé
nettet, og det ville ske ved hjelp af software, der i vidt omfang var
patenteret og lukket for alle andre end Microsoft.

Diplomatiets aadle kunst

Tim Berners-Lee er meget omhyggelig med ikke at omtale enkel-
te selskaber. De 480 medlemmer af W3-konsortiet har meget
forskellige filosofier og interesser. De spaender lige fra organisati-
oner for open source og free software til gigantiske selskaber som
IBM, Sun og Microsoft. Der er hirdt brug for diplomati.

- Generelt har der, siden vi startede, veeret frygt for, at et eller
andet selskab skulle komme til
at dominere ét omride af net-
tet. Det er ogsa sket hist og her
tl en vis grad, men det har
altid varet forskellige selskaber,
og deres dominans har ikke
kunnet vare ved. Sporgsmalet
er, om det er muligt at skabe et
univers af informationer, der
er isoleret fra resten af WWW
— lidt i stil med de lukkede
universer, som nogle internet-
udbydere skabte i begyndelsen.
America Online byggede ek-
sempelvis et system, hvor man
koblede sig op til en masse in-
teressante informationer i de-
res univers, men det var ikke
hele W, og derfor fungerede det ikke. Man kan ikke konkur-
rere med hele resten af verden, og jeg tror, at det vil vere pa
samme médde med det semantiske web. Styrken i et hypertext link
er netop, at det kan henvise til hvad som helst. S snart noget af
den adgang sparres af, si formindskes vardien af det link. Hvis
du laver en spgning, og du ved, at du ikke gennemsgger alt det,

Tim Berners-Lee opfandt World Wide Web som 35-arig. Den-
gang, i 1989, arbejdede han som programmgr ved CERN, det
europaiske forskningscenter for partikelfysik i Geneve. Ber-
ners-Lee var frustreret over, at der ikke fandtes en smartere
made for forskerne at dele deres forsggsresultater pa. Hans
lasning var at konstruere et sat af definitioner, der gjorde det
muligt at vise vidt forskellige typer af dokumenter pa internettet
og at springe imellem dem ved simpelthen at klikke pa henvis-
ninger.

Ironisk nok havde Tim Berners-Lee sveert ved at overbevise
sine chefer pa CERN om, at det var veerd at investere kreaefter i
udviklingen. 11991 lagde Berners-Lee sine programmer og spe-
cifikationer ud pa nettet i diverse nyhedsgrupper, og i labet af
kort tid begyndte programmgrer over hele verden at seette de-
res egne webservere op. | januar 1993 frigav Marc Andreesen
fra NCSA i USA Mosaic-browseren, der var meget brugerven-

lig og til overflod kunne vise billeder og video. Resultatet kender
vi; en eksplosion i brugen af internettet.

| de falgende ar skete der en forrygende udvikling af nye tekno-
logier og tjenester, der kunne udnytte WWW platformen. Ber-
ners-Lee forsggte at koordinere de mange nye ideer, og fik i
1994 etableret World Wide Web konsortiet (bedre kendt som
WS3C), der fik hovedsaede ved MIT (Massachussets Institute of
Technology, red.) i Boston. Herfra har Berners-Lee siden ledet
arbejdet med at videreudvikle web-standarden.

WS3C har ca. 480 medlemmer, bade privatpersoner, graesrodsor-
ganisationer og store kommercielle selskaber. W3C har ikke
magt til at lovgive om standarder, men kan kun anbefale, at alle
overholder de specifikationer, som konsortiet nar til enighed
om.

De seneste ar har et af de vaesentligste nye projekter veeret at
definere det sakaldte ,.semantiske web”.
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der er derude, men, at du kun kan sege inden for de ting, som
producenten tillader, s& bliver kvaliteten af de informationer, du
fir, dérligere. Kvaliteten af dit liv og af dine muligheder for at
drive forretninger bliver forringet, og du ma indse, at du bliver
styret af et selskab, der virkelig har fiet krammet pé dig, siger Tim
Berners-Lee:

- Det er Klart, at verden er pa vagt overfor den type udvikling,
og at alle forsager at undgi at falde i felden, for den take, som
nettet og vores muligheder udvikles i, athenger af, at der er
masser af forskellige selskaber og vidt forskellige ideer i spil. Det
er jo netop fordi, der ikke bare er én, der har planlagt det hele, at
der er den rigdom af websites og tjenester derude i dag — det er
fordi millioner af selvstendige og forskellige personer har haft
friheden til at skabe deres egne losninger. Sddan vil det ogsé veere
ndr vi bruger data, der kan forstds af maskiner, og sidan vil det
vare med de nye genester, der kan fungere som vores agenter, nir
vi skal udnytte tjenester og sege informationer.

Agenter igen

Agenter, ja. Med det semantiske web er der udsigt til, at det gamle
begreb fir en genopblomstring. Agenter var meget omtalte i
midten af halvfemserne. Ideen var, at brugere henvendte sig til
deres computere ved at tale med en slags butler; et program, der
kunne udfere ens ordrer ved at drage ud pé nettet og sege infor-
mationer, bestille varer eller arrangere moder automatisk.

KOBENHAVNS

Datalog

UNIVERSITET

Nér de ikke slog an, skyldtes det efter Tim Berners-Lees me-
ning iseer mangelen pa tillid:

- Agenter bygger pa, at man sender smd programmer rundt pd
nettet, som kan afvikles pd andres computere. Som udgangs-
punke er det generelt farligt at lade andre afvikle deres program-
mer pd ens computere, og derfor er der et problem med at
etablere tillid il agenterne, mener Berners Lee:

- En anden form for tillid handler om, at brugeren skal kunne
stole pd, kvaliteten af de informationer agenten henter hjem. Der
er masser af ragelse derude, sd hvordan skal agenten kunne vide,
hvem den kan stole pi. Den er nedt til at have instrukser, og
forudsetningen for, at det kan fungere, er, at vi fir skabt det, jeg
kalder et ,,web of trust®.

- I dag bruger man elektronisk signatur for at garantere, at et
dokument er zgte og intakt, men det er en meget forsimplet form
for garanti. Jeg stoler pé forskellige informationer i forskellige
sammenhange. Jeg giver gerne mit kreditkort til en mand i bla
kedeldragt, hvis det er pé et bilvarksted, men jeg vil ikke betro
ham kreditkortet, hvis han beder om det pa en restaurant. Sidan
har vi vores smé regler. Hvis en tjener i smoking fortaller mig om
menuen pd en restaurant, si stoler jeg pi ham, men jeg har ingen
grund til tro pd det, hvis han giver mig rdd om, hvilken hest jeg
skal spille pa.

Som Tim Berners-Lee ser det, sd har vi hidul ikke rigtig haft et
sprog, der var i stand tl at udtrykke, hvordan man kan stole pa
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forskellige personer og dokumenter i forskellige sammenhzenge. Men
efter hans mening vil det semantiske web give mulighed for at opstille
den form for nuancerede betingelser, og dermed bliver det muligt at
bygge agenter, der kan udfere transaktioner pé vores vegne.

Et andet problem med agenter har veret, at agenterne dybest
set ikke forstod de dokumenter, de medte pa nettet.

Som et billede pa situationen forteller Berners-Lee om en Gary
Larson tegneserie, der viser en mand, som skalder sin hund ud:
,Fido! Hvis du nogensinde spiser af maden igen, Fido!, s& fir du
sddan en gang ballade, har du forstdet Fido?!“

Det eneste hunden i virkeligheden herer er ,Fido! Blablabla
Fido! Blablabla Fido!

P4 samme méde er det eneste en agent forstdr, ndr den gennem-
soger et webdokument: ,blablabla <href> blablabla <href> blabla
<href> blabla <href>*.

- Agenten ser, at der er links eller et matchende sogeord i
teksten, men den har ingen anelse om, hvad det betyder. Med det
semantiske web vil den faktisk kunne lese dokumentet, og den vil
for eksempel kunne forstd, at det drejer sig om et mode, og at
medet finder sted, mens du holder ferie i Spanien, og derfor
behover den ikke at fortelle dig om det. Og sd bliver agenter
straks langt mere interessante, siger Tim Berners-Lee.

| ol _,.._..-..:.I-.'_'.':f 'ﬂ“#r;b: Lih pikibild .H_._m---'.
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Kan det betale sig?

Alligevel kan man spekulere pd, om det nu ogsd er indsatsen veerd
at forsyne alle vores data med etiketter og beskrivelser af sammen-
henge og betydninger — for ikke at nzevne hele opbygningen af de
forklaringer og tabeller med oversattelser. Det er en kempeopga-
ve, og den vil i et eller andet omfang belaste alle, der arbejder med
informationer i drene fremover.

Dén betenkelighed har Tim Berners-Lee hort for:

- Det var ngjagtigt det samme, folk sagde om WWW. De
syntes, at det de havde, fungerede godt nok, og de havde svart ved
at se de fordele, de kunne opna ved at oversatte til HTML. Og i
begyndelsen var der vitterligt heller ikke mange gevinster. Det er
sandg, at hvis man er blandt de forste, der skaber sine data om ved
at forsyne dem med RDF-koderne, si er det ikke meget verd.
Det er forst, ndr alle andre ogsd har gjort det, og alt kan kobles
sammen, at man fir den store ekstra styrke fra nettet, siger Ber-
ners-Lee.

- Og hvornar begynder det sa at spille for alvor?

- Mit get er, at om 4 &r kan du skrive om, at nu letter det
semantiske web. o

FAGLIGE KURSER FOR ALLE MEDLEMMER

Tillidsrepraesentantuddannelse i PROSA. GRUNDMODUL 3.

GRUNDMODUL 3 er tredje del af PROSAs faglige uddannelse.
G-3 afholdes den 13. - 15. februar pa Blommenslyst Kro ved Odense

Det er ikke et krav, at man har gennemfert andre GRUNDMODULER, eller har erfaring som tillidsrepraesentant eller
APRer for at deltage i GRUNDMODUL 3. Det vil dog veere en fordel for deltagerne, at de har kendskab til

funktioneerloven, kontraktforhandlinger og arbejdsmilja.

Mange PROSA-medlemmer er ansat i vicksomheder, der en eller flere gange i Igbet af deres ansasttelsesforhold
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bliver opkabt eller fusioneret. | forhold til virksomhedsoverdragelse og fusioner er der mange ting at forholde sig til,
f.eks. hvilke regler der er geeldende for én selv, og hvordan varetager man sine og kollegernes interesser i forhold til
tidligere indgaede aftaler.

GRUNDMODUL 3 vil ligeledes fokusere pa uddannelsesniveau og kompetenceudvikling.
Hvordan bevarer du og dine kollegaer i it-branchen jeres markedsveerdi bade i forhold til jeres nuveerende ansaettel-
sesforhold, men ogséa generelt i forhold til it-arbejdsmarkedet?

Udover det faglige indhold i PROSASs tillidsrepraesentantuddannelse skaber PROSAs faglige kurser ofte basis for
et socialt netvaerk, som vi ved, mange efterfalgende har gjort brug af bade i forhold til opstéede situationer pa
arbejdspladsen og i forhold til kompetenceudvikling og privat.

Emner der gennemgas :

Efteruddannelse og kompetenceudvikling.
Virksomhedsoverdragelse.

Aftaler i forhold til uddannelse, radighed, overvagning o.l.
Personalepolitik

Diskussion om lgnsystemer, bonuslan, optioner.

Ansvarlig for PROSAs tillidsrepraesentantuddannelse er
faglig sekretaer Steen Andersen, san@prosa.dk
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Aktie-tyveri ved hejlys dag

Elisabeth blev ikke blot fyret. Hun fik ogsa inddraget de aktier, hun
havde i sin arbejdsplads. Aktier som Elisabeth selv havde kabt og

betalt kontant. | dag er de igen Elisabeths — men kun halvdelen

veerd. Det historiske dyk i aktiekurserne har veeret sagens dystre

baggrundsmusik.

Af Jeanette Gron Madsen,
freelancejournalist

Kurven for aktiekurserne har den seneste
tid veeret sd stejlt nedadgiende som mund-
vigene pa aktieejere verden over. Den ud-
vikling har Elisabeth fulgt med storre inte-
resse og bekymring end de fleste andre. Da
ADP Services i Vejle i sommeren 2000 gav
hende en fyreseddel pga. nedskeringer med
den ene hand, snuppede de hendes aktier i
virksomheden med den anden.

Sadan ger man i USA

Halvandet &r tidligere havde Elisabeth kabt
for kr. 33.000 akdier i sin arbejdsplads.
Det skete pé et tidspunke, hvor det gik
godt for firmaet og aktierne var steget peent.
Akderne, der var en serlig medarbejder-
aktie, var kebt kontant og altsa at regne for
Elisabeths personlige ejendom. Det argu-
ment gjorde ikke indtryk pa virksomhe-
den, der ved fyringen ville kebe dem tilba-
ge — og ikke spurgte om lov. De spurgte
heller ikke Elisabeths kolleger, der ogsd
havde kbt aktier. Faglig sekretzer Hanne
Lykke Jespersen kalder ADP’s tvangs-til-
bagekeb af aktierne for tyveri.

- Det har vi ikke tdligere oplevet med
aktdier. Det ville jo vere det samme som, at
Elisabeth havde l&nt virksomheden kr.
33.000 kvit og frit i den periode, hun har
haft akderne. Det er virksomhedens ame-
rikanske moderselskab, der fortsatter de-
res amerikanske praksis i andre lande uan-
set hvad vi ellers har af regler. Den gar ikke
herhjemme.

Skuffet

Elisabeths tidligere arbejdsplads ADP De-
aler Services, det gamle JDC Data, er lan-
dets storste leverander af it-lesninger til
autobranchen.

- Jeg havde veeret ansat i vitksomheden
tidligere som udvikler og blev i 1998 spurgt

PROSADladet nr. 10 2002

Foto: PROSA

om jeg ikke ville komme tilbage. Tilbud-
det lod s& godt, at jeg sagde farvel til mit
gode sikre job, hvor jeg ellers var sikker pd
at kunne vere de naste 30 &r.

Arbejdet hos ADP Dealer Services leve-
de ogsa op til forventningerne i begyndel-
sen. Men s begyndte det at gore ondt i
virksomhedens gkonomi. S& ondt at der
fra den ene dag til den anden blev fyret 17
medarbejdere. Elisabeth var en af dem. Lidt
senere fulgte endnu flere.

- Jeg folte mig i den grad misbrugt. Her
havde de hevet mig ud af et godt job. Det
synes jeg ikke, at de kunne vare bekendt.
Jeg var ved at gd i panik ved tanken om at
gd arbejdslos. Heldigvis sidder jeg i dag i et
virkelig godt job og niede ikke at vere
uden job, fortaller Elisabeth.

Ingen mundkurv

Sagen er nu afsluttet med forlig og Elisa-
beth fik medhold i en principiel vigtig sag:
man kan ikke snuppe medarbejderes ak-
tier, som de selv har kebt og betalt. Aktier-
ne er nu tilbage hos rette ejermand, Elisa-
beth. Stod det til ADP havde Elisabeth
fiet sine aktier tilbage og forliget var for-
blevet hemmeligt. Dermed havde sagens
parter mundkurv pd. ADP ville undgd den
negative omtale og at andre tidligere ansat-
te, der kerer lignende sager hos deres fag-
foreninger, fir glede af forliget.

- Vi brugte 14 dage pa at fi lov dl at
udtale os. Vi vil ikke vare med til hemme-
lige forlig. Vi vil kunne bruge sagen til
gleede for andre. Det her vil nu danne pree-
cedens og det er vigtigt at hjelpe med at
vinde sager — ogsd for andre fagforeningers
medlemmer, siger Hanne Lykke Jesper-
sen.

Kun halvdelen veserd

Mens sagen korte og Elisabeth oplevede at
de korte mere pa hende end pé de faktiske
forhold, er verdien af hendes omstridte
akdier faldet stedt og sikkert. I dag er de
kun halvdelen veerd af det, de har varet.

- Det har da ogsa ligget mellem linierne
fra virksomhedens side: Nu er de meget
mindre verd, nu mi du gerne fi dem.
Huis jeg havde haft rideret over dem hele
tiden, havde jeg solgt for lenge siden. Det
er der ingen tvivl om. Jeg har masser af
ting jeg kunne have haft brugt de penge
pa. Nu hdber jeg, at kurserne stiger, sa vil
jeg af med dem, forteller Elisabeth. o

Elisabeth har valgt at vare anonym og nav-

net er derfor opdigtet.
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Hulledamerne

Lafter man en flig af det
teeppe, som daekker it-
branchens omskiftelige fortid
og skuer ca. 40 ar tilbage,
stgder man péa hulledamerne.
Deres arbejde var
livsnedvendigt for store
virksomheder. PROSAbladet
har maedt Kirsten Anphin,
som arbejdede som
hulledame fra 1961 til
1998.

Af Julie Bech, informationsmedarbejder

SAP, Axapta og Navision. Navnene dak-
ker over vore dages mere eller mindre avan-
cerede pkonomistyringssystemer. Mange
virksomheders indtjening er athengig af et
gkonomistyringssystem. Med det er der
styr pd lagerbeholdning og udgiende or-
drer. Gér det ned, bliver alt kaos. Syste-
merne bliver fodret med informationer fra
decentrale pc’er, som stdr rundt omkring i
kontorerne. Sddan har det ikke set ud.

For 40 ar siden eksisterede der stort set
ingen pc’er, men derimod fandtes forlgbe-
ren tl nutidens gkonomisystemer. Det er
her hulledamerne kommer ind i billedet.

Det var ikke alle virksomheder, som hav-
de rid tl en datamaskine. Dem der havde
en, placerede den i et separat rum, og be-
tjeningen af den var betroet udvalgte med-
arbejdere — og ikke alle og enhver. De ser-
ligt betroede medarbejdere hed tasteope-
ratorer, i daglig tale “hulledamer”, og si
var der operatgrerne.

I 1970%erne organiserede PROSA i en
periode disse hulledamer. En af dem var
Kirsten Anphin.

Lang karriere som hulledame
Kirsten har en lang karriere bag sig som
hulledame.

- Jeg begyndte pa postgiroen helt tilbage
11961, forteller hun. Jeg var ansat i et &r i
bogholderiet. Det var der, jeg lerte at hul-
le. Det var en stor afdeling. Jeg tror, vi var
30 damer. Afdelingen bar prag af at vare
etat. Vivar De’s, og der var ikke noget tant
og fjas. Jeg var ikke mere end 17, sd jeg
begyndte hurtigt at kede mig. S kom jeg
til Esso og var der i et par &r.

Efter Esso kom Kirsten til General Mo-
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Efter godt 40 dr med hullearbejde er Kirsten Anphin nu tridt tilbage. Hun har dog en pc derhjem-

me med internetforbindelse. Foto: Shazia Khan.

Lille foto: Vi var unge og til fest og ballade, fortaller Kirsten Anphin om drene pi General Motors.
Hulledamerne pi General Motors havde deres storhedstid i slutningen af 60'erne og i 70erne.

tors. Her fandt hun sin rette hylde og var
ansat til 1999, hvor EDS (Electronic Data
System, red.) overtog edb-funktionen.

- P4 General Motors var der to afdelin-
ger med hulledamer med 6-8 damer i hver
afdeling. Vi var ikke organiseret, det brad
arbejdsgiveren sig ikke om. Vi var godt 16
hulledamer, 28 programmerer og med det
administrative personale var vi ca. 45 i alt i
edb-afdelingen i de &r, forteller Kirsten,
som husker tiden pa General Motors som
den bedste i sit arbejdsliv.

For-sent-kasse

- Vihavde 4 personalesammenkomster om
dret, som virksomheden gav tilskud til.
Derudover oprettede vi hulledamer en "for-
sent-kasse”. Vi startede med at bruge pen-
gene til wienerbrod, men det fik vi efter-
hinden alt for meget af. S blev vi i stedet

enige om at bruge pengene til at gi i byen.
Og vi havde det var rigtig skegt. Vi tog pd
adskillige ture til Sverige. Dengang bestilte
man et bord, og sé sejlede vi frem og tilba-
ge over sundet den halve nat. Der var en
rigtig god stemning. Vi var unge og til fest
og ballade.

Hullesystemet var nerven i General Mo-
tors i forhold til ordrer, regnskab og lon.

- Det var vigtigt, at de oplysninger vi
tastede ind var korrekte, pointerer Kirsten,
som arbejdede som kontrolhuller. Det var
hendes opgave at kontrollere, om kortene
var hullet korrekt.

Hullerne i kortene reprasenterede in-
formationer om alt muligt — lige fra or-
drer om reservedele til losarbejderes time-
opgerelse. Kortene blev sorteret efter for-

skellige kriterier f.eks. efter dato eller alfa-
betisk.
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De er dyre at holde...

de dygtige profes-
sionalla hulladamer
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5000 Odense
TH. (09) 13 42 38

- det professionelle bureau med den
store erfaring

Med tiden overtog deciderede hullebureauer arbejdsopgaverne. Denne annonce
var i PROSAbladet i februar 1972. Kvindelige Selskab var nok faret i flint over
den i dag.

- Nar der engang imellem rog en bunke  me, men der var stadig meget indtastnings-  opherte med at arbejde i 1999.

pa gulvet, lod der et skrig inde fra operatg-  arbejde. Jeg tror, at der var mere end ledel- - Vi holdt stadig styr pa reservedelene
rerne— det gav ekstra manuelt arbejde, hu-  sen egendig regnede med, siger Kirsten, med det gamle system, smiler hun. Til
sker Kirsten. som stadig lavede indtastninger, til hun  trods for pc og internet. o

Nar kortene var hullet og kontrolhullet
rog de videre til operatorerne, som fodrede
datamaskinen med kortene. Informatio-
nerne pa hullekortene rog derefter rundt i
hele virksomheden — pa reservedelslagre-
ne, bogholderiet og helt til Tyskland, hvor
hovedlageret 13.

Hullekortene var inddelt i kolonner med forskellige oplysninger om foeks. reservedelstype, hvilken

mekaniker, som skulle have reservedelen, om det var en lobende eller en basteordre osv., osv.

1
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= T = b 2l e 1 r i,
| wwm SR beisemim |

| | e v ¢ o ——— - = T [e———"
L, A TELS P RRIEE B3, R ;
ER=___ § J_ i)

Tasteopgaver indtil 1999

Igennem drene blev General Motors edb-
afdeling mindre og mindre. Mange af hul-
leopgaverne rog ud til deciderede hullebu-
reauer, men Kirsten Anphin fortsatte i fir-
maet.
- Med tiden blev jeg operator. 1 1982 var I _ =t

vi 2 hulledamer tilbage, og pd davarende LLLEI LN T T TTER] s RNvSENSEERESVAS RIS ARIEiS
tidspunke var kortene erstattet med skeer- 0.0
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Boganmeldelse

Multifunktionel introduktion
til softwareverdenen

Kendall Scott har skrevet en grundig indfering i UML-
sproget. Bogen er en ganske nyttig introduktion til UML og
objektorienterede sprog, som dog redaktionelt set traenger

til en mindre ansigtslaftning.

Af Tom Allan Olsen

UML — Unified Modeling Language —er et
system af beskrivelsesmodeller, som gor det
muligt for deltagerne i et softwareudvik-
lingsprojekt at kommunikere i forbindelse
med opbygningen af systemet. UML defi-
nerer en rekke diagrammer og gengiver en
koncis notation, der gor det muligt for alle
pd holdet at forstd pracis, hvad systemet
foretager sig pa et givent tidspunke. Dia-
grammerne og notationen kan ses som en
model af virkeligheden, der visualiserer sy-
stemet og dets struktur og adferd.

Grundig indfering
Kendall Scott har skrevet en grundig ind-
foring i UML-sproget. Efter et historisk
overblik beskriver og forklarer han et hav
af metoder og begreber, som ikke blot er
relevante for UML, men som ogsd kan
bruges, hvis man ensker en grundleggen-
de introduktion til objektorienterede pro-
grammeringssprog.
Systemudviklingsprocessen kan — uaf-
hangigt af programmeringssprog — ses som
udarbejdelsen af en rekke faser, som hver
iseer indeholder iterationer og/eller inkrem-
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Kendall Scott: Introduktion til UML, IDG
2002. Oversat af Jan Halfdan Petersen. 160
sider. Kr. 249;-.

enteringer, definitioner af og udvikling af
krav, systemarkitektur og produktimple-
mentering. Scott definerer use case-mo-
dellen som det centrum, hvorom disse fa-
ser og systemudviklingens gammelkendte
cyklusser (kravspecifikation, analyse, de-
sign, implementering, test) drejer sig; det
veere sig 1 form af prototyping eller vand-
faldsmodel eller noget helt tredje.

Kapitel 3 introducerer “relevante ting
fra virkelighedens verden”, nemlig objek-
ter og hvad deraf folger: klasser, indkaps-
ling, associationer, generaliseringer og pak-
ker. Disse begreber har flere underbegre-
ber, som Scott ogsa forklarer — i gvrigt pd
samme mdde som resten af bogens ind-
hold: kort og udtemmende (s& udtom-
mende, som det nu er muligt i en bog pd
160 sider, der gerne vil have hele omradets
terminologi med).

Resten af bogen handler hovedsagelig
om kravspecifikation, objekters indbyrdes
virkeméde, flows, haendelser og tlstande.
Hovedvagten er lagt pd generelle beskri-
velser af funktioner fra UML’s verden, uden
atindholdet dog bliver for overfladisk. Hele

Kendall Scodn

Introduktion til

vejen igennem benyttes UML’s diagram-
notation.

Megen bladren

Bogen er forbilledligt opbygget, hvad an-
gir indferingen i denne diagramnotation.
Desvarre er netop figurerne i bogen place-
ret temmelig uhensigtsmessigt; i rundt reg-
net halvdelen af tilfeldene introduceres de
i brodteksten lenge inden de optreder i
form af figurer. P4 den made bliver der en
masse ungdvendigt bladren frem og tilba-
ge. Ret frustrerende.

Til gengeld er oversettelsen bide nuan-
ceret og ukunstlet — bortset fra én lille de-
talje: Det er som om, oversatteren slet ik-
ke kender de pdpegende stedord denne og
dette. I stedet bruges den og det. Det gor af
og til teksten lidt akavet. Men kan man
abstrahere fra det, har man her en grundig
og velfungerende bog om nogle af soft-
wareverdenens vigtigste begreber.

Alti alt en ganske nyttig introduktion til
UML og objektorienterede sprog, som dog
redaktionelt set treenger til en mindre an-
sigtsloftning. e
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ADOBE ILLUSTRATOR SCRIPTING

UntitledIf you're a
designer, produc-
tion pro, or lllustra-
tor power user,
chances are you
repeat tedious
tasks over and
over in your daily
work. Adobe Illu-
strator Scripting
combines the in-
depth coverage of a reference book with
actual hands-on training that shows you
how to create and run scripts in lllustrator,
using both AppleScript (for Mac users) and
Visual Basic (for the PC). You'll learn how
to automate tasks such as linking graphics
to a database, transforming images, and
performing batch processes. There's no
better time to try your hand at scripting,
even if you have no prior experience—with
[llustrator 10, the program is more scripta-
ble than ever before. Adobe lllustrator
Scripting will help you unlock the true po-
tential of this workhorse application.
Ethan Wilde

ISBN: 0321112512

Normalpris kr. 410,-

Medlemspris kr. 348, -

INSPIRED 3D CHARACTER SETUP

Written by
working pro-
fessionalsin
the visual ef-
fects indu-
stry, thishook
is a guide to
building fun-
ctional cha-
racters in the digital environment. You will
explore the concepts and theories of crea-
ting and maintaining efficient and intuiti-
ve skeletal control systems for your 3D
Characters. Interwoven within the book
are thought provoking and informative
interviews with industry heavyweights,
stunning visuals and step by step tutori-
als that allow you to explore and expand
your knowledge of the fascinating and
challenging world of 3D digital charac-
ters.

Michael Ford

ISBN: 1931841519

Normalpris kr. 703,-

Medlemspris kr. 597,-
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IT LEADERSHIP ALCHEMY

IT Leadership Al-
chemy is the first
book that precise-
ly targets the cru-
cial human and
business skills you
need to succeed
in IT management-
and gives you a
detailed program
for developing all
of them. From motivating brilliant people to
managing brutal schedules, this book will
be by your side—all the way to the top.
Lou Russel

ISBN: 013009403X

Normalpris kr. 351,-

Medlemspris kr. 298, -

9 LEADERSH|P
BLCRERY

THE HACKER DIARIES

Investigative re-
porter Dan Verton
explores the que-
stions surroun-
ding the new nati-
onal pastime for
America’s teen-
agers: computer
hacking and web
site defacement.
Through inter-
views with FBI
agents, criminal psychologists, law-enfor-
cement officials, and some of the hackers
themselves he explores questions such as
who are these kids and what motivates
them to strike. He reveals how their life
stories point to technological wizardry,
creativity, dedication, youthful angst, fru-
stration, disconnection from society, bo-
redom, anger and jail time.

Dan Verton

ISBN: 0072223642

Normalpris kr. 294,-

Medlemspris kr. 249,-

UPGRADING AND REPAIRING PCS
(14TH EDITION)

This is the newest
comprehensive
update to the wor-
Id’s #1 guide to PC
repair and main-
tenance. World-
renowned PC hard-
ware expert Scott
Mueller has tho-
roughly updated
his legendary Upgrading and Repairing PCs
to reflect today’s latest PC technologies,
and added a new DVD with more than two
hours of digital video demonstrating PC
maintenance and repair, which can be
watched on either their DVDequipped PCs
or any DVD player. Mueller presents up-
dated coverage of every significant PC
component: processors, motherboards,
memory, the BIOS, IDE and SCSlinterfaces,
drives, removable and optical storage, vi-
deo and audio hardware, USB, FireWire,
Internet connectivity, LANs, power sup-
plies, even PC cases. This book also con-
tains a detailed troubleshooting index de-
signed to help readers rapidly diagnose
more than 250 common PC hardware pro-
blems, as well as an extensive vendor con-
tact guide, and a comprehensive PC tech-
nical glossary.

Scott Mueller

Maénedens tilbud

ISBN: 0789727455

Normalpris kr. 703,-

Medlemspris kr. 527,-

FTU BOGHANDEL
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Manedens tilbud for
Prosa-medlemmer

- 25% rabat

UPGRADING AND REPAIRING
PCS (14TH EDITION)

Halmstadgade 6, 8200 Arhus N
TIf: 86100338 Fax: 89373555
E-mail: ftu@ats.dk
www.ftu.dk
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Debat om DelegeretForsamlingen

i PROSAbladet

| de seneste 2 numre af PROSAbladet har der veeret en heftig
debat om den kommende DF, demokratiet i PROSA, og hvor
mange faglige sekretaerer der skal veelges.

Hovedbestyrelsen har besluttet at indstille til DF, at der skal
valges 6 faglige sekreterer. Dette forslag, hovedbestyrelsen
beretning , regnskab, budget, og forslag til arbejdsplan for 2003
— 04, udsendes til alle PROSAs medlemmer med et seernummer
af PROSAbladet i den kommende uge (uge 43).

Debatten om demokratiet i PROSA og antallet af faglige sek-
reteerer fortseetter i dette nummer, med indleeg fra Henrik
Kroos, Torsten Hook og Peter Ussing. Neeste nummer af PRO-
SAbladet udkommer 15 november. DF afholdes d. 23. — 24. no-
vember. Du kan altsa stadig na at give dit besyv med, inden DF

afholdes.

Deadline for indlaeg til novembernummeret er d. 1. november.

Hvis du vil deltage som delegeret pa kongressen, skal du
henvende dig i din lokalafdeling eller mgde op pa lokalafdelin-
gernes generalforsamlinger. Kontakt din lokalafdeling.

Indkaldelserne til generalforsamling i PROSA/STAT og PRO-
SA/@ST kan du finde bagerst i dette nummer af PROSAbladet.
Kontaktoplysninger pa resten af lokalafdelingerne, kan du fin-

de pa www.prosa.dk

tht

Antallet af faglige
sekretaerer

P& foranledning af STATs be-
styrelse blev debatten om an-
tallet af valgte faglige sekretee-
rer genoptaget i hovedbesty-
relsen, da hverken STAT eller
SAS havde veeret repreesente-
ret pa det tidligere HB-made.

Viforeslog, at der skulle veel-
ges 6 faglige, hvilket svarer til
det antal vi ogsa gnskede pa
Delegeretforsamlingen (DF)
'01. Her blev der som bekendt
kun valgt 5 som en midlertidig
nagdlgsning, da DF ikke vurde-
rede, at der var tilstreekkeligt
mange kvalificerede, der hav-
de stillet op.

STAT vil gerne holde DF fast
pa det midlertidige. Vi ansker
sa mange valgte som muligt for

at fa et s& bredt og demokra-
tisk baseret forbund som mu-
ligt, hvor det er DF, der er det
egentlige centrum. Hvis vi ned-
seetter antallet af valgte, afskae-
rer vi dermed DF fra at have en
vigtig politisk indflydelse pa
PROSAs udvikling, og svaekker
DF’s muligheder for at tiltreek-
ke nye aktivister til de politiske
jobs i PROSA.

Der er ingen der siger, at vi
absolut skal veelge 6, men vi
mener, at DF skal have mulig-
heden, ligesom det er pa DF,
at debatten skal tages.

Pa vegne af PROSA/STAT
Torsten H66k

Mere styrke til
politisk udvikling og
lokalt demokrati

Jeg har med interesse fulgt
debatten i PROSAbladet om
antallet af faglige sekreteerer
og Vil gerne knytte fglgende
personlige betragtninger og
bemaerkninger til debatten.
Som aktiv i PROSA gennem
mange ar, bade lokalt og pa
forbundsplan har jeg samar-
bejdet med mange faglige se-
kreteerer. Der har sjeeldent her-
sket tvivl om, at de er ildsjeele,
som bade arbejder meget og
hardt. Efter nu i knap tre ar at
have veeret formand kan jeg
ogsa sige, at det psykiske pres
er meget stort pa alle valgte,
iseer teet pa DF, hvilket ger, at
debatten kan blive lidt skinger.

Men hvad er sa

min holdning ?

Jeg har den opfattelse, at den
politiske udvikling i PROSA
treenger til mere opmeerksom-
hed. Driftsopgaverne hober sig
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op og blokerer ofte tiden til
udvikling. Forslaget om at fin-
de et passende antal faglige
sekreteerer skal ses i det lys. Vi
skal sikre, at den politiske ud-
vikling ikke bremses af drifts-
opgaver, som i mange tilfeelde
kan lgses i den administrative
del af organisationen.

Politisk udvikling skal ske
primeert af valgte, lennede sa-
vel som ulgnnede med stotte
fra administrativt ansatte og
andre eksperter.

Nar gkonomien kobles ind
som parameter, skal vi altsé fin-
de det antal lgnnede politiske
udviklere, som er ngdvendigt i
en organisation af vores star-
relse. Det er selvfglgelig ogséa
centralt , at de enkelte perso-
ner har den ngdvendige profil.

PROSA har igennem de se-
nest 5 ar udviklet sig kraftigt
profileringsmaessigt, medlems-
maessigt og i antallet af ansat-

te. Dette forhold betyder, at
opgaver, som fgr kunne koor-
dineres over "kgkkenbordet”,
nu kreever faste procedurer,
deadlines og ikke mindst ledel-
se for at sikre, at opgaven lg-
ses af den rigtige person, til
den rigtige tid osv. Dette stiller
anderledes krav til os alle, krav
som vi skal opfylde bade af
hensyn til revision, myndighe-
der osv. og ikke mindst for at
sikre, at medlemmet far en god
og professionel service.
Demokratiet i PROSA har det
godt, men kunne have det vee-
sentligt bedre. Demokratiet star-
ter lokalt p& arbejdspladsen, i
klubben mv. Det er lokalafdelin-
gerne PROSA skal satse pa. Dis-
kussionen om delegeretforsam-
lingen er reel og rigtig, men husk,
at en delegeret officielt er valgt
af et antal medlemmer. Er der
ganske fa pa lokalafdelingens
generalforsamling, kommer der
sikkert ogsa kun relativt f& dele-
gerede pa DF. 100-150 delege-
rede er ganske godt, men husk,
at vi i gjeblikket faktisk har plads
til knapt 1500 (!), reglen er jo 1
delegeret pr 10 medlemmer.

Min konklusion er, at vi ma
starte lokalt, hvis vi skal have
flere med.

Hovedbestyrelsen har pa sit
seneste made i september be-
sluttet at foresla seks faglige
sekreteerer, beslutningen er
andret fra to som blev vedta-
get pa augustmgdet. Dertil
kommer formand og organisa-
torisk naestformand. Altséa i alt
8 lgnnede valgte.

Sidste ar foreslog HB 8, tal-
let blev pa& DF nedsat til 5 set i
lyset af de opstillede kandida-
ters kvalifikationer. Jaevnfar DF-
referatet var der kun 3 der
stemte imod. | en forsamling af
ca. 100 mennesker er det en
meget klar beslutning efter min
opfattelse. Jeg er sikker pa, at
DF treeffer den rigtige afgerel-
se om antallet i november, set
i lyset af kandidaternes profi-
ler og organisationens behov.
Mgd op pé din lokalafdelings
generalforsamling, deltag i de-
batten. Det vil styrke PROSA
som medlemmernes fagfor-
ening.

Mvh .
Henrik Kroos
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PROSA skal satse pa det
lokale faglige arbejde

Der har pa det sidste veeret en
del debatindleeg i PROSAbladet
om, hvorvidt vi skal veelge eller
ansaette faglige sekreteerer.

Hvad er det, vi vil med PROSA
i de kommende ar? Hvis vi ikke
forstar, hvor vi vil hen, er spargs-
malet om organisation i bedste
fald en akademisk gvelse.

Mit bud er, at der er et akut
behov for at styrke det lokale
faglige arbejde i lokalafdelin-
gerne —seerlig i PROSA/JST og
PROSA/VEST. Mad op pé De-
legeretforsamlingen for at vee-
re med til at drefte dette vigti-
ge emne under hovedbestyrel-
sens (HB'’s) beretning og un-
der debatten omkring arbejds-
planen.

Styrk det lokale
faglige arbejde

Der er behov for at styrke det
lokale faglige arbejde @ST og
VEST. Disse lokalafdelinger
omfatter omkring 80% af for-
eningens feerdiguddannede
medlemmer — men har vanske-
ligt ved at opretholde selv det
mest basale faglige arbejde.
Dette skyldes ikke manglende
vilje fra bestyrelsernes side —
men er resultatet af den hgje
prioritering af arbejdsopgaver-
ne i den centrale PROSA orga-
nisation. Der er behov for mal-
rettet at overflytte ressourcer
fra det centrale apparat til lo-
kalafdelingerne.

It-branchen oplever i disse ar
en lgbende forringelse af ar-
bejdsvilkarene — leengere ar-
bejdstid, et hardere arbejds-
pres og samtidig en udhuling
af mulighederne for lgbende
videreuddannelse i arbejdsti-
den. Det eneste svar, PROSA i
dag har, er, at yde statte til det
enkelte medlem som kommer i
klemme. Dette er i leengden ik-
ke noget attraktivt svar for vo-
res medlemmer — det betyder,
at vi overlader initiativet om-
kring vores arbejdsforhold helt
til arbejdsgiverne. Vier gaetind
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i en defensiv kamp med lovgiv-
ningen som den eneste stotte
— en kamp som vi i det lange
lgb er dgmt til tabe.

En af de vaesentligste opga-
ver for lokalafdelingerne er at
arbejde for at etablere en me-
re aktiv faglig linie pa arbejds-
pladserne. Dette skal ske ved
at stotte de lokale Arbejds-
plads Repraesentanter (APR’er)
— med tilbud om konkret bi-
stand med arbejdet og méalret-
tede faglige kurser. Spargsmal
om klubdannelse, etablering af
lokalaftaler og i sidste ende
overenskomster ma saettes pa
dagsordenen i den takt, det
bliver muligt. Kvaliteten i den
centrale medlemsregistrering
skal forbedres, sa vi ved hvilke
medlemmer, der er pa arbejds-
pladserne.

Det har gennem nogle ar
veeret god tone i PROSA ikke
at prioritere det tunge sleeb
med at etablere fagligt arbej-
de pa arbejdspladserne. Hvis
vi fortseetter af denne vej, risi-
kerer PROSA helt at miste for-
bindelsen med medlemmerne
pa arbejdspladserne. Opga-
ven med at organisere det lo-
kale, faglige arbejde, er tung
at lgfte, s& tung at det ikke er
attraktivt at arbejde med. Sa-
dan vil det veere, indtil vi er
kommet godt i gang med arbej-
det. Hvis vi i PROSA ikke kan
veelge faglige sekretaerer, som
vil og kan udfgre denne opga-
ve — ja, s& ma vi jo ansaette
nogen, men jeg ville foretraek-
ke ogsé at kunne treekke pa
vores egne folk.

Skab grobund for
flere fagligt aktive i
foreningen

Den centralisering, som PRO-
SA har veeret igennem de sid-
ste 7-8 ar, skaber ogséa et an-
det problem. Det aktive arbej-
de i lokalafdelingerne har vee-
ret uddannelsessted for man-
ge af de faglige aktivister, som

i dag tegner foreningen. Det
manglende lokale arbejde be-
tyder, at vi mangler de lokale,
faglige aktivister, som skal bli-
ve morgendagens faglige til-
lidsfolk i PROSA.

Mit skreekscenario er PROSA
som en topstyret organisation
ledet af "kloge” bureaukrater,
som "nok bedst ved, hvad
medlemmerne skal gnsker” —
og som er uden reel forbindel-
se med foreningens medlem-
mer. Der er mange eksempler
pé dette rundt omkring os i fag-
beveegelsen — og det vil, som
jeg ser det, gare PROSA over-
fladig.

Det ma ikke ske. Der er ogséa
derfor behov for en decentrali-
sering af PROSAs aktiviteter.
Pa den made kan vi engagere
flere dygtige aktivister.

For de medlemmer, som har
interesse og indsigt i faglige
emner, skal vi arbejde pa at
gare det lettere og mere attrak-
tivt at arbejde i de centrale, HB
nedsatte PROSAudvalg.

Ingen siger, at det er let at
opbygge faglig aktivitet ba-
seret pa aktivister i forenin-
gen. Nogle vil sige, at det ik-
ke er effektivt nok og for be-
sveerligt. Men der er ingen
vej uden om.

Foreningens ledelse skal
fungere som koordinator af det
lokale arbejde — og loyalt bista
lokalafdelingerne med at lgse
opgaver som bedst udfares
centralt. Foreningen ledelse
skal ikke forsgge at centralsty-
re alt foreningens arbejde —
men opmuntre til at det lokale
initiativ udfolder sig.

Faglige valgte eller
ansatte faglige
medarbejdere
HB har nu besluttet at indstille
til DF, at der veelges 6 faglige
sekreteerer. Det synes jeg er
fint.

Mit forslag er, vi skal give
@ST og VEST lov til at veelge

illi*%\

en faglig lokalsekreteer i hver.
Altsé at DF veelger 4 faglige
landssekreteerer, og at DF af-
seetter ressourcer til 2 faglige
lokalsekreteerer. Disse faglige
lokalsekreteerer skal veelges
lokalt, men udfere 25% af de-
res arbejde for landsforenin-
gen. Erfaringerne fra sidste
gang vi havde faglige lokalse-
kreteerer viser, at der er behov
for, at de far tid til at indgé i
den ngdvendige tveergadende
koordinering i PROSA. Hvis
@ST og VEST ikke kan finde en
person med s& korte varsel,
skal de kunne anseette en per-
son til arbejdet frem til naeste
generalforsamling.

Jeg vil opfordre medlemmer-
ne fra @ST og VEST til at drefte
punktet pé& generalforsamlin-
gen. Selv om jeg kommer fra
CSC, statter jeg helhjertet jeres
gnske om at fa flere lokale res-
sourcer.

Peter Ussing
PROSA/CSC - aktiv i PROSA
gennem de sidste mange ar

g

PROSAbladet
modtager gerne indlaeg
fra lseserne, men
forbeholder sig ret til
at forkorte bidragene.
Send dit indlaeg til
prosabladet@prosa.dk.

Redaktionen
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PROSAbladet dengang

Af Thor Temte, informationschef

PROSAbladets lavede i efteraret 1972 en
artikelserie, hvor alle de davarende lokal-
afdelingerne i PROSA blev prasenteret en
for en.

I oktobernummeret var det lokalafde-
lingerne PROSA, SAS, PROSA, OPS og
PROSA, HOPSA, der blev beskrevet.
PROSA SAS var dengang en forening, der
organiserede programmererne og system-
folkene i SAS. Foruden PROSA SAS var
edb-folkene i SAS ogsé organiseret i for-
eningen PROSA OPS og i PROSA HOP-
SA. HOPSA organiserede tasteoperatgrer-
ne, og det vil dengang i SAS sige hulleda-
merne. Der var 41 medlemmer i forenin-
gen, og den blev dannet i 1970, fordi HK
ikke onskede at varetage hulledamernes
interesser.

PROSA/SAS var og er en vigtig lokalaf-
deling i PROSA. Det var med udgangs-
punke i medarbejderforening for edb-folk
i SAS, at PROSA blev stiftet d. 15. februar
1967. Samtidig med stiftelsen segte PRO-
SA om optagelse i FTF. Foreningen on-
skede en tilknytning til en hovedorganisa-
tion — for at f2 den styrke der 1 i at have en
stor hovedorganisation bag sig.

FTF kunne imidlertid ikke optage
PROSA, fordi det ikke var en landsfor-
ening. Dette rddede man bod pi i 1969
hvor Landsforeningen PROSA blev dan-
net med udgangspunke i PROSA SAS.
Samtidig etableredes PROSA, XTRA, der
organiserede alle de edb-folk, der ikke var
tilkyttet SAS.

Siden 1972 har de tre foreninger fun-
det sammen i den lokalafdeling, der i dag
er PROSA/SAS. Sidst PROSA/SAS blev
prasenteret i PROSAbladet var i 2000.
Vi skrev om de enkelte lokalafdelinger,
om de personer der var aktive i afdelin-
gerne, og om de faglige sekreteerer der var
tilknyttet den enkelte lokalafdeling. PRO-
SA/SAS blev portretteret sammen med
lokalafdelingens formand Anette Hansen
og faglige sekreter Eva Birch Christensen
i april 2000,

De artikler kan ses pd PROSAs hjem-
meside www.prosa.dk.

I dette nummer har vi valgt at gengive
beskrivelsen af PROSA, OPS. Dannet i
august 1965 mé denne forening betragtes
som det lengste, vi kan na tilbage i histori-
en i vores sogen efter PROSAs rodder. o
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dengang.

PROSA, OPS

Diem 31, august 1988 afholdt ope-
ratererne ved computercentret | SAS
el made, pd hvilket det blev beslut-
lel al danne en forening med det
formiill at wvaretage de arbejdsmams-
sige of lenmmessige interesser, som
EDB-operatarerne | SAS matte ha=-
ve. Foreningen kaldie sig Operaters
sammenslutningen  forkortet OFS.
Som sidant var det en snewver kreds,
der kumne deltage. Derfor gik der
heller ikke lang tid, for man i for-
oningen mitle eorkende, at skulle
OPS have nogen fremtid, méitte mod-
lemsskaren hverves mellem alle dem
som arbejder | neer tilknyining til
driften af EDB-anlegget, Denne en=
dring af medlemsparagraffen for-
ageaie naturligviz sntellet af med-
lemmer og § dag represenierer OPS
ca. 60 medarbejdere | EDB=drifis=
afdelingen § SAS,

Formdilsparagraffen, som den lyder
i dag, siger, at det er foreningens
formél =at varelage medlemmernes
Taglige. ekonomizke of sociale for-
halds,

Forskellige aktiviteter har kende-
tegnet foreningen | dens enske om at

opfvlde !'wrmﬁ.lsp:rm{rnl'len.

Flere former for foredragsvirk-
zomhbed er forsegt med stiorre eller
mindre succes, arrangementer med
bestag ph andre EDB-Installationor
er forctaget, on kursus-riekke i pro-
grammering kunne samle en del in-
teresse, Uddannelse/efteruddanneolse
har altid hafl medlemmernes op-
mierksombed. Det viar da derlor og-
zfi =mriigt intoressant at forenin-

gen fik et medlem med | det af
EDB-Ridel nedzatie operaterudvalg,
som udsendte shetenknings i efter-
arel 1871 om operateruddannelsen,

De pkonomiske forhold varetages
udelukkende geanerm en lenaftale,
som hwert andet fr bliver taget op
il revizion. Et &f de mere bemer-
kelsesvierdige resuliater, som er op-
nfiet § en sddan aftale, er anerken-
delsen af ligelen opératarer/ program-
meeTer imellem.

I 1887 henvendie OPS zig tll FTF
med henblik pd at sege oplagelse,
men blevy afvist ph grund af for
11le medlemstal (18} og henvistes §
stedet for &l at sege optagelse i
PROSA. Da PROSA pd detie tids-
punkt uvdelukkende kunne oplage
programmarer og systemfollk, blev
OPS ogsll afvist her, Forst senere da
denne medlemsbotingelse blev mn-
dret, kunne OFS [gen s@ge om op-
tagelse, og L. juli 1870 blevy OQPFS
en lokalforening | landsforeningen
PROSA.

Huvorledes tegner fremiiden sig nu
for OPST Det or som bekendi en
lille forening. of har derfor svag-
heder | kraft al sin lidenhed, Kunns
man forestille sig dette forhold =n-
dret? En dag vil tiden miske vmre
maden til at overveje ot dybere sam-
arbejde eller endog sammenslutning
med de to andre EDBE={oreninger i
S5AS, nemlig PROSA, 5AS o HOP-
S,
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Fi\-kassen orienterer

Flere 1 arbejde

Endnu en gang géar regeringens arbejdsmarkedspolitik ud
over de ledige. Hvornar begynder regeringen at stille krav til
arbejdsgiverne om at skaffe plads til de ledige?

Af Birger Tribler,

Ledige skal stresses
I fordret fremlagde regeringen sin plan om
at f3 flere i arbejde.

Planen blev droftet med arbejdsmarke-
dets parter uden, at man néede til enighed
om noget som helst.

Beskaftigelsesministeren har nu valgt at
sende en revideret plan direkte til forhand-
ling i Folketinget. Claus Hjort Frederik-
sen har udtalt, at en del af hensigten er, at
de ledige skal stresses. Dette vil ske ved at
stramme ridighedsreglerne. De ledige skal
kunne overtage alle slags arbejde fra forste
ledige dag. Saledes har en nyuddannet da-
tamatiker ingen garanti for at arbejde med
it, men kan anvises alt arbejde, som ved-
kommende er i stand il at bestride.

Personer med en uddannelse vil kunne
tvinges til transport til og fra arbejde pé op
til 5 timer hver dag. Sanktionsregler for
ledige, der afviser tilbud, vil blive skarpet.

Alt sammen noget, der skal adfeerdsregu-
lere de ledige, men ingen steder i regerin-
gens forslag siges noget om, at arbejdsmar-
kedet skal sté til radighed for de arbejdslase.

Ville det ikke efterhdnden vare en ide at
stille krav il arbejdsgiverne om at skaffe
plads til de ledige?

Desuden mener regeringen, at det meste
af den akdivering af ledige, der har fundet
sted ind til nu, har varet perspektivlgs og
uden effekt. Dette er vi ikke helt uenige i,
men som PROSA ofte har papeget, er der
péd vores omride behov for mélrettet ud-
dannelse af f.eks. nyuddannede ledige, der
ofte kun mangler meget f3 feerdigheder for
at kunne indtrede pa arbejdsmarkedet.

Regeringens svar er, at uddannelsesakti-
vering afskaffes i det forste ledighedsér, og
at uddannelse af ledige under 30 ar heref-
ter skal ske pd SU-niveau. Endelig stilles
der forslag om, at den ledige ikke lngere
har krav pd aktivering i 75% af tiden efter
det forste ar. I fremtiden skal den ledige

PROSADladet nr. 10 2002

efter 12 maneders ledighed aktiveres hver
gang der er 6 maneders ssmmenhengende
ledighed. Men aktiveringen kan godt vare
af bare en dags varighed!

Hvor er kvalitetsloftet i dette forslag?

Dimittender

I regeringens forslag afskaftes retten til at
blive optaget i en a-kasse, ndr man er ny-
uddannet.

I stedet skal man melde sig ind 12 méane-
der for uddannelsens afslutning for at kun-
ne fi understottelse i tilfeelde af ledighed.
Der foreligger lige nu ikke noget om hvor
stort kontingent, der skal betales i de 12
méneder, men nasten ligegyldigt, hvor lil-
le et belob man regner med, skal man hu-

ske, at belobet typisk skal betales ud af SU.

A-kassen har lukket
mandag 28. oktober
og
den 6. november

A-kassernes rolle

Ministeren udtalte p& et mode med a-kas-
serne:

-I kan helt sikkert komme til at spille en
vigtig rolle — hvis I vel og marke vil. Det
drejer sig om at vende blikket indad og f3
fjernet overfladigt fedt og at trimme orga-
nisationen.

Bemarkningen kom i en del af en tale,
hvor han lagde meget veegt p4, at kasserne
skulle konkurrere indbyrdes. Konkurren-
cen skulle dog finde sted pa pris, og der
blev ikke nevnt meget om kvalitet.

Bemearkningen baerer prag af, at ministe-
ren er totalt uvidende om, hvad der foregdr
i en sd vasentlig del af hans ansvarsomride.

Kasserne bruger enorme krefter pa at
udbetale korrekte ydelser til tiden, men vi
kan da godt gere vores arbejde billigere,
hvis ministeren vil fortelle os, hvilke regler
vi kan lempe lidt pa.

Maske kunne regeringen ogsa billiggore
systemet lidt ved at lave nogle regulere
regelforenklinger i stedet for hele tiden at
@ndre lovgivningen med kolossale edb-
udgifter til folge. o

Fra Kr.796,-

Fra Kr. 1.498,-

Wireless Routere med VPN/IPSec.
Fra Kr. 2.550,-

Vil du have noget for pengene?

Vi tilbyder en hgj kvalitet til en fornuftig pris
- lan en Router GRATIS i en uge og test selv...

ADSL/Kabel-Router med effektiv firewall og 4
ports Switch til private og mindre virksomheder.

ADSL/Kabel-Router med VPN/IPSec med 8-16 samtidige
VPN tuneller til sikker kommunikation imellem hjem og arbejde.
Inkl. WEB-konfigurator og opgradérbar firmware.

Click-IT danmark ApS | Kirkeltevej 138 | 3450 Allergd | Telefon: 7022 0605

Bes@g Vores wgbsite
www.chck-1t.

{43]pueyI0} 3]B30] ULP SOY 3G2Y — SWOoW "oXa 13 Jasud )y

Click-IT*
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Kaere medlemmer

| den naermeste fremtid kan du bl.a. seette dig ekstra ind i
PhotoShop, lave video til nettet, lsere om de hotte webser-
vices, leere Java fra grunden, fa en introduktion til SAP, leere
om XSLT eller MySQL, usability eller.... Nedenfor et lille ud-
valg af beskrivelserne. Og som noget nyt kan du fa rabat pa
kurserne.

Rabat

PROSA har netop indgéaet endnu en aftale om kursusrabatter
til vores medlemmer.

Der er stor efterspargsel pa sikkerhedskurser. Derfor har vi
indgaet en aftale med en af de mest respekterede udbydere
inden for det omrade, PROTEGO. Aftalen gar ud pa, at du
som PROSAmedlem, der tilmelder dig via PROSAs hjemme-
side, kan fa 20% rabat pa alle abne kurser. Og rabatten gar
ubeskaret til dig.

Pa nuveerende tidspunkt tilbyder PROTEGO bl.a. et forlgb i 3
faser, hvor du kan ga i dybden med sikkerhedsanalyse, et
kursus i sikkert VPN-design og endelig et kursus i sikker
web-programmering.

Se mere om PROTEGO og vores andre samarbejdspartnere
pa :
http://www.prosa.dk/Kurser/Rabat_paa_kurser/

XSLT

XML er fremtidens datakommunikationform. Pa kurset laerer
du, hvordan du kan bruge freewaresproget XSLT til at trans-
formere og formattere XML-dokumenter. Vi kigger pa XSLT
processorer og sammenligner med DOM og SAX

PhotoShop Avanceret

At skabe gode billeder og animationer i Photoshop kreever et
godt grafisk gje, men man kan komme langt, hvis man ken-
der veerktgjerne til bunds. Vi ser bl.a. pa alle filtrene, pa acti-
onscripts, animationer og pa almindelig billedmanipulation.

Interaktiv video pa en simpel made

Der er lang vej endnu, fer Flash giver mulighed for en kompli-
ceret databasestruktur baseret pa scener, men det egner sig
perfekt til sofistikerede praesentationsvideoer. Kurset bruger
Quicktime Pro og den nye staerkt forbedrede Flash MX.

Web Usability

Vi har tidligere méattet aflyse et kursus i usability, men nu er vi
kommet steerkt igen med et endnu grundigere og bedre kur-
sus. Vi kommer vidt omkring og taler bl.a. om malgrupper,
grafisk udtryk, sprog, dynamiske sites og ikke mindst test.

MySQL

Péa dette kursus gennemgar vi installation, adminstration, back-
up og access af denne database. Vi bruger péa kurset Win-
dow OS, men MySql bliver ogsa i vidt omfang brugt i Unix/
Linux.

Vel madt til PROSAs kurser.
JesperSvarre/kursus@prosa.dk

Kursuskalender

Dato Form Emne Sted
19-20/10 Kursus MySQaL Kebenhavn
26-27/10 Kursus XSLT Kgbenhavn
2-3/11 Kursus Firewalls Kgbenhavn
9-10/11 Kursus SAP Kgbenhavn
12/11 Kursus Intro til Webservices Kgbenhavn
16-17/11 Kursus PhotoShop Avanceret Kabenhavn
16-17/11 Kursus Java Arhus
23-24/11 Kursus Java Kgbenhavn
23-24/11 Kursus Web Usability Arhus
30/11-1/12 Kursus Webservices Kgbenhavn
7-8/12 Kursus PHP Kgbenhavn
11-12/1 Kursus Interaktiv video Kgbenhavn
18-19/1 Kursus Java Kgbenhavn
25-26/1 Kursus Web Usability Kebenhavn

I
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Forbundet af it-professionelle

Der indkaldes hermed til
Generalforsamling i PROSA/STAT

Lordag den 26. oktober 2002
kl. 13.00 - 18.00
i PROSAs lokaler i
Ahlefeldtsgade 16
1359 Kobenhavn K

Dagsorden i felge vedtaegterne:

Valg af dirigent og referent.

Godkendelse af deltagere og beslutningsdygtighed.
Behandling af evt. medlemseksklusioner.

Bestyrelsens beretning.

Kassererens fremleeggelse af det reviderede regnskab.
Bestyrelsens fremlaeggelse af arbejdsplan.

Behandling af og afstemning om indkomne forslag.
Bestyrelsens forslag til budget og kontingentfastsaettelse.
Valg af HB-medlem.

Valg af suppleant for HB-medlem

Valg af bestyrelse.

Valg af bestyrelsessuppleanter.

Valg af 2 revisorer.

Valg af revisorsuppleanter.

Eventuelt.

033 _x._.0Q .0 OO0 0T ®
Nt N N i i it i it it i s it s et e’

Forslag, som @nskes behandlet af generalforsamlingen, skal veere indsendt til
bestyrelsen senest én maned far generalforsamlingen til:

rROJA

Faglig sekreteer

Steen Andersen

TIf.: 33 36 41 21

E-mail: san@prosa.dk
PROSA/STATS bestyrelse

PROSA/OST
afholder
ordinzer

generalforsam-
ling

Mandag den 28. oktober 2002,
kl. 18.00 - 22.30

| PROSASs lokaler i Ahlefeldts-
gade 16, 1359 K

Forslag, der anskes behandlet pa
generalforsamlingen, skal veere be-
styrelsen i haende senest mandag
den 23. september 2002.

Endelig indkaldelse med dagsorden
udsendes senere. Henvendelse an-
gaende generalforsamlingen kan
ske til:

Faglig sekreteer

Mogens Sgrensen

TIf.: 33364127

E-mail: mos@prosa.dk
PROSA/@ST's bestyrelse

re0J.

Nyt debatforum pa wwnw.prosa.dk

Vi har adbnet et nyt debatforum pa PROSAs hjemmesider. Her kan du kommmentere
nyheder, it-politik og andre relevante emner. Find det under ,lt-stof og debat® pa

www.prosa.dk.

Segning via Google

Vi har andret segefunktionen pa PROSAs hjemmeside. Nu kan du sege i alle
dokumenter —ogsa i pdf- og wordfiler. Segeprogrammet er aendret, sa vi nu bruger

Googles indeksering til at finde siderne med.

PROSAbladet nr. 10 2002
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LAONSTATISTIKKEN FLYTTES.

Efter vi i mange ar har valgt at indsamle
data til lanstatistikken i oktober maned, har
vi nu valgt at flytte tidspunktet til januar/
februar.

Der er flere begrundelser for at flyttet
indsamlingstidspunktet. Farst og frem-
mest er det vores hab, at det kan veere
med til at gge svarprocenten, nar indsam-
lingen ikke ligger samtidige med et tids-
punkt, hvor mange har ferie. Det er yder-
mere vores hab, at vi kan bringe produkti-
onstiden ned, da vi fremover ikke vil have
sammenfald med savel PROSAs Delege-
retForsamling som julen. Endelig er der en
tendens til, at de der forhandler lon gar det
i foraret, og vi kan hermed give denne
gruppe sa aktuelle tal som muligt.

Steen Andersen
Allan Pleman

TEMADAG FOR
SIKKERHEDSREPRASENTANTER

Er du sikkerhedsrepraesentant?

PROSA afholder temadag for sikker-
hedsrepresentanter den 29. oktober
fra 10.30 til 17.00 i Kgbenhavn

Vi har valgt to emner, som vi far mange
henvendelser om:

Psykisk arbejdsmiljg og storrumskonto-
rer.

PROSAs arbejdsmiljgpsykolog Einar
Baldursom og faglig sekreter Eva Birch
Christensen giver nogle bud pa, hvordan
sikkerhedsrepraesentanten kan forbedre
det psykiske arbejdsmiljg — ikke kun for
kollegaerne men ogsa for sig selv.

Allan Pleman, PROSAs arbejdsmiljgkon-
sulent, gennemgar nogle af de indeklima-
forhold, som man skal vaere opmarksom
pa og leegger op til en diskussion om for-
dele og ulemper ved storrumskontorer.

Du far ogsa mulighed for at mgde andre
sikkerhedsrepraesentanter i PROSA og
udveksle erfaringer.

Tilmelding senest den 22. oktober

Eva Birch Christensen, ebc@prosa.dk,
33 36 41 28 eller

Allan Pleman, apl@prosa.dk, 33 36 41 24

AKTIVITETER

INDKALDELSE TIL
DELEGERETFORSAMLING 2002

Arets Delegeretforsamling finder sted
23.-24. november 2002

pa Radisson SAS Scandinavia Hotel,
Amager Boulevard 70
DK-2300 Kgbenhavn S.

Delegerede veelges i lokalafdelingerne.
Dagsorden ifglge vedteegternes §7.

Sidste frist for indlevering af forslag til Delegeretforsamlingen er fredag den
27. september 2002 med morgenposten, jeevnfar vedteegternes § 8 stk.2.

Sidste frist for indlevering af forslag til arbejdsplan 2003/2004 er fredag d. 8.
november 2002 med morgenposten jeevnfer vedteegternes § 8 stk.2.

Sidste frist for opstilling til valgene af forbundsformand, faglige sekreteerer,
neestformeaend, hovedkasserer og hovedbestyrelsen fastsaettes af delegeret-
forsamlingen og er efter kutyme umiddelbart fer gennemferelsen af valg-
handlingen.

Hovedbestyrelsen

Indkaldelse til ordinzer

GENERALFORSAMLING i

Edb-fagets afdeling af Edb-fagets- og Merkonomernes Arbejdslashedskas-
se i Danmark.

Sgndag den 24. november 2002 kl. 16.00.
pa Radisson SAS Scandinavia Hotel
Amager Boulevard 70 2300 Kgbenhavn S.
Dagsorden ifglge vedteegterne.

Bestyrelsen

Vel modt til en forhabentlig udbytterig DF2002

annonce - deadline

Naeste nummer af PROSAbladet udkommer den 15. november
Deadline for stillingsannoncer:
Fredag den 1. november
med morgenposten

DG Media A/S
Store Kannikestreede 16
1169 Kgbenhavn K
Telefon: 70 27 11 55
Fax: 70 27 11 56
E-mail: epost@dgmedia.dk
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Sod musik

Nar Paul Vickers lytter til
programmer, er det ikke
radioprogrammer. Han har
skrevet et system, som
omdanner programkode til
musik. Det kan veere en
hjeelp, nar man skal debugge
programmer. Det er lettere
at lytte sig til fejl |
programmerne end at se
dem.

Af Lars-Bo Friis Karlsen, webmaster

Auralisering — en ny
granseflade

En rakke forsker mener, at vi skal soge nye
veje, nér vi skal debugge programkode. Vi
skal have andre grenseflader mellem men-
neske og maskine. Auralisering er et alter-
nativ, der gir ud pa at opleve programmer
gennem lydinderyk.

Paul Vickers er en af de forskere, der har
forsegt at lave et system til at debugge pro-
gramkode ved hjelp af lyd. Metoden gér
ud pd at omsatte programkode til lyd efter
bestemte principper, og er der fejl i pro-
grammet, vil dette afslores som disharmo-
nier eller mislyde. Ifolge Paul er dette vejen
frem, og han mener, at auralisering kan

blive et vigtigt hjeelpemiddel.

Ikke en hr. hvem-som-helst
Poul Vickers er i gjeblikket forskningschef
ved School of Informatics, University of
Northumbria i England. Han har arbejdet
12 &r ved School of Computing & Mathe-
matical Sciences ved Liverpool John Mo-
ores University. Han har en rekke akade-
miske titler pa sit CV. En af dem er en
doktorgrad i auralisering. Arbejdet i for-
bindelse med hans ph.d. projekt fortsztter
han i Caidin-projekeet.

Interfacet til Caitlin spiller dit program
igennem. Du kan lytte ¢l det, samtidig
med at du kan se programkoden. Indil
videre virker systemet kun i programspro-
get Pascal, men det skulle senere kunne

udvides til ogsd at kunne spille andre pro-
gramsprog.

Udover at vare glad for matematiske
formler og ligninger, er Paul ogsd musikel-
sker. P4 hans hjemmeside kan man finde
eksempler pa nogle af hans egne compu-
tergenererede kompositioner. De er lige til
at streame og lytte til (Hvis man kan f3 det
til at virke. Det kunne jeg ikke.).

Caidin-projektet har en hjemmeside. Her
finder man hele hans athandling. Samti-
dig er der ogsd masser af lydeksempler pa,
hvordan programkode kan omdannes til
akkorder og melodier, nér det keres igen-
nem Caitlin-systemet. Og det er fakdsk
ganske underholdende, hvis man bare har
en smule forstand pd programmering.

For eksempel bliver drligt konstruere-
de IF-setninger il disharmonier, mens
uendelige lokker bliver til uafsluttede op-
adstigende skalaer. De forskellige program-
strukturer har deres egen lille frase, og man
leerer ret hurtigt at kende forskel pi de
forskellige strukturer.

Undersggelse med studenter

I sin athandling beskriver Vickers et ekspe-
riment, hvor han testede Caitlin-systemet
pa it-studerende. I eksperimentet lod han
22 it-studerende, der kun havde begyn-
derferdigheder indenfor programmering,
debugge programmer med forskellig kom-
pleksitet. De provede bide med de traditi-
onelle metoder og med Caitlin-systemet.

for nerder

Det tog ikke lzengere tid for de studerende
at finde fejlene med Caitlin-systemet, og
de studerendes musikferdigheder har in-
gen indflydelse pa succesraten.

I analysen af eksperimentet fremforer
Vickers, at auralisering har specielle forde-
le, seerligt ved komplicerede programstruk-
turer. Her er det nemlig sveerere at f3 gje pd
fejlen, men lettere at lytte sig til den. Vickers
mener, at der er god grund dil at fortsette
projektet

Stottes af andre

Vickers bliver, ifolge tidsskriftet New
Scientist, stottet af flere forskere, der ogsd
arbejder med it og brugergrenseflader. Ste-
phen Brewster, der arbejder ved universi-
tetet 1 Glasgow, mener, at horelsen ofte er
mere folsom end synet til at registrere men-
stre, der varierer over tid. Han kan sagtens
forestille sig fremtidige udviklingsmiljger
der tilbyder auralisering som hjelpemid-
del tl fejlfinding. o

Links

Pauls hjemmeside
http://computing.unn.ac.uk/staff/CGPV1/

Caitlinprojektet
http://computing.unn.ac.uk/staff/cgpv1/
caitlin/



