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SYNSPUNKT

Udenlandske it-specialister

I den senere tid har importen af udenlandsk arbejdskraft veeret i mediernes sggelys. Pa
baggrund af informationer fra Udleendingestyrelsen om lgnninger for polske it-medar-
bejdere ned til 7.500 kr. netto om maneden, blev der startet en debat om det rimelige i,
at den danske stat godkender lgn- og arbejdsvilkar, som er veesentligt ringere end de
geengse for det danske arbejdsmarked.

PROSA deltog ogsa i debatten. Det har fart til, at Udleendingestyrelsen indkaldte
PROSA, Ingenigrforeningen og arbejdsgiverne til en evaluering af den eksisterende
ordning om godkendelse af udenlandsk arbejdskraft. Ordningen blev indfert i 2001
inden for it-omradet og skulle bruges til at sikre en smidigere og hurtigere godkendel-
se af ansggninger om opholds- og arbejdstilladelse. Sidste ar blev ordningen sa udvi-
det til at omfatte flere grupper, herunder ingenigrer. Hensigten med ordningen er, at det
skal vaere muligt at tiltreekke hgijt kvalificeret arbejdskraft til omrader, hvor der er man-
gel pa den slags arbejdskraft.

PROSA far lejlighedsvist opgarelser fra Udlzendingestyrelsen om, hvor mange an-
sggninger, de godkender, og hvilke uddannelser ansggerne har, ligesom lgnniveauet
oplyses. Debatten startede med polakkerne, fordi det var abenlyst urimelige lgnvilkar,
men det er ikke kun polakkerne, der et problemet. En gennemgang af alle godkendte
ansggere fra 2002 viser nemlig, at lgnniveauet ikke afspejler det pastaede hgje spe-
cialistniveau. Ligesom den uddannelsesmeessige baggrund i flere tilfeelde heller ikke
viser, at der her er tale om specialister med en dyb viden.

Mgdet med Udleendingestyrelsen viste sa, maske ikke helt overraskende, at arbejds-
giverne finder, det er en god ordning, der bgr fortseette uzendret. Det, at kunne anseette
udenlandske specialister, giver et bidrag til velfeerdsudviklingen, og det er deres opfat-
telse, at lgnniveauet faktisk afspejler specialistkompetencerne. Herudover skal ord-
ningen ses i et bredere perspektiv, nemlig som et forsgg pa at fa udfyldt de manglende
kvalifikationer og kompetencer pa hgjt niveau, som opstar ved arbejdskraftmangel.
Arbejdsgiverne forventer et opsving indenfor den naermeste fremtid, eller i hvert fald i
ar, og det skal derfor fortsat veere muligt at anszette udenlandske specialister pa en
nem og hurtig made.

Med den stigende ledighed er det sveert at se, hvorfor der skal veere seerlige ordnin-
ger, som giver nemmere adgang for udenlandsk arbejdskraft. Ledigheden rammer
alle typer af arbejdskraft, bade nyudannede, erfarne, specialister og hgjtuddannede.
Sa det burde veere muligt for arbejdsgiverne at anseette den forngdne arbejdskraft i
Danmark. Herudover skal arbejdsgiverne ogsa godtgare, at de faktisk har forsggt at
finde den forngdne arbejdskraft i Danmark, inden de anseetter en fra et andet land. Der
blev givet ca. 400 godkendelser sidste ar, og vi er ikke vidende om, at der har veeret
opslag om stillinger i den starrelsesorden, og vi har ikke faet henvendelser fra arbejds-
giverne om at finde den rigtige medarbejder.

Hvad er arbejdsgivernes motiver for at opretholde ordningen?, sperger vi sa. Oplys-
ningerne om lgnningerne forteeller os, at nogle af dem ligger under startniveauet for en
nyuddannet datamatiker. Og det peger ikke rigtigt pa, at det kun er hgjt uddannede
specialister med dybe spidskompetencer, der kommer ind i landet.

Vi har derfor fortalt Udleendingestyrelsen, at ordningen ikke bgr viderefgres pa den
nuveerende made, og at det sikres, at arbejdsgiverne godtgar, at de ikke kan finde
arbejdskraften inden for landets greenser. PROSA har ikke noget mod, at Danmark far
tilfart hgjt specialiseret viden fra udenlandske medarbejdere. Men vi har noget mod
det, hvis ordningen kommer til at fungere som et middel til at presse de geeldende lgn-
og arbejdsvilkar i den danske it-branche eller er med til at gge ledigheden ungdigt.

Af Niels Bertelsen, neestformand
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Side 4-7: Den nye for-
mands fgrste 100 dage
Peter Ussing har brugt
sine farste 100 dage pa
at skabe ro pa de indre
linjer i PROSA og fa styr
pa de gkonomien. Lees
interviewet med ham og
laes ogsa hvordan hans
indsats bliver bedemt af
andre.

Side 16-19: Retur til
analog

Vi ma tilbage til naturen
for at finde computernes
fremtid. Det mener Neil
Gershefeld, professor
med eget institut pa MIT.

Side 12-14: Fra lgn til
lanpakker

Fa et overblik over
tendenserne i de it-
professionelles lgnnin-
ger med PROSAs
splinternye lgnstatistik.

ANNONCE - DEADLINE
Naeste nummer af PROSAbladet udkommer den 15. maj.
Deadline for annoncer:
Onsdag den 2. maj
med morgenposten

DG Media a/s
Studiestraede 5-7
1455 Kgbenhavn K

Telefon: 70 27 11 55
Fax: 70 27 11 56
E-mail: epost@dgmedia.dk
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Ro pa de indre linjer

Peter Ussing har brugt sine fgrste 100 dage som
formand for PROSA til at genskabe fodslaget efter en
turbulent DelegeretForsamling. Den skrantende gko-
nomi har ufrivilligt taget meget af hans tid.

ArF HANNE Bros oG JuLle BeEcH
FoTto: MARTIN FOLDGAST

Peter Ussing har skiftet CSC ud med
PROSA, da han blev valgt til ny for-
mand i november sidste ar. De farste
100 dage i formandsstolen er primart
brugt pa de indre linjer.

Hvad har du brugt mest tid pa de farste
100 dage?

- Det viste sig, at vi havde et relativt
stort gkonomisk problem, sa vi skal
spare fire millioner i ar og alligevel leve
med et underskud pa en million. Det
er jo ikke en gnskeposition for en ny
formand og desto mere vanskeligt, nar
alle gerne vil have flere resurser. Det
ville da veere skent med balance pa ars-
regnskabet i ar, men nar man konsta-
terer et underskud, skal man ogsa pas-
se pa, hvor hurtigt man bremser op.
Derfor er et minus pa en million ac-
ceptabelt. Det er ikke afgerende at ha-
ve formue — jeg ser gkonomien som et
middel, ikke et mal i sig selv. Derfor er
et minus pa en million acceptabelt.

Hvor skal der spares?

- Vi har fundet besparelserne bredt i
organisationen. Vi har indfgrt ansat-
telsesstop, men har undgaet fyringer i
selve PROSA. Vi haber at kunne ud-
brede noget af vores kompetenceudvik-
ling til fritstillede it-folk med stgtte
udefra. | gjeblikket (medio marts, red.)
har vi ansggninger inde hos EU’s so-
cialfond pa at udbrede kurser finansie-
ret af FIK (Fritstillede 1T-medarbejde-
res Kompetenceudvikling, red.) til Ar-
hus og Vejle. De kurser har til formal
at fa folk tilbage i jobs. Fritstillede i
storkgbenhavnsomradet har igennem
det sidste halvandet ar kunnet fa deres
it-faglige kurser finansieret gennem
FIK.

Selvom riget fattes penge har der ve-
ret bred enighed om ikke at spare pa
faglige kurser, understreger Peter Ussing,

der heller ikke tror, at medlemmerne vil
komme til at opleve darligere service, nar
de henvender sig til PROSA.

Er det ikke en stor belastning for en lille
fagforening at have 1000 ledige?

- Jo, det er jo en vasentlig arsag til
vores gkonomiske problemer. Ledige
betaler 60 kroner i forbundskontin-
gent, og det er en social ordning, vi er
glade for at have, selvom det rammer
foreningen hardt, nar it-branchen er i
krise. Det er selvfalgelig sjovere, nar det
gar fremad, men vi it-folk oplever kri-
ser i branchen med jevne mellemrum.

Fundamentet veere pa plads
Peter Ussing har selv prioriteret besgg
i lokalafdelingerne og i ressortudvalge-
ne hgjt i den farste tid.

- Efter kampvalget i november har det
veeret vigtigt for mig at genskabe roen,
bade politisk og administrativt. @ko-
nomien har selvsagt veret hgjt priori-
teret, fordi usikkerheden om den kun-
ne forhindre fremadrettede aktiviteter.
Heldigvis var der enighed i Hovedbe-
styrelsen om spareplanerne, og det er
jeg meget glad for. Ogsa decentralise-
ringen af opgaver til @st og Vest er jeg
meget tilfreds med. Jeg synes, at det er
en god start, at hverveaktiviteterne er
lagt ud lokalt, siger Peter Ussing, der
understreger, at tre faglige medarbej-
dere skal arbejde med bade hvervning
og aktiviteter pa arbejdspladserne.

Da Peter Ussing stillede op som for-
mandskandidat var abenhed og decen-
tralisering nogle af hans nggleord.

Hvad har du gjort for at fremme abenhe-
den i foreningen?

- Jeg har ferst og fremmest pravet at
lave grundige referater fra forretnings-
udvalgets mader, sa flere har mulighed
for at falge med. Jeg arbejder ogsa for,

at materialet til Hovedbestyrelsesmg-
derne skal sendes bredere ud til aktivi-
ster og lokale bestyrelser — og PROSA-
handbogen med adresser pa aktive,
bestyrelser og udvalg skal genoplives.

Som eksempel navner Peter Ussing
budgetprocessen efter DelegeretFor-
samlingen som ret aben: - Spareforsla-
gene blev sendt til hgring hos omkring
80 personer, tror jeg. Det var et ek-
sempel pa, at vi ville lytte til, hvad de
sagde i udvalg og bestyrelser.

Er du enig i, at fremmedet pa DF repra-
senterer den gamle garde?

- Nej, denne gang kom der 200 til
DelegeretForsamlingen — det er dob-
belt s& mange, som der plejer. Jeg sa
0gsa mange unge, hvilket jeg ser som
et godt tegn. Og det er da klart, at de,
der har varet aktive i mange ar, mader
op. For mig at se er det ikke her pro-
blemet ligger...

Skal strukturen laves om?

- Ja, men ikke akut. Jeg vil ngdig have
en strukturdiskussion nu, hvor Hoved-
bestyrelsen har vedtaget at fokusere pa
arbejdslgsheden, arbejdspladshverv-
ning og profilering. Jeg synes, at vi skal
have et politisk fundament ferst. En
strukturdebat kan lamme den politi-
ske debat. For mig at se kunne det ve-
re oplagt pa lengere sigt med flere lo-
kalafdelinger — Vest deekker jo hele Fyn
og hele Jylland — men det kreaver, at
der er nogle flere lokale aktiviteter at
bygge pa.

Peter Ussing finder forslagene om gget
brug af urafstemninger og web-baserede
lgsninger ,klart interessante”.

- | vedtegterne har vi faktisk mulig-
hed for urafstemning, hvis DF vel og
merke gnsker det. Det er tidskraeven-
de, men kan vere med til at klare luf-
ten. Pa web-siden er der helt klart nog-
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Da Peter Ussing stillede op som formandskandidat var abenhed og decentralisering nogle af hans nggleord. Det har han bl.a. gjort ved, at lave grundige
referater fra forretningsudvalgets mader, s flere har mulighed for at fglge med. Desuden mener han, at PROSA skal inspirere til aktivitet for at fa nogle til at
ga ind i foreningen. Den demokratiske udfrodring skal lgses nedefra. Foto: Martin Foldgast

Hvad har Peter Ussing opnaet pa sine farste 100 dage som formand for PROSA?

Niels Frglich,
medlem af @STs bestyrelse og HB

»DelegeretForsamlingen denne gang var pre-
get af ekstra dramatik. Nu er der gaet 100
dage, og noget af stavet har lagt sig. Det er
blevet hverdag. Og selvom jeg i hgj grad kan tilslutte mig
den tidligere kinesiske statsminister Chou En-Lais svar,
da han blev bedt om at udtale sig om den franske revolu-
tions betydning: ,,Det er alt for tidligt at udtale sig om
det”, sa vil jeg gerne prove at gare et forseg omkring Pe-
ters fgrste 100 dage. Den nye ledelse prgver at bringe
foreningens gkonomi i overensstemmelse med de nye ydre
betingelser (afmatning, nedskaringer og fyringer), og man
har prioriteret arbejdspladshvervningen hgjt. Det, der er

PROSADbladet nr. 4 2003

vigtigt for os i @ST, er, at forsggene pa at modernisere
fagforeningen og fokusere pa, at dens virke pa det store
private, ikke-overenskomstdaekkede omrade ikke gar i sta.
Desuden skal PROSASs centrale apparat yderligere profes-
sionaliseres, og der skal bruges krafter pa at styrke ledel-
sens funktion. Jeg kunne ogsa godt gnske mig, at PROSA
fik starre synlighed i offentligheden — det er vigtigt for os
at fastholde vores ry som den fagforening, der reprasen-
terer de professionelle it-folk. Ogsa en serigs anstrengelse
for at bringe PROSAs formelle demokrati i overensstem-
melse med virkeligheden er pakravet.”



Peter Ussing har indtil videre ikke veret synlig nok i medierne, men vil fremover igen gere PROSA til det sted, hvor medierne
henvender sig, hvis de vil have noget at vide om it og samfund. Foto: Martin Foldgast

le muligheder, vi ikke udnytter i dag,
men pa grund af vores gkonomi skal vi
diskutere, hvornar vi kan fa flere web-
baserede ydelser, siger formanden, der
godt tar love, at tilbuddene nok skal
komme far eller siden.

- Vi skal bruge web bade til bedre
service og til at gare det lettere at del-
tage 1 foreningens liv. Det kan veare

et mellemstadium mellem at vere
aktiv og ikke-aktiv ved f.eks. at til-
melde sig malingslister om arbejds-
miljo eller konferencer pa nettet om
et tema, man interesserer sig for. Pa
servicesiden kan der eksempelvis bli-
ve tale om udfyldelse af dagpenge-
kort, indtastning af adresseendringer
og lignende.

Er det ikke gnsketznk-
ning at tro pa aktivis-
me og frivilligt arbejde
som fundament?

- Jeg er nu ikke sa
pessimistisk. Jeg tror
ikke, at kollektivet er
dedt — de fleste men-
nesker har et basalt
gnske om at gere no-
get sammen, bade pa
arbejde og hjemme.
Vi har tid til at kon-
centrere 0s om andet
end at tjene penge.
Behovet for at satte
sit preg - ja, tilfreds-
stillelsen i at gere en
forskel - tror jeg sta-
digvek betyder me-
get.

Budskaber med
gennemslags-
kraft
Er branding af PROSA
et afsluttet kapitel?
-PROSA er et brand,
0g det er vigtigt, at det
er ngje forbundet med
it og service i topkvali-
tet. Jeg har da lige vee-
ret med til at bestille
et nyt laes t-shirts, og
PROSA-ndlen fortsxt-
ter vi ogsa med. Jeg sy-
nes bare, at det er se-
kundert, for logoet gi-
ver jo ingen mening
alene. Det skal kobles
med vores sterke veer-
dier og bruges til at
skeerpe profilen.

Hvordan vil du profi-
lere PROSA?

- Basalt melder folk
sig ind pa grund af
vores faglige service og
a-kassen. Vi har ikke
veret gode nok til at
markedsfare vores ser-
vices, sa dem er vi nu
i gang med at kortlegge. Men profile-
ring af it som fag er omdrejningspunk-
tet, mener Peter Ussing, der gerne vil
profilere foreningen pa emner inden for
it- og samfundsomradet.

Det kan veare ,PROSAklassikerne*:
Overvagning, patenter pa software el-
ler digital forvaltning. Eller det kan vere
konkrete sager, sasom pa Haldor Top-
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sge, hvor virksomheden har faet dom-
stolenes ord for, at det var i orden at
afskedige en medarbejder, der videre-
sendte en vittighed pa mail. Her har
PROSA besluttet at stotte manden og
fa sagen provet ved Hgjesteret — ogsa
selvom han ikke er medlem af PROSA.

- PROSA skal vaere det sted, som
medierne henvender sig, nar de vil ha-
ve noget at vide om it og samfund —
det er meget vigtigt, understreger Pe-
ter Ussing.

Har du veret synlig nok i medierne indtil
videre?

- Nej, det har jeg ikke. Det har veeret
umuligt rent tidsmassigt.

Kender du mediernes arbejdsvilkar og
betingelser?

- Ja, jeg er bevidst om det. Det er
vigtigt at forsta, hvad den journalist,
man taler med, har behov for at vide
samt at prasentere det pa den rigtige
made. Det er ligesom adgangsbetingel-
sen til medierne.

Tenker du over din egen fremtoning?

- Jeg er, som jeg er. Jeg tror, at det er
farligt at lave om pa sig selv, siger Peter
Ussing, der nok ikke far Dansk Herre-
moderads pris for velkledthed. Skjor-
ter med en vindjakke over eller en swea-
ter er formandens “uniform”, kombi-
neret med et karakteristisk, ustyrligt
fuldskag og tykke briller.

- Jeg har arbejdet i udlandet og mgdt
mange departements- og administra-
tionschefer gennem tiderne. Det er
min erfaring, at jeg hurtigt kommer
over den barriere og alligevel opnar re-
spekt. For mig skal der vaere sammen-
haeng mellem form og indhold, og jeg
synes ikke selv, at jeg er en ngrd. Jeg
tror godt, at jeg kan komme igennem
med et budskab, ogsa i tv, hvor der
maske et minut og 20 sekunder til
radighed.

Demokratiet skal

komme nedefra

Peter Ussing vil helt tydelig hellere ta-
le om det faglige end sit udseende. |
det hele taget er det faget, der begej-
strer ham.

Ser du dig selv som en overgangsfigur
mellem to flgje?

- Bestemt ikke. Jeg mener, at jeg
star for kontinuiteten i PROSA og for
PROSAs traditionelle synspunkter. It
er omdrejningspunktet og kernen i
vores eksistens. Vi har jo ikke tradi-
tion for lange formandsperioder. For-
mand sidder i 3-6 ar — og det tror
jeg er fornuftigt.

PROSA skal klart fremsta som it-
forbundet i Danmark. Og jeg tror pa,
at lokale aktiviteter kan styrkes. Et
centralt apparat uden kontakt med
medlemmerne vil dg, hvis de saetter
deres egne interesser over medlem-

mernes. Det er den store fare for fag-
bevaegelsen — derfor er det ogsa for-
nuftigt at skifte formand nogenlun-
de jevnligt.

Hvad er dine visioner for PROSA?

- Min vision er stadig ét samlet it-for-
bund i Danmark, og det ved jeg da godt
ikke er serlig realistisk lige nu. Men ef-
ter min mening kan HK ikke skabe fo-
kus pa it, fordi de spreder sig over for
meget, bade lgn- og arbejdsmassigt. Sa
er det jo svaert med en klar profil.

- Jeg vil males pa, om jeg formar at
styrke aktiviteterne i @st og Vest —
det er klart, at i de lokale aktiviteter
ligger kernen til reprasentationen pa
DelegeretForsamlingen, fortsatter
han og hentyder til debatten om, at
de store arbejdspladser i dag er over-
repraesenterede i forhold til de ikke
overenskomstdaekkede omréder, nar
PROSAs hgjeste myndighed traeder
sammen.

- Min tankegang er, at vi skal inspi-
rere til aktivitet for at fa nogle til at ga
ind i foreningen. Det demokratiske
problem skal lgses nedefra.

Er arbejdet i PROSA anderledes end du
havde forventet?

- Efter den hektiske valgkamp og
pa trods af de gkonomiske besparel-
ser har der egentlig veeret ferre kon-
flikter, end jeg mentalt havde forbe-
redt mig pa. .

Hvad har Peter Ussing opnaet pa sine fgrste 100 dage som formand for PROSA?

Peter Gulstad,

Kurt Kofoed,

hovedkasserer i PROSA

»,Det mest vasentlige er, at Peter Ussing har

faet genetableret den daglige ledelses samar-

bejde med Hovedbestyrelsen, sa Hovedbesty-
relsen nu atter er den reelt hgjeste myndighed i PROSA
imellem DelegeretForsamlingerne. Peter har sgrget for, at
der er det ngdvendige informationsgrundlag, saledes at
Hovedbestyrelsen reelt kan fungere og traffe beslutnin-
ger. Baggrunden for Peters valg var jo ogsa netop, at Ho-
vedbestyrelsen blev forholdt oplysninger af den tidligere
ledelse.

En anden meget vasentlig ting er, at Peter er ved at fa
styr pa en gkonomi, som var lgbet lgbsk. Det har medfart
nogle besparelser, som har gjort ondt i organisationen, men
som har veret strengt ngdvendige. Netop at fa styr pa
gkonomien har han brugt mange ressourcer pa i sine far-
ste 100 dage.*
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leder af PROSAs a-kasse

~Peter Ussing har faet stormen til at legge sig.
Kampvalget og hele forlgbet omkring DF skab-
te turbulens i hele organisationen. Den slags
skaber altid usikkerhed blandt personalet. Men da Peter
pabegyndte sin nye stilling som formand, har han med sit
kalige overblik, abenhed og klare budskaber formaet at fa
linjen til at falde til ro. Blandt medarbejderne fornemme-
de jeg en vis afventende holdning: Hva' nu lille du? Jeg
synes, at han ved at praktisere og appellere til abenhed og
dialog med personalet er med til at skabe den forngdne ro
i den administrative del af organisationen. | a-kassen ar-
bejder vi under hardt pres med den stigende ledighed —
og den gkonomiske situation abner ikke for tilstrekkelige
ressourcer her og nu. Men jeg setter stor pris pa, at Peter
har bidraget til, at der er skabt ro om gkonomien i for-
eningen, uden at der er sket afskedigelser.“



Uberettiget fyring:

Syndebukken
blev mig

Den 31. januar i ar blev Frank fyret efter at have veeret
ansat i den samme virksomhed i 5,1/2 ar. Fyringen skete
uden forvarsel. Arbejdsgiveren havde ikke ulejliget sig med at
give en advarsel og dermed give Frank lejlighed til at sendre
indsatsen. Det kostede arbejdsgiveren 50.000 Kkr.

AF JULIE BECH, INFORMATIONSMEDARBEJDER

- Jeg fik et opkald kl. 12.00 fra direktgren for virksomheden, forteller Frank.
Her blev jeg indkaldt til samtale kl. 14.00 samme dag. Det var under denne
samtale, jeg blev fyret.

Frank haftede sig iser ved to af fyringsgrundene:

- Direktgren mente, at jeg ikke kunne estimere en tidsplan rigtigt, og sa men-
te han, at jeg var svag i min skriftlighed. Jeg var naturligvis ikke enig med ham
i den bedemmelse. Det eneste svar jeg fik var, at han ikke mente, at jeg nogen-
sinde ville kunne lzre hverken at estimere eller at skrive godt dansk.

Ringede til PROSA
Frank ringede til PROSA umiddelbart efter fyringen. Her pregvede faglig sekre-
teer Hanne Lykke Jespersen forgaeves at fa et mgde med Franks arbejdsgiver.

- Jeg skrev til Franks arbejdsgiver og anmodede om et mgde for at diskutere
fyringen, som vi umiddelbart fandt uberettiget, med ham, husker Hanne. Hun
blev mgdt med et: ,det ser jeg ingen grund til, men vi kunne henvende os til
Dansk Industri, hvis vi ville ga videre med sagen®.

Herefter valgte Hanne Lykke Jespersen at tage kontakt arbejdsgiverforeningen
Dansk Industri.

Uberettiget fyring
Der blev sa aftalt et magde pa virksomheden med deltagelse af DI og PROSA.
Her blev sagen forligt med, at Frank har faet en afskedigelsesgodtgarelse pa
50.000. Samtidig er han blevet fritstillet i resten af opsigelsesperioden - altsa
frem til den 31. maj. En del af aftalen er ogsa, at han slet ikke skal holde ferie i
maj maned. Reglerne er ellers, at hvis man fritstilles skal man pr. automatik
holde, sa meget ferie som arbejdsgiveren ville kunne na at varsle efter ferieloven.

- Jeg er meget glad for, at PROSA og Hanne Lykke Jespersen kunne hjlpe i
den situation, siger Frank, som sidder med en fglelse af, at virksomheden maske
havde brug for en syndebuk.

- Det havde lenge gaet darligt for virksomheden. Der var masser af ordrer,
men ingen indtjening. Det var bare &rgerligt, at den syndebuk skulle vere
mig. .

Frank har valgt at vere anonym. PROSAbladet kender hans rigtige navn.

Godtggrelse

Hvis en opsigelse eller en bortvisning
ikke er rimeligt begrundet, har du mu-
lighed for at fa erstatning. Funktioneer-
loven giver ingen ret til genansaettelse
pa grund af urimelig opsigelse.

For at have mulighed for erstatning ef-
ter funktionzerloven, skal du have vee-
ret ansat som funktionaer i mindst 1 ar
og veere fyldt 18 ar.

Godtgerelsens starrelse afhenger af,
hvor leenge du har arbejdet i virksom-
heden og af din alder.

Som udgangspunkt svarer den hgje-
ste godtggrelse, du kan fa, til lannen i
halvdelen af dit opsigelsesvarsel. Hvis
du er fyldt 30 ar, kan godtggrelsen dog
svare til maksimalt 3 maneders lgn.
Hvis du har veeret funktionger i virksom-
heden i mindst 10 ar uafbrudt, kan du
fa en godtgarelse, som maksimalt sva-
rer til 4 maneders lgn, og har du veeret
funktionaer i mindst 15 ar, kan godtga-
relsen hgjst svare til 6 maneders lgn.

Urimelig opsigelse

En opsigelse skal veere rimeligt begrun-
det i enten virksomheden eller funk-
tioneerens forhold.

Nar det som i ovenstaende eksempel
handler om funktioneerens forhold, teel-
ler det med, om arbejdsgiveren har for-
s@gt at ggre noget for at rette op pa det,
han er utilfreds med — herunder om han
har givet en skriftlig advarsel.
Selvom arbejdsgiveren havde givet
Frank en advarsel i denne sag, er det
ikke ngdvendigvis sikkert, at fyringen
havde veeret rimeligt begrundet. Men
uden advarsel, ville vi have haft en
overordentlig god sag, hvis den kom i
retten.

PROSADbladet nr. 4 2003



Kan du undvaere en
certificering 1 IT-sikkerhed?

IT-medarbejdere med solid indsigt Titlen pa certificeringen CPSA udlgses
og kompetence i IT-sikkerhed er en efter 7 praktiske
mangelvare i danske virksomheder. kursusdage og ' SA

. . . bestaet eksamen. 5
Derfor har sikkerhedsingenigrerne Cortt Protage Securar &
hos PROTEGO Academy udviklet en Normalprisen for hele kursusforlgbet er
professionel certificering i sikkerhed. kr. 28.960 - inkl. materialer.

Kandidaterne gennemgar et intensivt Som medlem af PROSA kan du tilegne

kursusprogram. Og bliver herefter i dig CPSA-titlen til kun kr. 21.990,-
stand til uvildigt at analysere
IT-sikkerheden i enhver virksomhed. Ring 3910 4100 eller besgg

www.CPSA.dk og fa mere info.

* Oplys venligst dit PROSA
medlemsnr. ved henvendelse

PROTEGO

1or IKEernad

CPSA® certificeringen udbydes af PROTEGO Academy - en del af PROTEGO A/S, der leverer en bred vifte af uvildige ydelser indenfor IT-sikkerhed.
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Fyringen pa Haldor Topsge:

Sjov eller anstgdelig?

Claus Rasmussen tidligere it-administrator blev offer for
Haldor Topsges retningslinjer for de ansattes brug af internet
og e-mail. Ledelsen og to domstole vurderede, at en vittig-
hed, som han stod som ophavsmand til, var diskrimine-

rende. Men hvad er sa sjovt?

AF JuLIE BECH,
INFORMATIONSMEDARBEJDER

- Hvis jeg gar over for gult/rgdt, og du
falger efter og gar over for klokkeklart
rgdt. Er det sa min skyld, at du gjorde
det? Sadan spgrger Hanne Lykke Jes-
persen provokerende. Baggrunden for
hendes retoriske spgrgsmal er domsaf-
sigelsen i Claus Rasmussens sag. | den
hedder det bl.a., at nar han videresend-
te en mail til flere andre personer, mat-
te han paregne, at de ville sprede filen
yderligere.

- Det er det, der er sa grotesk ved
denne domsafsigelse. Pa den ene side
har vi en dom, der siger, at e-mailens
indhold og tone var af en sadan karak-
ter, at sagsggeren ma have veret klar
over, at den kunne vaekke anstgd. Pa
den anden side har vi en lang rekke
kolleger, som har modtaget mailen og
mange af dem, har sendt den videre.
Og nogle sendte den videre uden for
virksomheden. Der var sagar en udlen-
ding, der hzngte et udfyldt spgrgeske-
ma op pa en opslagstavle, og hverken
ledelsen eller medarbejderne reagere-
de pa det.

Holger-fortolker
Haldor Topsges retningslinjer for brug
af internet og e-mail er naermest iden-
tisk med de retningslinier, som PROSA
ser i langt hovedparten af mailpolitik-
kerne rundt om pa virksomhederne.

»Internetadgangen skal benyttes til
for virksomheden relevante sggninger,
der ikke strider mod almindelige eti-
ske standarder. Sarligt ma internetad-
gangen ikke benyttes til besag pa hjem-
mesider, hvis indhold er af pornogra-
fisk, politisk ekstremistisk eller diskri-
minerende karakter for sa vidt angar
race, kan, etnisk eller social oprindelse
eller religion.”

Denne formulering har Haldor Top-
sge valgt at snuppe nasten fra ord til
anden fra Dansk Industris vejledning
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til virksomheder, der vil lave en inter-
net og e-mail politik.

- Formuleringen af den etiske stan-
dard lyder jo meget tilforladeligt og
politisk korrekt, siger Hanne Lykke Jes-
persen. Problemet er bare, at arbejds-
giverne mener noget vidt forskelligt
med de etiske retningslinier. De tager
stilling, nar de faler sig krenket og sa
kan de tilsyneladende skride til afske-
digelse. Problemet er kolossalt. Tusind-
vis af PROSAs medlemmer i dag er
omfattet af en mailpolitik, som svarer
til DI's anbefalinger.

For hvad er egentlig pornografisk?
Eller racistisk? Det er jo en skgnssag.
Af subjektiv karakter. Ikke mindst nar
det drejer sig om vittigheder.

PROSA statter, at sagen tages op i
hgjesteret, fordi vi mener, at dommen
legger op til vilkarlighed. Det kan
ganske enkelt ikke vere rigtigt, at man
kan dgmmes for fejltagelser, som an-
dre begar. .

Nogle mener, at
‘Mujaffa spillet pa
nettet med sin ironi
faktisk er med til at

udbygge den m-mi
gensidige accept T
mellem danskere og Eﬂ
indvandrere. Andre
falder det for brystet. ﬁﬂn
Spillet ger tykt grin .
med de fordomme, e
som florerer om | gz
indvandere. ._::—
TP
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EHDH === =aa
3D FE T b (a0

Sagen i en ngddeskal

Etklik pa ’send” zendrede Claus Rasmus-
sens liv. En vittighed kostede ham job-
betsom it-administrator i Haldor Topsge.
| dag er han brandmand. To domstole
har afvist at give ham erstatning for ube-
rettiget fyring. Claus Rasmussen fik i ef-
teraret 2000 fik tilsendt en vittighed pr.
e-mail. Joken var et spgrgeskema, som
efterlignede et officielt dokument fra
Udlzendingestyrelsen og handlede om
ansggning om opholdstilladelse i Dan-
mark. Spagrgsmalene skulle udstille
nogle af de fordomme, der florerer om
udleendinge.

Claus Rasmussen, som er et ordens-
menneske, eendrede lidt ved opseetnin-
gen i filen og videresendte den til et par
af hans kolleger. P& den made kom han
til at st som ophavsmand til spargeske-
maet, som efter et par uger havnede hos
Benny fra Holland. Han fandt ikke spg-
gen morsom og sendte derfor en e-mail
til ledelsen i Haldor Topsge. Joken blev
0gsa anmeldt til rigspolitiet som raci-
stisk. Der er dog aldrig rejst nogen sig-
telse i sagen, som for leengst er afslut-
tet. Claus Rasmussen blev holdt ansvar-
lig for at have udbredt den racistiske
joke og blev sagt op med omgaende virk-
ning. Man gjorde sig ikke store anstren-
gelser for at finde ud af, hvem der fak-
tisk sendte mailen ud af virksomheden.

e ma EEeE GEE Fa v dim -
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Hanne Lykke Jespersen Faglig sekreter

Haldor Topsge
for Hgjesteret

1. Nye retningslinier

i virksomheden

De nye retningslinjer var meldt ud ved,
at der stod om det i personalebladet
0g som et nyt lgsblad til den eksiste-
rende personalehandbog. Men der var
ikke nogen falles snak om forstaelsen
eller konsekvensen af de nye retnings-
linier. Det er simpelt hen ikke godt
nok. Efter den sidste @ndring i lov om
ansaettelsesbeviser er det helt klart, at
nye retningslinier, hvor brud kan med-
fare en afskedigelse, skal skrives ind i
ansattelsesaftalen eller et tilleg til den.
Den &ndring er kommet efter afskedi-
gelsen — men den er kommet som en
pracisering, efter at EF-domstolen for-
tolkede de gamle regler sadan, at alt
vasentligt for ansettelsesforholdet skal
fremga af anszttelseskontrakten.

2. Overskridelse af reglerne?
Overskred vittigheden Haldor Topsges
regler? Reaktionerne pa vittigheden har
vaeret meget forskellige. Mange har fun-
det den morsom, et velkomment for-
sgg pa at latterliggere den negative
holdning over for flygtninge i Danmark.
Men ligesa mange har fundet den ser-
deles grov og anstedelig. En tredje
gruppe har ment, at den ikke er anste-
delig, men noget plat og ikke sarlig
morsom. Sa kan vi jo tenke lidt over
det, vi gar og morer os over til dagligt.
Selv det morsomste vil méske tabe, hvis
det rives ud af sammenhangen og ind-
bringes for tre landsretsdommeres be-
dgmmelse. Man ma marke sig, at pa
Haldor Topsge fandt man vittigheden
sa sjov, at den spredte sig med lynets
hast og blev opsat pa opslagstavlen og
fik lov at haenge der.

Der skal ikke veere tvivl om, at en ar-
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PROSA har medvirket til at forsgge at f& dommen over en
afskediget Haldor Topsge medarbejder indbragt for Hgjeste-
ret. Hvorfor det? Det drejer sig jo ikke om et PROSAmedlem.
Det er simpelthen fordi, vi gnsker at fa afklaret reekkevidden
af de mailpolitikker, som indfgres overalt pa it-arbejdspladser i
Danmark. Der er tre vigtige aspekter i sagen.

bejdsgiver har ret, ja endda pligt til at
gribe ind over for chikane, ogsa selv om
den har form af vittigheder — ogsa selv-
om mange bare synes, det er sjovt.

I PROSA kunne vi meget tit gnske
o0s, at arbejdsgiverne levede langt bed-
re op til dette ansvar.

Men nar der er en omgangstone, som
arbejdsgiveren vil @ndre, ma der altsa
gares klart opmarksom p4, at man gn-
sker en @ndring, og det skal veare helt
klart, hvad det er man méa/ikke ma.

3. Kan man dgmmes for
andres handlinger?

Er det rimeligt, at nar en medarbejder
sender en vittighed ud, som er i strid
med retningslinierne, ma han forven-
te, at andre videresender den? Retnings-
linierne sagde Klart, at hvis man mod-
tog mails, som var i strid med retnings-
linierne, skulle man straks slette dem
og give afsenderen besked om, at man
ikke gnskede noget sddant. It-admini-
stratoren sendte kun vittigheden in-
ternt. Det faktum har to pointer. Dels
blev den internt forstaet anderledes,
dels var det, da den blev sendt ud eks-
ternt, at det blev til skade for virksom-
heden. De to ud af landsrettens tre
dommere mente, at it-administratoren

var ansvarlig for, at vittigheden blev
videresendt, mens den tredje dommer
mente, at man kun er ansvarlig for si-
ne egne handlinger.

Alvorlige problemer

ved dommen

Alt i alt er der sa alvorlige problemer i
dommen, at vi finder det vigtigt for
medlemmerne at fa den afprevet ved
Hgjesteret. Alternativet er, at lands-
retsdommen vil vare geldende prak-
sis, indtil vi far lejlighed til at fa en
tilsvarende sag provet ved Hgjesteret.
Det vil betyde ars usikkerhed om,
hvordan de retningslinjer, som tusind-
vis af medlemmerne arbejder under,
skal forstas. .
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Fra lgn til lgnpakker

Lonnen stiger stadig, dog mere beskedent. Lgnstigningerne bliver ofte ,kon-
verteret” til mere frihed. Lenniveauet blandt nyuddannede er stagneret. Og
sa er der flere og flere it-professionelle, som far en pensionsordning.

AF STEEN ANDERSEN,
FAGLIG SEKRETAR

Heller ikke i ar fik sortseerne ret i de-
res formodninger om, at lgnnen i it-
branchen ville begynde at falde. Den
steg stadig. Men tempoet er efterhan-
den nede pa et mere adstadigt niveau:
Det generelle niveau er steget med ca.
4,3%.

Pa det private omrade, med de man-
ge individuelle kontrakter, ser vi nu
samme tendens, som pa de overens-
komstdaekkede arbejdspladser, nemlig
at lgnnen ikke lengere kun udmentes
i kroner og grer, men at man ogsa i sti-
gende grad “konverterer” lgnstigninger
til ekstra feriedage og forbedringer af

pensionsordninger.

Dermed er lgnudviklingen helt ge-
nerelt naet ned pa samme niveau som
lgnudviklingen péa det gvrige private
arbejdsmarked.

Der er dog variationer inden for det
store billede, og vi kan tydeligt se, at
den store ledighed blandt nyuddanne-
de har sat sine spor, idet lgnniveauet
her er stagneret. | modsatning til si-
tuationen for bare 2-3 &r siden, da ef-
terspargslen efter nye it-medarbejdere
var sa stor, at nyuddannede ofte fik
mere end kollegaer med 1 og 2 ars erfa-
ring pa bagen.
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Die hyppigste satser
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Pension

Antallet af edb-folk, der er omfattet af
en pensionsordning vokser stadig. Og
tempoet er tiltagende. Hvor der i peri-
oden 1998-99 kun var tale om en svag
stigning i dakningen, voksede daknin-
gen i lgbet af 2000 vokset fra 72,1%
til 75,1%. | 2001 var tallet 80% af de
adspurgte, og i ar er tallet oppe pa 82%.

Stigning i pensionsbidraget
Arbejdsgiverens gennemsnitlige pensi-
onsbidrag er pa 8,6% (januar 2003),
blandt de ansatte, der er omfattet af
en pensionsordning. Dette er en stig-
ning i bidraget pa 0,8% siden oktober
2001.

Ikke forbedret daekning

i det offentlige

Blandt offentligt ansatte er der knap
6%, der ikke er omfattet af en pensi-
onsordning. Det er en svag stigning i
forhold til sidste ar, og det kan forment-
lig forklares med, at det offentlige i sti-
gende grad tiltrekker nyuddannede og
edb-medarbejdere, der ikke tidligere
har varet offentligt ansatte.

Ny kolonne i statistikken

Som konsekvens af den ggede vaegt pa
pensionsordninger har vi i ar medtaget
en ny kolonne i Ignstatistikken, der
viser den gennemsnitlige pension pa de
forskellige alders- og anciennitetstrin.

Feriedage og feriefridage

Udviklingen er lgbet sterkt i de sene-
ste ar, hvad angar feriens lengde. | far-
ste omgang i form af de sakaldte “ferie-
fridage”, der nu i stigende grad kon-
verteres, sa de falger de almindelige
regler for ferieoptjening og -afvikling.
Selvfalgelig med den forskel, at med-
arbejderen har krav pa at fa penge ud-
betalt, hvis han ikke vil afholde dem.
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Fakta om PROSAs
lgnstatistik 2003-03-25

Grundlaget for tallene er de oplysnin-
ger om lgnnen for januar 2003, som
PROSA har indsamlet i perioden 29. ja-
nuar til 22. februar 2003. Den samlede
svarprocent var pa ca. 24. Det er ikke
imponerende hgjt, men dog pa niveau
med svarprocenterne for andre
funktioneerforbund og hgjere end for
andre organisationer, der laver lgn-
statistikker for it-medarbejdere. Og det
er rigeligt til at tallene kan betragtes
som repreesentative. Der er indkommet
svar fra over 1000 forskellige virksom-
heder og arbejdspladser. Det dog be-
tegnes som noget skuffende, at svar-
procenten faldt, efter at vi gik over til
at indsamle data via webben.

I lgbet af godt og vel 4 ar — fra okto-
ber 1998 til januar 2003 — er det gen-
nemsnitlige antal feriedage ud over de
5 uger, steget med 245%; fra 1,64 dage
til 4,01. Det er stadig de overenskomst-
ansatte pa det private omrade, der har
de fleste dage, men den starste stig-
ning finder vi blandt dem, der er ansat
pa individuelle kontrakter. Her er tal-
let steget fra 1 dag til nu 3,18 dage.

Men det er altsa stadig et omrade,
hvor ansatte pa individuelle kontrak-
ter har noget til gode.

I gvrigt skal vi ogsa bemarke, at det
offentlige halter langt efter, da det farst
er i lgbet af den kommende overens-
komstperiode, at man nar op pa 5 eks-
tra feriedage.

Intet gennembrud for
hjemmearbejdet - endnu
I de seneste ar har vi i PROSA fulgt
udviklingen i brugen af hjemmearbejds-
pladser. "Teorien” har veret, at it-folk
pa grund af deres arbejde har srligt
gode forudsatninger for at etablere og
bruge hjemmearbejdspladser. Udvik-
lingen har veeret sver at male hidtil,
men vi kan nu konstatere, at omfanget
af hjemmearbejdet er gget med ca.
30% i lgbet af det sidste ars tid — blandt
de it-folk, der arbejder hjemme.
Generelt er udviklingen gaet lang-
somt. Vi kan se, at langt stgrstedelen
af it-folkene stadig udferer deres arbej-
de pa arbejdspladsen og ikke derhjem-
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me. 68,1% svarer nemlig ,,0 dage* til
spargsmalet om, hvor mange hjemme-
arbejdsdage de har haft i januar 2003.
Det betyder, at andelen af it-medar-
bejdere, der overhovedet har hjemme-
arbejde er gget med 5,7% i lgbet af
det seneste ar.

I PROSA har vi som tommelfinger-
regel, at man hgjst skal arbejde 1-2
dage hjemme om ugen, og vi kan se, at
93,6% har max. 4 hjemmearbejdsda-
ge manedligt. Dette er en lille forver-
ring i forhold til 2000 og 2001.

Det er 1,9%, der angiver at have 9 el-
ler flere hjemmearbejdsdage om mane-
den, hvilket svarer til, at man kommer
over 2 dages ugentligt hjemmearbejde.

Nar PROSA anbefaler 1-2 dage som
overgraense for hjemmearbejdet, skyl-
des det, at erfaringerne viser, at hjem-
mearbejde ud over denne graense giver
en darligere kontakt til arbejdspladsen.
Det kan sa igen give sig udslag i darlig-
ere muligheder for at fa del i de span-
dende arbejdsopgaver, og det kan give
mindre i lgn.

det!

handling folge ord!

DROMMEJOB!

Vi lover dig ikke et job i morgen, men vi lover
dig de bedste rammer og muligheder for at fa

Konsulenter og jobsggende kandidater er ogsa
kunder. Derfor lytter vi til dine behov og
forseger at opfylde dem - og vi lader altid

Beviset er Ajilon Carepack - et gratis
totalservicekoncept for vores konsulenter, som
du ogsa kan fa gleede af!

Se hvordan pa www.ajilon.dk

Ajilon Denmark er formidler af velkvalificerede specialister til
konsulentopgaver og faste stillinger indenfor IT, finans- og ingenioromradet.
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Har man, hvad der svarer til én hjem-
mearbejdsdag om ugen, skal arbejds-
miljglovens regler og bestemmelser
overholdes. Skermbekendtgarelsens
bestemmelser skal under alle omsten-
digheder overholdes.

Erfaring belgnnes

Der tales meget om, hvilke kvalifikati-
oner, der er "hotte” i branchen, hvilke
jobs, der giver den bedste lgn, og hvil-
ke sektorer, der giver de hgjeste lgn-
stigninger. Hvilke verktgjer er gode at
kunne, og hvilke kurser og certificerin-
ger skal man tage.

Kigger vi pa tallene gennem de sid-
ste ar, er der én faktor, der skiller sig
markant ud: Erfaringen. Det er ikke
muligt at finde andre faktorer, hvor der
er sa markant en sammenhang med
lgnudviklingen, som det ogsa fremgar
af grafikken her pa siden.

Som man ogsa kan aflese af grafik-
ken, sa giver ét ars it-erfaring en lgn-
fremgang pa ca. 3-3,5%. Denne lgn-
fremgang skal selvfalgelig legges oven
i den almindelige lgnudvikling inden
for faget. Det er i gvrigt bemarkelses-
verdigt, at de hgjeste slutlgnninger
opnas pa arbejdspladser, der er overen-
komstdakkede.

Ligestillingen har det darligt
Der er ikke mange kvinder i it-bran-
chen — og de, der er, bliver konsekvent
underbetalt i forhold til deres mandli-
ge kollegaer.

Mand tjener gennemgaende 5-6%
mere end kvinder og pa et vist tids-
punkt i karriereforlgbet, oplever kvin-
derne ligefrem, at afstanden til man-
denes lgnninger vokser markant, nem-
lig i perioden hvor man har veret ca. 7
— 10 ar i branchen. Her er spandet op
til mendenes lgn pludselig vokset til
godt og vel 10%.

Det kan ikke forklares ved, at jobbet
er serligt fysisk kraevende, eller at it-
branchen er et traditionelt mandefag.
Tallene er i gvrigt renset for effekten af
eventuelt deltidsarbejde.

Den overvejende del af it-medarbej-
derne er ansat pa individuelle kontrak-
ter, der kun yderst sjeldent indehol-
der bestemmelser om barns 1. sygedag,
fuld lgn under orlov og lignende. Sa
en begrundelse, der tager udgangs-
punkt i, at kvinder arbejder mindre end
mend og derfor "ger mindre karriere”,
er heller ikke aktuel.

Vi er nok derhenne, at vi ma erken-
de, at man kan slippe godt fra at beta-
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le kvinder mindre end mand for det
samme arbejde. (Indsat grafik 3)

Flere artikler

I de kommende numre af PROSAbla-
det vil vi bade komme med flere artik-
ler om udviklingen i lgn- og arbejds-
forholdene og uddybe nogle af emner-
ne i denne artikel yderligere. Bl.a. har
vi artikler pa bedding om aktieoptio-
ner og bonusordninger og om arbejds-
tid og overarbejde.

Vi vil ogsa studere nermere, hvordan
det gar med brugen af individuelle til-
leg pa det offentlige omrade. Vi har
tidligere kunnet konstatere, at der og-
sa her var en tendens til at tilgodese
mandene pa kvindernes bekostning.
Ligeledes vil vi se pa udviklingen over
tid. Har “Ny lgn” vist sig at veere lang-
tidsholdbar, eller er de stigninger, vi sa
i starten, blevet aflgst af stagnation i
lenudviklingen.

En anden ting, vi ogsa vil analysere,
er udviklingen pa efteruddannelsesom-
radet. En farste undersggelse viser, at

faldet i tidsforbruget pa kurser og efter-
uddannelse fortsetter. Den narmere
analyse skal afdeekke om — og i givet fald
hvilke — omrader, der er hardest ramt.

Papirudgaven er yt — og dog...
Vi har gennem de sidste par ar konsta-
teret, at flere og flere bruger PROSAs
hjemmeside, nar de skal se lgnstatistik-
ken; faktisk er der langt over 100.000
opslag pa siderne hvert ar. Til gengeld
er efterspargslen efter den trykte ud-
gave faldet drastisk. Vi har derfor —
nasten — taget skridtet fuldt ud og af-
skaffet papirudgaven. Nar vi siger nz-
sten, er det fordi vi alligevel produce-
rer en version i PDF-format, lige til at
printe ud og tage med sig til madet
med chefen. Man kan ogsa rekvirere
papirudgaven ved henvendelse direkte
til PROSA. .

Du finder Ignstatistikken — opdateret med
nye informationer og artikler pa internet-
tet pa www.prosa.dk/Loen %26 _job/
EDB-loenninger/
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Nyt IT-job?
Kontakt

- der star mennesker bag !!

Har du mod p4 et nyt job med nye, spaendende perspektiver,
og har du nogle &rs erfaring inden for IT-branchen - sa er SCR -
Skandinavisk Computer Rekruttering din kontakt til attraktive virksomheder,
som har behov for velkvalificerede IT-medarbejdere

Vi har i Skandinavisk Computer Rekruttering mere end 16 ars
erfaring i rekruttering af IT-medarbejdere til store og mellemstore virksomheder

Det har placeret os som den ferende virksomhed inden for branchen -
samarbejdspartneren som bade kandidater og virksomheder veelger!

Vi har bl.a. felgende stillinger:

= FREELANCERE INDENFOR SAP, NAVISION, ORACLE, M.V.
= SAP ABAP UDVIKLERE, HELE DANMARK
= SAP SD, PP, WM, FI/ICO KONSULENT, HELE DANMARK

= VB.NET PROGRAMM@R , SONDERJYLLANDS AMT
= SAP BASIS-KONSULENT, ARHUS

" AXAPTA UDVIKLERE, JYLLAND
= YNGRE IT-CHEF, TREKANTSOMRADET

“ OG FLERE SOM DU KAN LASE OM PA VORES HIEMMESIDE

Hent yderligere information pd FAMAWALASi o 0 dk/aarhus

Skandinavisk
Computer Rekruttering

Ryesgade 312 + 8000 Arhus C + Tel. 86 18 40 44 + Fax 86 18 46 30
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Retur til analog

Vi ma tilbage til naturen for at finde computernes fremtid. Det
mener Neil Gershenfeld, professor med eget institut pa MIT.

Peter Hesseldahl har mgdt ham i Boston.

AF PETER HESSELDAHL

Den traditionelle made at konstruere og styre computere
vil bryde sammen i de kommende ar, forudser Neil Gers-
henfeld.

Nar det ikke alene er pc’ere, der er koblet sammen i et
globalt net, men ogsa trillioner af mobiltelefoner, biler, ka-
leskabe og cornflakes-pakker, der har computerkraft og ev-
nen til at kommunikere, sa bliver systemet sa stort og kom-
plekst, at de sedvanlige modeller for styring og program-
mering kommer til kort.

Desuden vil forskerne snart na grenserne for, hvor hur-
tigt man kan foretage beregninger med de nuvarende digi-
tale metoder. Hvis farten fortsat skal stige, ma processorer
baseres pa helt andre principper. Efter Gershenfelds me-
ning er lgsningen at hente inspiration i den made, naturen
foretager beregninger, gemmer informationer og organise-
rer enorme og komplekse systemer.

Arketypisk professor

Neil Gershenfeld ligner den arketypiske brillante universi-
tetsprofessor fra et fremragende amerikansk gstkyst univer-
sitet. Lysebla skjorte, khaki bukser, han emmer af overlegen
intelligens — og sa lige der dér touch af fuldstendig ver-
densfjern abstraktion.

Hans akademiske Kkarriere startede med atomfysikken og
via forskning i kvantemekanik og komplekse systemer pa
Bell Labs og Harvard, er han naet til computervidenskab
pa MIT universitetets navnkundige Medialab. Her har han
ledet ,, Things That Think“-projektet, der har udviklet tek-
nologier og visioner omkring ,,pervasive computing® — altsa
at computerkraft vil blive indbygget i stort set alle daglig-
dagens objekter. Til overflod regnes han for en af klodens
forende kapaciteter indenfor kvantecomputere.

Udover sin forskning har Gershenfeld i disse dage travit
med at starte et helt nyt institut op pa MIT, som han skal
lede. The Center for Bits and Atoms skal efter planen skal
indvies i 2005 og opfares i direkte sammenhang med The
Medialab.

Center for Bits and Atoms vil minde mere om et institut
for fysik, kemi eller biologi end et computerlaboratorium.
Det er netop sammensmeltningen af en lang rekke disci-
pliner, der bliver det enestaende ved instituttet — og malet
med forskningen skal netop vere at finde helt nye biolo-
gisk, kemisk og fysisk baserede mader at skabe computere
pa.

Det vil blandt andet indebzre et opger med det digitale
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verdensbillede, der ellers har preget computere siden de
allerfgrste primitive beregningsmaskiner.

Tilbage til analog

- Alle computere har veret baseret pa den samme digitale
made at arbejde med informationer pa. Fremgangsmaden
har grundleggende veret den samme, hvad enten det var
en jacquard-vav, hulkort, rer eller halvledere, der udfgrte
operationen.

Men den videre udvikling indebzrer, at vi nar til nogle
fysiske granser for den digitale metode, og derfor vil vi ikke
lengere kunne se bort fra, hvad computeren er bygget af.
Den fysiske struktur og beregningen vil blive to sider af
samme sag, siger Neil Gershenfeld.

Kvante-computere er et eksempel pa det. Nar man fore-
tager beregninger med dem, er det baseret pa @&ndringer i
det nukleare spin i molekyler. Kvante-computere vil kraeve
mange ars forskning at udvikle til noget kommercielt brug-
bart, men i teorien vil de kunne udfare beregninger med et
meget stort antal variable nasten gjeblikkeligt — samtidig
med at de kan vere ekstremt kompakte.

DNA - det protein, der indeholder generne i enhver biolo-
gisk celle — er for Gershenfeld et forbillede pa, hvordan man
kan opbevare et enormt szt af instrukser ekstremt kompakt.

Mange organismer bestar kun af nogle fa tusinde gener,
men det er tilstrekkeligt til at opbygge en kompleks orga-
nisme, der kan understgtte en mangfoldighed af processer
under meget skiftende vilkar.

Tricket er, at man i en fysisk struktur (DNA molekylets
rebstige af atomer) kan indlejre et st af spilleregler og for-
hold mellem funktioner i systemet. | stedet for at specifice-
re den endelige struktur af det man vil bygge i detaljer, er
de generelle instrukser i DNAet nok til, at organismen kan
opsta af sig selv.

- Det er i skridtet fra programmet til fremstillingen, at vi
kan se naturens virkelig kraft. Nar den folder koden ud i
praksis, er det tydeligt hvor meget information, der er kom-
primeret i DNA'et, siger Neil Gershenfeld.

Indtil det nye Center for Bits and Atoms star klart, har
Gershenfeld stadig en forskningsafdeling pa Medialab. Her
arbejder man blandt andet pa at kunne styre proteiners form
ved at pavirke dem med radiosignaler.

Den made, de mange bindingerne mellem atomerne i et
protein folder sig pa, er lige sa afgerende for proteinets funkti-
oner som den kemiske sammenstning. Gershenfelds team
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Det er i naturen og i biologiske systemer, at vi kan finde modeller for at styre dynamiske systemer med trillioner af komponenter. Men det indebzrer, at vi som
ingenigrer ma lzre at skabe betingelser og principper for at fa selvorganisering til at ske — uden selv at forsta precist, hvordan det fungerer, siger Neil Gershenfeld.
Foto: Peter Hesseldahl

forseger sig med at indsette ,,antenner” af guld i nanostarrelse
i proteiner. Ved at sende elektriske impulser til antennerne
kan man styre proteinets foldning — det kan minde lidt om en
l&s, der kan skifte fra at veere lukket til at vare &ben.

Dyrk en supercomputer

En af Neil Gershenfelds kongstanker er, at man i fremtiden
vil ,,dyrke* eller ,,syntetisere” computere snarere end at frem-
stille dem.

- Intels nyeste chip-fabrik har kostet 2,5 milliard dollars
at opfare — og priserne stiger i takt med, at chipsene bliver
mere komplicerede. | stedet vil vi forsgge at tage feerdiglave-
de computere fra naturen og bruge dem, siger Gershenfeld.

Og fantasierne stopper ikke dér. Gershenfeld vil dyrke
enorme mangder af bittesma computere, som man kan male
pa eller bygge med. Far man brug for mere computerkraft,
maler man bare et starre omrade eller bruger en starre
mangde.

Ideen er ikke mere fantastisk, end at der pa MIT faktisk
arbejdes pa forskellige praktiske versioner af den. Et bud er
en maling, der indeholder bittesma siliciumstumper, der
tilsammen kan danne en computer.

Den enkelte lille computer behgver ikke at vere specielt
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kraftig. Det afggrende er, at computerne skal have evnen til
selv at finde sammen og danne netveerk med de funktioner,
der er relevante for at lgse en given opgave.

Neil Gershenfeld mener, at den type "selvorganisering”
er den eneste made at handtere en fremtidig situation, hvor
samfundet vil veere dybt afhengig af netveerker med trillio-
ner af store og sma computere, der kommunikerer pa kryds
0g tveers.

- Vores s@dvanlige centraliserede former for styring svig-
ter ved det niveau af kompleksitet, siger Gershenfeld.

- Det er i naturen og i biologiske systemer, at vi kan finde
modeller for at styre dynamiske systemer med trillioner af
komponenter. Men det indeberer, at vi som ingenigrer ma
lzere at skabe betingelser og principper for at fa selvorgani-
sering til at ske — uden selv at forsta precist, hvordan det
fungerer.

Som et praktisk eksempel i meget lille skala arbejder Neil
Gershenfelds laboratorium pa at udvikle en protokol til kom-
munikation mellem hjemmets mange elektroniske dimser.

Malet er, at stikkontakter, termostater, sensorer og appa-
rater som stereoanleg og vaskemaskiner af sig selv finder en
fornuftig made at samarbejde pa. Det hele skal bare kobles
pa husets net, uden at husets beboere selv behgver at be-
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Tilbage til naturen for at finde computerens fremtid. DNA't er for Gershenfeld et forbillede pa, hvordan man kan opbevare et enormt set af instrukser ekstremt
kompakt. Mange organismer bestar kun af nogle fa tusinde gener, men det er tilstreekkeligt il at opbygge en kompleks organisme, der kan understatte en
mangfoldighed af processer under meget skiftende vilkar.

1I.: Krasten Krum Byskov

kymre sig om skabe de rette forbindelser pa kryds og tvaers. langt simplere, neddroslet form for kommunikation. Man-

Arbejdstitlen pa projektet er ,Internet Zero“. Man kun- ge universiteter og datatunge virksomheder bruger en sver-
ne godt lade kommunikationen vare baseret pa den almin-  vagtsudgave af internettet, det sakaldte ,Internet 2. Gers-
delige internetprotokol, men Gershenfeld mener, at det er henfeld vil udvikle nettet i den modsatte retning — til ,In-
at skyde graspurve med kanoner. Man kan ngjes med en ternet Zero“.
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Den personlige fabrik

Forskningen pa The Medialab i computerkraft, der kan prin-
tes pa overflader i metermal, har ogsa fert til idéen om at
kunne “printe” fysiske genstande i hjemmet — Gershenfeld
kalder det "desktop manufacturing”.

Der findes allerede sakaldte Rapid Prototyping veerktg-
jer, der iser bruges af udviklingsafdelinger, hvor man har
brug for en hurtig, farste model af et nyt produkt. Gers-
henfeld forestiller sig, at den type maskiner med tiden vil
kunne blive et almindeligt stykke inventar i almindelige
hjem — og at maskinerne ikke alene vil kunne "printe” de
mekaniske dele, men ogsa de elektroniske kredslgb.

Neil Gershenfeld selv underviser pa The Medialab med
et kursus, der har titlen "How to make almost anything”.

- Sandsynligvis vil personlig fabrikation udbredes pa sam-
me facon, som de personlige computere blev det. Engang var
computerberegninger noget, som foregik pa mainframes, og
de kraevede et serligt personale og specielle omgivelser for at
fungere. Men gradvist bredte computere og adgangen til dem
sig. | starten var det kun firmaer eller entusiaster, der havde
deres egen maskine — og pa samme made vil desktop fabrika-
tion maske vaere noget, man i starten kan fa adgang til i bu-
tikker i nabolaget, ligesom 7-11 butikker, der har fotokopie-
ringsmaskiner, mener Gershenfeld.

Efter hans mening handler det om at lade mennesker fa
kontrol over deres egen teknologi ved at give dem mulighe-
den for selv at lave den precis, som de gnsker.

Og det lyder umiddelbart besnaerende, men pa den an-
den side: Enhver kender forskellen pa at fuske pa ger-det-
selv planet og til at fa tingene udfert af fagfolk. Ender vi
ikke med en masse middelmadigt, darligt gennemtankt
bras, hvis vi selv skal fabrikere de ting, vi bruger i hverdagen
— uden at have nogen serlig forstaelse for, hvordan de ber
konstrueres?

- Det er ord for ord, det argument mainframe-ingenigrer-
ne brugte imod pc’en, svarer Gershenfeld uden teven.

- Du behgver jo ikke selv at programmere din pc, selvom
du har muligheden. Du kan velge de software-lgsninger,
du synes om fra et katalog — men det er ret nemt for dig at
indstille dit software og velge netop de muligheder og be-
tjeningsformer, som du selv har brug for. P4 samme made
behaver du ikke at regne det hele ud selv med en personlig
fabrik.

derende blev stillet. Med en Rapid Protyping maskine skulle
de "printe” en cykel. De studerende downloadede en grund-
leggende skabelon til deres computer, de kunne sa streekke
den for at tilpasse malene, og de kunne lave tilfgjelser og
udsmykninger for at gare cyklerne til de rene kunstverker.

Ulande

Hvis Gershenfelds vision bliver virkeliggjort, vil det uden
tvivl have enorme konsekvenser for hele fremstillingsindu-
strien, og pa den made man slger og distribuerer varer pa.

Gershenfeld mener, at teknologien maske farst vil sla igen-
nem pa steder, hvor man i dag har meget darlig adgang til
teknologi. The Medialab har taget prototyper pa teknolo-
gien ud i indiske landsbyer og blandt samere i Finmarken,
og de opdagede, at det kan vare meget nyttigt for folk i de
omgivelser at fa adgang til at fremstille komponenter, der
netop svarer til deres behov.

En bonde i Maharashtra ville eksempelvis gerne kunne
seette en timer til sin dieselgenerator. Det er ikke avanceret
teknologi, og den koster kun nogle fa dollars at fremstille —
men den er ikke til at fa fat pa for bonden. I Danmark eller
USA er det ikke svart at ga ind i en butik og finde en timer,
men sadan er det ikke i Maharashtra. Hvis man endelig kan
finde en timer, passer den sandsynligvis ikke til forholdene
hos bonden, fordi den slags elektronik typisk er fremstillet
til at fungere under helt andre og mere teknologisk avance-
rede omstendigheder. Det er et eksempel pa en situation,
hvor det ville vere smart at kunne downloade en teknisk
specifikation, tilpasse den de lokale behov og printe den ud
pa stedet.

Gershenfeld er dog ogsa klar over, at man ikke bare kan
tage til Indien med en desktopfabrik og ga igen. Det hjal-
per ingen derude:

- Det er afgarende at udvikle redskaberne, sa de er lette at
bruge, og det indebarer bl.a., at man skaber globale net-
veerker, hvor folk kan udveksle komponenter og forslag til
lgsninger, som kan downloades og arbejdes videre med, si-
ger Gershenfeld.

Dét projekt er faktisk under udvikling. The Medialab har
for nylig startet MediaLab Asia i Indien, der skal udvikle
informationsteknologiske lgsninger til udviklingslande, og
et af projekterne er websitet "Thinkcycle.org”, der fungerer
som en global central til at udveksle nye teknologier og smarte

Som et eksempel nzvner Gershenfeld en opgave, hans stu-  lgsninger, der er egnede til udviklingslande. .

macromedia’

| LOGICON | oo iR

LOGICON er en IT-uddannelsesvirksomhed, der siden etableringen .

i 1990 har undervist i software, og siden september 2000 har veeret Kursus Dato Pris

medlem af Macromedia Authorized Training Program (MATP). Flash MX Videregaende (Design) 28-29 apr 5.400,-

Pa de autoriserede kurser anvendes naturligvis Macromedias MATP Flash MX Grundlaeggende 3-4 apr 4.900,-

kompendier og CD-ROM med opgaver, som kursisterne efterfelgende  Flash MX Videregaende (Developer) 5-6 maj 5.400,-

kan anvende som opslagsveerk. Dreamweaver MX Videregaende

Igennem det autoriserede undervisningsprogram er du garanteret et (applikationer asp.net) 14-15 apr 5.400,-

relevant indhold i undervisningen, der er defineret af Macromedia. Fireworks MX Grundleeggende 22-23 maj 5.800,-

MATP kurserne er hovedelementerne i forberedelsen til testen for at blive:

Certified Macromedia Dreamweaver MX Developer
Certified Macromedia Flash MX Designer
Certified Macromedia Flash MX Developer

FLASH DREAMWEAVER FIREWORKS FREEHAND DIRECTOR

Se mere om kurserne, sammenhangen og om Macromedia
Certified Professional pa: http://www.logicon.dk/kurserMATP.pdf

LOGICON A/S - Lyskaer 9 - 2730 Herlev - 4466 2525
www.logicon.dk - info@logicon.dk
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De feerreste ved, at langt det meste trafik over internettet gar gen-
nem et lille metalskab i Lyngby. | skabet star et krydsfelt, der er
danskernes genvej til den danske del af internet — en genvej, der
speeder hastigheden voldsomt. PROSADbladet fik lov til at kigge inden-
for i det topsikrede skab — det danske krydsfelt.

AF CLAUS THORHAUGE,
CLAUS@THORHAUGE.DK

Det er forbudt at fotografere, til gen-
gald holder videokameraer gje med os.
Adgang til det store lokale er strengt
kontrolleret med godkendelsesproce-
durer og adgangskort. Sikkerheden er
i top — og svarer kort sagt til ethvert
andet datacenter. Men der er ikke no-
get serligt at se.

Der hgres en jevn summen fra kale-
anlegget og fornemmes en kolig trek
gennem rummet, der giver en tar luft.
Pa gulvet er der bla linoleumsfirkanter
— et sted er en af gulvpladerne lgftet,
sa vi kan se ned til kablerne nedenun-
der. Det er ogsa herfra, den kalige luft
kommer. Vaggene er anonymt hvide,
0g betonen ses tydeligt pa de solide
speer i loftet. I rummet star kun et par
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reekker med kedelige gra og hvide stal-
skabe. Sadan nogle to meter hgje kas-
ser, der kunne skjule et gammeldags
oliefyr eller et amerikansk kgleskab.
Men datakommunikationschef Ole
Kjergaard skridter malbevidst ned gen-
nem raekkerne — skabene er slet ikke
Dix’en, som i virkeligheden er det, vi
er kommet for at se.

Nej, vi skal ned bagest i lokalet for at
finde Dix'en (Danish Internet Exchan-
ge Point) — det danske krydsfelt. Det
sted, hvor de forskellige danske inter-
nernetudbydere samler hver deres net-
veerk, sa en forespgrgsel fra en kunde i
det ene selskab ikke skal til udlandet —
og tilbage igen — for at na frem til en
hjemmeside hos et andet dansk selskab.

Ikke stgrre end

en opvaskemaskine

Her bestar selve Dix’en af to reekker med
i alt fem af de gra stalskabe med lager,
sa det grangiveligt ligner almindelige
bagagebokse, som de findes pa enhver
starre banegard. P& boksene star der
kendte internetudbydere som Orange,
Cybercity, Tiscali og sa videre.

— Nu er antallet af udbydere faldet
lidt igen — efter it-boblen bristede -
men trafikmangden er den samme.
Stgt stigende, forklarer datakommuni-
kationschef Ole Kjargaard fra Uni-C.

Det er nemlig statens officielle netud-
byder, Uni-C, der blandt andet drifter
folkeskolernes og universiteternes net-
vark, der legger lokaler til Dixen. Alli-
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gevel er det ikke en officiel statsopgave.

— Det er bare blevet sddan hen ad
vejen, forteller Ole Kjergaard.

Han var selv med, da Uni-C, Tele
Danmark og folkeskolernes netvark
(Sektornet) som de farste besluttede at
krydse kabler i 1994. | virkeligheden
er internet bygget op som et edderkop-
penet med masser af krydspunkter, og
det smarte ved TCP/IP protokollen er,
at datapakkerne selv kan finde vej gen-
nem nettet. Men indtil 1994 skulle
trafikken altsa en tur omkring udlan-
det, hvis man for eksempel kommuni-
kerede fra Uni-C’s net over til Tele
Danmarks net — eller omvendt. I mel-
lemtiden har Ole Kjergaard i sit pe-
delbundt fundet ngglen til selve kryds-
feltet og abner for et skab pa starrelse
med en opvaskemaskine.

Stigende krav til hastighed
Her mades hele Danmarks internet.
Det ma vere stort, men det er et skuf-
fende — almindeligt — syn, der mader
en. | skabet er der bare et par rackmo-
duler med nogle rekker almindelige
ethernetkabler samt et par rekker med
fiberkabler. Det ligner alle andre kryds-
felter i enhver anden netverksinstalla-
tion i en mellemstor virksomhed. Bag
kablerne befinder der sig — for tiden —
en Cisco 6509 Switch, der star for he-
le arbejdet.

— Den er knap to ar gammel, og den
kan klare trafikken indtil videre. Men
udbyderne er begyndt at sperge til
porte med en kapacitet pa 10 gigabit
pr. sekund, og er der nok, der fremszt-
ter de krav, sa ma vi til at opgradere,
fortzller Ole Kjargaard.

Den nuverende switch kan klare 10
og 100 mbit/s samt 1 gbit/s. Ogsa her
slar Moores lov igennem og giver sta-
dig starre, hurtigere og kraftigere it.
Det er som bekendt den lov, der siger
at computeres regnehastighed fordob-
les hver attende méned. Det slar na-
turligvis ogsa igennem pa kravene til
netvaerk — og internet.
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Krydsfelt pa andelsbasis
Selv.om Uni-C lazgger lokaler og ser-
viceorganisation til Dix’en, sa er det ikke
en del af kerneforretningen for den
statslige netveerksleverandgr. Dix’en er
i stedet en falles opgave, hvor udby-
derne mgdes en gang om aret til et sta-
tusmgde og for at udveksle synspunk-
ter.

— Uni-C betragter det som en public
service opgave, hvor staten er driftsan-
svarlig. Andre steder i verden er det
kommercielt, men det er det ikke her.
Du kan godt kalde det en del af den
traditionelle andelstanke, forklarer Ole
Kjergaard, idet han henviser til, at det
danske krydsfelt er meget billigere sam-
menlignet med mange i udlandet, hvor
det er en privat virksomhed, der skal
tjene pa opgaven.

— Der er ikke noget hokus-pokus ved
det her. Enhver kan jo i princippet la-
ve et knudepunkt, og det tror jeg for
gvrigt ogsa, at nogle af de store leve-
randgrer har fundet ud af at gere an-
dre steder i Danmark, vurderer Ole
Kjergaard.

| praksis betaler kunderne en fast pris
pr. port i switchen, som de ger brug af.
De penge daekker sa lokale, strem, ke-
ling, nadstremsanlag, afskrivning af
switchen og sa videre. Og det fungerer
ganske uformelt. lgen og igen siger Ole
Kjergaard ,det finder vi nok ud af“, nar
talen falder pa den lgse organisation.

— Det skal ikke vaere millimeterde-
mokrati. Det skal veere praktisk i hver-
dagen, forklarer han.

Internet virker ogsa uden Dix’en

Til forskel fra de tilsvarende internet-
knudepunkter (1X’er) i andre lande, er
det danske knudepunkt ikke nogen
akilleshzl for den danske del af inter-
net. Det er fordi, at alle de danske in-
ternetudbydernes netvaerk har deres
udlandsforbindelser ad andre kanaler
— som regel via internetudbyderens
eget hovedkvarter. Det betyder, at net-
tet bryder ikke sammen, hvis switchen
ude i Lyngby gar ned.

— Det, folk vil marke, er formentlig
en pause pa ti eller tyve sekunder —
maske nogle minutter — afh@ngig af
deres internetudbyders forbindelse og
udstyr. Det er slet ikke sa kritisk, som
folk gar og tror. Trafikken finder auto-
matisk en anden vej, uden at nogen be-
hagver gribe ind, fordi det er en dyna-
misk protokol, forklarer datakommu-
nikationschef Ole Kjargaard.

Han peger pa, at pa det omrade er
Dix’en forskellig fra en del andre knu-
depunkter — som for eksempel den

Internet, TCP/IP og Dix’en

TCP/IP protokollen, som internet igen-
nem de sidste 20 ar har veeret baseret
pa, er baseret pa sma datapakker. Det
snedige ved den teknologi er, at samt-
lige pakker ved, hvor de skal hen. Ved
hjeelp af routere og switche i knude-
punkterne kan pakken ,,selv finde den
korteste vej.“ | praksis er hver data-
pakke forsynet med modtagerens
adresse: Det 12-cifrede IP-nummer, og
nar pakkerne nar frem til modtagerens
computer samler browseren eller mail-
programmet data, sa de danner den
hjemmeside eller den e-mail, der er
sendt. Ogsa selv om pakkerne i praksis
kan veere naet frem ad vidt forskellige
ruter.

Teknologien er valgt af det amerikanske
forsvar til forlgberen for internet: Arp-
anet. Det er etableret for preecis 20 ar
siden baseret pa TCP/IP teknologi, fordi
netvaerket er meget robust overfor af-
brydelser, nedbrud eller lignende.
Datapakkerne finder bare en anden —
maske lzengere — vej. Men de nar frem.
Derfor skaber det hurtigere internet, jo
flere knudepunkter som DIX’en — og
dermed genveje — der er. Laes hvilke
danske netudbydere, der for gjeblikket
krydser deres kabler indenfor Danmarks
greenser pa www.dix.dk.
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Det danske samfundets digitale livsnerve skjuler sig her i de anonyme gule bygninger bagved datakommunikationschef Ole Kjergaard. Her i bygningen, der er
lidt lavere end de andre gulstenhuse pa Danmarks Tekniske Universitet, DTU, i Lyngby, ligger Det danske internet-knudepunkt, DIXen.
Foto: Claus Thorhauge.

svenske i Stockholm — hvor udlands-
forbindelserne udgar fra det samme
punkt. En vasentlig mere sarbar lgs-
ning.

Ingen kritiske afbrydelser
Dix’ens ottedrige historie har heller ik-
ke varet preget af afbrydelser.

— Switchen er i sig selv redundant.
Det vil sige dobbeltsikret med to
stremkredse og sa videre. Den kan tale
en del, far den udander, siger Ole
Kjergaard.

Faktisk har Dixen i lgbet af de otte ar
kun veeret lukket ned et par gange pa
grund af udskiftning af materiel eller
@ndringer i el-installationerne, og da det
hele for et par ar siden flyttede ind i et
starre lokale hos Uni-C, fordi de gamle
lokaler simpelthen var blevet for tran-
ge. Men de farreste har oplevet uregel-
massigheder — blandt andet fordi &n-
dringerne naturligvis sker i de tidligste
morgentimer, hvor de ferreste danskere
ger brug af computeren og internet.
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— Vi kan jo tydeligt se pa vores logfiler,
at der er travihed i dagtimerne, hvor folk
bruger det pa arbejde og igen om afte-
nen, nar folk er kommet hjem, siger Ole
Kjergaard. Samtidig understreger han,
at hverken Uni-C eller Dix’en registrerer
andet end mangden af trafikken. Det er
op til de enkelte internetudbydere at
overvage indholdet af trafikken — og det
er ogsa de enkelte udbydere, der har pligt
til at give oplysninger videre til politiet i
tilfeelde af ulovligheder — og efter dom-
merkendelse.

Telekonkurrence kreever plads
Pa en made hgrer de lange reekker med
stalskabe, som vi passerede pa vej gen-
nem lokalet, faktisk ogsa til DIX’en.
De rummer de enkelte teleudbyderes
udstyr. Det vil sige, at det er i disse
skabe, leverandgrerne af de fysiske net-
veerk — fiberkablerne — har deres ud-
styr. Indtil for fa ar siden var der jo
monopol i Danmark, og det var kun
Tele Danmark, der havde lov til at gra-

ve net ned. Men i dag er der en lang
reekke udbydere, der har gravet kabler
frem til den lille lave gulstensbygning
midt pa Danmarks Tekniske Universi-
tet (DTU) i Lyngby.

Alle udbyderne har uafhengigt af
hinanden adgang til DIX’ens maskin-
stue degnet rundt.

Indtil for pracis to ar siden stod sel-
ve DIX’en inde i et lokale pa sterrelse
med et mindre kollegieverelse. Inden
det store internetboom for alvor satte
en rekke nye netleverandgrer pa det
danske landkort.

— | begyndelsen var det jo ikke andet
end et kosteskab. I praksis en aben
metalreol, og sa stod TeleDanmarks
skab med netverksforbindelsen inde i
vores almindelige maskinstue. Men der
ville vi helst ikke have de andre udby-
dere ind, fordi de kreever adgang deg-
net rundt, og der er jo ingen grund til,
at teknikerne fra de forskellige selska-
ber ogsa skal have adgang til Uni-C’s
maskiner, forklarer Ole Kjergaard. =
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Forbundet af IT-professionelle

IT-Sikkerhed

“Tegn og forteel”-mgder om it sikkerhed

PROSAs kursusafdeling og PROSA/@st arrangerer over de naeste adskillige
maneder et foredragsforlgb om it sikkerhed. Vi forsgger at komme vidt omkring in-
denfor emnet, og vi har forelgbig planlagt et aftenforedrag hver 14. dag inden som-
merferien.

Alle foredragene er gratis for PROSAs medlemmer. Prisen for
ikke-medlemmer er kr. 400- pr. foredrag.
| forbindelse med foredragene vil PROSA sta for en lille anretning.

Falgende datoer ligger forelgbig fast:

24/4 Netveaerkssikkerhed

29/4 VPN (Virtual Private Network)
13/5 PKI - digitale signaturer

27/5 Tradlost Lan

10/6 Website sikkerhed

Alle aftener 17.00 - ca. 20.30
Ahlefeldtsgade 16, 1359 K
Tilmelding er obligatorisk

Instruktor: Peter Anglov

Peter er uddannet civilingenigr og er ansat som it revisor hos Post Danmark A/S, Intern Revision. Peter er ligeledes tilknyttet IT Hgjskolen som
ekstern lektor, hvor han underviser i faget Datasikkerhed.

Peter har de sidste 15 ar beskeeftiget sig med datakommunikation og it sikkerhed. Peter foretreekker at formidle ved flittig brug af tegninger og
grafer, hvorfor vi har valgt at kalde foredragene “Tegn og forteel”.

Tilmelding og yderligere info pa www.prosa.dk/kursus/



Netveerkets
omnibus 1 & 2

AF Tom ALLAN OLSEN

Denne artikel omhandler to bager, som
begge er udkommet i ar. Den farste,
"Datakommunikation i praksis”, leg-
ger vegt pa grundleggende it-stof,
OSI-modellen og tekniske begreber i
forbindelse med datakommunikation.
Efter en lille historisk gennemgang
af computernetveerkenes udvikling fal-
ger kapitlet ,,Grundbegreber og defi-
nitioner®, der fungerer som en lille lz-
rebog i computerbegreber generelt. Alt
fra bit og byte og hexadecimal notati-
on til bus og busbredde og systemsoft-
ware sgges forklaret, og det kan selvfal-
gelig ikke lade sig gare pa 17 sider.
Men det er et godt forsgg og bedre end
ingenting, hvis man er pa bar bund.
Man kan imidlertid ogsa benytte
bogen som opslagsbog. Stikordsregi-
stret og appendix’et tilsammen fuld-
ender bogens karakter af netvearkslek-
sikon. Og det er et glimrende stikords-
register og et glimrende appendix.

Transmission

og dataoverfgrsel

Bogens kapitel om transmission beskri-
ver grensefladen mellem computer og
modem/printer: Hvordan tilsluttes
modem”et? Hvilke signalspandinger
m.m. skal der vare pa de enkelte lede-
re? Hvad betyder de enkelte signaler
pa de elektriske ledere?

Efter en prasentation af standarder-
ne DTE, DCE, RS-232, ISO 2110,
ISO 4903 og Centronics defineres tra-
fiktyperne Simplex, Duplex og to- el-
ler firetradsforbindelse. Asynkron, syn-
kron og isokron kommunikation gen-
nemgas; derefter seriel og parallel kom-
munikation.

Kapitlet afsluttes med en forklaring
af hvilke spargsmal, der skal besvares
for at definere de regler, der findes for
datakommunikation (kommunikati-
onsprotokol), og en raekke standardi-
serede protokoller i henhold til IEEE
802 oplistes. Til sidste omtales proto-
kolstak, syntaks og semantik i forbin-
delse med datakommunikation.

Det naste kapitel, Dataoverfgrsel”,

24

gennemgar kommunikationsmedier
som coax-kabel og infrargdt lys, tele-
fonnettet og de hertil knyttede stan-
darder som V.21, V23 eller ISDN samt
radio- eller satellitkommunikation.
Overfarselsprotokollen UART (mo-
dulation-demodulation) og hertil
knyttede begreber som bandbredde og
frekvensomrade/signalstyrke er naste
punkt pa dagsordenen. Resten af ka-
pitlet omhandler paritetshandtering,
ASClI-koden, stik- og benkonfigure-
ring i detaljer (V.24 og DB-25-stikket,
RJ45-stik); mere om tilslutning via
modem, V.24, og en detaljeret tabel,
som angiver bennavn, engelske og dan-
ske udtryk for akronymer (forkortelser)
samt beskrivelse af benenes tekniske
funktion. Til sidst balanceret og uba-
lanceret grenseflade samt paritetskon-
trol som VRC, LRC, CRC og BER.

Bogen i stikord

Pa grund af den begrensede plads er
jeg ngdt til at gennemga resten af bo-
gen i stikordsform. Fglgende emner
behandles:

Medier til dataoverfarsel; kabeltyper,
SDH/WDM, tradlgse netveerk, radio-
systemer, satellitkommunikation.

Faste forbindelser og opkaldsforbin-
delser.

Modem, bandbredde, ADSL, RADSL
og VDSL. Modulationsmetoder.

OSl-modellen gennemgaet lag for
lag. Kommunikationsprincipperne
beskrives teknisk og i form af en OSI-
analogi med brug af dagligdags begre-
ber. Gennemgang af de 7 lags tjenester
0Qg opgaver.

Nettopologier; barernet, overfarsels-
metoder, meddelelseskoblede netvaerk,
kredslgbskoblede og pakkekoblede net-
vaerk. Router/bro. Svartidsproblemer.

Lokale netvaerk: RadioLAN, Token-
Ring og Ethernet, Gigabit Ethernet,
MAC-adresser, multicast, broadcast og
unicast. CSMA/CD, FDDI, LocalTalk.

Distribuerede netverk

Operatgrer, net og tjenester: Datel,
Datex, Datapak, X-line, ISDN (termi-

nologi, bounding, terminal-adapter,
grenseflader, kabling). Frame Relay.
ATM, DTM, Mobitex, tradlgs kom-
munikation via GSM, kommunikati-
on via elnettet, Bluetooth, ISM.

Feltbusser. MAP.LON.

Branchespecifikke standarder. EL-
COM og TASE.1. ICCP eller TASE.2.

Netvearket og dets enheder. Dette
kapitel gar i detaljer med tidligere be-
rarte begreber som router og bro. Der-
udover hub, switch, brouter, gateway.
Hele tiden forklares enhedernes rolle i
OSl-strukturen.

TCP/IP: Laginddeling: IP, ARP, TCP,
UDP, ICMP. IP-delens funktion. Pro-
tokoller: UDP, ARP, RARP, SMTP og
POP, SNMP, http, ICMP. TCP/IP-stak-
ken. Sikkerhed i TCP/IP-systemer. IP-
telefoni. FTP. Telnet.

Internet og WWW. Strukturer og
muligheder. Internet2, e-mail, udstyr
og tilslutning. SLIP og PPP. Browsing,
sggemaskiner, webagenter, robotter og
push-teknik. RAIS-konfigurering.
DNS, domaner, Intranet, Extranet.

WAP. Kort gennemgang.

Endelig kommer det l&nge ventede
kapitel om it-sikkerhed: Huller i ope-
rativsystemer. Adgangs- og angrebsme-
toder. Firewalls. Proxy-server.

Meget teknisk bog

Som det ses af ovenstaende gennem-
gang, er “Datakommunikation i prak-
sis” en meget teknisk bog. Malgrup-
pen rekker mindst fra elektroingenig-
rer over dataloger, datanomer og data-

Kent Mayer

Damkgmmqukatiﬂn

i praksis
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matikere til ganske almindeligt nysger-
rige ngrder (hackere in spe vil ogsa
kunne fa nogle gode ideer ved at lase
bogen).

Men ikke det hele er ter teori. Hvert
af de 20 kapitler indledes med en hi-
storisk gennemgang af det pagalden-
de emne, og den padagogiske bredde
sikres med bl.a. gode analogier til de
vigtigste begreber i bogen (OSl-lage-
ne mm.). En anden vigtig ting for ik-
ke-eksperter er beskrivelsen af fordele
og ulemper — fx i forbindelse med net-
veerkets enheder.

Alt i alt en bade teknisk og teoretisk
bog. Sa teknisk og teoretisk, at man
savner en fremstilling af etiske pro-
blemstillinger, magt- og overvagnings-
risici. Nar der tales om sikkerhed, er
det altid set fra systemets eller ledel-
sens synsvinkel, aldrig den ansattes.
Forfatteren har givetvis aldrig hgrt om
foreningen Digital Rights eller uden-
landske pendanter.

Computernetveerk
En anden bog om computernetverk —
»~Computernetverk” — har set dagens
lys for ganske nylig. Den gennemgar
de fleste af de begreber, som ogsa be-
handles i ,Datakommunikation i prak-
sis“ — men dertil vrimler det med ek-
sotiske begreber som linkstate- og di-
stancevektor-algoritmer, entitetsbody
og cipher-block chaining. Bogen er ca.
dobbelt s& stor som ,, Datakommuni-
kation i praksis“, og den bruger meget
plads pa at forklare begreberne — med
understattelse i konkrete cases og kon-
cise figurer og diagrammer. En under-
viser star foran valget mellem pa den
ene side en lille“ kompakt introduk-
tion til netvarksteori (,Datakommu-
nikation i praksis“) med mange (lette-
re gnidrede) teknisk/teoretiske figurer
0g pa den anden side den i alle hense-
ender store bog ,,Computernetvaerk*.
At denne bog er udfarlig og dybtgaen-
de ses fx af dens imponerende referen-
celiste, som fylder 30 sider. Her er hen-
visninger til over 500 artikler, bager og
websites. Bogen er en lille smule star-
re end Andrew S. Tanenbaums ,,Com-
puter Networks“ fra Prentice-Hall.
~Computernetvaerk“s forfattere har
opbygget et omfangsrigt website, som
indeholder PowerPoint-slides til alle
bogens kapitler, programmeringsopga-
ver, Java-appletter, der illustrerer de
grundleggende netveerksprincipper (i
skrivende stund endnu ikke tilgenge-
lige), masser af relevante links og Real
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COMPUTERNETVARK

Audio-klip, som viser forfatternes un-
dervisning af studerende i netvearks-stof
(heller ikke tilgengeligt p.t.).

Bogen tager udgangspunkt i OSI’s
gverste lag, applikationslaget og beve-
ger sig herfra nedad i strukturen. Her-
ved lzegges hovedvegten pa det lag,
hvor de vesentlige nyskabelser pa
WWW har fundet sted. Udgangspunk-
tet for bogen er i det hele taget inter-
nettet (ud fra en erkendelse af at det er
her, de studerende har deres erfaring
med netveerk), og de studerende skul-
le herved hurtigt kunne lere at lave de-
res egne netveerksapplikationer og ap-
plikationslagsprotokoller ud fra bogens

materiale.

Da bogen fokuserer pa WWW, er den
organiseret i forhold til internetarkitek-
turens 5 lag (frem for OSI-modellens
7 lag), nemlig: applikationslaget, trans-
portlaget, netvarkslaget, datalinklaget
og det fysiske lag — i naevnte rekkefgl-
ge. Bogen benytter altsa en top down-
metode, som efter sigende skulle vere
den bedste metode til undervisning i
netvaerk, fordi eleverne, som sagt, har
deres erfaringer fra internettets gverste
lag. ,Udgangspunktet er, at kombina-
tionen af at bruge internettet til at fa
den studerendes fod indenfor og der-
pa understrege problemer og lgsnings-
forslag, far den studerende til hurtigt
at forsta sa godt som alle netvaerkstek-
nologier.*

Gennemtaenkt

og velorganiseret

Bogen virker i det hele taget mere gen-
nemtankt og velorganiseret end dens
Jkonkurrent* ,Datakommunikation i
praksis“. Ogsa i ,Computernetvaerk”
savnes dog overvejelser over mulige
magtrelationer og etik, fx i form af over-
vagning af medarbejderne. Men som
forbilledlig lerebog i netveerksteori er
det nok den bedste (og starste (i hvert
fald pa dansk)), jeg endnu har set. =

Kent Mayer: Datakommunikation i prak-
sis, IDG 2003. 381 sider. Kr. 198,-.

James F. Kurose og Keith W. Ross: Computer-
netvark. Ingenigren/bager 2003. Kr. 599,-.

IT-KOMPETENCER PA UNIVERSITETSNIVEAU

af teknologi, design, organisation og leering.

www.it-vest.dk — Laes mere om it-uddannelser pa enkeltfag,
diplom-, master- og kandidatniveau med forskellig veegtning

it-vest
samarbejdende universiteter

It-vest er et uddannelses- og forskningssamarbejde mellem Handelshejskolen i Arhus, Syddansk Universitet, Aalborg Universitet og
Aarhus Universitet. It-vest har til formé&l at fremme det tveerfaglige samarbejde samt at styrke udbuddet af it-uddannelser i Vestdanmark.
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Frie

FORT B

AGENTER

faget.

AF NIELS FrRoLICH

Abelone Glahn har pa Bersens Forlag
udsendt en bog om de lgsarbejdere el-
ler frie fugle, hun kalder ,,frie agenter*.
Hun tilslutter sig den definition som
PLS Rambgll Management benytter i
rapporten ,Atypisk beskaftigelse®: ,En
fri agent er en, der arbejder opgavebe-
stemt og tidsbegraenset, som arbejder
for flere kunder og som ikke selv har
ansatte.”“ Det antages at mellem 4 og
7% af landets erhvervsaktive lever af en
blanding af selvstendigt arbejde, lan-
arbejde og understgttelse, mens 1%
svarende til 23.000 personer udeluk-
kende lever som frie agenter. Der er
mange typer frie agenter, men de, der
er, er primart vidensarbejdere. Der er
ogsa flere mend end kvinder og ferre
yngre end aldre.

Nogle er tvunget
Det er naturligvis ikke alle frie agen-
ter, der selv har valgt denne form for

agenter

Hvis du overvejer at blive freelancer kan
Abelone Glahns nye bog anbefales. Den
saetter fokus pa en arbejdsform, som bliver
mere og mere udbredt - ogsa inden for it-

arbejde — en hel del har varet tvun-
get af omstendighederne til at styk-
ke deres arbejdsliv sammen af forskel-
lige typer arbejde. Men Abelone
Glahn papeger, at det for mange har
veeret et aktivt og frivilligt valg, fordi
de har fglt sig tiltrukket af friheden
og afvekslingen — i de ferreste tilfel-
de har det varet hensynet til familie-
livet. Frie agenter arbejder typisk
meget mere end fastansatte. Antallet
af frie fugle har varet nogenlunde
konstant over en raekke ar, og det er
begraenset, hvad det danske arbejds-
marked kan absorbere af denne type,
men den stigende interesse er ikke
mindst béaret af den individualise-
ringsbelge, der skyller hen over ver-
den efter kommunismens fald. Bag-
siden af friheden og afvekslingen er
usikkerheden, den svare kompeten-
ceudvikling, ensomheden og det
manglende sikkerhedsnet.

-

Styrk dit faglige netveaerk.
Gratis klubmgder.

Kommende aktiviteter:

Den 29. april
Den 8. maj

DKUUG

Magdestedet for teknikere

Du finder os pd www.dkuug.dk

Mgd de hotte guruér.
Rabat pa bager.

Den 25.-26. april  Scandinavian Perl Workshop
Klubmgde om opsatning af egen newsserver
Konference om Open Office XML

DKUUG
Fruebjergvej 3, 2100 Kgbenhavn @
TIf. 39 17 99 44 - Fax 39 20 89 48

www.dkuug.dk - sek@dkuug.dk
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Fakturerer 60%

af arbejdstiden

Et omrade, der volder mange lgsarbej-
dere problemer, er, hvorledes de skal
prissette deres ydelser. Erfaringerne
siger, at man for at kompensere for de
sociale ydelser, man som fastansat lgn-
modtager modtager, skal gange den
fastansattes timelgn med 2 eller 21/2
for at opna samme indtagt. Journalist-
forbundets erfaringer er, at en frie agent
kun kan fakturere ca. 60% af sin ar-
bejdstid.

Nu er det ikke ngdvendigt at vere
frie agent for at deltage i projektorien-
teret og tidsbegrensede opgaver. Det
er en arbejdsform, der ogsa breder sig
blandt de fastansatte og som stiller bade
ledelse, ansatte og fagforeninger over-
for nye udfordringer.

Fagforeninger usikre

Nogle fagforeningerne har veret usik-
re overfor de frie agenter, fordi de til
tider har varet opfattet som en trussel
mod de fastansatte, og fordi de ikke kan
placeres i det almindelige arbejdsmar-
kedssystem. Andre fagforeninger som
Journalistforbundet og Magisterfor-
eningen har veret vant til at have en
hel del af deres medlemmer i kategori-
en fire agenter og har derfor ogsa op-
bygget et apparat, der kan stgtte den-
ne type medlemmer. PROSA har gan-
ske vist en principbeslutning, der si-
ger, at man kan optage denne type
medlemmer, men har ikke (endnu) et
apparat, der kan hjzlpe. Dertil kraeves
ekspertise i skatteforhold, kontraktind-
gaelse og alle de andre omrader, der er
specifikke for selvstendige. Vores a-kas-
se skal ogsa veere gearet til at tage sig af
denne type medlemmer.

Veerdifulde kapitler

om netvaerk

Abelone Glahns bog indeholder ud
over en masse gode og praktiske op-
lysninger bl.a. ogsa vaerdifulde kapit-
ler om netvaerksdannelse, om forhol-
det mellem virksomhederne og de fi-
re agenter og derudover 12 personli-
ge historier. Alt i alt en anbefalelses-
vardig bog for folk, der tenker pa at
springe ud som frie fugle eller bare
gnsker at orientere sig i et spendende
omrade af arbejdslivet. .

Abelone Glahn: ,Frie agenter - en prak-
tisk bog til den, der vil arbejde med eller
som freelancer”, Bgrsens Forlag, 2003,
(ISBN 87-7553-915-2,) 299 kr.
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1. maj i Kebenhavn

Traditionen tro inviteres alle medlemmer af PROSA til 1. majarrangement | Kebenhavn.
Vi begynder kl. 10.00 i PROSAs lokaler, Ahlefeldtsgade 16, 1359 Kebenhavn K.

Her far vi morgenbred, kaffe, te og hvad der ellers harer sig til pa en 1. maj formiddag.
Herefter gar vi samlet videre til Falledparken, hvor vi tilslutter os 1.majfesterne.

Med venlig 1. maj-hilsen
PROSA/B5Ts betyrelse

1. maj i Arhus

Som sazdvanlig fejrer vi 1. maj i PROSA i Arhus.
Vi medes i PROSA, Mellegade 9-13, kl. 10.00,
Istykker, drikker kaffe og far en lille &én at varme os pa.

" hvor wi

en, at vi fane gar til 1. majdemonstration.
Vi wveerende tidspunkt i detaljer,
liver sikkert lige sa go idligere ar.

til at se mange til en hyggelig 1. maj.
mer af PROSA er velkomne

-

ed venlig hilsen
SThestyrelsen

1. maj i Odense ‘

PROSA i Ddense inviterer til mnrgan;hm’..

Vi mades kl. 10.00 i PROSAs nye Fult'_ Overgade 54,

Du er velkommen til at tage din mand, kareste, bern, ... med til arrangementet

- 'venner af huset’ er ogsa velkomne.
Vi byder pa kaffe/te, morgenbred, gl. dansk og sodavand til barnene.

Ved 12-tiden (ca.] gar vi en tur ud i byen for at se, hvad der rer’' sig.

MBeaD opP!
- og fa en snak, bl.a. om hvad der p.t. sker

Tilmelding — af hensyn til indk
e-mail: pin@prosa.dk - t g e

senest onsdag den 30. april 2003!
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Realtidssystem

| Chile

| 1970 fik en bred venstreflgjsalliance bestaende af det chi-
lenske socialdemokrati, kommunistparti og partier fra den
radikale venstreflgj i Chile valgt deres kandidat Salvador All-

ende til preesident.

AF THOR TEMTE, INFORMATIONSCHEF

Allende blev valgt pa et reformpro-
gram, der skulle modernisere Chile,
nationalisere de amerikansk ejede kob-
berminer, en jordreform, hvor de store
godsers jorde over 80 hektar blev ud-
delt til jordlgse landarbejdere og sma-
bander samt pa et bolighyggeprogram,
der skulle sikre slumbeboerne ordent-
lige boliger at bo i.

Allende sammensatte en regering
bestdende af socialdemokrater, sociali-
ster og kommunister og gik i gang med
at reformere det chilenske samfund.
Med hjelp bl.a. fra gsteuropeisk ud-
dannede gkonomiske eksperter forsgg-
te regeringen at @ndre og planlegge
produktionen, sa Chile blev mindre
afhengig af import af varer. Ligesom
regeringen ville tilgodese de behov, som
seerligt den fattige del af befolkningen
havde.

Det er i det lys, omtalen af "Real-
tidssystemet i Chile” skal ses. En af
plangkonomiens store problemer har
altid veeret at finde effektive mader at
vurdere behovet for iser konsumvarer.

Medlemmer med et par ar pa bagen
kan sikkert huske kgerne ved de gst-
europziske konsumvarebutikker inden
systemskiftet. EU"s vinsger, kedbjerge
og smarpukler er den anden side af
samme fenomen.

Formalet med det omtalte realtids-
system var abenbart at skabe et system,
der kunne fremskaffe palidelige stati-
stiske oplysninger hurtigt og effektivt,
sa produktionen kunne planlagges ef-
ter disse oplysninger.

Realtidssystemet er formodentligt
aldrig kommet i brug. Reaktionen pa
valget af en socialdemokratisk prasi-
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dent i Chile kom prompte. Landets
hgjreflgj startede en storstilet kampag-
ne, der skulle valte regeringen. Kam-
pagnen blev stattet af de amerikanske
mineselskaber og CIA. Da det ikke lyk-
kedes at veelte regeringen, gennemfar-
te militeeret d. 11. september 1973 et
statskup og myrdede prasidenten samt
feengslede over 100.000 af landets bor-
gere. 10.000 blev henrettet eller for-
svandt.

Lederen af militerkuppet, general
Pinochet, blev indsat som president,
minerne blev tilbageleveret til de ame-
rikanske selskaber, og alle reformpro-
grammer standset. Militerjuntaen re-
gerede Chile frem til 1990. "

Realtidssystem i Chile

[ det npystartede edb-tidsskrift
«COMPUTING=, der wdgives Ffor
The British Computer Socicty for-
tlles om el bemerkelsesvicrdig
hurtigt opbygget realtidssystem |
Chile

Formilel med systemet er at fare
kontrol med landels ekonomi der
som bekendt er baserel ph marxitiske
principper. Systemet er i hrug kun
14 méneder elter projektets start,
Chile bar thke halt stotte 6] arbej
det afl nogen art fra de mere avance-
rede edb-magter. [ lshet af 4 mine-
der var konstruktionen al et nelvark
frdigt, siledes at de vigtigate indu-
strielle centee havde forbindelss til
en [BM 860 installation @ Santiags
Metvarket besidr af telex linier og
mikrobelgpe datalinks

| dag siyres cirka 40 pet. af lan-
dets akonemi gennem detie system,

En (ifalge «QOMPUTING=) fa-
rende kapacitel pd operations omri-
det professor Stalford Beer har de
signet systemet wed ILj.it']p af k:rbl.':r-
nediske modeller, Han overlpdes dog
zren for den |!|I.IrI:|l{l: thnrmfuﬂ:lw
til de programmerings ekaperier som
har varet beskeftiget med projek-
ek

Beer pastir at de fleste akopomier
tarst ca. 6 mineder efter en given
sttuation modtager atatistikker der
Ei_H'I.'I' noget om vir'l-:ni'ug{n al denne
gituation. Dette betyder at disse sta-
tistikker ikke blot er formldede, men
ofte ogsd vildferende, De ajeblikke-
lige resullater som s via den chili-
anske model tillader virkningen al
[oreslfiiede pkonomizke heslutninger
at blive stimoleret pd  forskellige
okonemiske trin.

Jan Laugesen,
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Mastering Delphi 7

Whether you're
new to Delphi or
just making the
move from an ear-
lier version, Maste-
ring Delphi 7 is the
one resource you
can’'t do without.
Practical, tutorial-
based coverage
helps you master
essential techniques in database, client-
server, and Internet programming. And the
insights of renowned authority Marco
Cantu give you the necessary knowledge
to take advantage of what’s new to Delphi
7-particularly its support for .NET.

Marco Cantu

ISBN: 078214201X

Normalpris kr. 683,-

Medlemspris kr. 581,-

PHP and MySQL Web Development,
Second Edition)

PHP and MySQL
Web Development
teachesthe reader
to develop dyna-
mic, secure, com-
mercial Web sites.
Using the same
w1 accessible, popu-
B lar teaching style
of the first edition,
this best-selling book has been updated
to reflect the rapidly changing landscape
of MySQL and PHP.
The book teaches the reader to integrate
and implement these technologies by
following real-world examples and wor-
king sample projects, and also covers
related technologies needed to build a
commercial Web site, such as SSL, shop-
ping carts, and payment systems. The
second edition includes new coverage of
how to work with XML in developing a PHP
and MySQL site, and how to draw on the
valuable resources of the PEAR repository
of code and extensions.
Luke Welling
ISBN: 067232525X
Normalpris kr. 530, -
Medlemspris kr. 450, -

e
e

Delphi 7
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Firewalls and Internet Security

The best-selling
first edition of Fire-
walls and Internet
Security became
the bible of Inter-
net security by
showing a gene-
ration of Internet
security experts
how to think about
threats and solutions. This completely
updated and expanded second edition
defines the security problems companies
face in today’s Internet, identifies the
weaknesses in the most popular security
technologies, and illustrates the ins and
outs of deploying an effective firewall.
Readers will learn how to plan and execute
a security strategy that allows easy ac-
cess to Internet services while defeating
even the wiliest of hackers.

William R. Cheswick

ISBN: 020163466X

Normalpris kr. 530, -

Medlemspris kr. 451,-

Firemaulls amd
InterneLSecurity

o 11 |-||

Introducing Microsoft Windows
Server 2003

Microsoft frigiver Windows 2003 server
den 24. april. - klik ind p& www.ftu.dk pa
dagen.

I anledning af produktfrigivelsen er der
gode tilbud pa www.ftu.dk - hold gje det
vil kunne betale sig.

Windows Server 2003 falder sammen med
3 ars jubilaeet for FTU Boghandel og
Microsofts farste Shop-in-a-Shop i Dan-
mark - kig ind hvis du er i Arhus.

Jerry Honeycutt

ISBN: 0735615705

Normalpris kr. 358, -

Medlemspris kr. 250, -

Complete Flash Remoting MX

[ s ] Flash Remoting MX
cnmpip_ f@ is one of the most
Flﬂi h exciting new tech-

: nologies available
Hemoling MX tor Macromedia

Flash MX, and eve-
rything you need
to know to use its
dynamic capabi-
lities is in this com-
prehensive reference guide. Flash and
ActionScript expert Joey Lott gives you a
thorough understanding of how Flash
Remoting MX opens up new possibilities
for building fresh, vibrant, data-driven
Web sites. Using plenty of examples, he
takes you step by step through Web
services applications, illustrating how
Flash Remoting MX works with ColdFusion,
J2EE, and .NET, and how you can apply
this technology in e-commerce sites,
messageboards, e-mail clients, and more.
Joey Lott

ISBN: 0764525867

Normalpris kr. 468, -

Medlemspris kr. 398, -

-

FTU BOGHANDEL

Manedens tilbud for

Prosa-medlemmer
- 25% rabat

7
A
‘-tr &

Introducing Microsoft Windows
Server 2003

Halmstadgade 6, 8200 Arhus N
TIf: 86100338 Fax: 89373555
E-mail: ftu@ats.dk
www.ftu.dk

29



Hr. Claus Hjort Frederiksen.

Det er med stor interesse, at
jeg i de seneste dage har fulgt
Deres og andres profetier om
den kommende mangel pa ar-
bejdskraft. Jeg har set bevee-
gende indslag om en bebudet
indsats for at f& de svageste i
samfundet rustet til at kunne
varetage et job pa hgjde med
flertallet af befolkningen. Fan-
tastisk initiativ, det ma& man la-
de Dem. Det lyder alt sammen
meget lovende. Jeg har bare
et spgrgsmal i den forbindel-
se: Betyder det s& ogsa, at jeg
selv og mine tusindvis af feel-
ler rundt om i landet kan se
frem til snart at komme i arbej-
de? Eller skal vi fortsat ga pa
overfgrselsindkomst, mens vi
dagligt hgrer om ngdvendighe-
den af at importere kvalificeret
arbejdskraft?

@nskes: Kendskab til
AXAPTA og SAP

Min situation er, som mange af
mine tidligere medstuderen-
des, den, at jeg efter at have
fuldfert datamatikerstudiet med
rimelig god succes nu ma san-
de, at der ikke er noget arbej-
de i sigte. Jeg far dagligt 20-30
opslag om ledige jobs, og jeg
er bestemt ikke kraesen, hver-
ken med hensyn til indholdet
af jobbet eller beliggenheden.
Vi er bare tusinder om budet.
Desveerre er det sddan, at om-
kring 80% af de jobs, der ud-
bydes, kreever indgéende
kendskab til iseer to erp-syste-
mer, nemlig AXAPTA og SAP.

Da datamatikeruddannelsen
er lagt an pa at give et sa bredt
kendskab til systemudvikling
som muligt, indebeerer studiet
ikke dette kendskab. Dog vil det
for de fleste af os veere en
yderst overkommelig affeere,
rent intellektuelt, at erhverve
dette kendskab via udbudte
kurser. Der er blot det problem,
at AF kun udbyder AXAPTA-
kurser — og kun til folk, der har
gaet ledige i over et ar. Vi skal
med andre ord ernzere os ved
overfgrselsindkomst i mindst et
ar for at komme i betragtning til
et kursus, der i falge AF's eget
udsagn skaffer alle deltagere i
arbejde efter gennemfgrelsen.
En SAP-certificering vil koste en
privat person et belgb péa over
100.000kr (kilde: Jesper Olsen,
Sales & Marketing, SAP Den-
mark Educationel Services).
Min aktuelle arsindteegt er
133000 kr. pa dimittendsats.......

Nyt renggringsjob?

Der er altsa ikke p.t. store ud-
sigter til arbejde hverken for
mig eller tusindvis af andre
med en kortere videregéende
uddannelse indenfor it. En del
af mine yngre kolleger har
mulighed for at leese videre pa
SU - ogséa en overfarselsind-
komst, men dog pa et eller an-
det plan af en lidt mere produk-
tiv art — men for mig selv og en
del andre er dette ikke en reel
mulighed, da vi har bgrn at for-
sgrge og aldersmaessigt falder
udenfor den gruppe, denne

mulighed er tilteenkt. Derfor
spgrger jeg pa egne og andres
vegne: Vil De ggre en tilsva-
rende indsats for at opkvalifi-
cere vores gruppe af arbejds-
lgse til at kunne varetage et
fuldtidsjob? Eller geelder Deres
smukke initiativer kun den lille
gruppe af mennesker i det dan-
ske samfund, der — maske —
ikke selv er sa interesseret i at
varetage dette arbejde?

Jeg kan forsikre Dem om, at
ikke en eneste af mine kolle-
ger gar arbejdslgse af egen fri
vilie! Og nej, vi sgger ikke kun
arbejde indenfor it. En stor del
af mine tidligere medstuderen-
de, der har faet et job, har fak-
tisk faet det inden for et er-
hverv, de tidligere har haft er-
faring med. For mit vedkom-
mende ville dette betyde et ren-
garingsjob eller et job i produk-
tionen i en eller anden indu-
strivirksomhed. Til det formal
har samfundet de forlgbne 3 ar
betalt dagpenge og undervis-
ningsudagifter til en pc-bruger
uddannelse og en datamatiker-
uddannelse. Alt sammen for at
jeg efterfglgende kan se frem
til et nyt renggringsjob, fordi der
ikke lige var penge og politisk
vilje til det sidste adgangsgi-
vende kursus.

Hvornar kommer der
mangel pa arbejds-
kraft?

S& er det jeg gerne vil vende
tilbage til det smukke initiativ
vedrgrende opkvalificeringen

af de svageste. Fordi hvis mi-
ne og andres fremtidsudsigter
med en eller flere videregéen-
de uddannelser i bagagen, er
et renggringsjob eller en an-
seettelse i produktionen i en
industrivirksomhed - hvad er
det sa for en type job, den nye
gruppe skal bestride? Overalt
hvor jeg kigger hen, ser jeg
velkvalificeret, men ubenyttet
arbejdskraft. Folk, som prgver
alverdens krumspring bare for
i det mindste at komme til en
jobsamtale. Derfor er vi man-
ge, der er overordentligt inte-
resserede i at vide, hvornar
den profeterede mangel pa
arbejdskraft forventes at ind-
treede og inden for hvilke fag-
grupper. Vi vil nemlig frygtelig
gerne veere en del af ,,det rigti-
ge samfund” og ikke bare den
gruppe, der i fglge daglig om-
tale i medierne, er ngdt til hele
tiden at maerke suset af pisken
over ryggen, for at vi kan for-
std, at vi ikke hele vores liv kan
lade os forsgrge af det gvrige
Lrigtige samfund*“. Derfor vil vi
ogsa gerne vaere pa forkant
med situationen og forhabent-
lig sikre os et fast job, far im-
porten af arbejdskraft andre
steder fra for alvor seetter ind.

| forventning om et udtemmen-
de og snarligt svar:
Irene Krainer Larsen

PS: En kopi af denne mail er
sendt til TV2’'s nyhedsredaktion
og til min fagforening, PROSA.

Artikel om OOP |
martsnummeret

Det var dog en meget interes-
sant artikel om OOP (objekt ori-
enteret programmering, red.),
jeg fandt i seneste nr. af PRO-
SAbladet. Der var maske lidt
deja vu over teksten, i hvert fald
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nar man har beskeeftiget sig
med OOP fer. Jeg fandt ogsa
denne artikel pa nettet: http://
maz.spork.dk/pub/Anmeldel-
$e%20af%20Turbo%20C++.htm
Den er godt nok udateret, men

tillad mig at komme med et par
uddrag, ferst fra indledningen:

~Klassekampen er
vundet

Objektorienterede redskaber
er tidens trend. Og der er fa ar-
gumenter for ikke at skifte pa-
radigme — seerligt, nar der ud-
bydes overseettere i det prisle-
je, hvor Borland seelger den

integrerede Turbo C++. Vi ser
pa Turbo C++ 2.0 med det
medfglgende klassebibliotek
Turbo Vision.

Af Maz Spork

Der er efterhanden mange for-
skellige OOP-redskaber pa
markedet til PC’eren. Professi-
onel softwareudvikling kommer
slet ikke udenom den ny meto-
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Kare Irene Krainer Larsen

Tak for din mail - jeg haber ik-
ke, du har noget imod at veere
dus. Jeg har leest din mail, hvor
du forteeller om, hvordan det
opleves ikke at kunne fa et job,
mens aviserne er fulde af over-
skrifter om mangel pa arbejds-
kraft.

Jeg kan forsta, at du gennem
de sidste tre ar har gennem-
géet en opkvalificering pa dag-
penge med PC-brugeruddan-
nelse og derefter en datamati-
keruddannelse, men at du des-
veerre ikke har faet arbejde
endnu.

Som beskeeftigelsesminister
er det lidt paradoksalt at sta
med en jobreform ved navn
sFlere i arbejde” i en tid, hvor
ledigheden stiger. Det er det
paradoks, du befinder dig midt
i lige nu.

Lad mig begynde med beho-
vet for arbejdskraft. Det er ikke
lgse profetier, vi har set i en
glaskugle. Behovet skyldes
den demografiske udvikling i
befolkningen, hvor mange vil
forlade arbejdsmarkedet,
mens feerre kommer til. Det er
et faktum. Vi ved, hvor mange

personer der vil forlade ar-
bejdsmarkedet, fordi de naer-
mer sig pensionsalderen, og vi
kender preecist antallet af un-
ge fra de sméa argange, der star
for at skulle ind pa arbejdsmar-
kedet.

| disse ar tipper balancen
forstaet pa den made, at antal-
let af personer, der forlader ar-
bejdsmarkedet pa grund af al-
der, er stgrre end antallet af
unge, der kommer ind pa ar-
bejdsmarkedet. | og med at
antallet af eeldre stiger, bliver
der ogsa behov for yderligere
arbejdskraft i fx hjemmeplejen
og sundhedsveesenet.

Noget teoretisk problem er
der derfor ikke tale om. Vi vil
snart opleve en efterspgrgsel
pa arbejdskraft i det danske
samfund. Derfor arbejder vi
hardt pa at fa flere i arbejde.
Alternativet er at sleekke pa
velfeerden, og det agter rege-
ringen bestemt ikke at gere.

Men en ting er de kolde fak-
ta. Noget andet er den virke-
lighed, vi star i lige nu. Samme
dag, som regeringen praesen-
terede "Flere i arbejde”, tradte

Det Danske Stalvalsevaerk i
betalingsstandsning, og 1.000
mennesker stod med udsigt til
at miste deres job. | den sene-
ste tid har man med jeevne
mellemrum ogsé kunne leese i
aviserne om den stigende le-
dighed.

Faktisk forventer vi, at ledig-
heden vil stige lidt endnu. Situ-
ationen i Irak ger, at den gko-
nomiske afmatning traekker ud.
| regeringen holder vi ngje gje
med udviklingen i ledigheden,
men vi vil ikke foretage os no-
get, s leenge vi ikke ved, om
der er tale om en varig eller en
midlertidig stigning. Her falger
vi Nationalbankdirektagren, der
opfordrer os til at have is i ma-
ven og afvente situationen.

Men det kan du selvfglgelig
ikke bruge til noget, nar du med
lys og lygte sager efter et job —
og desveerre hidtil forgaeves.
Du er langt fra den eneste, der
har skrevet til mig om det pro-
blem: Mange sgger og sgger
og modtager afslag pa afslag.

Det gleeder mig, at du sgger
bredt bade fagligt og geogra-
fisk. Ikke alle gar det. Det kan

jeg kun opfordre dig til at fort-
seette med. Du skriver, at du
meget gerne vil udbygge din
datamatikeruddannelse med
et kursus i AXAPTA eller en
SAP-certificering, da du mener,
det vil gge dine jobmuligheder.

Du har i din ledighedsperio-
de hidtil gennemfert bade PC-
brugeruddannelse og datama-
tikeruddannelse i lgbet af de
seneste tre ar. Det skulle selv-
falgelig meget gerne betyde, at
du nu kan fa et job. Men des-
veerre er der ingen garanti for
det, og under alle omsteendig-
heder er det ikke sikkert, at det
lige lykkes inden for de farste
maneder efter endt uddannel-
se. Du skriver ikke noget om,
hvor leenge du har veeret feer-
dig som datamatiker, sa jeg
ved ikke, hvor lzenge du har
sggt.

Jeg héber, mit brev kan give
dig svar pa dine spargsmal, og
jeg egnsker dig held og lykke
med din videre jagt pa et job.

Med venlig hilsen
Claus Hjort Frederiksen

de. Behovet for objektoriente-
ret teknologi er pa en made
kommet ind ad bagvejen, idet
forskning og integration har fin-
pudset metoderne, fgr de for
alvor er taget i brug i bran-
chen.”* osv, osv. Meget i over-
ensstemmelse med budskabet
i PROSAbladet. Men stadig
udateret... s jeg citerer lige lidt
leengere nede i samme artikel:

,Konklusion

Turbo C++ 2.0 er stort set ma-
gen til version 1.0, som kom
frem for godt et ar siden. Bort-
set fra TV [Turbo Vision], og det
har en veesentlig konsekvens:
brug mindst en 286-maskine
og hav et par megabytes RAM
0og en meget hurtig hard disk
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(med over 7 megabytes fri
plads). Ellers kan selv det mind-
ste TV-program tage op mod et
kvarter at overseette!"

Jeg var en flittig bruger af ba-
de Turbo Vision og Turbo C++,
og de problemer Maz Spork
antyder ovenfor var den vee-
sentligste begrundelse for at
jeg blev udstyret med en 386-
maskine tilbage i 1990 tror jeg
det var.

Og sa kunne jeg maske gnske
mig, at artiklen i PROSAbladet
havde sat OOP og dets udvik-
ling og sejrsgang (eller man-
gel pa samme!) bare en lille
smule i perspektiv... :-)

Steen Andersen
PROSA/STAT

illix

PROSAbladet
modtager gerne
indleeg fra leeserne,
men forbeholder sig
ret til at forkorte
bidragene.

Send dit indleeg til
prosabladet@prosa.dk

Redaktionen
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Moderniser fagbevagelsen

Fagbevaegelsen bestar af magt-
fulde pampere, der sidder tungt
pa magten og ikke gar af vejen
for lidt godt kammerateri.

Den pastand mgder man
desveerre alt for tit. Oftest bli-
ver den fremsat af den yngre
generation, der ser med skep-
sis pa overenskomster, eksklu-
sivaftaler og andre former for
kollektivitet. Det er et snaevert
og heldigvis ikke helt sandfaer-
digt billede, men der kan ikke
herske tvivl om, at fornyelse og
modernisering i fagbevaegel-
sen er laenge undervejs — alt
for laenge.

Der er lavet mange undersg-
gelser om de unges syn pa fag-
bevaegelsen, om hvad de gn-
sker og forventer af deres for-
bund, ligesom der i medierne
ofte diskuteres arsagen til de
unges flugt fra fagforbundene.
Den generelle konklusion ly-
der, at de fremadstormende
unge ikke vil vaere en del af den
gamle og tunge fagbeveaegel-
se, og holdningsmaessigt kan
der ikke veere leengere mellem
dem selv, rade faner og klas-
sekamp.

Fagbevaegelsen som helhed
star overfor en skillevej. Enten
kan vi laene os tilbage i resig-
nation og fortsat miste indfly-
delse, eller ogsd ma vi satse
pa gruppen af unge, der er
parate til at keempe for forbund-
enes overlevelse og indflydel-
se. Denne gruppe bliver der
ikke fokuseret pd, hverken af
medierne eller af forbundene
— og for sidstneaevnte kan det
blive en afggrende fejltagelse,
for det er her de findes — den
kommende generation af lede-
re, politikere og markante per-
sonligheder.

Unge entusiaster

Det er unge entusiastiske men-
nesker, som tror pa fagbevae-
gelsens fortsatte eksistens,
maske ikke i de rgde faners
tegn, men med viden om og

respekt for den historie og den
kamp, hvorpa den eksisterer.
De tror pa en ny type forbund,
der er dynamisk og tilpasser
sig fremtiden, med andre kul-
turer, selvsteendighed og indi-
vidualitet. De hilser forandrin-
ger velkommen, for de ser mu-
ligheder og udfordringer for
fagbeveegelsen i en ny form.

Men fagbeveegelsen er ikke
parate til disse unge entusia-
ster — for det er et ambitigst fol-
kefeerd, der tror pa professio-
nalisme og effektivitet. Idealis-
me og malrettethed er typiske
kendetegn savel som ringe tal-
modighed med bureaukrati og
forstokkethed.

Andre professionelle virk-
somheder og organisationer
dyrker begreber og koncepter
som talentpleje og lederpoten-
tiale. Talenter bliver nurset, gui-
det og frem for alt uddannet til
at kunne varetage og udfylde
lederroller i fremtiden. Den tro,
som de organisationer har pa
sig selv og fremtiden, tiltaler og
motiverer de unge til at blive i
virksomheden, og derved bibe-
holdes deres viden, uddannel-
se og kompetencer i organisa-
tionen. Konklusion; Der bliver
skabt og fastholdt et fundament
af potentiale, der kan drive or-
ganisationen fremad.

Det er klart, at ikke alle orga-
nisationer har stgrrelse og res-
sourcer nok til at opbygge eg-
ne lederuddannelser, men net-
op fagbeveaegelsen burde vee-
re i stand til at "networke” sig
ud af den slags strukturelle
udfordringer. Vi burde veere pi-
onerer inden for det at skabe
en universel lederuddannelse,
der er attraktiv pa tveers af virk-
somheder og brancher. Vi skal
veere med til at sikre, at mor-
gendagens ledere, bade in-
ternt og eksternt, kan treekke pa
en bred vifte af kompetencer,
der straekker sige lige fra over-
ordnet motivationsteori til stra-
tegisk forhandlingsteknik.

Forandringsangste
ledelser

Der er mange steder at kigge
hen for at samle inspiration.
For eksempel har lokale og
regionale banker samlet sig
om Finanssektorens Uddan-
nelsescenter, der udbyder ba-
de faglige og "blgde” kurser.
Dansk Supermarked har et
meget gennemarbejdet og
struktureret lederuddannel-
sesforlgb. | forsvaret har man
udviklet og moderniseret pa
lederuddannelserne, siden
begrebet blev opfundet.

Landets handelsskoler har
efterhanden udviklet sig til eks-
perter inden for skreeddersy-
ning af videreuddannelseskur-
ser — ogsa over studenterni-
veau. Der er ikke sveert at fore-
stille sig, at de vil veere mere
end villige til at bidrage med
erfaringer, administration og
afholdelse.

Men der er nogen, der skal
tage initiativet og fa bolden til
at rulle.

Skeptikerne vil sige; ja, det
er alt sammen meget godt,
men jeg vil veedde pa, at om 5
ar ved fagbeveegelsen stadig
lige lidt om talentpleje og le-
derudvikling, som den gar i
dag, fordi ingen tager initiati-
vet, bureaukratiet er for stort og
tungt, og grundleeggende har
ledelserne forandringsangst
og mangler fremsyn.

Kan vi i fagbevaegelsen saet-
te milepaele, veere nytaenken-
de og dynamiske, skabe lede-
re og profiler og frem for alt —
p& denne made veere med til
at sikre vores fremtid?

Hvis du har en mening om
modernisering af fagbeveegel-
sen, talentpleje og interne le-
deruddannelser, har vi oprettet
et debatforum pa& www.pro-
sa.dk, hvor vi meget gerne vil
hgre fra dig.

Malene Meisner
medlem af DSTs bestyrelse
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A-kassen oriencterer

Aktiv arbejdsmarkeds-

Indsats?

Hvad betyder det?

Der er som bekendt vedtaget en arbejdsmarkedsreform
"Flere i arbejde”. Den tradte i kraft 1. januar 2003. Som en
del af reformen er der kommet ny bekendtggrelse om en

aktiv arbejdsmarkedsindsats.

De overordnede formal i en aktiv ar-
bejdsmarkedspolitik er dels, at virk-
somhederne far den arbejdskraft, de har
brug for dels, at dagpengeberettigede
ledige kommer i job og uddannelse, sa
de ikke bliver langtidsledige.

En ydelsesperiode

Efter at de nye regler tradte i kraft pr.
1. jan. 2003, er de gamle regler med
opdeling af ledighed i dagpengeperio-
de og aktivperiode ophavet. Der er nu
én samlet ydelsesperiode. Det betyder,
at man maksimalt kan modtage ydel-
ser i 208 uger inden for 72 mdr. Der
er ikke forskel fra tidligere i den samle-
de lengde, du kan modtage arbejds-
lashedsdagpenge. Den er bare ikke op-
delt i dagpengeperiode og aktivperio-
de lengere.

CV pa jobnet

Du skal lave et CV pa Arbejdsformid-
lingens (AF’s) jobdatabase pa adressen
www.jobnet.dk. Jobdatabasen er bl.a.
oprettet med henblik pa at skabe hur-
tig og effektiv/selektiv kontakt mellem
arbejdsgivere og ledige.

Du skal udarbejde CV’et inden for
den farste maneds ledighed. Du skal
udfylde og underskrive en erklering
om, at oplysningerne i CV'et er fyl-
destgarende og korrekte samt oplyse
kundenummer i CV-banken. Erkle-
ringen skal afleveres til AF eller a-kas-
sen, som skal gennemga og godken-
de CV’et. CV'et skal lgbende ajour-
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fores — mindst hver tredje maned.
Hvis du ikke felger reglerne, kan du
blive afmeldt AF og miste retten til
dagpenge.

~Ledige medlemmer af en arbejdslgs-
hedskasse mellem 25 og 60 ar har ret
til at modtage et (forste) tilbud om
aktivering senest efter sammenlagt 12
maneders ledighed“. For ledige mellem
60 og 65 ar er det 6 mdr. For ledige
under 25 ar ligeledes 6 mdr.

Efter det forste tilbud om aktivering
er afsluttet, har du ret til et nyt tilbud
efter 6 maneders ledighed.

AF’s tilbud

AF tilbyder ledige dagpengeberetti-
gede medlemmer af en a-kasse indi-
viduel handlings- og uddannelses-
plan, vejledningsforlgb, jobtrening,
individuel jobtraening, arbejdsprak-
tik, jobrotation, uddannelse og an-
dre aktiviteter.

Individuelle samtaler
Allerede efter 3 maneders ledighed vil
AF indkalde ledige til fgrste made.
Under kontaktforlgbet mellem AF og
den ledige skal der afholdes individu-
elle samtaler om, hvilke tiloud den le-
dige skal have. Samtalerne skal bruges
til at udforme en individuel handlings-
plan og skal afholdes for hver 3 mane-
ders samlede ledighed.

| de forste 12 maneders ledighed (6
maneder, hvis du er under 25 eller over
60 ar) har du mulighed for at fa tilbud

om uddannelse i op til i alt 6 uger.

Senest efter 12 maneders ledighed
kan du sa fa farste aktiveringstilbud.
Hvilke kurser eller uddannelser du kan
fa tilbud om er svert at sige. Men ma-
let skal altid vere at forbedre dine
muligheder for at opna ordiner be-
skaftigelse.

It-specialkurser

Nu bliver der isar bevilget statte til it-
specialkurser op til ca. 6 maneders va-
righed og til jobtrening. Egentlig SU-
berettiget uddannelse ydes der meget
sjeldent hjelp til. Arbejdspraktik etab-
leres i private virksomheder. Under ar-
bejdspraktikken vil du modtage akti-
veringsydelse.

Jobtreaening

Jobtrening skal “genoptrane” ledige
med serlig risiko for langvarig ledig-
hed og med mere end 12 maneders le-
dighed til at komme i job igen. Du kan
fa jobtrening i bade private og offent-
lige virksomheder. AF skal fremskaffe
jobtraeningstilbud hos private arbejds-
givere. Finder du selv en virksomhed,
skal den godkendes af AF.

Jobtraning etableres normalt for en
periode pa 6 maneder. Der kan aftales
lengere jobtreningsforlgb under ser-
lige omstendigheder.

Hvis du har gnsker eller spargsmal,
er det vigtigt, at du undersgger dine
muligheder ved at henvende dig til AF
0g PROSAs a-kasse. "
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PROSA flytter lokaler -

THOR TEMTE, INFORMATIONSCHEF

Odense
Den 1. maj flytter PROSA i Odense ind i en nyerhverve-
de ejendom pa Overgaden 54.

Ejendommen er oprindelig bygget som posthus i 1840.
Huset 13 dengang lige inden for byporten og postdiligen-
cerne standsede her. Her afleverede og modtog man post
0g tog passagerer med. Huset er dog for nyt til, at det var
herfra H.C. Andersen i sin tid til tog diligencen til Kg-
benhavn. Huset ligger i Ovengadekvarteret, der er et af
Odenses &ldste kvarter — det stammer helt tilbage fra
middelalderen. Odense Bymuseum, Mgntergarden, lig-
ger ogsa i dette kvarter

Inden PROSA overtog ejendommen d. 1. april — blev
den benyttet af et reklamebureau ,,PR-huset".

Ejendommen er pa tre etager med kalder. Fremover vil
1" stueetagen indeholde a-kassens afdelingskontor, hvor Lo-
_: ne Sendergard tager imod 4 af ugens dage og APR-net-

£ veerkets sekretariat, der passes af Linda Andersen.

1. salen vil blive benyttet af faglig afdeling. Faglig se-
kreter Carsten Larsen og sagsbehandler Michael Gorm
vil hjelpe medlemmer med problemer med lgn- og ar-
bejdsforhold.

2. salen er afsat til kantine og mgderum.

Medarbejderne i Odense glaeder sig til at flytte ind i de
smukke lokaler i Odense, hvor murenes bindingsveerk er
blotlagt.

PROSA i Odense byder alle velkommen til et kik pa de
nye lokaler og en lille forfriskning fredag d. 9. maj kl.
14.00 til 17.00 i de nye lokaler i Overgaden nr. 54.

Abningsreception i Odense

Fredag den 9. maj mellem kl. 14 og 17
inviterer PROSA Odense til reception i
Overgade 54. Vi er flyttet i eget domi-
cil, og det skal fejres med fadgl og en
sandwich i husets gardhave (vi haber
vejrguderne er med o0s). Alle er velkom-
ne til at kigge forbi, ogsa med familie.

Vel madt!
Hilsen PROSA Odense

John Theil, faglig sekreter Carsten Larsen og
nastformand Niels Bertelsen pa 1. sal i Overgaden
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bade i Odense og Arhus

Arhus
Den 1. marts flyttede PROSAs kontor i Arhus ind i nye
lokaler i Mgllegade 9 - 13.

Den ejendom, PROSA har kebt og nu er flyttet ind i,
er oprindelig bygget som lagerlokaler og industribyg-
ning i 1917. Det er et hus pa fem etager, der senest i
1989 er blevet moderniseret, sa den egner sig til konto-
rer.

Ejendommen ligger i det kvarter, der i Arhus kaldes
Mglleengen. Her 13 i gammel tid en mglledam, vaske-
riplads og blegeri. Senere kom en del smaindustri og
handverk til. 1 dag er kvarteret preget af mindre er-
hvervsvirksomheder og kontorer. For enden af Mallega-
de ligger Vestergade, der er Arhus’ computerstrgg. S&
PROSA har endnu engang formaet at placere sig i cen-
trum i Arhus.

PROSA overtog huset efter arkitektfirmaet Arkitema.
der benyttede ejendommen til tegnestue og firmado-
micil. Der er derfor fuldt udbygget it-netveerk i hele
ejendommen.

PROSA lzgger beslag pa de 2 nederste sale af ejen-
dommen. | stuen holder a-kassens afdeling til, og her
kan du ogsa finde receptionsomradet. Pa 1. sal er faglig
afdeling, PROSA/VEST og Uddannelsesafdelingen flyt-
tet ind. Desuden er der indrettet kursusfaciliteter.

De resterende tre etager skal lejes ud, og PROSA for-
handler pt. med flere mulige lejere.

Kelderen er indrettet med kantine og gode mgdefa-
ciliteter. PROSA i Arhus héber, at kantinen kan blive
til en falles kantine for alle ejendommens lejere.

Nye kursuslokaler pa 1. sal
Felleskantine i kelderen

Faglig sekreter Mads Kellermann
Indsigt til administrationssekreter Michael Tattrup
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Keere medlemmer

I april maneds kursuskalender fortseettes foredragsforlgbet om
it-sikkerhed. Laeg maerke til prisen — det er helt gratis for PROSA
medlemmer — men meld dig til hurtigt, for foredragene er meget
populeere. Efter mange succesfulde kurser og foredrag om XML
er turen ogsa kommet til et kursus om Delphi og XML. Nedenfor
et lille udvalg af beskrivelserne og husk at se pa vores hjemme-
side — der kommer hele tiden nye kurser og foredrag til.

XML, XML Schemas, XSLT og webservices

XML-forlgbet er i fuld gang, men du kan stadig na at tilmelde dig
nogle af kurserne.

It-sikkerhed - en foredragsserie

| samarbejde med PROSA/GST arrangerer vi en leengere serie af
foredrag under den feelles overskrift ,it-sikkerhed". Alle foredra-
gene er gratis for medlemmer, og vi satser pa at fortseette serien
efter sommerferien. Foredragene er meget populeere, hvorfor vi
anbefaler hurtig tilmelding.

PhotoShop Avanceret

At skabe gode billeder og animationer i PhotoShop kreever et
godt grafisk gje, men du kan komme langt, hvis du kender veerk-
tgjerne til bunds. Vi ser bl.a. pa alle filtrene, actionscripts, anima-
tioner og almindelig billedmanipulation. Kurset er tidligere med
succes afholdt i Kgbenhavn, og nu kommer det til Arhus.

Dato Form Emne Sted

15/4 Foredrag Netveerkssikkerhed Kgbenhavn
26-27/4 Kursus XSLT Arhus

26/4 Kursus UML Essentials Kgbenhavn
29/4 Foredrag VPN Kgbenhavn
1/5 Demo 1. maj arrangementer Hele landet
3-4/5 Kursus Avanceret PhotoShop Arhus

3/5 Kursus Databasedesign Aalborg
4/5 Kursus SQL Aalborg
13/5 Foredrag PKI — digitale signaturer Kgbenhavn
17-18/5 Kursus Webservices Kgbenhavn
24-25/5 Kursus Linux Servere Kebenhavn
2715 Foredrag Tradlgst lan Kgbenhavn
31/5-1/6 Kursus Webservices Arhus

10/6 Foredrag Website sikkerhed Kgbenhavn
14-15/6 Kursus MySQL Arhus
14-15/6 Kursus Delphi og XML Kebenhavn

Med forbehold for sendringer i program og indhold
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SQL
Kursets formal er at give deltagerne et godt indblik i SQL (Struc-
tured Query Language) — dels gennem en systematisk gennem-
gang af sprogets syntaks og enkelte elementer konkretiseret
gennem sammenhengende eksempler — dels gennem mange
praktiske gvelser med interaktivt SQL mod en stgrre MS Access-
database i en sammenhengende case, hvor den enkelte kur-
sist far ,hands on“. Kan med fordel tages i forlzengelse af Data-
basedesign kurset.

Linux Servere

Introduktionskursus til Linux som server, hvor der gives en kort
indfering i de mest elementeere serverfunktioner under Linux,
herunder oprettelse af brugere, tildeling af netveerksopsaetning
fra serveren (DHCP), deling af filer (Samba), intranetserver til
interne informationer (Apache) samt e-postserver (Postfix).

UML Essentials

Unified Modelling Language er en etableret international stan-
dard og notation til at specificere, visualisere, konstruere og
dokumentere alle elementer i et software-system. Pa kurset, der
varer en dag, vil du fa en koncentreret gennemgang af UML i et
tempofyldt forlsb med mange praktiske gvelser. Alle fundamen-
tale elementer og generelle principper i UML gennemgas.

Tilmelding, tid, sted, priser, andre kurser og arrangementer og
meget mere kan du finde pa www.prosa.dk/kursus.

Vel madt til PROSAS kurser.
Jesper Svarre / kursus@prosa.dk
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Psykisk arbejdsmiljg

G-4
Formalet med kurset er, at deltagerne kan opdage og handtere psykiske arbejdsmil-
jeproblemer pa arbejdspladsen og kan arbejde for et sundt psykisk arbejdsmiljg.

Hvilke tegn pa darligt psykisk arbejdsmiljg pa arbejdspladsen skal man veere op-
maerksom pa, og hvad kan man gere for at fa skabt bedre arbejdsforhold?
Hvordan opdager man, at en kollega er ved at kere ned, og hvordan handterer man
situationen?

Hvad ggr man, hvis man selv er ved at fa problemer?

De love og regler, der geelder for omradet, vil blive gennemgéaet — hvad er hen-
holdsvis tillidsrepraesentanterne og sikkerhedsrepreesentanternes muligheder for
at forbedre arbejdsvilkarene?

Som repraesentant for andre skal man handtere bade sine egne arbejdsbelastnin-
ger, kollegaernes problemer og det ansvar, der fglger med.

Malgruppe
Kurset henvender sig primeert til tillids- og sikkerhedsrepraesentanter, men alle med
interesse i psykisk arbejdsmiljg kan deltage.

Tid og sted: 9. - 11. oktober 2003,
Blommenslyst Kro v/ Odense

Ny pjece fra A-kassen

Regler om

supplerende dagpenge

Hvis du er ledig og har faet arbejde pa
mindre end fuld tid og ansgger om supple-
rende dagpenge, skal du altid udfylde en
erkleering om arbejdstimer for hver ar-
bejdsgiver, du arbejder for og for hvert
arbejdsforhold, du har.

Lees mere om dine rettigheder i pjecen.
Bestil den hos din A-kasse.
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Konkurser

Denne virksomhed er gaet konkurs.
Hvis du har tilgodehavender: lgn, fe-
riepenge eller andet i firmaet, bedes
du kontakte din lokalafdeling i PRO-
SA.

Datascan.Net
Lindevej 10
6400 Sgnderborg

Ask-Alex
Industriskellet 20, 1. sal
2635 Ishgj

Tribal Academy
Danneskiold Samsges Allé 24
1434 Kgbenhavn K

Ny ERFAgruppe
I Kgbenhavn:

Er du lgs
pa traden?

Er 802.11a/b/g og Wi-Fi lige dig? El-
ler er du bare nysgerrig efter at vide
mere om tradlgse netveerk? Nu har
du mulighed for at deltage i et helt
ny praktisk/teoretisk netveerk i PRO-
SA Kgbenhavn. Lige meget hvilket
niveau du er pa, er du meget vel-
kommen til at deltage.

Kontakt L. Ravn-Larsen pa:
dr_ravn@hotmail.com.

Skriv ,PROSA Wi-Fi* i subject-feltet
samt hvilke dage og tidspunkter der
passer dig og evt. lidt om din inte-
resse for omradet.

Vi starter efter paske. Sa veer med
fra starten, eller join, nar du kan.
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Foreeldelse/fortabelse af feriekrav

AF MOGENS S@RENSEN,
FAGLIG SEKRETAR

Med hensyn til indeverende feriear er
det vigtigt at have sig for gje, at man
under visse omstendigheder kan miste
retten til ferie og/eller feriegodtgarelse.

Udgangspunktet er den ferie man
har optjent i optjeningsaret 2001.

Den optjente ferie skal afholdes i
perioden 1. maj 2002 til 30. april
2003.

Ikke indbetalt
feriegodtggrelse

For at feriegodtgerelse og ferietilleeg
for det omtalte feriear ikke skal blive
foraldet, skal man inden den 15. maj
2003 rejse kravet over for arbejdsgi-

Ikke heaevet feriegodtgarelse
Krav pa feriegodtgerelse, lgn under
ferie eller ferietilleg, der er forzldet
efter § 35, tilfalder statskassen og Ar-
bejdsmarkedets Feriefond.

Bestemmelserne fremgar af § 36.

En uddybende artikel om Ferielo-
ven kommer i naste nummer af PRO-
SAbladet.

veren, hvad enten det er ens nuveren-
de eller tidligere.

Med andre ord skal man kunne do-
kumentere, at man har forsggt at ind-
drive feriegodtgarelsen, f.eks. gennem
PROSA.

Safremt arbejdsgiveren ikke efter-
kommer kravet, foreldes det, medmin-
dre lgnmodtageren senest den 10. juli
2003 sgger kravet gennemfart ved rets-
sag, ved fagretlig behandling, ved po-
litianmeldelse eller ved at rette henven-
delse til direktgren for Arbejdslgsheds-
forsikringen.

Bestemmelserne fremgar af Ferielo-
vens § 35.
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IT-faglig kompetenceudvikling

Giv dig tid til et kompetenceeftersyn. Er din IT-faglige kompetence og dit ud-
dannelsesniveau tilstraekkelig? Og hvad er tilstreekkeligt?

Med den fart der er pa i dagens IT-branche - hele tiden nye produkter, nye
veerktgjer, nye metoder - er det til syvende og sidst markedets behov, der
bestemmer, hvad der er tilstreekkeligt og tidssvarende.

Prosas medlemmer har direkte adgang fra www.iitk.dk. Lees teksten og falg
vejledningen fra IT-kompetence pa forsiden og udfyld skemaet, som s& sendes
til 11TK.

Vi tager udgangspunkt i dine oplysninger, og du modtager efterfglgende et
forslag til en kompetenceudviklingsplan.

Det er muligt at kontakte os direkte pa 33 36 47 59 for naermere aftale mellem 10 og 15.

lITK - et steerkt veerktgj for alle i [T-branchen.
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Hovedkontor, a-kasse, afdelingskontor og lokalkontor

Kgbenhavn
Hovedkontor og A-kasse
Ahlefeldtsgade 16,

1359 Kbh. K.
Kontortid: kI. 10 - 15
TIf.: 3336 41 41

fax: 339190 44
A-kassen Kbh.: 33 36 41 42
E-mail:
akasse-kbh@prosa.dk
formand@prosa.dk
faglig-kbh@prosa.dk

Arhus
Afdelingskontor
Mgllegade 9-13,
8000 Arhus C.
Kontortid: k. 10 - 15
TIf.: 87 30 14 14
fax: 87 30 14 15
A-kassen tlf.: 87 30 14 01
E-mail:
faglig-arh@prosa.dk
akasse-arh@prosa.dk

Odense

Lokalkontor
Overgaden 54

5000 Odense C
Kontortid: kl. 10 - 15
TIf.: 66 17 92 11
fax: 66 17 79 11
E-mail:
faglig-ode@prosa.dk

Formanden, naestformand og faglige sekreteerer

Peter Ussing
Formand

Direkte: 33 36 47 67
Mobil: 28 19 84 97
E-mail: peu@prosa.dk

Niels Bertelsen
Nastformand
Direkte: 33 36 41 23
Privat: 44 95 39 06
E-mail: nib@prosa.dk

Steen Andersen
Faglig sekreteer
Direkte: 33 36 41 21
Privat: 35 42 69 75
E-mail: san@prosa.dk

Eva Birch Christensen
Faglig sekreteer
Direkte: 33 36 41 28
Privat: 33 91 19 47
E-mail: ebc@prosa.dk
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Hanne Lykke Jespersen
Faglig sekreteer
Direkte: 87 30 14 05
Privat: 86 41 54 94
E-mail: hlj@prosa.dk

Carsten Larsen
Faglig sekreteer
Direkte: 33 36 41 98
Privat: 65 91 31 36
E-mail: cla@prosa.dk

Aalborg

Lokalkontor

Steen Blichersgade 10,
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Paskeaeg

| skrivende stund naermer pasken sig med hastige skridt. Vi
skal holde ferie, ud og nyde vejret, drikke paskebryg, spise
paskefrokost og finde paskeaeg. Men allerede nu kan du tage
forskud pa paskegleederne ved at lede efter Easter Eggs.

AF JuLIE BECH,
INFORMATIONSMEDARBEJDER

Easter Eggs er underholdende smabid-
der, som forfattere, programmagrer, san-
gere, skuespillere og andre skabende
kunstnere lzegger ind i deres veaerker. Du
kan finde Easter Eggs i software, film,
musik, kunst, bager — ja, selv i dit ur.
Der findes tusindvis af dem. Her er
PROSADbladets guide til morsomme,
tankevaeekkende og pudsige Easter Eggs.

The Mummy

I scenen hvor zombierne messer uden
for museet, er der nogle af dem, som
messer noget, som lyder meget mar-
keligt. Det er der en naturlig forkla-
ring pa. Da den scene blev optaget, var
der nogle af skuespillerne, som spille-
de zombier, som fandt pa at messe "Oh
what an ass you are”. Instrukteren op-
dagede det aldrig. Derfor kan vi hgre
det i den endelige version, hvis vi hg-
rer godt efter.

Smashing Pumpkins:

Melon Collie

Da Smashing Pumpkins udgav album-
met “Mellon Collie” var forsangeren
Billy Corgan lige blevet skilt. Derfor
kan man i sangen “Galagapos” i et stil-
le, instrumentalt mellemspil ca. midt
i hgre Billy Corgan sige: ,,i’'m sorry i
put you through this ****_i'm sorry,
i'm sorry......... i'm sorry, i'm sorry......
wishes.“ Men kun hvis du skruer helt
op pa for dit stereoanleg. En alterna-
tiv, romantisk made at undskylde en
maske kvajet opfarsel pa.

Musik pa Scanjet 5p
Du kan ogsa finde Easter Eggs pa hard-
ware. Hvis du har en Scanjet 5p, vil

du, hvis du felger denne vejledning,
finde ud af, at du har en musikalsk
scanner.

1. Sluk scanneren

2. Szt SCSI ID til 0 (Brug drejeknap-
pen pa bagsiden af scanneren)

3. Hold den grgnne knap nede

4. Tend scanneren igen

5. Og nu kan du hgre musikken.

Quicktime

Traileren til The Phantom Menace er
abenbart hylende grinagtig, hvis du
afspiller den bagfra. Det kan du gere i
QuickTime Movie. Hold ”shift” nede.
Bliv ved med at holde "shift” nede og
dobbeltklik pa filmikonet

Who framed Roger Rabbit?
Det eneste du skal bruge er en video-
eller dvdafspiller med en pauseknap og
med mulighed for at vise en frame ad
gangen — hvem har ikke det? Og sa skal
du selvfglgelig have Roger Rabbit.

Lige i begyndelsen af filmen — lige
der hvor animation og live action be-
gynder at blive blandet sammen — er
der en lille unge, som bliver rasende
pa Roger. Han styrter ud af filmstudi-
et — lige imellem benene pa en kvinde.
Da han gar imellem kvindens ben, si-
ger han: "Move it toots!”. Hvis du tryk-
ker pa pause lige inden, han kommer
ind imellem hendes ben og bladrer dig
frem frame for frame, vil du se, at den
lille uartige dreng stikker en finger op
mellem benene pa hende. Denne epi-
sode var nok ikke sluppet igennem den
strenge, amerikanske censur, hvis man
havde kunnet registrere den med det
blotte gje, men her er den altsa lagt
ind som et &g, og man skal nok vere
stor Roger Rabbit-fan for at kunne
opdage det. Men nu ved du det altsa!

Apple iPod

Ogsa Apple-folket har deres paskeeg,
f.eks. pa den nye Apple iPod. Valg
"about” fra hovedmenuen. Hvis du nu
holder "the center button” nede i et
par sekunder kommer der et mini
“breakout” spil op pa din sk&rm. Det
lille spil er samand en lille hilsen fra
de to "Steves”, som grundlagde Apple
Computer

Du kan selv finde flere Easter Eggs pa
den nemme made pa www.eeggs.com.
Her har du ogsa mulighed for at give point
til den, du finder sjovest, mest skarpsin-
dig eller snedigst.

Du kan vurdere paskezggene pa en skala
fra 0-10, hvor O er "fake”, 1 er *yawn*”,
3 er "nice try”, 5 er "OK”, 7 er "pretty
cool, 9 er "check this out”, og 10 er "aw-
esomelll”.



