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SYNSPUNKT

PROSA kan det der
med faglig service

Det er trange tider i it-branchen — og der er mange arbejdslgse derude i kgen. Det
betyder, at arbejdsgiverne er blevet mere pdgaende og fraekke — eller ikke kan skaffe
ordrer nok til at holde forretningen gaende.

Du sidder og arbejder flittigt med drift eller udvikling pa din arbejdsplads. Pludselig
kommer din leder og taler om, at du skal ga ned i lgn (tiderne er trange).

Eller pludselig mener han, at det ikke er ngdvendigt med betaling for overarbejde.
Hvad ggr du s&?

Skal der ske nedskeeringer i medarbejderstaben?

Eller kan virksomheden ikke udbetale Ign for denne maned?

Har du lyst til at veere lidt tAlmodig?

Det naeste er maske, at virksomheden er i betalingsstandsning elle gar konkurs.
Hvad ggr du s&?

Maske feler din arbejdsgiver ikke rigtigt, at det lige er dine kvalifikationer, som han
skal bruge mere?

Maske vil han hellere skifte dig ud med en yngre eller anderledes kvalificeret model?
Hvad ggr du s&?

Fgler du dig stresset og er ved at kgre ned — og ved ikke, hvordan du kan komme
videre?

Hvad ger du s&?

Du henvender dig naturligvis i din fagforening: PROSA!

Vores faglige sagsbehandlere kender til it-branchen og de arbejdsforhold, som
geelder her. De kender til it-faget, enten fordi de selv har arbejdet professionelt i
faget, eller fordi de hver dag kun beskaeftiger sig med at hjeelpe professionelle it-folk
med deres problemer. Deres baggrund er en juridisk uddannelse eller mange ars
erfaring med faglig bistand.

Jeg har blot naevnt nogle f& eksempler pa de problemer, vi hjeelper med, men husk
pa, at PROSA daekker hele spektret af faglig service.

It-faget er pA mange mader anderledes end resten af arbejdsmarkedet. Der sker i
vores branche en uhgrt hastig, teknisk udvikling — med egentlige tekniske og bruger-
maessige paradigmaskift med f& ars mellemrum.

* Mainframes med batchprogrammer lavet i COBOL og Fortran i 60’erne

* Online terminaler og minidatamater med Basic, Unix og 'C’ sproget i 70’erne,

e SQL databaser, pc’ere, lokalnet, tekstbehandling, regneark og interaktive grafiske
videospil i 80’erne

* Grafiske brugergraenseflader, objektorientering, Java, C++, world wide web med

HTML og egentlige integrerede standardlgsninger i 90’erne.
= Det nye artusind byder blandt andet pa Java i et J2EE miljg, Microsoft .Net og C#,

webservices og XML og integration brokere.

PROSAs kendskab til it-branchen — og udviklingen i faget — ggar os rigtig gode til
hjeelpe jer derude, som har problemer. Vi kender til Ignniveauet i branchen via vores
lonstatistik, vi har stor erfaring med konkurser i it-firmaer (desveerre), vi har stor viden
om de forskellige fagomrader i it-faget og kan radgive om kompetenceudvikling og
relevante kurser. Og sa arbejder vi specielt med arbejdsmiljget i faget!

Alt dette gjorde, at vi sidste ar hentede ca. 21,5 millioner kr. hjem til vores 7.000
privatansatte medlemmer. Det er over 3.000 kr. pr. medlem arligt — det svarer naesten
til det samlede belgb, som disse medlemmer i alt betalte i kontingent til PROSA.

Husk at bruge vores faglige services — vi er der for at hjeelpe jer, nar det er ngdvendigt.

Af Peter Ussing, formand
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Darlig ledelse
stresser it-folk

Ny undersggelse af det
psykosociale arbejdsmiljg i
it-faget seetter fokus pa
stress og darlig ledelse.

Datamatikere i
arbejde

Det er de freekke, udfa-
rende og malrettede, som
bliver belgnnet med det
s sveert opnaelige farste
job. F& gode réd til hvor-
dan.

side 10-13

a

Pervasive Kyng
Danmark har faet sin farste
professor i pervasive
computing, eller it i alt, som
det hedder pa dansk. Laes

interviewet.

side 14-16

/ ANNONCE - DEADLINE
Naeste nummer af PROSAbladet udkommer den 15. juni.
Deadline for annoncer:
Onsdag den 2. juni
med morgenposten

DG Media a/s
Studiestraede 5-7
1455 Kgbenhavn K

Telefon: 70 27 11 55
Fax: 70 27 11 56

\ E-mail: epost@dgmedia.dk
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Kontorlukket

PROSA holder kontorlukket den 30.
maj. Dagen efterKristi Himmelfartsdag.
Presserende faglige spgrgsmal kan
rettes til de faglige sekreteerer. Deres
telefonnumre star bagerst i bladet.
Jub




ARIT-undersggelsen:

Darlig ledelse
stresser I1t-folk

Det psykosociale arbejdsmiljg indenfor it-branchen med
fokus pa oplevelsen af stress og ledelse.

AF FORSKERGRUPPEN BAG
ARIT-UNDERS@GELSEN
Foto: MARTIN FOLDGAST

ARIT-undersggelsen viser, at myter-
ne om it-branchen i forhold til over-
repraesentation af stress rent faktisk
har hold i virkeligheden. De mange
skriverier omkring oplevelsen af ringe
ledelseskvalitet er desuden heller ikke
grebet ud af den bla luft. Imidlertid
er der meget store forskelle mellem de
forskellige faggrupper inden for bran-
chen. Driftskonsulenter, netvaerkstek-
nikere og systemudviklere ligger som
de absolut hérdest ramte, mens lede-
re og markedsfgringsfolk er mindst
belastede, nar vi ser pa stress-sympto-
mer.

Arbejdsmiljginstituttet og Arbejds-
medicinsk Klinik, Hillerad gennemfar-

te i perioden fra oktober 2001 til maj
2002 en stor videnskabelig undersg-
gelse med henblik pa at be- eller af-
krefte de mange myter om it-branchen
som en stress-branche. 808 it-medar-
bejdere besvarede et omfattende spar-
geskema via internettet. Et spargeske-
ma, som er udviklet pa baggrund af in-
terview af 29 it-medarbejdere, 6 ledel-
ser og 4 personer, der arbejder profes-
sionelt med branchen. Endvidere er de
temaer, som indgar i spargeskemaet,
blevet diskuteret med to falgegrupper;
én bestdende af repraesentanter for re-
levante fagforbund og én bestaende af
repraesentanter fra ledelserne af de 6
virksomheder.

Hvorfor nu interessere

sig for it-branchen?

Baggrunden for ARIT-undersggelsen er
det store fokus, der har ligget og sta-
dig ligger pa it-branchens arbejdsmil-
jo. Et fokus, som kan illustreres ved
flere balger af medieopmarksomhed pa
branchen som et arnested for stress og
sygdomme som fglge af stress: Farste
baglge kom i slutningen af 1990 erne,
hvor man 1 vid udstrekning specielt
interesserede sig for medarbejdernes
fysiske arbejdsmiljg — herunder eksi-
stensen af ergonomisk korrekte arbejds-
pladser. Samtidig var der en vis inte-
resse for de nye, unge dot.com-virk-
somheder, som skilte sig ud fra de fle-
ste andre virksomheder ved de alterna-
tive frynsegoder, medarbejderne blev
tiloudt. Der var dog ogsa advarende
roster, der talte om et meget hgjt ar-
bejdstempo og forudsa, at dette pa sigt
ville fgre til fysisk og psykisk nedslid-
ning af medarbejderne.

I sommeren 2000 skyllede endnu en
bolge af skaerpet opmearksomhed hen
over it-branchen, som fik skyld for bl.a.
at sende ganske unge mand ned "til
teelling”. Gennem radioen hgrte vi om
mand i slutningen af 20"erne, der blev
indlagt med styrtlgbende naseblod.
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Det handlede angiveligt om stress og
udbrendthed.

Ogsa gennem de sidste 2 ar har savel
medier som interesseorganisationer in-
teresseret sig ganske betydeligt for
stressforekomsten inden for it-bran-
chen. Senest har Ingenigrforeningen i
Danmark gennemfgrt en undersggelse
om deres medlemmers oplevelse af
stress og sammenhang mellem familie
og arbejde. Endvidere har PROSA i
samarbejde med Socialforskningsinsti-
tuttet set pa PROSAs medlemmers for-
hold til stress og ledelse (den undersg-
gelse blev foretaget i 2001 og delresul-
taterne offentliggjort i efteraret 2002).
Interessen for it-branchens psykosociale
arbejdsmiljg er saledes ikke aftaget, og
vi forventer da heller ikke, at den gar
det forelgbigt.

Undersggelsens mal

Malet med ARIT-undersggelsen var at
afdekke danske it-virksomheders psy-
kosociale arbejdsmiljg ud fra 12 speci-
fikke temaer, som forskergruppen fandt
frem til dels gennem forundersggelsen
i 6 virksomheder, dels gennem en lg-
bende dialog med undersggelsens to
folgegrupper. | forhold til selve arbej-
det sa vi pa ledelseskvalitet, informati-
onsniveau, indflydelse, ansvar, samar-
bejde, kollegiale relationer, arbejdstid,
udviklingsmuligheder og indstilling til
arbejdet. P& det mere private plan gn-
skede vi at belyse medarbejdernes selv-
oplevede helbred og oplevelsen af vita-
litet samt sgvnkvalitet og oplevelsen af
eventuelle stress-symptomer.

Resultaterne
Analysen viser med stor tydelighed, at
it-medarbejderne i denne undersggel-
se overordnet set ligger darligere end
andre erhvervsaktive danskere generelt
med hensyn til de helbredsindikato-
rer, der er anvendt i undersggelsen. De
farste to helbredsmal er vitalitet (ener-
gi; at man faler sig rimeligt veloplagt
og energisk i det daglige) og mental
sundhed (oplevelsen af at have det godt
med sig selv. At man fgler sig nogen-
lunde rolig og afslappet og rimeligt
glad og tilfreds i det daglige).
It-medarbejdere angiver en lavere
grad af psykisk velbefindende og vel-
oplagthed end andre erhvervsaktive.
Dette galder iser kvinderne. Drifts-
konsulenter, systemudviklere, net-
vaerksteknikere og designere scorer la-
vest med hensyn til vitalitet, mens de
to farste faggrupper scorer lavest med
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hensyn til mental sundhed. Ledere,
markedsfgringsfolk og ansatte i bruger
service scorer hgjest pa disse helbreds-
mal, men klart lavere end andre er-
hvervsaktive danskere. Ser man pa om-
fanget af stress-symptomer, tegner der
sig samme billede: Ledere og markeds-
fgringsfolk har ferrest symptomer,
driftskonsulenter og systemudviklere
flest. (Se figur 1)

Ugentlig arbejdstid

En af myterne om it-branchen er de
mange arbejdstimer. En opggrelse af
antal arbejdstimer per uge viser, at den
gennemsnitlige arbejdstid normalt er
40,3 timer per uge. Mand har lidt flere
timer end kvinder, og kun ganske fa
har bijobs. Af alle grupperne ligger le-
derne hgjst med en gennemsnitlig
ugentlig arbejdstid pa 47 timer per
uge. 44% af lederne arbejder normalt
mere end 47 timer ugentligt. Efter
denne gruppe faglger markedsfgrings-
folk og projektledere, hvor henholds-
vis 25% og 10% arbejder mere end 47
timer om ugen.

Spidsbelastninger.

Til disse tal skal vi sa legge arbejdsti-
merne i spidsbelastningsperioderne. |
gennemsnit rapporterer medarbejder-
ne i undersggelsen, at de har knapt 10
spidsbelastningsperioder arligt, hvor
de i gennemsnit arbejder 50 timer
ugentligt. Flest spidsbelastningsperio-

der anfarer ledere og driftskonsulenter.
Det er ogsa blandt disse samt markeds-
faringsfolk, at mere end 10% har en
ugentlig arbejdstid pa mere end 60 ti-
mer i spidsbelastningsperioder.

Den samlede arbejdstid er altsa gan-
ske skavt fordelt og andrager for nogle
it-faggrupper i gennemsnit mere end
47 timer ugentligt. Til sammenligning
kan vi naevne, at en undersggelse fore-
taget blandt FTF’s medlemmer viser en
ugentlig arbejdstid pa 38 timer, mens
ingenigrer og leger i andre undersg-
gelser rapporterer om henholdsvis 43
og 47 timer ugentligt arbejdstid.

Oplevede belastningsfaktorer
Der tegner sig alt i alt fglgende billede
af it-branchens psykosociale arbejds-
miljg, nar der sammenlignes med ud-
dannelsesmassigt sammenlignelige fag-
grupper pa arbejdsmarkedet:

It-branchen er karakteriseret

af hgj grad af:

e Sociale relationer, mange kontakter
med andre mennesker.

e Involvering i arbejdet, engagement
og villighed til merarbejde af egen
drift.

e Feed back af faglig karakter.

Det mere negative er:

e Hgje kvantitative krav - arbejde i
hgjt tempo, ophobning af arbejde.

e Lav grad af forudsigelighed - for lidt

Driftkonsulent
Netveerkstekniker
Systemudvikler
Designer
Markedsfaring
Projektleder
Leder
Brugerservice

Alle

-20 -15 -10

Figur 1. Relativ afvigelse i forekomsten af stress-symptomer i forhold til andre erhvervsaktive. Markeringer
til hgjre i figuren angiver gget forekomst af stress-symptomer set i forhold til danske lsnmodtagere
generelt, mens markeringer til venstre angiver ferre stress-symptomer.



information til at kunne klare arbej-
det og til at vide, hvad der foregar.

e Hgj grad af utryghed - at udviklin-
gen ger en overfladig, vanskelighed
ved at finde andet job.

e Ringe ledelseskvalitet - planlegning
og konfliktlgsning halter.

e Lav social stgtte - kolleger og ner-
meste ledelse har ikke tid og villig-
hed til at lytte.

e Lav grad af meningsfuldhed.

e Lav rolleklarhed - manglende klar-
hed over ens opgaver.

e Hgj grad af rollekonflikt - modstri-
dende krav i arbejdet.

e Udfordringer i forhold til at skabe
balance mellem arbejde og privat-
liv.

| forhold til en generel tilfredshed med
arbejdet, indflydelsen, udviklingsmu-
lighederne og det sociale fellesskab er
det som hos andre uddannelsesmaes-
sigt sammenlignelige grupper i Dan-
mark. Der er imidlertid store forskelle
imellem faggrupperne i undersggelsen:
Darligst ligger driftskonsulenterne, der
pa alle punkter — undtaget de forhold,
der drejer sig om det sociale aspekt —
ligger under gennemsnittet, og iser nar
vi ser pa indflydelse, ledelseskvalitet og
tryghed. Herefter faglger systemudvik-
lerne med lav grad af indflydelse, for-
udsigelighed og tryghed. Ledere og
markedsfaringsfolk er de grupper, der
foler de starste krav, men pa den an-
den side ligger hgjest med hensyn til
stressmodificerende faktorer sasom ind-
flydelse, udviklingsmuligheder, forud-
sigelighed, tryghed, feed back og ge-
nerel tilfredshed.

Er der en sammenhaeng mel-
lem arbejdstimer, oplevet
belastning og stress-sympto-
mer?

Ved at foretage analyser af den statisti-
ske sammenhang mellem de rappor-
terede belastninger og stress-sympto-
mer finder vi, at der er en klar sam-
menhang mellem et hgjt timetal i
spidsbelastningperioder og savel stress-
symptomer som nedsat vitalitet. Det-
te er mest udtalt for mand, for de yng-
re, og iser hvis der samtidig opleves
store kvantitative krav og hgj grad af
uforudsigelighed, rollekonflikt og
utryghed. Kun for driftskonsulenter ser
vi en sammenha&ng mellem normal
ugentlig arbejdstid og symptomer. For
lederne er situationen narmest om-
vendt: De ledere, der har lang ugent-
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lig arbejdstid, har hgjest vitalitet og
feerrest stress-symptomer. Det generelle
billede er imidlertid, at vi kan se en
sammenhang mellem mange timers
spidsbelastning og en raekke af de fak-
torer i det psykiske arbejdsmiljg, hvor
it-branchens medarbejdere rapporterer
om darligere forhold end andre med-
arbejdergrupper i Danmark. Men hvad
kan it-branchen ggre? Undersggelsen
peger pa en rekke omrader med store
udfordringer.

Arbejdstid og
spidsbelastninger

De mange spidsbelastninger og angi-
veligt urealistiske deadlines, hvor de
kvantitative krav i arbejdet @ges gan-
ske betydeligt har for os at se en stor
indflydelse pad medarbejdernes oplevel-
se af at have store arbejdsbelastninger.
Ved at skabe rum mellem de enkelte
projekter eller opgaver vil medarbejder-
ne dels have en mulighed for at rydde
op efter de afsluttede opgaver og pro-
jekter, dels fa en form for rekreativt
pusterum i dagligdagen inden opstart
af nye opgaver. Dette vil uden tvivl
komme virksomheden til gode, idet
rekreation er forudsatning for fortsat
kreativ udfoldelse. Endvidere vil en
systematisk inddragelse af de relevante
medarbejdergrupper, inden deadline
legges fast, give mulighed for mere re-
alistiske deadlines med plads til len-
gere analyseforlgb i starten. Et andet
forhold er, at deadlines nasten uvager-
ligt skrider, fordi der stort set per auto-
matik opstar problematiske situationer
undervejs i projektfasen, som forsinker
opgavelgsningen.

Ledelse

Der er for os at se ingen tvivl om, at it-
branchen overordnet set har et problem
omkring ledelse, hvilket ogsé slar igen-
nem i nerverende undersggelse. Der
blev peget pa problemer omkring ar-
bejdet med personalepolitik, planleg-
ning af arbejdet og konfliktlgsning. En
mulig forklaring pa de manglende per-
sonalepolitiske kompetencer hos en del
af lederne kunne veere, at de ikke er fag-
ligt — og maske heller ikke personligt
— klaedt pa til at varetage en lederrolle.
En mulig vej til at lgse disse udfordrin-
ger er at klede lederne pa til opgaven
gennem Kkurser og konkrete opgaver
med fokus pa ledelsesudvikling.

Utryghed
For at arbejde hen imod at minimere
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det!

handling felge ord!

Beviset er Ajilon Carepack - et grats
totalservicekoncept for vores konsulenter, som
du ogsa kan fa glaeede af!

Se hvordan pa wwwajilon.dk

DROMMEJOB!

Vi lover dig ikke et job i morgen, men vi lover
dig de bedste rammer og muligheder for at fa

Konsulenter og jobsggende kandidater er ogsa
kunder. Derfor lytter vi til dine behov og
forseger at opfylde dem - og vi lader altid

Ajilon Denmark er formidler af velkvalificerede specialister til
konsulentopgaver og faste stillinger indenfor IT. finans- og ingenioromradet.

utrygheden, mener vi, at ledere med
fordel minutigst kan gennemga de for-
ventninger, de har til de enkelte med-
arbejdere. Det handler for os at se om
at skabe meget klare rammer for savel
ansvar som kompetence. Klare jobbe-
skrivelser vil vaere en hjelp for bade
medarbejder og ledelse i forhold til at
skabe bade en solid og fast basis at ar-
bejde ud fra i det daglige samt et for-
handlingsudgangspunkt i forhold til
@ndrede arbejdsopgaver. Utryghed og
rolleklarhed hznger ogsa sammen. Pa
denne made vil forekomsten af rolle-

konflikter ligeledes kunne mindskes,
hvilket tydeligvis ogsa er en ngdven-
dighed. Utrygheden i anszttelsen kan
nedbringes ved Klare kriterier for fyrin-
ger. Et andet omrade er for vagt defi-
nerede succeskriterier, hvilket betyder,
at den sikkerhed, der ligger i at arbej-
de hen imod et klart defineret mal, of-
te ikke er til stede andet end, at ,det
skal virke®. For os at se handler det om
at definere, hvad der skal virke, og hvor
godt det skal virke.

Nogle virksomheder har den proce-
dure lgbende at ajourfgre den enkelte



medarbejder omkring dels sit eget bi-
drag til virksomhedens gkonomi, dels
virksomhedens overordnede gkonomi-
ske situation. Dette sidste ser vi ogsa
som et udtryk for en ledelsesstrategi,
hvor ansvaret for gkonomien til en vis
grad uddelegeres. Da medarbejderne
reelt ikke har anden mulighed for at
pavirke dette tal end at knokle hurti-
gere, mener vi, at der er tale om en tem-
melig uafbalanceret strategi, der mu-
ligvis har til hensigt at skabe en form
for konkurrenceelement, men forment-
lig i hgjere grad pavirker medarbejder-
ne i en negativ retning. Vi mener, at
virksomhederne med fordel kan over-
veje konsekvenserne af den type af til-
tag med henblik pa en vurdering af,
om der kan blive tale om en ny form
for stressor i arbejdet.

Udviklingsmantraet

Det er en udbredt erkendelse blandt
medarbejdere, at udvikling er en ngd-
vendighed indenfor it-branchen, og
mange medarbejdere efterlyste en hg-
jere grad af vidensdeling inden for virk-
somheden. Samtidig var ledelserne ge-
nerelt meget opmarksomme pa ngd-
vendigheden af kontinuerlig udvikling
af savel medarbejdere som produktion.
Vi oplever saledes, at selvom de forskel-
lige akterer er fuldstendig pa linje i
forhold til dette, s& halter det med at
tage konsekvensen og aktivt handle pa
det i flere virksomheder. Da vidensde-
ling endvidere kan gge kendskabet til
kollegaerne i andre dele af den enkelte
virksomhed, sa giver et aktivt arbejde
pa at gge vidensdelingen internt i virk-
somheden samtidig en social bieffekt,
som o0gsa var en efterspurgt vare blandt
flere medarbejdere. Derved vil man
desuden kunne etablere en basis for
udveksling af social statte omkring ar-
bejdet, hvis man samtidig ger op med
en eventuel ,,macho-kultur”, hvor med-
arbejderne ikke gerne udstiller egne
manglende kompetencer. Desuden kan
virksomhederne med fordel prioritere
mulighederne for socialt samver i kaf-
fe- og frokostpauser, saledes at medar-
bejdere har muligheden for dels at
udveksle og dels statte hinanden.

Selvregulering - eller mulig-
heden for at knokle sig til
dgde?

Flere undersggelsespersoner papegede
ngdvendigheden af kompetencer til at
Lselvregulere”: Det er vigtigt, at med-
arbejderne tager aktivt stilling til, om

de vil veere ,,on* eller ,,off* — og det er
vigtigt, at de har reel mulighed for det.
Vi hgrte om, at flere og flere medar-
bejdere i nogle virksomheder arbejder
hjemmefra om aftenen, fordi alternati-
vet er at ankomme om morgenen til
20-30 e-mails, fordi alle andre arbej-
der om aftenen. Tilsyneladende har
ingen taget stilling til, om det er rime-
ligt, at medarbejderne pa denne made
skal sta til radighed i deres fritid. Det-
te ser vi som en ngdvendighed, hvis
man vil undga en glidning mod 24 ti-
mers ,,on“-tid for den enkelte medar-
bejder. | den forbindelse er det ogsa
veesentligt at ggre op med den eventu-
elle ,macho-kultur®.

Blandt ledere og professionelle var der
generelt en erkendelse af, at stressede
medarbejdere er darlige medarbejdere —
udover at de er negativt pavirkede i deres
liv. Flere efterlyste i denne forbindelse de
ngdvendige pusterum efter afslutningen
af store, kreevende opgaver, men samti-
dig blev det forhold, at virksomhederne
skal tjene penge ind imellem fremhavet
som en hindring. Det at skabe rum til
afslapning mellem opgaver involverer
desuden krav til bade medarbejdere og
virksomheder; medarbejderne ma indse,
at en pause efter spidsbelastninger er en
uomgangelighed, hvis man vil have
mulighed for at restituere sig og veere klar
til nye opgaver. Det samme ma virksom-
hederne. Samtidig skal de moderne le-
dere lzere at tackle overengagerede med-
arbejdere. Sa det kan godt veere, at det er
sveert, men det er ogsa ngdvendigt, hvis
man skal tage vare pa medarbejderne og
sikre, at de holder — og bliver!

Sammenhangen mellem
familieliv og arbejde

Det var s@rligt medarbejderne, der
kom ind pa problematikker omkring
at skabe en rimelig sammenhang mel-
lem familieliv og arbejde; ledelsernes
fokus pa barnefamiliernes situation var
til at overskue; hjemmearbejde navn-
tes som en mulighed for at vaere mere
fleksibel i forhold til familiens behov,
og i nogle virksomheder omtaltes mu-
lighederne for orlov. Imidlertid var det
sjeldent disse to muligheder, medar-
bejderne kom ind pa. Det handlede
simpelthen om i hgjere grad at kunne
deltage i bgrnenes daglige liv — herun-
der at vere til stede ved forzldremg-
der og andre sociale arrangementer. En
hel del ledere og mange medarbejdere
gav da ogsa udtryk for, at man i bran-
chen med fordel kan vere lydhgr over-

for medarbejdernes individuelle behov,
hvilket involverer hensyntagen til den
aktuelle livssituation. Dette kan vi kun
tilslutte os ud fra de data, der vedrarer
familie-arbejde-forholdet; det er gan-
ske abenbart, at en hel del medarbej-
dere kemper med at fa enderne til at
mgdes i dagligdagen; tidspresset er
betydeligt, hvilket utvivisomt influerer
pa disse medarbejderes oplevelse af
overskud i savel arbejds- som familie-
liv. En fleksibilitet overfor medarbej-
dernes aktuelle situation vil samtidig
skabe mulighed for, at seniorer pa lige
fod med smabgrnsfamilier eller andre
med s&rlige behov kan skabe sig en
mere optimal jobposition, som levner
plads til de individuelle behov.
Forskergruppen bag ARIT-undersggel-
sen mener, at der er lys forude, hvis it-
branchens aktarer gnsker at forbedre det
psykosociale arbejdsmiljg, men det kree-
ver, at viljen og modet er til stede! "

CAFE @ST
Stress i it-faget
Afholdes tirsdag 3. juni 2003
kl. 17.30 - til ca. 20.30.

| PROSASs lokaler Ahlefeldtsgade
16 i keelderen (indgang pa hjer-
net).

Emnerne bliver blandt andet:

e Stress iit-faget. Oplaegsholde-
re: Overlaege, dr. med. Bo Net-
terstrgm forteeller om den nye-
ste undersggelse af stress i it-
faget, ARIT og suppleres af vo-
res egen arbejdsmiljgsekretaer
Eva Christensen, som har vee-
ret med til foretage undersg-
gelsen. Der laegges op til de-
bat og spergsmal fra salen.

e Nyt fra @ST-betyrelsen
Naermere detaljer kan fas pa
www.prosa.dk eller ved henvendel-
se til hek@prosa.dk.

PROSA/@ST byder seedvanen tro pa
en let anretning og en forfriskning.
Alle er meget velkomne.

Med venlig hilsen
PROSA/@ST-projektet.
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Ta’ pa ferie med RUNA

Arsrejseforsikring med afbestillingsforsikring

Tegn forsikringen i RUNA og ver klar til ferien

RUNAs Arsrejseforsikring med afbestillingsforsikring daekker dig og hele din husstand p3 ferierejser i Europa,
uden for Danmark - uanset hvor tit I rejser om aret.

Inden rejsen pabegyndes dakker afbestillingsforsikringen bl.a.:

@ Refundering af rejsens pris - hvis ferierejsen ma aflyses pa grund af f.eks. alvorlig akut sygdom.
Ved f.eks. bilferie dekkes forudbetalte, ikke refunderbare transport- og opholdsudgifter i relation til rejsen.
@ Erstatningsbil ved bilferie - hvis din bil kaskoskades kort for ferien begynder.

Under selve rejsen dakker Arsrejseforsikringen bl.a.:

X3 Erstatning for ﬂdelagte feriedage - til alle rejsedeltagere, hvis en sikret bliver indlagt eller leegeordineres
indendgrs ophold ved f.cks. sygdom.

Forsinket bagage - mere end 5 timer p4 udrejsen.

Sygeledsagelse - nodvendige ekstra udgifter til en medrejsende ved sygeledsagelse.

Hjemkaldelse - nodvendige ekstra rejseomkostninger ved hjemkaldelse til Danmark.

Tilkaldelse - rejse- og opholdsudgifter ved tilkaldelse ud til en sikret syg eller tilskadekommet person.
Skade pa feriebolig - evt. ekstra udgifter til indlogering, hvis ferieboligen ikke kan benyttes grundet skade.
Akutdekning for tandbehandling

Psykologisk krisehjalp

Overfald

Prisen for Arsrejseforsikring med afbestilling er kr. 350,-.

L 2R 2R 2R 2% 2% 2R 2% 4

Hoyvis ferierejsen gir uden for Europa, kan du, udover en serskilt afbestillingsforsikring, ogsa tegne en
Overspisk Rejseforsikring i RUNA, som bl.a. omfatter sygdoms- og hjemtransportforsikring.
For at kunne tegne rejseforsikringer i RUNA, skal du have din Familiens Basisforsikring hos os.

F3 mere at vide om RUNAs rejseforsikringer pd www.runa.dk - her kan du beregne og tegne forsikringerne samt
se forsikringsvilkdrene - eller ring og hor nermere pi telefon 33 32 22 00.

RUNA FORSIKRING A/S
Farvergade 17 - 1463 Kgbenhavn K - TIf. 33 32 22 00 - Fax 33 15 77 55 + www.runa.dk

-.8;( ________________________________________________________

Kun for medlemmer af Prosa

Sendes

D Ja tak, jeg onsker Familiens Basisforsikring udvidet med ufrankeret.
Modtageren
betaler portoen.

srejseforsikring med afbestillingsforsikring.
D Jeg vil gerne kontaktes.

Stilling: )c'
Navn: dg

RUNA FORSIKRING A/S

Adresse: Farvergade 17

+++ 0857 +++
Postnr.: By: g 1045 Kgbenhavn K
TIf. privat: TIf. arbejde: E
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Datamatikere i arbejde:

De fraekke, udfarende
og malrettede

Datamatikerne bliver ikke lige frem revet veek, nar de for sidste gang
gar ud af skoleporten. 77 % af de dimitterede datamatikere er ledige.
Der er dog nogle, som far det magiske, sveert opnaelige fgrste job.
PROSADladet har talt med nogle datamatikere, som slap gennem
kamelens nalegje — og deres arbejdsgivere.

AF JULIE BECH,
INFORMATIONSMEDARBEJDER

Sebastian og Christian er nogle lykkens
pamfiliusser. De er datamatikere, og de
har et job. Deres egen forklaring pa
"heldet” er dog mere prosaisk. Deres
opskrift pa et arbejde er, at man skal
veere malrettet, frek og udfarende.

Farste datamatiker

Sebastian Vilstrup er ansat hos Ac-
centure, en af verdens fgrende konsu-
lentvirksomheder inden for teknologi
0g management. Sebastian var den far-
ste datamatiker, Accenture ansatte.
Men han har varet sa effektiv en pre-
veklud, at der er fulgt godt 15 i hans
fodspor. Alle er de ansat i Accenture
Technology Solutions.

Der er 26 ansat i Accenture Technology
Solutions, som er i en etableringsfase.
15 ud af dem er datamatikere.
Accenture har planer om at udvide af-
delingen.

Accenture har gnsket at etablere sig
og fa en volumen af medarbejdere
Accenture Technology har planer om
udvide afdelingen til 50 ansatte henover
sommeren. Accenture har planer om at
tage studerende ind, som skal skrive
hovedopgave f.eks. Men vil forelgbig
give de nyansatte ben at ga pa.
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Sebastian har veret ansat i Accent-
ure i halvandet ar. Sebastian havde selv
en lille konsulentvirksomhed, da han
studerede, bare med ham selv ansat,
og det bed Accenture mearke i.

- Jeg sendte en uopfordret ansggning
ind, forteller Sebastian. Jeg vidste, at
de ikke havde erfaring med datamati-
kere, og det fremgik ogsa under samta-
len. De vidste ikke sa meget om ud-
dannelsen, og hvad man var god til.

- En af de store arsager til, at jeg sag-
te ind hos Accenture var, at jeg her
kunne se frem til varierede arbejdsop-
gaver og forskellige projekter, samtidig
med at jeg ikke skulle sidde pa det sam-
me kontor dag ud og dag ind og se pa
de samme mennesker. Jeg er meget til-
freds med at arbejde med forskellige
kolleger, nye kunder og forskellige tek-
nologier. Jeg ville blive treet af arbejde
med den samme teknologi i ny versi-
on.

Hovedopgave skaffede job
Christian Holm er 34 &r, datamatiker
og har veret ansat i Marsk Data siden
februar 2001. Han skrev hovedopgave
for koncernen sammen med en studie-
kammerat, og umiddelbart efter den
var feerdig, fik han job som forretnings-
analytiker.

- Marsk Data stillede et kontor til ra-

dighed for os, mens vi skrev, forteller
Christian, som ikke er tvivl om, at det
var hans daglige gang i virksomheden
gennem 6 maneder samt en stor mang-
de freekhed, som skaffede ham jobbet.

- Jeg har vaeret meget udadvendt i
min tid herinde og haft fokus pa, at
jeg gerne ville ansxttes. Sa jeg gjorde
mine hoser grenne, griner Christian.
Det resulterede i, at han kunne velge
mellem to jobs, da han var ferdig med
sin opgave.

Han preparerede lgjperne ved finde
frem til lederne i de interessante afde-
linger, som han kontaktede.

- Derfor er er mit rad til de stude-
rende. Bare klg pa og veer udfarende.
De kan lide de fraekke.

Christians store netveerk har betydet
meget i forhold til jobrotation.

- | de to ar jeg har varet her, har jeg
haft tre forskellige jobs. Og udfordrin-
gerne er blevet starre for hver gang.

God uddannelse

Der har veeret meget kritik af datama-
tikeruddannelsen i medierne. Den ga-
ber over for meget. De studerende lz-
rer for lidt om programmering og sy-
stemudvikling. Kandidaterne har ikke
de kvalifikationer, virksomhederne ef-
tersparger. Den kritik er Sebastian ik-
ke enig i
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Accenture rekrutterer datamatikere helt
systematisk.

Sebastian og Maj-Britt tager pa road-
shows til de uddannelsesstederne for at
skabe kontakt og fa en dialog med dem.
De er interesserede i at hgre om deres
interesser og behov for at kunne skabe
stillinger, hvis der er sammenfald mellem
Accenture og de studerendes interes-
ser.

Da mange datamatikere har udsigt til ar-
bejdslgshed, var en del af roadshowet
et tilbud om hjeelp at lave en ansggning,
der virker.

Accenture giver ogsa rad om, hvordan
man gar til jobinterview.

Accenture har faet over 1000 ansggnin-
ger fra bl.a. datamatikere pa de stillings-
opslag, de blandt andet har haft i
PROSADbladet.

Meersk Data har ikke en tilsvarende kam-
pagne.

- Alle de nye datamatikere skal vere
glade for deres uddannelse. Det er ik-
ke uddannelsen, det er galt med. Det
er et svert marked, men det marked,
tror jeg, kommer tilbage igen. De skal
vebne sig med talmodighed og bruge
deres tid, mens de ikke har job til no-
get fornuftigt. Holde deres skills ved
lige. Tage en bachelor, tage kurser og
ga pa nettet og tage tutorials for at
holde deres viden ved lige.

Morten Kjelsg, som er Sebastians
chef, er enig:

- Det er ikke uddannelsen, der er
problemet, men der er mange, som ikke
tager uddannelsen serigst nok. Det er
héardt og brutalt. Sa hvis man er stude-
rende og gerne vil noget med uddan-
nelsen, skal man give den en skalle. Det
er det farste job, der er det svare.

Det kan Christian genkende:

- Jeg bed mearke i, at der var mange
dygtige studerende, men ogsa mange,
som aldrig burde vaere kommet ind.
Det er ulempen ved en uddannelse
uden adgangskrav til ansggerne. Ikke
alle er lige egnede.

Sebastian mener, at projektarbejds-
formen styrker samarbejdsevnerne. Og
det han har lert om systemudviklings-
metode pa studiet, har gjort det nemt
for ham at hoppe ind og vare en del af
Accenture.

Dorte Rasmussen, som er leder af
Project Office i Marsk Data med 5-7
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Christian har varet i Marsk Data i to ar. Hans rad de studerende er. Bare klg pa og var udfarende.
De kan lide de frekke.
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datamatikere under sig, mener ogsa, at
det er en god uddannelse. Men nar hun
skal ansztte nye folk, kigger hun me-
get pa deres gvrige erfaring:

- Det er erfaringen, som gar forskel-
len, siger Dorte Rasmussen. Hvis I vil
ansaettes i Marsk Data, skal | lave no-
get, vi kan identificere os med. Tag et
relevant studenterjob eller lav opgaver
for virksomheder. Det skal | sla pa i
ansggningen.

For hende signalerer et relevant studie-
job overskud, nysgerrighed og erfaring.

En datamatikers styrker
Sebastian peger pa samarbejde, som en
af datamatikernes fremmeste styrker:

- Accenture har meget projektbase-
ret samarbejde, forteller Sebastian, som
skal samarbejde med nye mennesker,
hver gang der starter et nyt projekt.

- Min uddannelse som datamatiker
har rustet mig meget godt til at indga
i et samarbejde, fordi studiet fokuserer
pa projektbaseret arbejde. Den starste
forskel pa at skifte fra studie til arbejde
er, at nu er der fokus pa at opfylde kun-
dens krav.

Mersk Data har gode erfaringer med
datamatikerne.

Dorte Rasmussen fra Marsk Data,
som coacher projektledere og projekt-
deltagere med den grundleggende
planlegning med configurationssty-
ring og kravspecifikationer, forteller:

- Vi har lige sd gode erfaringer med
datamatikere som projektledere som
med folk med andre uddannelsesmaes-
sige baggrunde, forteller Dorte. De er
maske ikke sa teknisk tunge. Der er 30
i min afdeling og ud af dem er 5-7 af
dem datamatikere.

Dorte bygger sin erfaring med data-
matikerne pa de fem ar, hvor der har ve-
ret datamatikere ansat i Mersk Data.

- Datamatikere har den fordel, at de
kan kommunikere med hardcore tek-
nikere i projekter. Desuden kan de ha-
ve en stgrre indsigt i leverancesiden qua
deres tekniske indsigt. Mange af dem
kender til objektorienteret udvikling og
forstar de modeller og metoder, som
vores leverandgrer benytter sig af.

Christian nikker genkendende til den
beskrivelse

- Datamatikerstudiet har givet mig
en grundleggende forstaelse for it og
for terminologien samt et generelt over-
blik over it-verdenen.

Christian drysser dog lidt malurt i
begeret med pastanden om, at uddan-
nelsen satter sig mellem to stole ved
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hverken at uddanne projektledere el-
ler udviklere.

- Den dakker bredt uden at ga i dyb-
den med hverken teknologierne og
metoderne. Mit fokus har vare projekt-
ledelse. Pa uddannelsen snusede vi til
procesforlgb og planlegning, men vi
lerte det ikke ned i detaljen. Vi lerte
meget teori, men problemet ved det er,
at teorierne tit ikke er naet ud i virke-
lighedens verden. Mange af de udvik-
lere, som sidder derude, har méaske ik-
ke veeret pa skole i 20 ar. De kender
ikke til teorier. De udferer bare opga-
ven. Det kan give nogle kommunikati-
onsvanskeligheder.

Netveerk er vejen frem
Maj-Britt Maltesen, som er HR-med-
arbejder i Accenture, har et godt rad
til de nyuddannede:

- Netverk alt det du kan. Grib det
an som en opgave eller et projekt. Det
behgver ikke at vare rekrutteringsche-
fen eller den administrerende direktar
| seger netveerk med. Hold jer oriente-
rede om, hvor jeres kammerater far job.
Mor og far, sgster, bror og svoger kan
bringe jer vidt omkring. For de kender
fem, som kender fem osv.

Maj-Britt rader til, at man skriver det
ind 1 et regneark, med navn, jobfunk-
tion, telefonnummer, mail etc.

Sebastian Vilstrup har varet ansat i Accenture i halvandet &r. Han var Accentures farste datamatiker, men
har vret sa effektiv en proveklud, at han har banet vejen for mange andre.
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Pa Accenture rekrutterer man ikke
altid med jobopslag. Mange stillinger
bliver besat, inden de kommer i avisen
via netverk. Konsulenten kender en
god fyr, studiemedhjazlperen bliver
feerdig om tre maneder...

Maj-Britt Maltesen ville selv legge
sine krafter i at arbejde mednetvark,
hvis hun var studerende.

Christian har haft gode erfaringer med
selv at mgde op sine ansggninger.

- Arrangér gerne et mgde pa en halv
time med den, du gnsker at aflevere til.
Det er nemt med e-mails, men husk, at
den korteste vej til den naermeste skral-
despand findes i mailboxen.

Christian fortaller, at han ikke er
den, som har skrevet flest ansggninger.
Til gengeeld har han brugt langt tid pa
dem, som han har skrevet. Det kan ses,
nar en ansggning er malrettet

Lad veere med at overseelge
Nar Marsk Data rekrutterer nye med-
arbejder legger Dorte Rasmussen vagt
pa, at folk ikke overszlger sig selv.

- | skal hellere signalere lidt ydmyg-
hed, men sla pa at | har lyst til at lere
mere. Og lad sa vare med at have for
hgje forventninger til lgnniveauet til at
starte med.

Mersk Data legger vaegt pa, at man
ved, hvad man vil og har sat sig ind i
virksomheden og de kunder og opga-
ver, den har. Dorte Rasmussen ser 0g-
sa pa ansggernes fritidsinteresser for at
finde mennesket bag.

- Fritidsinteresser er med til at sig-
nalere, at man gar op i noget og har et
vist overskud og ambitioner. Jeg har stor
respekt for maratonlgbere. De har sat
sig et mal, og det kan veere med til at
forteelle, at man er resultatorienteret,
mener Dorte Rasmussen. Vi kan godt
lide dynamiske mennesker, som stiller
krav til dem selv.

Ogsa forenings- eller bestyrelsesar-
bejde taller pa plussiden.

- Send uopfordrede ansggninger, og
ring gerne til os inden. Sa legger vi
mere marke til din ansggning. Falg
med i, hvad der er oppe i tiden, mens
du laeser. Tag kurser ved siden af.

Rekrutteringskriterier

Nar Dorte laeser ansggninger, ser hun
ikke s meget pa uddannelse som pa
hvilken erfaring, folk har. Nogle gange
kigger hun pa karaktererne, men gene-
relt er den arbejdsmassige erfaring,
som vejer tungest, nar man skal anszt-
tes i Mearsk Data.
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- Jeg har ikke sa meget brug for nog-
le, som er gode til at kode, men mere
nogle, som kan tage et fagligt ansvar
med projektledelse og kvalitetssikring,
og der havde Christian en fordel med
sine 14 ars erfaring fra levnedsmiddel-
branchen, hvor han blandt andet har
arbejdet som kok og konsulent.

Sebastian fra Accenture har ogsa va-
ret med til at veelge ansggere ud:

- Selvfalgelig skal de veere fagligt dyg-
tige. Det kan man lese ud af karakte-
rerne og deres hovedopgave, men det
er ogsa vigtigt at kigge pa deres mo-
denhed, og pa om de skulle vare lidt
starre, end man umiddelbart skulle
tro. Det er jo nogle meget selvstendi-
ge opgaver, man far her. Der er ikke
nogle, der siger, at du skal gare precist
sadan og sadan. Man skal ikke sparge
om rad om hver eneste lille ting. Man
skal hellere selv komme med lgsnings-
forslag til sin teamleder. Disse egenska-
ber mener Sebastian, at man kan finde
mellem linjerne.

Ogsa han kigger efter studiejobs,
bestyrelsesposter etc. Der skal vere lidt
mere kod pa end bare det rent studie-
massige.

Jobsamtalen

Da Christian blev ansat i Marsk Data,
kom han som alle andre ansatte bade
til et jobinterview og en test. Hans fi-
losofi er, at man skal lade vaere med at

tage et job, som ikke interesserer. Der-
for ger han en dyd ud af at stille lige sa
mange kritiske spgrgsmal til virksom-
heden, som den stiller dig. Og s& skal
man veere &rlig, nar man tager testen,
fordi den er med til at sikre, at du pas-
ser ind i virksomheden, men ogsa at
virksomheden passer til dig. Persona-
leafdelingen har stor erfaring i at afle-
se dem.

Det laver datamatikerne
Morten Kjelsg, som har opbygget Ac-
centure Technology Solutions, er me-
get glad for sine ansatte.

- ATS lgser en masse implemente-
ringsopgaver og udviklingsopgaver, og
vi far flere og flere af dem. Datamati-
keruddannelsen fokuserer lige pracis pa
det. Det betyder ikke, at de kun sid-
der og koder, men karriereudviklingen
foregar inden for det omrade.

Ingen af Accentures datamatikere ar-
bejder i en radgivende funktion, men der
er masser af udviklingsmuligheder for
dem. Datamatikerne har rigtig god bag-
grund, og de spiller en vigtig rolle i det
udviklingsarbejde, som foregar i tveerfag-
lige teams. De bedste af de grenne har
udmearket forstand pa systemudvikling
og starter hos os med veldefinerede ud-
viklings og testopgaver.

Sebastian arbejder i gjeblikket med et
systemudviklingsprojekt. Derudover har
han veret med til udvikle websites. =

EN NY START - NYE MULIGHEDER

dig, holder du bare op pa kurset.

For yderligere information kontakt da:
IBS: tif. 44 99 13 11, divisionschef Birgit Nikolaisen pa e-mail bni@ibs.dk
eller Susan Bay Larsen pa e-mail sus@ibs.dk

Erhvervsakademiet Nordsjalland: tIf. 49 25 55 55, projektleder Arne
Pedersen eller e-mail amp@eanord.dk

Kurset EN NY START - NYE MULIGHEDER er for dig, der for nylig er ble-
vet "fritstillet", og som stadig har mod pa at starte pa en frisk. Du har en
masse erhvervserfaring og er nu parat til nye udfordringer. Maske er du i
aldersgruppen fra 40 og opefter og har siddet med dit eget ansvarsomrade.

Kurset EN NY START - NYE MULIGHEDER er et anderledes kursus. Det
er dig, der er i centrum igennem hele forlgbet. Du bestemmer selv, hvor
lzenge kurset skal vare. Finder du hurtigt en beskeeftigelse, som matcher

Laes mere om kurset pa www.ibs.dk og menupunktet uddannelse

° Kurset er stgttet af Den Europzeiske Socialfond gennem
Frederiksborg Amts regionale socialfonds indsats
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Pervasive Kyng

Morten Kyng er Danmarks fgrste professor i pervasive
computing, eller it i alt”, som begrebet er oversat til.

AF DAN MYGIND, FREELANCEJOURNALIST

Vi befinder os i en fremtidsvision. En fremtidsvision, som
muliggares ved hjelp af Pervasive Computing. Pervasive er
et engelsk ord, som betyder, ifglge ordbogen, ,,gennemtran-
gende, vidt udbredt, almen*. Og det er netop det allesteds-
nerverende, som begrebet it 1 alt” afspejler.

Danmark som foregangsland
Forskningen i Pervasive Computing i it-byen Katrinebjerg i
Arhus har vakt opsigt i ind- og udland.

Preben Mejer, der selv sidder i Alexandra Instituttet, der
er en del af it-byen Katrinebjerg, har udtalt, at Center for
Pervasive Computing er blandt de tre farende i verden.

- N4, har han sagt det? Jamen, der er ingen tvivl om, at
vores partnere synes, at det, vi laver, er meget interessant,
siger Morten Kyng, der for nylig blev tildelt et professorat
i Pervasive Computing er ogsa leder af Center for Pervasive
Computing.

- Vent lige, siger han og begynder at kigge sine papirbun-
ker igennem pa et bord, som vel egentlig var tiltenkt som
mgdebord, men som nu fungerer som fralegningsbord til
Morten Kyngs papirbunker, da der ikke er mere plads pa
skrivebordet.

Lidt af gulvarealet optages ogsa af — velordnede — papir-
bunker.

- Her er det, siger han og viser, en smule stolt, en artikel
med overskriften ,,I am impressed* frem. Det er en artikel
af Urs Holzle, der var ansvarlig for de to farste ars udvikling
af Google’s segemaskine. Urs Holzle faler sig overbevist om
at der vil komme betydningsfulde resultater fra Katrine-
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bjerg inden for Pervasive Computing de naste par ar.

Sundhedsvaesenet som isbryder

I Ministeriet for Videnskab, Teknologi og Udvikling haber

man formentlig ogsa, at der kommer betydningsfulde resul-

tater fra Center for Pervasive Computing i de kommende ar.
| januar 2003 udgav ministeriet rapporten ,, Ting der ten-

ker — Teknologisk fremsyn Pervasive Computing®.

Rapporten er en del af de sakaldte teknologiske fremsyn,
hvor ministeriet giver bud pa, hvilke teknologier der vil
komme i fremtiden, samt hvilken betydning de kan fa for
Danmark.

| rapporten opstilles fire scenarier for Pervasive Compu-
tings fremtid i Danmark.

Et af disse scenarier kaldes ,,Isbryderen®.

| scenariet udveelges et enkelt omrade — rapporten fore-
slar specifikt sundhedsomradet — der skal fungere som is-
bryder for Pervasive Computings gennembrud i Danmark.

For at realisere scenariet bgr der, ifglge rapporten, etable-
res et internationalt farende center inden for, hvad der pa
it-dansk benavnes, Pervasive Healthcare.

| beskrivelsen af isbryder-scenariet leegges der veegt pa, at
der skal forega et intensivt forskningssamarbejde mellem
den offentlige og private sektor.

Center for Pervasive Computing passer som hand i hand-
ske med isbryder-scenariet. Eksempelvis er Morten Kyngs
professorat i Pervasive Computing sponseret af firmaet Sys-
tematic, og centeret har et meget tet samarbejde med er-
hvervslivet 1 forbindelse med en raekke projekter.

Professoratet har desuden primeart fokus pa netop Perva-
sive Healthcare.

Ikke én bestemmende teknologi
At professoratet fokuserer pa Pervasive Healthcare, passer
Morten Kyng fint.

- Det er et bredt spektrum af teknologier og forsknings-
omrader, der indgar i Pervasive Healthcare, siger han.

Mange af centerets research-omrader, www.pervasive.dk/
resAreas/index.html), eksempelvis Interactive workspace, Com-
puter Supported Cooperative work og Center for Advanced
Visualization and Interaction, er relevante for Pervasive Healt-
hcare.

Pa teknologi-fronten sker der for tiden en masse inden for
tradlgs kommunikation, der er en af hovedingredienserne i
Pervasive Computing. Og der er mange forskellige konkur-
rerende teknologier pa vej: GPRS, 3G mobiltelefoni, Blue-
tooth, RFID, tradlgs LAN/802.11 etc.

De mange, ofte konkurrerende teknologier, ser Morten
Kyng dog ikke som et problem.
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Nar centeret valger en teknologi til et projekt, er det for
at se om konceptet er holdbart — det skal ikke ses som en
blastempling af en teknologi frem for en anden.

Morten Kyng tror ikke, at der bliver en bestemmende
teknologi i fremtiden. Derfor galder det om at fa skabt en
sa fleksibel arkitektur som muligt.

- Det geelder om at fa skabt et framework, der tilbyder et
rimeligt simple og standardiserede grenseflader, som de
forskellige teknologier kan tilkobles, siger Morten Kyng.

Han er for tiden ved at ansgge om EU-penge til et pro-
jekt, der netop gar pa at opbygge en arkitektur eller fra-
mework, der kan understatte Pervasive Computing.

Paradigmeskift

Pa Center for Pervasive Computing, ser man med stor begej-
string pa de muligheder og perspektiver, der ligger i disse
nye teknologier.

Morten Kyng er ikke i tvivl om, at noget stort er i gang.

- Vi er midt i et paradigmeskift, siger Morten Kyng. Selv-
om it-udviklingen gar hurtigt, er det jo ikke sa ofte, man
kan tale om paradigmeskift — og her i en post-dotcom-zra
kan det let lyde hult.

Morten Kyng er dog ikke i tvivl.

- | dag betragter man computerkraft som noget, der er
bundet til en pc med tastatur og skeerm. Pervasive Compu-
ting tilbyder radikalt nye muligheder, siger Morten Kyng.
Ved at benytte de mange processorer, der allerede nu byg-
ges ind 1 alting og kombinere dem med sensorer og aktua-
torer — “kunstige muskler”, der kan se&tte en aktion i gang,
far man mulighed for at lgsrive computerkraften fra tasta-
tur og skerm.

Pervasive Computing skal frigere informations- og kom-
munikationsteknologien og gare den tilgengelig hvor som
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helst, til hvem som helst, pa alle tider af daggnet.

”...information and communication technology is eve-
rywhere, for everyone, at all times”, som det er formuleret i
centerets mission.

Minder det ikke lidt for meget om eksempelvis WAP, da
det blev hypet frem og de sageslgse mobilbrugere efterfal-
gende vendte fingeren nedad for teknologien?

Morten Kyng erkender, at begejstringen for nye ting kan
tage overhand, men i lengden vinder de indpas.

- Man overvurderer nok virkningerne af en ny teknologi
pa kort sigt, men pa lang sigt undervurderer man dem, si-
ger han og navner som eksempel de grafiske brugergraense-
flader, der dukkede op i lgbet af 1980’erne.

- Dengang var det en stor ting, nu er det bare noget, man
tager for givet.

Morten Kyng er ikke meget for at give et konkret bud pa,
hvornar den fagre nye verden indtraffer, men giver et for-
sigtigt bud:

- Hele infrastrukturen samt de enkelte dimser skal lgftes,
for der sker noget dramatisk. Det er netvarksteknologi,
hardware, software samt applikationerne i de enkelte ting.
Fem til ti ar vil der nok ga, fer man virkelig marker foran-
dringerne. Men et er sikkert; inden for en overskuelig frem-
tid vil vi opleve, at vores data og de applikationer, vi anven-
der, folger os rundt.

Koncepter afprgves i praksis

Strategiske malsetninger og missioner har tendens til at virke
luftige og hgjtflyvende, men det daglige arbejde i centeret
er ofte meget konkret. Center for Pervasive Computing leg-
ger nemlig vaegt pa, at man ikke blot gar sig en masse fore-
stillinger om, hvad Pervasive Computing er.

Derfor foregar projektarbejdet i spandingsfeltet mellem
formulering af ideer pa konceptniveau og eksperimentel af-
prgvning.

- Néar man prgver at udtenke nye ting, er det vigtigt at
afprgve, om det holder, siger Morten Kyng.

Derfor har centeret en rekke projekter, hvor udvikling af
prototyper er en vigtig bestanddel.

Ved den eksperimentelle afprgvning benytter projekterne
sig ofte af eksisterende teknologi.

Den intelligente pilleaske er et eksempel pa en prototy-
pe som centeret er i gang med at udvikle. Til prototypen er
blandt andet anvendt RFID(Radio Frequency ldentificati-
on)-teknologi til at identificere patientens pillesske.

I princippet kunne andre teknologier, eksempelvis Blue-
tooth, ogsa veere anvendt.

- Nar vi skal lave vores prototyper, anvender vi ofte til-
gengelig basisteknologi, siger Morten Kyng.

Et kig pa listen over centerets nuvarende projekter
(www.pervasive.dk/projects/index.html) viser da ogsa, at
eksempelvis Jini, Eclipse og Java indgar i projektbeskrivel-
serne.

8-bit processorer stadig interessante
Centeret har dog ogsa projekter i gang, der gar ud pa at
skabe ny eller forbedret basisteknologi. Eksempelvis er der
ved at blive udviklet en ny Virtuel Maskine (VM), der ikke
kreever sa megen hukommelse og dermed batterikraft som
de eksisterende virtuelle maskiner.

- 8-bit processorer er stadig interessante, nar vi taler Per-
vasive Computing. Det er dem, der er lengst nede i pris og
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derfor dem, der bliver indbygget i de fleste ting. At kunne
udnytte den processorkraft mest optimalt er interessant,
siger Morten Kyng.

Arbejdet med en ny virtuel maskine, der fylder mindre
og karer hurtigere end eksisterende virtuelle maskiner, sker
i samarbejde med firmaet OOVM, der er grundlagt af Lars
Bak.

Lars Bak var med til at udvikle Hotspot-teknologien for
Sun, og sidste ar praesenterede han Project Monty — en Java
Virtual Machine til handholdte enheder som mobiltelefo-
ner — pa SUNs JavaOne-konference som en af de absolutte
teknologiske nyheder.

Morten Kyngs telefon har ringet adskillige gange under
interviewet. Venligt har han afbrudt interviewet for at tage
telefonen. Der er ingen tvivl om, at det er en mand, der
godt kunne tenke sig at vere to steder pa én gang. Han er
begejstret for at fortelle om Pervasive Computing, men sam-
tidig skal han lige have de sidste aftaler med samarbejds-
partnere pa plads. Morten Kyng kunne vist godt gnske sig
at vere allestedsnarverende. Pervasive Kyng? "

LINKS:
www.pervasive.dk
www.teknologiskfremsyn.dk

RFID-teknologi — velegnet til Pervasive Computing

RFID er en forkortelse for Radio Frequency Identification.
RFID er ved at erstatte stregkoder som unik identificering af
eksempelvis varer.

| modsaetning til stregkoder fungerer RFID ogsa pa relativ lang
afstand.

Et RFID-system bestar af en antenne, en transceiver (sammen-
traekning af transmitter (sender) og receiver (modtager) ) og en
transponder (sammentraekning af transmitter (sender) og
responder (svarer) ).

Antennen og transceiver er ofte bygget sammen som en en-
hed.

Ved hjeelp af antennen og transceiver sendes et signal som ra-
diobglger, der aktiverer transponderen.

Nar transponderen aktiveres, sender den data tilbage til an-
tennen og transceiveren.

Nar data modtages, kan transceiveren seette en simpel proces
igang, som eksempelvis at teende en diode eller mere kompli-
cerede processer, der involverer databaseopslag og kommu-
nikation med eksterne systemer.

| LOGICON |

LOGICON er en IT-uddannelsesvirksomhed, der siden etableringen

i 1990 har undervist i software, og siden september 2000 har veeret
medlem af Macromedia Authorized Training Program (MATP).

Pa de autoriserede kurser anvendes naturligvis Macromedias MATP
kompendier og CD-ROM med opgaver, som kursisterne efterfalgende
kan anvende som opslagsveerk.

Igennem det autoriserede undervisningsprogram er du garanteret et
relevant indhold i undervisningen, der er defineret af Macromedia.

MATP kurserne er hovedelementerne i forberedelsen til testen for at blive:

Certified Macromedia Dreamweaver MX Developer
Certified Macromedia Flash MX Designer
Certified Macromedia Flash MX Developer

FLASH DREAMWEAVER FIREWORKS FREEHAND DIRECTOR

macromedia

2 | AUTHORISED TRAINING
PARTNER 2003
Kursus Dato Pris
Flash MX Grundkursus 19-20 maj 4.900,-
Flash MX Videregaende (Design) 24-25 jun 5.400,-
Flash MX Avanceret (Developer) 30jun-2jul  7.800,-
Dreamweaver MX Grundkursus 17-19 jun 6.800,-
Fireworks MX Grundkursus 22-23 maj 5.800,-

Se mere om kurserne, sammenhangen og om Macromedia
Certified Professional pa: http://www.logicon.dk/kurserMATP.pdf

LOGICON A/S - Lyskaer 9 - 2730 Herlev - 4466 2525
www.logicon.dk - info@logicon.dk
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Mads Kellermann Faglig sekretezr

En havenisses?
betragtninger

MaDs KELLERMANN, FAGLIG SEKRETAR
OG HAVENISSE

1. historie
| starten af Farste Mosebog star der:

.1 begyndelsen skabte Gud himlen
og jorden.

Jorden var dengang tomhed og @de.
Der var mgrke over urdybet, og Guds
and svevede over vandene.

Gud sagde: ‘Der skal veere lys!’” Og
der blev lys. Gud sa, at lyset var godt,
og Gud skilte lyset fra market.*

Market og lyset. 0 og 1. Dengang
kunne man beskrive begyndelsen med
1 bit.

Senere — langt senere — i Det nye
Testamente — i starten af Johannes-
evangeliet star der:

-1 begyndelsen var Ordet, ........
Her er vi allerede oppe pa adskillige
bytes for at forsta begyndelsen. Og vi
har med abstrakte begreber at gare.

Hvis vi i dag skulle skrive om vores
viden og forstaelse af begyndelsen, vil-
le vi skulle bruge mange k,M,G,T,......
bytes. Og abstraktionerne ville na fan-
tastiske hgjder.

Det er altsa udviklingen. Sterre og
stgrre informationsmangder og hgjere
0g hgjere abstraktioner.

Det stiller krav til uddannelsesni-
veauet. Det er sadan i dag i Danmark,
at for at du kan veare det, man kalder
"arbejdsmarkedsparat arbejdslgs”, skal
du selv kunne lzgge dit CV ind pa ar-
bejdsformidlingens CV-database. Beva-
res, du kan fa hjlp til det, men du
skal grundleeggende selv gare det — og
hvis du ikke kan, opfattes du som ve-
rende ikke til radighed for arbejdsmar-
kedet.

Her snakker vi om, hvilke kompeten-
cer man skal have for at have ,ret” til
adgang til arbejdsmarkedet. Pa selve
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arbejdsmarkedet er kravene ogsa stigen-
de. Det kompetence-indgangsniveau,
som kunne skaffe dig et job for 30 ar
siden, ville i dag darligt give dig ret til
at veere arbejdslgs. Og denne udvikling
vil fortsztte.

2. historie

For lang, lang tid siden — helt tilbage i
slutningen af 1990’erne, var der for-
skellige kloge personer og organisatio-
ner, som havde regnet ud, at it-arbejds-
markedet kom til at mangle 20.000
eller 40.000 eller endnu flere it-med-
arbejdere omkring 2003-2004. Nu er
vi s& kommet herhen, og hvordan ser
billedet sa ud? I slutningen af 1990’er-
ne, og i de farste ar af det nye artusin-
de, var der selvfglgelig en masse unge
mennesker som sggte ind pa it-uddan-
nelser, for dér var jo masser af jobs. |
dag ma vi sa konstatere, at alle de love-
de job ikke er her. Arbejdslgsheden
blandt nyuddannede inden for det sid-
ste ar er katastrofal hgj. Langt over halv-
delen er stadigt arbejdslgse et halvt ar
efter, de er uddannet.

3. historie

Til semesterstart i februar 2003 starte-
de der O datamatikerstuderende pa Ti-
etgensskolen i Odense.

Et forsgg pa at samle et par trade:

1. Kompetencekravene er stigende.
Derfor bliver der flere og flere jobs,
hvor en datamatikeruddannelse ik-
ke er tilstreekkeligt. Som konsekvens
heraf vil man fokusere uddannelsen
mere mod kernekompetencerne
(programmering og systemudvik-

ling), hvilket klart er ngdvendigt,
men pa sigt er det ikke nok. Ind-
gangskompetenceniveauet pa it-ar-
bejdsmarkedet vil over en arrekke
(méske 10 ar) stige, sa det kommer
til at ligge pa niveau med en MVU
(Mellemlang Videregaende Uddan-
nelse).

2. Selv om der har veret en overpro-
duktion af datamatikere de sidste
par ar, betyder det ikke, at der ikke
er behov for nye datamatikere. Der
bliver stadig ansat nyuddannede
datamatiker, og den pukkel af ar-
bejdslgse datamatikere, vi har lige
nu, vil forsvinde pa den ene eller
anden led i lgbet af nogle ar. Ten-
densen i gjeblikket er, at der er me-
get fa, der starter pa en datamati-
keruddannelse. Det betyder, at om
2-4 ar vil arbejdsmarkedet mangle
medarbejdere med de kompetencer.

3. Ubalancen mellem udbuddet af job
og antallet af uddannede datamati-
kere lige nu, samt forhistorien om
hvordan det er sket, siger helt klart,
at regulering af uddannelsesvolume-
net ikke skal styres af markedskraf-
terne. Det er markedskrafterne ty-
deligvis inkompetente til.

Konklusion
It's hard to be a nissemand

(Endnotes)

! Fra filmen ,Amelie fra Montmatre*“ har
jeg leert, at havenisser er nogle sma, be-
tragtende vaesner, som kan dukke op pa
de mest uventede steder og sa vende til-
bage til deres udgangspunkt. Hvad have-
nisser egentlig teenker, er der endnu ikke
forsket s& meget i.
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Mobiltelefon til
Christiansborg

| al stilhed har politikerne pa Christiansborg faet et af Dan-
marks mest avancerede telefonsystemer. Men det er mere
end bare telefoner. Det er avanceret og fleksibel sammen-
smeltning af fastnettelefoner, mobiltelefoner, personsgge-
tjieneste og fuldt integreret med e-mail og kalenderfunktioner
I Outlook. Systemet sikrer, at der altid er "hul igennem” til de
folkevalgte eller deres sekreteaerer — og det virker. Alligevel er
de farste brugere ikke helt tilfredse.

AFr CLAuSs THORHAUGE,
CLAUS@THORHAUGE.DK

Gid jeg ogsa

kunne fa sadan en.

Det er den farste tanke, der melder sig,
nar Folketingets telekonsulent, Steen
Larsen, har forklaret om det integrere-
de fastnet- og mobilsystem, som han i
samarbejde med sine kolleger og TDC
har udviklet. Systemet er udviklet, sa
journalister og alle andre pa ethvert
tidspunkt kan fa fat pa politikerne, el-
ler en relevant sekreteer — samtidig med,
at politikerne kan skraddersy systemet,
som det passer dem.

Hvis det her var en reklame, skulle
sloganet vere noget i retning af ,,Den
ultimative frined — og altid til at fa fat
pa.“

Prav bare at legge marke til den her
lille finte:

Alle politikerne skal trygt kunne tage
deres mobiltelefon med ind i folketings-
salen — vel at marke uden at slukke den,
for den ringer ikke derinde. Systemet
registrerer bare, at politikeren er til
mgde, og dirigerer i stedet indgaende
opkald til telefonsvareren. Og den ind-
talte besked dukker op i politikerens
indbakke, sa han eller hun kan lytte den
af fra computeren — eller fra mobiltele-
fonen, hvis det er nemmere.

Mediekonvergens i praksis
Politikerne kan selvfalgelig ogsé veelge
at stille opkald videre til sekreteren —
eller rekken af sekreterer, hvis den far-
ste ikke kan svare telefonen.
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Her er Christiansborgs telekonsulent,
Steen Larsen, virkelig kommet pa ar-
bejde. Han kan heller ikke legge skjul
pa, at han er stolt over systemet, mens
han demonstrerer alle finesserne for
PROSADIladet.

— Det er et kempe apparat, fordi lgs-
ningen er strikket helt specielt sammen.
Det er simpelthen bygget op omkring
folketingsmedlemmernes arbejde og
behov, forklarer han.

Fastnettelefonerne er integreret med
Christiansborg eget mobilnet, der er
dimensioneret til ogsa at klare spids-
belastninger som for eksempel folke-
tingsvalg. En af grundene til, at Folke-
tinget har valgt at etablere sit eget
GSM-net (mobilnet) i samarbejde med
TDC, er for at kunne afgranse brugen
af mobiltelefonerne, sa Folketinget be-
taler for politikernes brug af mobilen,
mens de er inde pa Christiansborg.
Mens politikere og personale selv ma
betale, nar de bruger mobiltelefonen
udenfor.

Mobiltelefonerne refererer ogsa til
Bluetooth-celler (tradlgs, digital sen-
der/modtager med kort rekkevidde),
der er monteret ved alle indgange, der
registrerer om den pagaldende er in-
den for eller uden for Christiansborg —
eller inde i Folketingssalen. Pa en stor
oversigtsskerm i omstillingscentralen,
kan telefondamerne derfor hele tiden
se, hvor politikeren befinder sig.

— Det er faktisk en digital version af

— Politikerne er jo individualister, sa det eneste, vi kan gare,

bruger dem, siger telekonsulent Steen Larsen.

veggen med de gamle personsggere,
hvor man kunne se, om en politiker var
ude, fordi sa sad personsggeren i lade-
ren, forklarer Steen Larsen. Han peger
pa, at bade Bluetooth-celler og celler-
ne i Christiansborgs eget GSM-net
(mobilnet) supplerer hinanden i at
skaffe data om, hvor politikerne befin-
der sig.

Voicemail er e-mail

Systemet er ogsa fuldt integreret med
det elektroniske Outlookprogram, der
bruges til e-mail og kalenderstyring i
Folketinget. Det betyder, at telefonsva-
rerbeskeder dukker op som e-mails i
mailprogrammets indbakke. Men e-
mailen i indbakken er ganske anderle-
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er at stille veerktgjerne til radighed, og sa habe pa at folk

des, fordi den indeholder selve beske-
den som lydfil, s& man kan velge at
aflytte svareren pa computeren med et
klik med musen.

Samtidig bipper der selvfglgelig en
SMS ind pa mobiltelefonen, sa man
kan aflytte sin beskeden der, hvis man
ikke sidder ved sit skrivebord. Men
korrespondancen mellem mobiltelefon
og mailprogram er sa tat, at hvis man
aflytter beskeden pa mobilen og deref-
ter sletter den, forsvinder den tilhgren-
de e-mail ogsa fra indbakken pa com-
puteren.

Hver enkelt politiker og medarbej-
der far ogsa sit eget faxnummer, og fax-
en dukker selvfglgelig ogsd op som e-
mail pa skermen, ligesom alle natur-
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ligvis kan sende fax fra sin computer.

Men det har ikke veret helt nemt at
udtenke de mange lgsninger, som man
kunne forestille sig, at de 179 indivi-
dualister fra alle sider af Folketingssalen
kunne finde pa at fa lyst til at valge.

— I en almindelig virksomhed kan man
definere en politik for at tage telefoner,
som alle skal rette sig efter. Men politi-
kerne er jo individualister, sa det ene-
ste, vi kan gare, er at stille vaerktgjer til
radighed og habe p4, at folk bruger dem,
forklarer Steen Larsen.

Bgrnesygdomme

Systemet er sa avanceret, at samtlige
179 politikere og de ca. 450 politiske
administrative medarbejdere skal pa et
tretimers kursus i det nye telefonsy-
stem, inden de far udleveret den nye
mobiltelefon, en Nokia 6310i — der
arbejder sammen med den avancerede,
digitale telefon pa skrivebordet.

Samtidig bliver systemet sat op med
en sekretergruppe, der kan tage tele-
fonen, hvis politikeren eller ikke selv
gor det. Altsa en rekkefglge med den
primere sekreter som den farste, der-
efter andre sekretarer og til sidst se-
kretariatet i partiets folketingsgruppe

— Folketingsmedlemmet skal ikke
bekymre sig om, hvem der passer tele-
fonen. Han eller hun skal bare valge
viderestilling, sa er der i forvejen lagt
en logik ind i systemet. Det er sim-
pelthen op til det enkelte medlem af
Folketinget, hvordan telefonen skal
bruges, understreger Steen Larsen.

Systemet gik bogstavelig talt gik i
luften ved arsskiftet og omkring halv-
delen af politikerne har faet deres nye
telefoner. Men ikke alle er begejstrede
for det nye system.

— Nogle af funktionerne er for bavl-
ede, vurderer it-ordfgrer for Det radi-
kale Venstre, Morten Helveg Petersen,
der ellers regnes for at vare en af de
yngre, teknikinteresserede politikere,
der med krum hals kaster sig ud i nye
teknologiske udfordringer.

Flere telefonnumre

Den radikale it-ordfgrer erkender, at
det gamle system med personsggere og
telefoner rundt om pa Christianborgs
gange var utidssvarende, ,,n&rmest an-

tikveret”, men i mellemtiden har de fle-
ste politikere — ligesom alle andre dan-
skere — faet sig en almindelig, privat
mobiltelefon. Og den kan virke mere
fleksibel og individuel end Folketingets
samlede lgsning.

— For eksempel er det maggbesverligt,
at man ikke udefra kan sende SMS-
beskeder til min nye mobiltelefon, men
i stedet ma ga og huske pa et specielt
SMS-nummer, forklarer Morten Hel-
veg Petersen.

Steen Larsen erkender, at der er et
separat SMS-nummer, fordi omstil-
lingsanlegget ikke kan genkende en
SMS, sa den skal sendes direkte pa
mobilnettet.

— Vi kigger pa, om vi senere kan lave
det, s& man kan sende SMS’er til ho-
vednummeret pa fastnet. Men der er
andre problemer, vi skal lgse farst, si-
ger han.

Til gengald er det nemt for sekrete-
rer og andre ved en Folketings-compu-
ter at sende en besked pa mobilen. Se-

Fire valg til politikeren
Politikernes telefonsystem er avance-
ret og kompliceret, men det er faktisk
ikke sveert at bruge. Pa den digitale
telefon pa skrivebordet er der fire ta-
ster, med hver sin profil, som politike-
ren frit kan veelge. Profilen beskriver i
hvilken reekkefalge, som de fire ele-
menter, fastnettelefon, mobiltelefon,
omstilling og svarer skal komme i.
Hvis man veelger den farste, er reekke-
falgen fastnettelefon og telefonsvarer.
Anden profil er fastnettelefon, mobil-
telefon og svarer. Tredje knap giver
mobiltelefon og derefter telefonsvarer.
Den fjerde giver kun telefonsvarer, og
det er default, som automatisk seettes
til, hvis der ikke er valgt profil.

Neeste skridt er at ggre det muligt at
skifte profil fra mobiltelefonen ved
hjeelp af WAP. Endnu kan man kun
veelge profiler fra tastaturet pa fastnet-
telefonen. Nar WAP-Igsningen kommer
til, bliver det ogsa muligt at bladre i
Folketingets interne telefonbog direkte
pa mobiltelefonen.
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Det Radikale Venstres teknologiglade it-ordfarer er ikke helt
tilfreds med det nye telefonsystem. Nogle af funktionerne er
for "bavlede” og det er ikke helt sa fleksibelt, som med den
private mobiltelefon efter Morten Helveg Petersens mening.

kreteren valger blot SMS i Outlook i
stedet for e-mail og skriver modtager-
ens navn. Folketingets egen SMS-tje-
neste sgrger for, at SMS nar frem til
mobilen uden forsinkelse.

10-12 ring til svareren

Et andet irritationsmoment — ifglge
Morten Helveg Petersen — er at telefo-
nen ringer alt for mange gange — 10-12
gange — for telefonsvareren gar i gang.

- Og sa tror folk jo bare, at
man ikke svarer sin telefon, for-
Klarer han.

Det kan PROSADladet faktisk
bekrafte. Vi naede aldrig frem
til telefonsvareren, da Morten
Helveg Petersen ikke tog tele-
fonen. Kontakten blev i stedet
etableret via e-mail. Men det
har telekonsulenten faktisk en
god forklaring pa.

— Det vil den naturligt gare,
hvis du har valgt den profil,
hvor telefonen farst ringer pa
skrivebordet et antal gange,
derefter pa mobilen og til al-
lersidst gar i telefonsvareren.
Faktisk har vi mattet sa&tte rin-
getiden op pa mobilen, fordi
folk ikke kunne na at finde mo-
biltelefonen frem fra tasker og
jakker, forklarer Steen Larsen.

Han peger p4, at den indstil-
ling kun er beregnet til dem,
der opholder sig mest ved skri-
vebordet. Sa kan de slippe for at stille
om, hvis de lige skal hente kaffe eller
pa toilettet. Er man ude af kontoret,
skal man velge at trykke pa knappen
med omstilling til mobil, sa bordtele-
fonen ikke ringer og forsinker.

Lokaltelefonen er mobil

Telekonsulent Steen Larsen forventer, at
de fleste politikere og ansatte pa Christi-
ansborg dropper deres egen mobiltele-

Abent Hus onsdag den 21. maj fra kl. 16.30 til 18.
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fon og gér over til at bruge den udlever-
ede mobiltelefon. Blandt andet fordi
mobilen i praksis er en lokaltelefon, som
kan medbringes overalt.

— Hvis du skal ringe ud pa mobilen,
skal du taste nul fgrst. Hvis du bare
taster et firecifret lokalnummer pa
mobilen, ringer du gratis til alle inden-
for systemet. Ligesom du nemt kan rin-
ge til Folketingets omstilling og blive
stillet videre ind i huset ved at taste
999 — uanset hvor i verden, du befin-
der dig, forklarer Steen Larsen.

Den funktion falder til gengzld i god
jord hos den radikale testbruger.

— Det er godt og nemt med lokal-
numre pa mobilen, forsikrer Morten
Helveg Petersen.

| gvrigt skal bade politikere og perso-
nale selv betale for deres brug af mobi-
len, ligesa snart de forlader Christians-
borg — undtaget altsa opkald til lokale
numre. Og hvis de bruger den i udlan-
det, skal de selv betale for bade indgaen-
de og udgaende samtaler fuldstzndigt
ligesom en privat mobiltelefon.

Alle har en varm linie

Grunden til, at man kun kan sende en
SMS via et specielt SMS-nummer, er
at det ,officielle” nummer er et fast-
nettelefonnummer. Til gengeld har sy-
stemet et ,,hemmeligt” privat nummer,
som politikerne kun bruger til at ud-
levere til familien og sin sekreter. Pa
det nummer kan man nemlig komme
igennem, selv om det officielle num-
mer er stillet om. Det er en varm linie
ligesom den, der var mellem USA’s og
Sovjetunionens prasidenter under den
kolde krig.

— Jeg kan godt tillade mig at have
min mobiltelefon med til mgder —
tendt. Fordi den ringer ikke, nar der
bliver ringet pa det almindelige num-
mer, nar jeg har valgt omstilling. Men
man kan komme igennem pa det pri-
vate nummer, hvis der er noget rigtig
vigtigt eller personligt, forklarer Steen
Larsen.

Alligevel er Morten Helveg Petersen
ikke helt glad for Steen Larsen og kol-
legernes samlede telefon-it-lokalise-
ringssystem.

— Problemet er, at man jo nemt kom-
mer til at sammenligne den fleksibili-
tet, som der er med en almindelig te-
lefon. Og jeg overvejer sterkt at tage
den private mobiltelefon i anvendelse
igen — selv om det jo ogsé er besverligt
at ga rundt med to mobiltelefoner, si-
ger den radikale it-ordfarer. u
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Bgrge Rahbech kommenterer
beskaeftigelsesminister Claus
Hjort Frederiksens indleeg i sid-
ste nummer af PROSAbladet.

Det er givet vist rigtigt, nar be-
skeeftigelsesministeren pastar,
at der er flere, der forlader ar-
bejdsmarkedet pa grund af al-
der, end unge, der kommer ind
pa arbejdsmarkedet.

Han overser bare, at der jo
er en lagerbeholdning af ar-
bejdsledige, som nok er blandt
de fgrste, der ma forlade ar-
bejdsmarkedet pa grund af al-
der. Den gkonomiske virkning
af, at disse arbejdsledige skal
have pension i stedet for dag-
penge, nar de forlader arbejds-
markedet, er uklar.

Et andet problem er misfor-
holdet mellem regeringen og
den private sektors gkonomi-
ske interesser. Regeringen har
behov for stgrre skatteindteeg-
ter til at finansiere fremtidens
velfeerd, og det kan kun opnas
ved at fa flere i arbejde i den
private sektor, som dog ikke er
motiveret for at bidrage mere
end ngdvendigt til finansiering
af forbruget i den offentlige
sektor. Det er vel ogsa spgrgs-
malet, hvilke kvalifikationer ar-
bejdsgiverne leegger vaegt pa,

PROSAbladet modtager
gerne indleeg fra leeserne,
men forbeholder sig ret til
at forkorte bidragene.

Send dit indleeg til
prosabladet@prosa.dk

Redaktionen

PROSADbladet nr. 5 2003

og hvorvidt vi arbejdsledige
kan leve op til disse kvalifikati-
oner. Der lzegges stor veegt pa
de menneskelige kvalifikatio-
ner og erfaring, som ikke kan
opnas med nok sd meget ef-
teruddannelse. Samtidig er det
ikke netop ufagleert arbejds-
kraft, der er mangel pa.

Egentlig tror jeg, vi kan erken-
de meget af problemet ved at
overveje, hvilke krav vi selv stil-
ler til de virksomheder og med-
arbejdere, vi vil handle med.
Kundernes krav er gget mar-
kant de seneste ar, hvor vi nu
kraever det perfekte, leveret bil-
ligst muligt, nar som helst.
Spgrgsmalet er sa, om vi ar-
bejdsledige reelt kan leve op
til disse krav. Jeg tvivler.

Med venlig hilsen

Boarge Rahbech Jensen
Gl. Hadsundvej 12A, 1. mv.
8900 Randers

Bagrnearbejdet er
opreklameret

Bernearbejde er ikke sa slemt,
og medierne gor det sikkert
veerre, end det er. Eller hvad
med: De svageste pa arbejds-
markedet behgver ingen be-

skyttelse eller rettigheder, de
far, hvad de er veerd.

Er dette pastande som re-
praesenterer din mening? Nej,
som leeser af dette tidsskrift er
det neeppe sandsynligt, men
du kan uden at vide det stgtte
virksomheder med tvivilsom
moral. Fagforbund og virksom-
heder placerer milliarder af
kroner hos pensions- og forsik-
ringsselskaber uden at have
den ringeste anelse om, i hvil-
ke virksomheder pensionsmid-
lerne flyder ind — og det er dine
0g mine penge.

De fleste fagforbund og virk-
somheder interesserer sig ik-
ke for, hvordan medlemmernes
eller de ansattes kapital forval-
tes, hvis bare den arlige for-
rentning af midlerne kan mat-
che markedsgennemsnittet.
Dermed overlades det moral-
ske og etiske ansvar til den for-
valtende institution, der pa in-
gen made har mulighed for at
agere under hensyntagen til
den enkelte investors eller or-
ganisations humaniteere an-
skuelse —i hvert fald ikke uden
en pa forhand klart defineret
ramme.

Konsekvensen af, at fagfor-
bund og virksomheder ikke le-
ver op til deres ansvar, er, at

vores penge risikerer at blive
investeret i virksomheder, der
ellers burde veere blacklistet,
enten pa grund af utilstraekke-
lig respekt for arbejdernes ret-
tigheder, eller fordi de benytter
bgrnearbejdere. Vi bidrager
dermed indirekte selv til at un-
derminere den sociale ansvar-
lighed, som vi keemper og be-
taler for at forsvare — og som er
opnaet gennem artiers kamp.

Huvis ikke fagforbund og virk-
somheder af egen drift vil leve
op til det ansvar, som de selv
har pataget sig, ma vi insistere
pa at kreeve starre frihed og
mere indflydelse, nar der skal
veelges en forvalter til vores
kapital. Der skal defineres ram-
mer med en hgj grad af gen-
nemsigtighed, der for os som
investorer kan sandsynligggare,
at det i yderste og sidste in-
stans er vores sociale livsan-
skuelse, der er udslagsgiven-
de for valget af investeringsob-
jekter — ogsa selv om det kan
koste lidt pa bundlinen.

Malene Meisner, medlem af
PROSA/@ST
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Webanmeldelse:

Arbejdsmarkedsradets
hjemmeside -

WWW.aScC.

amr.dk

Arbejdsmarkedsradet har skabt en hjemmeside, der giver
megen inspiration og generel viden om teknologiske forandrin-
ger og arbejdsmiljg. Men malgruppen er ladt i stikken, og det
vaesentlige indhold er gemt af vejen i en uoverskuelig web-

struktur.

AF PETRA HUSUM, FREELANCE

Nogle gange er det let at fa gje pa in-
ternettets berettigelse. Arbejdsmiljgra-
det udgav f.eks. i 2001 en rapport af
digert omfang om ,, Teknologiske for-
andringer og arbejdsmiljg®. Allerede
nu ville den under normale omstan-
digheder ligge rundt omkring pa hyl-
der og samle stgv. Enkelte, meget ihar-
dige, ville have tygget rapporten igen-
nem og maske ogsa have slaet op i den
ind i mellem. Men for de fleste er en
nasten 200 sider lang rapport, med
den, ene teksttunge side efter den an-
den for uoverskuelig. Maske ville der
have veret udgivet en mere popular
udgave i bogform, som ville have veret
brugt mere flittigt, men ogsa den ville
have veret uaktuel efter nogen tid.

Arbejdsmiljgradet har altsa lavet den-
ne rapport, og set det oplagte i, at leeg-
ge resultaterne ud pa internettet. Hjem-
mesidens titel er , Teknologiske foran-
dringer og arbejdsmiljg“, og formalet
er at inspirere sikkerhedsorganisationer
og teknologisansvarlige i virksomheder
til at inddrage arbejdsmiljghensyn, nar
der skal indferes ny teknologi.

Hvad finder man pa
www.asc.amr.dk/teknologi-
ske-forandringer/

Siden indeholder over 50 eksempler fra
konkrete virksomheder og institutioner,
der har arbejdet med at inddrage hen-
synet til arbejdsmiljget i forbindelse
med teknologiske forandringer. Eksem-
pelvis Supertre A/S, der har faet EU’s
miljepris for en ny metode til trykim-
praegnering af tre uden brug af kemi-
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kalier og Danmarks Veterinarinstitut,
der har automatiseret laboranternes
hidtidige harde arbejde med pipette-
ring af 600.000 - 700.000 kgdsaftpre-
ver arligt fra slagterierne - uden at det
har kostet jobs.

For brugeren er det muligt at fa ind-
flydelse pa hjemmesiden ved at besva-
re et lille spargeskema eller ved at sen-
de forslag til eksempler og metoder,
som bgr indga pa hjemmesiden, og der
findes tvargaende informationer med
bl.a. gode rad og en test af ens viden
om arbejdsmiljg.

Med hjemmesi-

teknologiske-forandringer/ mere livligt,
men samtidig harmonisk og pant.

En af styrkerne ved hjemmesiden
er uden tvivl de mange eksempler pa
virksomheder, der pa den ene eller
den anden made har taget hensyn til
arbejdsmiljget i forbindelse med tek-
nologiske forandringer. Man finder
eksemplerne enten via en udmarket
sggefunktion, via indholdsfortegnel-
sen eller via linket virksomhedseksem-
pler under hvert enkelt hovedomra-
de.

En anden styrke er en god beskrivel-

dens sggefunktion
kan man malrettet

s

spge efter eksempler
fra egen branche og
inden for bestemte
kategorier af arbejds-
miljg- eller teknolo-
giforhold.

Pant design,

gode eksempler
og gode rad

Hjemmesiden er et
special-websted un-
der Arbejdsmarkeds-
radets hjemmeside
(www.amr.dk)- pa

linje med special-
webstedet ”Sund-
hedsfremme pa arbejdspladsen”. Det
grafiske udtryk ligger fint pa linje med
hovedhjemmesiden for Arbejdsmar-
kedsradet - bl.a. er farverne godt af-
stemt i forhold til hinanden. Men hvor
www.amr.dk bare er meget kedelig, er
helhedsindtrykket af www.asc.amr.dk/

se 0g praesentation af de organisatori-
ske forudsatninger, der bar vere til
stede pa en virksomhed, hvis det i
hgjere grad skal lykkes sikkerhedsor-
ganisationen at fa inddraget arbejds-
miljghensyn ved teknologiske foran-
dringer.

PROSADbladet nr. 5 2003



Sporet ender blindt

Som det fremgar af den oprindelige
rapport fra 2001, er selve rapporten
tilegnet arbejdsmiljgprofessionelle,
mens hjemmesiden skal fungere som
formidling af rapportens resultater til
den primare malgruppe — nemlig virk-
somhedernes sikkerhedsorganisationer.
Selve rapporten indeholder en analyse
af metoder og procedurer til at inddra-
ge arbejdsmiljghensyn i teknologiske
forandringer pa virksomheder samt en
opsamling af erfaringerne fra et projekt-
seminar, der blev afholdt med repre-
sentanter for dele af malgruppen.

Nar man som medlem af en virksom-
heds sikkerhedsorganisation gar ind pa
hjemmesiden, vil det vel som oftest
vere for at finde netop konklusionerne
af disse analyser. Oplagt vil man sgge
informationer om, hvordan andre har
grebet tingene an; hvilke metoder, der
er mest anvendelige; hvilke krav kan
man stille til leverandgrerne; findes der
tjeklister, man kan fglge ved indfarelse
af teknologiske forandringer og s vi-
dere.

Og information findes godt nok pa
hjemmesiden, og det er forsggt, men
bare ikke lykkedes, at udnytte inter-
nettets muligheder for at prasentere
brugeren for, hvad netop han/hun har
brug for. For hjemmesidens navigati-
onsstruktur ger det sveert at finde dis-
se informationer i struktureret form.
Man far let alt for mange overfladige
informationer og farer let vild. Struk-
turen er meget flad. Den bestar af 4
hovedomrader (Ny teknologi, Indkab,
Byggeri og Produktudvikling), og her-
efter er der ingen yderligere synlig
struktur. Det gor det svert at finde
rundt pa sitet, for det betyder, at der
inden for hvert hovedomrade ikke er
nogen form for navigationspunkter. Al
navigation finder sted ved at bruge
klikbar tekst, der sa igen leder videre
til ny klikbar tekst, der sa igen leder
videre til ny klikbar tekst..... Og plud-
selig aner man ikke, hvor man er, og
hvordan man kom derhen. Og det er
rigtig ergerligt, for der en masse gode
informationer, rad, eksempler og links,
som faktisk er strukturerede — bare ik-
ke synligt for brugeren. Nar man har
surfet rundt et stykke tid, finder man
den rgde trad, men det er ikke hjem-
mesidens fortjeneste.

Pa nogle af de sider, der findes uden
for hovedomraderne, er der en naviga-
tion, men den er placeret i bunden af
siden, hvilket er ret alternativt, da man
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maske aldrig kommer helt derned!
Hvis man f.eks. i et ikke-maksimeret
vindue kommer ind pa siden ,Gode
rad“, opdager man kun ved et tilfelde
de 6 essentielle artikler, da de star al-
lernederst og mere ligner links.

Interaktion mellem
brugerne savnes
Som navnt var det oprindelig forma-
let med hjemmesiden at formidle re-
sultaterne af en rapport til den prime-
re malgruppe. Sa selv om man kunne
have gnsket sig en formidling, der var
mere kreativ og tilgengelig, ma forma-
let vel anses som opfyldt. Men hjem-
mesiden giver ogsa mange andre mu-
ligheder, som helt abenlyst ogsa er i
tankerne hos web-redaktionen. I mod-
setning til bogformen er der nu mu-
lighed for hele tiden at ajourfare med
nye eksempler og ny forskning pa om-
radet, sa rapporten (hjemmesiden) hele
tiden fremstar som aktuel. Og via in-
teraktion med brugerne kan hjemme-
siden danne udgangspunkt for debat
og videreudvikling af omradet.
Ajourfgring af hjemmesiden med nye
tiltag og eksempler er jo op til web-
redaktionen, men hvis der gnskes re-
aktioner fra brugerne tror jeg der skal
mere til end den envejs-kommunikati-
on, der er lagt op til nu. Et spargeske-
ma (til glede for redaktionen) og en
test om ens viden om arbejdsmiljg
(som ikke er en test, men mere et tjek

af, hvordan tingene ser ud pa ens ar-
bejdsplads) giver nok ikke den store
respons. Mon ikke man ville fa mere
dynamik pa hjemmesiden ved at lade
aktgrerne kommunikere med hinan-
den. Jeg tror, jeg ville savne mulighed
for debat og kontakt med andre i sam-
me situation, hvis jeg stod overfor nye
tiltag pa min arbejdsplads. Nar man
f.eks. lige har lest om en spandende
metode, de har brugt pa en anden ar-
bejdsplads, hvad ville sa vare mere
oplagt end at kunne gribe telefonen og
ringe til en kontaktperson? Eller have
mulighed for at kunne stille et spgrgs-
mal eller starte en debat i et forum? Pa
den made tror jeg, at mulighederne for
respons fra brugerne og hermed dyna-
mik pa hjemmesiden ville forgges kraf-
tigt.

At formidle en rapports resultater via
en hjemmeside var en oplagt idé. Det
er lykkedes at skabe en hjemmeside,
der giver megen inspiration og gene-
rel viden om teknologiske forandrin-
ger og arbejdsmiljg. Men jeg synes,
at malgruppen er ladt i stikken til for-
del for den brede malgruppe, der ba-
re sgger generelle informationer. Det,
der skulle vere kernen i hjemmesiden
— nemlig en intuitiv og specifik pre-
sentation af rapportens konklusioner
vedrgrende metoder og procedurer i
arbejdsmiljgarbejdet - er blevet glemt
eller gemt af vejen i en uoverskuelig
web-struktur. .
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ArF MOGENS S@RENSEN, FAGLIG SEKRETAR

Ferieloven

Neden for felger en gennemgang af regler-
ne i ferieloven, som tradte i kraft d. 1. janu-
ar 2001.

Optjening af ferie
Optjeningsprincippet er baseret pa en
5-dages-uge.

Regnestykket ser saledes ud:

2,08 dg. x 12 mdr. = 24,96 dg.
svarende til 25 dg. = 5 uger optjent
om aret.

Lgnmodtagere har ret til 25 dages
ferie om A&ret, uanset at de ikke har
optjent til betalt ferie.

En lgnmodtager, som ikke har op-
tjent ret til betalt ferie hos en arbejds-
giver, fradrages 4,8% af manedslgnnen
pr. dag, der holdes ferie.

Ovenngvnte kan fraviges ved kollek-
tiv overenskomst.

Afholdelse af ferie
Ferien afholdes i aret, som gar fra 1.
maj til 30. april (feriearet).

Ferien afholdes med 5 dage om ugen,
i princippet i hele dage.

Hyvis arbejdsugen er kortere end 5
dage, indgar de ugentlige arbejdsfrie
dage tilsvarende i ferieugen i forholds-
massigt omfang.
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Det samme galder, hvis man f.eks.
arbejder i dag-, aften og nattevagter,
og derudover har arbejdsfrie dage, skal
arbejdsgiveren sgrge for, at vagtdagene
og arbejdsfrie dage indgar i ferien med
en forholdsmassigt antal.

Ferie kan holdes pa halve dage, nar
det aftales med lgnmodtageren, og nar
den halve feriedag holdes i forbindelse
med en halv fridag, i henhold til over-
enskomst eller kutyme, f.eks. 1. maj
og Grundlovsdag.

Feriedage kan ikke legges pa danske
helligdage eller pa dage, som i forvejen
er fridage eller pa det ugentlige fridagn,
normalt sgndag. Ferie kan heller ikke
legges pa aftalte afspadseringsdage.
Ferien kan heller ikke holdes pa dage,
hvor lgnmodtageren er afskaret fra at
holde ferie, f.eks. under barsel og af-
tjening af varnepligt.

Hvis en lgnmodtager normalt arbejder
mandag til fredag, begynder ferien man-
dag morgen og slutter fredag ved normal
arbejdstids ophgr. Med andre ord er det
den enkelte lsnmodtagers normale ar-
bejdstid, som er afgarende for, hvornar
en ferie er pabegyndt og afsluttet.

Hvorvidt en lgnmodtager kan kaldes
pa arbejde en weekend omkring en ferie,
afhaenger af arbejdsmiljglovens regler om

hviletid og fridegn, og af om der
i henhold til anszttelsesaftalen
eller overenskomst er hjemmel
til at palegge lenmodtageren at
arbejde i weekender.

Hvis en lsnmodtager er syg,
nar ferien pabegyndes, er han
ikke forpligtet at afholde den.

Sygemelding sker efter de i
virksomheden geldende reg-
ler.

Det er vigtigt, at man sik-
rer sig, at beskeden nar frem i
tide, og at man far dokumen-
tation herfor, f.eks. via fax el-
ler e-mail.

N4&r man bliver rask, er man
forpligtet til at mgde pa ar-
bejde igen, uanset at det sker
inden for den aftalte feriepe-
riode. Dog kan lgnmodtage-
ren, hvis han bliver raskmeldt
i lgbet af den planlagte ferie-
periode, afholde resten af ferien, hvis
han meddeler arbejdsgiveren dette i
forbindelse med, at han raskmelder sig.
Hvis han ferst bliver rask efter udlgbet
af denne perioden, skal der aftales,
hvornar erstatningsferie skal afholdes.

Hvis man bliver rask og ikke kan gen-
optage arbejdet, fordi virksomheden er
ferielukket, har man krav pa fuld er-
statningsferie.

Safremt det er hovedferien pa 3 uger,
er det den, man har krav pa et andet
tidspunkt.

Strejke og lockout
Hvis man er i strejke eller er lockoutet,
nar ferien begynder, udskydes ferien.
Ferien kan kun holdes, hvis ferien er
begyndt senest samtidigt med konflik-
tens start.
Det formodes, at det samme gelder
ulovlige eller overenskomststridige ar-
bejdsstandsninger.

Hovedferien

Af ferien skal mindst 15 dage gives i
sammenhang. Det drejer sig om ho-
vedferien, som skal holdes i perioden
1. maj til 30. september. Benavnt fe-
rieperioden. Hvis lgnmodtageren har
optjent mindre end 15 dages ferie, er
hele den optjente ferie at betragte som
hovedferie.
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@vrige feriedage skal gives i sammen-
haeng af mindst 5 dages varighed, men
kan legges uden for ferieperioden. Hvis
gvrige feriedage udger mindre end 5
dage, skal de gives i sammenhang. Dog
kan gvrige feriedage gives som enkelt-
dage, hvis szrlige driftmassige omstzn-
digheder taler herfor.

Arbejdsgiveren skal efter forhandling
sa vidt muligt imgdekomme lgnmod-
tagerens gnske om, hvornar ferien skal
afholdes, herunder gnske fra lgnmod-
tageren, om at afholde hovedferie i sit
barns skolesommerferie.

Planlagt ferie kan kun @ndres i eks-
traordinzre tilfelde.

Hvis dette finder sted, skal arbejds-
giveren erstatte gkonomisk tab, f.eks.
ved afbestilling af rejse.

Arbejdsgiveren kan aldrig forlange, at
en lgnmodtager skal afbryde en pabe-
gyndt ferie.

Er du opsagt

En opsagt lsnmodtager kan ikke hol-
de hovedferie i opsigelsesperioden, hvis
opsigelsesvarslet er pa 3 maneder eller
derunder. Det galder ogsa, uanset om
der tidligere er aftalt ferie.

Er en lgnmodtager fritstillet, anses fe-
rie for afholdt. For hovedferiens vedkom-
mende skal opsigelsesvarslet veere over 3
maneder eller forlenget med det antal
feriedage, som gnskes afholdt. Hvad an-
gar gvrige feriedage er varslet 1 maned,
og de kan legges fer hovedferien. Dog
skal overfert ferie, jf. neden for, afholdes
far anden ferie. For den overfgrte ferie er
varslet ogsa 1 méned.

Ovennzvnte kan afviges ved indivi-
duel eller kollektiv aftale.

Overfagrsel af ferie
En lenmodtager og en arbejdsgiver kan
aftale, at optjent ferie ud over 20 dage
kan overfares til det efterfalgende fe-
riedr, hvis der er hjemmel til det i falge
kollektiv overenskomst.

Da det kun er optjent ferie ud over
20 dage, som kan overfares, skal ferie-
overenskomsten danne grundlag for, at
lenmodtageren sikres mindst 4 ugers
optjent ferie.

Det skal understreges, at aftalen sker
mellem arbejdsgiveren og den enkelte
lgnmodtager, under forudsatning af,
at ovennzvnte er opfyldt (hjemmel i
overenskomsten).

Aftalen er kun gyldig, safremt den er
skriftlig og indgaet inden feriearets
udlgb den 30. april.

Hvis man holder ferie med feriegodt-
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gerelse i stedet for med lgn, skal det
meddeles den der administrer ferieord-
ningen. Som udgangspunkt er det Fe-
rieKonto, eller hvis man er omfattet af
en feriekortordning i henhold til kol-
lektiv overenskomst. Meddelelsen skal
veere skriftlig og ske inden feriearets ud-
lgb.

Hvis en lgnmodtager fratreeder, mi-
ster han retten til at holde mere end 5
ugers ferie, men skal have udbetalt det
der ligger ud over 5 uger. Den, der ad-
ministrerer feriegodtgerelsen udbeta-
ler belgbet.

Overenskomster

En lgnmodtager, som ikke i sit anset-
telsesforhold er omfattet af en kollek-
tiv overenskomst, men hvor der er ind-
gaet en overenskomst, som dakker det
faglige omrade, kan aftale med arbejds-
giveren, at overenskomsten bringes i
anvendelse for sa vidt angar overfarelse
af ferie. Det er en betingelse, at der i
overenskomsten er hjemmel til overfar-
sel af ferie.

Hvis der er flere overenskomster som
indeholder ferieoverfarselsregler, som
daekker det samme faglige omrade, an-
vendes den overenskomst, som omfat-
ter flest lsnmodtagere.

En lgnmodtager, som er ansat pa et
fagligt omrade, som ikke er overens-
komstdekket, kan aftale med sin ar-
bejdsgiver, at en overenskomst fra et
andet fagligt omrade, som indeholder
ferieoverfarselsregler, bringes i anven-
delse til overfarsel af ferie.

En arbejdsgiver, som gnsker anven-
delse af en overenskomst til ferieover-
farsel for ikke-overenskomstdaekkede
lenmodtagere, skal meddele skriftligt
til direktgren for Arbejdslgshedsforsik-
ringen, hvilke overenskomster det dre-
jer sig om samt hvilke personalegrup-
per, det omfatter.

Der er mulighed for at fravige reglen
om, at ferie holdes med 5 dage om ugen,
saledes at ferien kan holdes i timer.

Hvis lgnmodtageren har veret ansat
et helt optjeningsar, har han dog ret
til at afholde 20 dages betalt ferie. Af-
talen er overenskomstbaseret.

Lgn under ferie og ferietilleeg
og feriegodtggrelse
En lgnmodtager, der er antaget ma-
nedsvis eller forlengere tid, og som har
ret til fuld len pa segnehelligdage og
sygedage, far lgn under ferie.
Herudover far lgnmodtageren et ferie-
tilleg pa 1% af lannen i optjeningsaret.

Ferietillzgget udbetales senest samtidig
med, at ferien starter. Hvis ferietillegget
udbetales, for ferien begynder, kan det
ikke kreeves tilbagebetalt.

Hvis arbejdstiden pa ferietidspunk-
tet afviger mere end 20% i forhold til
optjeningsaret, reguleres lgnnen under
ferie forholdsmassigt.

Udbetaling af
feriegodtggrelse

Lgnmodtageren kan fa udbetalt ferie-
godtgarelse uden at ferie holdes:

e Hoyvis han forlader arbejdsmarkedet
af alders — eller helbredsmassige
grunde

e Hoyvis han flytter til udlandet og fra-
melder sig CPR-registeret.

e Huvis han ved fratreden har mere
end 25 feriedage til gode.

Fra Feriekonto kan ved feriearets begyn-
delse fa udbetalt feriegodtgarelsesbe-
Igbet, safremt det ikke overstiger 1.000
kr. efter fradrag af skat og arbejdsmar-
kedsbidrag.

| forbindelse med fratreeden hos ar-
bejdsgiveren kan lgnmodtageren fa
udbetalt optjente feriegodtgarelsesbe-
lgb, som ikke overstiger 500 kr. efter
fradrag af skat og arbejdsmarkedsbi-
drag.

Huvis der opstar en feriehindring, som
afskerer lgnmodtageren i at afholde
ferie inden for feriedret, kan feriepen-
gene komme til udbetaling. 1 henhold
til feriebekendtggrelsen kan fglgende
forhold vere en feriehindring:

e Ignmodtagerens egen sygdom

e Darsels- eller adoptionsorlov

e ophold i udlandet

e overgang til selvstendigt erhverv

e faengselsophold eller anden tvangs-

anbringelse

deltagelse i konflikt

e vearnepligt

e tvist med arbejdsgiveren og den-
nes nagtelse til at udbetale ferie-

penge

Foreeldelse

Krav pa feriegodtgerelse, lgn under ferie
eller ferietilleeg foreldes, hvis kravet ikke
rejses over for arbejdsgiveren senest den
15. maj efter feriearets udlgb.

Hvis arbejdsgiveren ikke opfylder
kravet, foreldes det, medmindre lgn-
modtageren senest den 10. juli sam-
me ar sgger kravet gennemfart, f.eks.
via sin organisation. =
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A—kassen orienterer

Regler for radighed

At veere eller ikke veere til radighed for arbejdsmarkedet er
afggrende for, om du kan modtage dagpenge.

De vigtigste betingelser for at fa udbe-

taIt dagpenge er, at du
er tilmeldt arbejdsformidlingen
(AF) som arbejdssggende.

» mgder op pa AF, hos "anden aktgr”
eller a-kassen, nar det kreves, ogsa
selvom du har fuldtidsarbejde da-
gen efter madet.

e er aktivt arbejdssggende.

« har lagt et elektronisk CV ind pa
AF’s jobbank senest en maned efter
tilmelding til AF.

e Overholder din handlingsplan, hvis
du har en.

Hvis du udebliver, betragtes det som et
afslag, nar AF, a-kassen eller "andre ak-
torer” har indkaldt til samtale eller ak-
tivitet. Et afslag er det samme som, hvis
du er selvforskyldt ledig, og du skal i
den forbindelse have en sanktion. En
sanktion kan veere 3 ugers karantzne.
Du kan ogsa miste retten til dagpenge,

fordi du ikke anses for at vere til radig-
hed. Sa skal du have mindst 300 timers
ustgttet arbejde pa normale lgn- og an-
seettelsesforhold inden for hgjst 10 uger
for at bevise din radighed.

Post

Du har ansvaret for kendskab til din
daglige post. Husk derfor at melde adres-
seendring til AF, a-kassen og "andre
aktarer”, ogsa hvis det er en midlertidig
adressezndring. Selvom du har en afta-
le med en anden person om, at denne
skal holde gje med din post, eller du far
din post omadresseret pa posthuset, gar
det samme sig galdende.

Er der postproblemer, sa du ikke har
faet eller farst for sent far indkaldelse,
vil det ikke vare et afslag, hvis ikke du
er skyld i den manglende post. A-kas-
sen vil legge veegt pa felgende, nar den
vurderer, om du er uden skyld i den
manglende post:

IT-KOMPETENCER PA UNIVERSITETSNIVEAU

af teknologi, design, organisation og laering.

www.it-vest.dk — Lees mere om it-uddannelser pa enkeltfag,
diplom-, master- og kandidatniveau med forskellig veegtning it

samarbejdende universiteter

It-vest er et uddannelses- og forskningssamarbejde mellem Handelshgjskolen i Arhus, Syddansk Universitet, Aalborg Universitet og
Aarhus Universitet. It-vest har til formal at fremme det tvaerfaglige samarbejde samt at styrke udbuddet af it-uddannelser i Vestdanmark.
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e Om afsenderen har faet indkaldel-
sen retur fra posthuset.

e Om du kan fa en bekrftelse fra
postvesenet pa, at der har varet
uregelmassigheder i dit omrade og
perioden for forsendelsen.

Sygdom

Du skal ikke sta til radighed, hvis du
er syg, men du skal sygemelde dig pa
den farste sygedag til AF, a-kassen og
»anden aktar”. A-kassen sender dig en
blanket DP 200B, du skal udfylde si-
de 2 og sende den til din kommunes
sygesikringskonto. Du skal skrive ,,syg*
pa dit dagpengekort, da du skal have
udbetaling fra kommunen.

Hvis du bliver syg samme dag, du er
indkaldt til et mede eller andre aktivi-
teter af AF eller anden akter, skal du
ringe inden det tidspunkt, hvor du er
indkaldt. Har du prgvet at ringe, men
ikke kan komme igennem til AF, er det
vigtigt, at du ringer til a-kassen og for-
teeller, at du endnu ikke har faet kon-
takt med AF, oplys om tidspunkt og
stedet hvor du skulle mgde op, deref-
ter skal du sa forsette med at kontakte
AF, til det lykkedes at tale med en AF-
medarbejder.

Ferie

Det er en god idé at melde ferie til
AF sa hurtigt som muligt. Hvis AF
nar at indkalde dig til en samtale el-
ler andre aktiviteter, inden du har
givet AF besked om ferien, har du
pligt til at mede op, selvom mgdet
ligger i din ferie.

Senest 14 dage for du ensker at hol-
de ferie, skal du meddele AF, hvornér
du holder ferie, s& skal du ikke sta til
radighed under ferien. Hvis du ikke nar
det 14 dage for ferien, har du stadig
pligt til at sta til radighed, som hvis
du ikke holdt ferie. Det betyder, at du
stadig skal reagere pa henvendelser fra
AF og "anden aktgr”, og det kan fa
konsekvenser for din ret til dagpenge,
hvis du ikke rettidigt reagerer pa hen-
vendelsen. Til a-kassen skal du melde
ferie senest den farste feriedag, ellers
kan du ikke fa udbetalt feriedagpenge
fra feriens start. Der er ingen proble-
mer, hvis du har sendt feriepapirerne
inden ferien, sa skal du ikke ogsa ringe
til a-kassen.

Sendes ansggningsblanketten til os
en maned, fer din ferie begynder, og vi
straks kan behandle ansggningen, far
du udbetalt dagpengene til ferien ugen
for din forste feriedag. =
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Beginming,

VB.NET

Zantl Exliion

By

ASPNET 1.0
st Vil flamic MET

Beginning ASPNET 1.0 with
VB.NET

eller Beginning VB.NET fra
WroxPress

Lees mere om bagerne pa www.ftu.dk
D. Sussman - Thearon Willis
Manedens supertilbud med 37 % rabat
ISBN: 1861007337 eller 1861007612
Normalpris kr. 465,-

Medlemspris kr. 295,-

Guide to Applying the UML

Guide to Applying
the UML offers a
practical bridge
between tutorials
and reference
works, demonstra-
ting how all of the
elements of the
UML fit together
holistically and
cohesively. It clo-
ses the gap between the UML and
process using a roadmap that addresses
the key decision points and their rela-
tionships, providing a comprehensive
framework. The focus is on rules of usage
and principles of composition, style guide-
lines, practical real-world examples, and
a tool-, process-, and technology-inde-
pendent roadmap for effectively and
successfully applying the UML.

S.S. Alhir

ISBN: 0387952098

Normalpris kr. 500,-

Medlemspris kr. 425,-
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VB.NET

VB.NET er nyeste
version af Visual
Basic, der er et af
de mest udbredte
programmerings-
sprog i verden.
Bogen henvender
sig bade til be-
gyndere og pro-
fessionelle.
Begge forfattere
er undervisere pa datermatikeruddan-
nelsen.

Poul Miiller Olsen, Karsten Skov

ISBN: 8757124507

Normalpris kr. 299,-

Medlemspris kr. 269,-

Building Client/Server
Applications withVB.NET

Building Client/

Server Applica-

tions Under .NET is

based on Release

1.0 of the .NET Fra-

mework / Release
1.0 of Visual Stu-

— —  dio .NET + .NET

ar  Framework Service

Pack 1. Author Jeff
Levinson walks

readers through how to write a complete

application - no “snippets” of code - and

will show readers examples of how, when,

and why to perform a task.

Jeff Levinson

ISBN: 1590590708

Normalpris kr. 588,-

Medlemspris kr. 499,-

Apbging G brivm
Applications

- VB.NET.

Applied ADO.NET

Applied ADO.NET:
Building Data-Dri-
ven Solutions is
written for pro-
grammers by two
programmers that
have put ADO.NET
T to work creating
s live applications,
offering real-
world knowledge
from hard won experience. Applied
ADO.NET. Building Data-Driven Solutions
provides extensive coverage of ADO.NET
technology including ADO.NET internals,
namespaces, classes, and interfaces.
Lees mere om bggerne pa www.ftu.dk
”Apress”.
M. Chand
ISBN: 1590590732
Normalpris kr. 600,-
Medlemspris kr. 510,-

Applied
ADO.NET:

W ITEE

FTU BOGHANDEL

¥

=
o)

Manedens supertilbud for

Prosa-medlemmer
- 37% rabat

Beginning ASPNET 1.0 with
VB.NET
eller Beginning VB.NET fra
WroxPress

Halmstadgade 6, 8200 Arhus N
TIf: 86100338 Fax: 89373555
E-mail: ftu@ats.dk
www.ftu.dk
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Windows 2000 and
Mainframe Integration

Det kan vere svert for ikke-mainframe-
folk at skaffe sig et overblik over en ver-
den, der tilsyneladende ligger sa fjernt
fra den moderne tids pc-baserede it-
teknologi. Ikke desto mindre er der sta-
digvak utallige store administrative sy-
stemer, som f.eks. banksystemer, offent-
lige registre, pladsreservationssystemer
0.l., der karer pa kempemaskiner som
IBM’s OS/390. Litteraturen om em-
net er ofte svert tilgengelig, ikke fy-
sisk, men fordi der bruges et helt spe-
cielt sprog til at beskrive mainframe-
systemerne, hvor betegnelserne ikke
giver nogen antydning af, hvad det

drejer sig om - tag f.eks. IBM’s CICS
(Customer Information Control Sy-
stem), der egentlig blev udviklet som
kundestyringssystem for et elselskab,
men som er et universelt transaktions-
system. Men en dag jeg var pa besgg i
Oslo, faldt jeg over en it-boghandel,
der holdt udsalg. Sa jeg lod mig lokke
ind i butikken, og her fandt jeg det,
som jeg lenge havde sggt, nemlig en
lettilgeengelig bog om mainframes. Og
sa oven i kebet i form af en sammen-
ligning med noget jeg kendte, Win-
dows 2000. Og jeg ma indremme at
jeg virkelig fik valuta for mine 50 nor-

ske kroner. P& bogens 390 sider gen-
nemgas og sammenlignes alle aspekter
af de to operativsystemer, fra hardware-
styring og -arkitektur, over operativsy-
stemarkitektur, filsystemer, programaf-
vikling, kommunikation, udviklings-
miljg og integration til skalerbarhed.
Bogen kan varmt anbefales.

William H.Zack: ,,Windows 2000 And
Mainframe Integration“, 1999, Macmil-
lan Technical Publishing, ISBN 1-
57870-200-3.“

Niels Fralich
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IT-faglig kompetenceudvikling

Giv dig tid til et kompetenceeftersyn. Er din IT-faglige kompetence og dit ud-
dannelsesniveau tilstreekkelig? Og hvad er tilstreekkeligt?

Med den fart der er pa i dagens IT-branche - hele tiden nye produkter, nye
veerktgjer, nye metoder - er det til syvende og sidst markedets behov, der
bestemmer, hvad der er tilstreekkeligt og tidssvarende.

Prosas medlemmer har direkte adgang fra www.iitk.dk. Lees teksten og falg
vejledningen fra IT-kompetence pa forsiden og udfyld skemaet, som sa sendes
til NTK.

Vi tager udgangspunkt i dine oplysninger, og du modtager efterfglgende et
forslag til en kompetenceudviklingsplan.

Det er muligt at kontakte os direkte pa 33 36 47 59 for neermere aftale mellem 10 og 15.

[ITK - et steerkt veerktgj for alle i IT-branchen.

| I....--I"-
F =
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Keere medlemmer

Kursussaesonen lakker mod enden, men der er stadig rige mu-
ligheder inden sommerferien. Og vi har allerede nogle kurser
efter sommerferien klar. | denne maneds kursuskalender fort-
seettes foredragsforlgbet om it-sikkerhed. Laeg meerke til prisen
— det er helt gratis for PROSA medlemmer — men meld dig til
hurtigt, for foredragene er meget populeere. Efter mange suc-
cesfulde kurser og foredrag om XML er turen nu kommet til et
kursus om Delphi og XML. Og et helt nyt kursus er Intro til J2EE.
Nedenfor et lille udvalg af beskrivelserne, og husk at se pa vores
hjemmeside — der kommer hele tiden nye kurser og foredrag til.

XML, XML Schemas, XSLT og Webservices,
Delphi og XML

XML forlgbet er i fuld gang, men du kan stadig na at tilmelde dig
nogle af kurserne. Ny er Delphi og XML, der giver deltagerne et
indblik i Delphis mange muligheder for at manipulere XML.

ASPNET

P& denne workshop leerer deltagerne ASP.NET's faciliteter til at
lave nem og overskuelig kode at kende uden at skulle program-
mere sarligt meget, da .NET tilbyder en hel masse nye mulighe-
der.

Dato Form Emne Sted

15/5 Foredrag PKI — Digitale Signaturer Kgbenhavn
17-18/5 Kursus Webservices Kgbenhavn
20/5 Foredrag VPN Kgbenhavn
22/5 Foredrag Tradlgst Lan Kgbenhavn
24-25/5 Kursus Linux Servere Kgbenhavn
21/5 Foredrag Tradlgst Lan Kgbenhavn
28/5 Foredrag Website Sikkerhed Kgbenhavn
31/5-1/6 Kursus Webservices Arhus

10/6 Foredrag Website sikkerhed Kgbenhavn
14-15/6 Kursus MySQL Arhus
14-15/6 Kursus Delphi og XML Kgbenhavn
16-17/8 Kursus Intro til J2EE Kgbenhavn
30-31/8 Workshop ASP.NET Arhus
13-14/9 Workshop ASP.NET Kgbenhavn
279 Workshop IPv6 Kgbenhavn

Med forbehold for sendringer i program og indhold
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It-sikkerhed — en foredragsserie

| samarbejde med PROSA/gst arrangerer vi en laengere serie af
foredrag under faelles overskriften , It-sikkerhed”. Alle foredra-
gene er gratis for medlemmer, og vi satser pa at fortseette serien
efter sommerferien. Foredragene er meget populaere, hvorfor vi
anbefaler hurtig tilmelding.

Linux Servere

Introduktionskursus til Linux som server, hvor der gives en kort
indfgring i de mest elementaere serverfunktioner under Linux,
herunder oprettelse af brugere, tildeling af netveerksopsaetning
fra serveren (DHCP), deling af filer (Samba), intranetserver til
interne informationer (Apache) samt epostserver (Postfix).

J2EE

This course is aimed at those professionals who need to un-
derstand and appreciate best practices of J2EE enterprise ap-
plication development. The course will give a complete under-
standing of all the terminology and features of the J2EE environ-
ment. (Og som det maske fremgar, er det en fordel at kunne
engelsk pa dette kursus.)

Tilmelding, tid, sted, priser, andre kurser og arrangementer og
meget mere kan du finde pa www.prosa.dk/kursus.

Vel madt til PROSASs kurser.
Jesper Svarre / kursus@prosa.dk
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Sé& er PROSAs WiFi gruppe (i Kbh.) startet

Vi havde vores farste mgde den 30. april, hvor vi fik den overordnede struk-
tur pa plads. Vi besluttede at holde et stormgde hver 14 dag - tid og sted for
naeste mgde kan ses pd www.PROSA.dk

Det blev besluttet, at vi bl.a. vil arbejdet med falgende omrader.

LAB - (Praktiske gvelser) deltager, der har tid vil mgdes i PROSAs lokaler
(eventuelt i dagtimerne) og ga i dybden med emner som:

- Opseaetning

- Performance

- Leverandgr kompatibilitet/standarder

- Antenneplaceringer

Ydermere vil vi prave at skaffe kontakt til eksperter, der kan vejlede/undervi-
se, og til firmaer/foreninger, hvor vi kan opleve tradlgst netveerk i virkelighe-
den.

Samtidig vil vi preve at opbygge en vidensdatabase, sa vi har en dokumen-
tation af vores arbejde.

Har du lyst til at deltage som medlem, ekspert eller har dit firma et tradlgst
netveerk, du har lyst til at vise frem, s& kontakt. L Ravn-Larsen
dr_ravn@hotmail.com, subject ,,PROSA WiFi“, eller kom til det neeste mgde.

14. maj kl. 16 i PROSAs lokaler
Ahlefeldtsgade 16
1359 Kgbenhavn

Ny pjece fra A-kassen

DKUUG N
Maodestedet for teknikere

Styrk dit faglige netverk.
Gratis klubmeader.

Forars tilbud til Prosa medlemmer:

Meld dig ind nu og fa resten af aret til den halve pris.

Magad de hotte guruér.
Rabat pé beger.

Regler om

Du finder os pa www.dkuug.dk supplerende dagpenge

Hvis du er ledig og har faet arbejde pa
mindre end fuld tid og ansgger om supple-

DKUUG rende dagpenge, skal du altid udfylde en
Fruebjergvej 3, 2100 Kebenhavn © erklaering om arbejdstimer for hver ar-
TIf. 39 17 99 44 - Fax 39 20 89 48 bejdsgiver, du arbejder for og for hvert

www.dkuug.dk - sek@dkuug.dk arbejdsforhold, du har.

j Lees mere om dine rettigheder i pjecen.
Bestil den hos din A-kasse.
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Hovedkontor, a-kasse, afdelingskontor og lokalkontor Lokalafdelinger
PROSA/CSC
Kobenhavn Arhus Odense Aalborg Sekreter: Peter Gulstad

Hovedkontor og A-kasse
Ahlefeldtsgade 16,

1359 Kbh. K.
Kontortid: kI. 10-15
TIf.: 3336 4141

fax: 3391 9044
A-kassen Kbh.: 3336 4142
E-mail:
akasse-kbh@prosa.dk
formand@prosa.dk
faglig-kbh@prosa.dk

Afdelingskontor
Mgllegade 9-13,

8000 Arhus C.
Kontortid: kI. 10-15
TIf.: 8730 1414

fax: 8730 1415
A-kassen tIf.: 8730 1401
E-mail:
faglig-arh@prosa.dk
akasse-arh@prosa.dk

Formanden, naestformand og faglige sekreteerer

Peter Ussing
Formand

Direkte: 3336 4767
Mobil: 2819 8497
E-mail: peu@prosa.dk

Niels Bertelsen
Nastformand
Direkte: 3336 4123
Privat: 4495 3906
E-mail: nib@prosa.dk

Steen Andersen
Faglig sekreter
Direkte: 3336 4121
Privat: 3542 6975
E-mail: san@prosa.dk

Eva Birch Christensen
Faglig sekretaer
Direkte: 3336 4128
Privat: 3391 1947
E-mail: ebc@prosa.dk
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Lokalkontor
Overgaden 54

5000 Odense C
Kontortid: kl. 10-15
TIf.. 6617 9211
fax: 6617 7911
E-mail:
faglig-ode@prosa.dk

Hanne Lykke Jespersen
Faglig sekreteer
Direkte: 8730 1405
Privat: 8641 5494
E-mail: hlj@prosa.dk

Carsten Larsen
Faglig sekreteer
Direkte: 3336 4198
Privat: 6591 3136
E-mail: cla@prosa.dk

Lokalkontor

Steen Blichersgade 10,
9000 Aalborg
Kontortid: Sidste torsdag
i hver maned kl. 13-18
TIf.: 9816 9130

Fax: 9816 4730

Mads Kellermann
Faglig sekreter
Arhus: 8730 1406
Privat: 8676 1160
E-mail: mke@prosa.dk

Mogens Sgrensen
Faglig sekreteer
Direkte: 3336 4127
Privat: 3391 4649
E-mail: mos@prosa.dk

Retortvej 6-8, 2500 Valby,
TIf. 3614 4000

PROSA/SAS

Formand: Annette Hansen
Engvej 165, 2300 Kbh. S.
TIf.: 3232 0000

PROSA/STAT
Ahlefeldtsgade 16,
1359 Kbh. K.
TIf.: 3336 4121

PROSA/VEST
Mgllegade 9-13,
8000 Arhus C.
TIf.: 8730 1405

PROSA/@ST
Ahlefeldtsgade 16,
1359 Kbh. K.
TIf.: 3336 4127

PROSA/STUD
Ahlefeldtsgade 16,
1359 Kbh. K.
TIf.: 3336 4141
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Postbesgrget blad
59109
(0900 KHC)

1. maj 2003 -

| kontrasternes tegn

1. maj er fyldt med kontraster. Her ople-
ver man hgjtravende ord om solidaritet
og frihed og sorttalende glaber. Kgnne
gymnasieelever og udslidte arbejdere. Og

sa er maj-vejret ofte lunefuldt.

AF JULIE BECH, INFORMATIONSMEDARBEJDER

For nogle betyder 1. maj en kaerkom-
men fridag, for andre er 1. maj symbo-
let pa arbejdernes kamp for rimelige
len- og arbejdsforhold. PROSAbladet
tog til 1. maj-arrangement sammen
med PROSA/@ST i Felledparken.

Historie og symbolik

PROSA, Ahlefeldtsgade kl. 10.00.
Dagen starter med sang og formanin-
ger. Vi skal huske pa, hvorfor vi holder
1. maj. Siden 1890 har 1. maj varet et
symbol pa kampen for mindre arbejds-
tid. En kamp, som har kostet menne-
skeliv.

Det rgde flag er et symbol pa frihe-
den og arbejderbevegelsen.

- Djeblikkets tendens til at individet
vinder over det kollektive, ma ikke fa
os til at glemme solidariteten mellem
0s, der er henvist til at s&lge vores ar-
bejdskraft, mener Niels Frglich, med-
lem af PROSA/@ST. Uden den er vi
ilde stedt.

- Folk treedes stadig under fode, hu-
sker formand Peter Ussing os pa. Kapi-
talmagten udnytter ideologien om fri-
hed i stigende grad til at udbytte ar-
bejdere. 1 den tidligere gstblok uden
tradition for sterke fagforeninger kan
arbejdsgiverne udnytte arbejdskraften.
Der er mere brug for fagforeninger nu
end nogensinde far.

Gamle venner og klapvogne
Klokken 12.00 gar turen fra PROSA

til Blagardplads i pis-gs-regnvejr.

Talerne pa pladsen talte mest for dg-
ve gren og det i bogstavelig forstand.
En af dem har en tegnsprogstolk med
sig oppe pa scenen.

Folk gar glip af de politiske slagord
fra scenen i sma hyggelige klynger af
venner, kolleger og fagforeningsfeller.

Alle aldersgrupper er reprasenteret.
Lige fra den gamle, brugte arbejder til
de kenne, modelagtige gymnasiepiger
og det lille barn i klapvognen.

Ruineret?

Felledparken kl. 13.00.

Jeg er lige blevet tilbudt en socialistisk
arbejderavis, som jeg takker pant nej
til. Man kunne blive ruineret, hvis man
skulle kabe alle de ting, man bliver til-
budt eller stgttede alle de gode formal,
man kunne stgtte. Aidsfondet og ke-
babgrills star bod om bod med ud-
skeenkning af fadgl og rede palser.

Smatten

Der er lidt Roskilde Festival over den-
ne 1. maj. Ved 14-tiden er mudderet
fuldkommen ligesom brun szbe. Nogle
er ved at blive godt fulde, men politiet
siger, at problemerne fgrst rigtig star-
ter, nér folk har ”drukket ud”. Det er
ved 17-tiden.

Det regner og er meget koldt. Der-
for er Falledparken tyndt befolket.
Men der er proppet i teltene:

Malernes telt, her hgrer man John

Mogensen plagiat, fest og musik. DSU
og diverse fagforeningernes ungdoms-
organisationer holder pink 1. maj med
lysergde balloner, pink flag, candy floss
og slush ice. Anderledes.

Socialarbejderne, SF, Enhedslisten
har telte, som emmer af snak og mu-
sik. Socialdemokraternes er pafalden-
de beskedent, klemt inde mellem NNF
og FOA:s telt, som er kempestort. Hos
HK Kgbenhavn bliver der udskaenket
fadgl i lange baner — bade ude og in-
de. PROSAs delegation pa godt 15
mennesker, star i skarp kontrast.

Et par drenge star med en indkabs-
vogn proppet med flasker og en-gang-
glas. For dem betyder 1. maj en masse
ekstra lommepenge.

Dagens modigste mand?
Mogens Lykketoft star pa scenen midt
i en af dagens varste byger. Maske er
der en vis symbolik i det. Og maske er
Mogens Lykketoft en af de modigste
mand her pa denne 1. maj. Kun over-
gaet af Glistrup, som jo troligt ar efter
ar stillede op til verbale taesk, @&g- og
malingkast. Sa galt gar det dog ikke
Lykketoft, som blot bliver buhet lidt
af. Men det gamle arbejderparti har
stadig sine tilhangere i Felledparken.
| lgbet af eftermiddagen klarer det
op. Talerne er forbi. Nu er det glaber-
ne, som braler. n



