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Synspunkt

isen kradser

Niels Bertelsen, formand, nib@prosa.dk

[januar blev der varslet over 4.000 fyringer spredt over alle brancher, og i fgrste uge
af februar er der allerede varslet mere end 2.000. Ud af en arbejdsstyrke pa over to
millioner er det ikke mange, men det er et faresignal, som skal tages alvorligt. Hvor
mange der bliver bergrt inden for it-faget, er sveert at svare p4, men vi kan se, at ogsa
it-arbejdspladser bergres. Danske Bank har varslet op mod 250 it-folks afsked, og
Microsoft, IBM, Motorola og Texas Instruments har ogsd gennemfgrt nedskseringer
eller agter at gpre det.

It-faget er heldigvis bedre rustet i dag end ved de tidligere kriser, der har veeret. Det
pkonomiske fundament for branchen er mere solidt, it er blevet en veesentlig stgrre
faktoridefleste virksomheders infrastruktur, og der er fortsat mangel pa arbejdskraft
inden for dele af faget.

PROSA er dog forberedt p3, at arbejdslpsheden kan blive stprre. En af opgaverne vil
blive at hjeelpe de medlemmer, der bliver ledige, eller som ikke kan fa job efter endt
uddannelse. Vi ved af erfaring fra tidligere kriser, at det er vigtigt at vedligeholde og
udbygge sin viden i en ledighedsperiode. Det har vi dygtige medarbejdere i PROSA,
der kan hjeelpe medlemmerne med. PROSA arbejder ogsa p4 at sikre, at medlemmer
med en kort videregdende uddannelse kan fortseette i et naturligt studieforlgb, for
eksempel de nye professionsbachelorer, som vi har veeret med til at f3 oprettet.

))

Bade offentlige og private investeringer kan vaere med til
at skabe arbejdspladser inden for it-omradet, og i kriseti-
der er seerligt de offentlige investeringer ngdvendige.

En anden opgave, vi skal udfgre, er at veere med til at pege pd omrader, hvor der kan
skabes job. Bade offentlige og private investeringer kan veere med til at skabe ar-
bejdspladserinden forit-omradet, ogikrisetider er seerligt de offentlige investeringer
ngdvendige. Her er der ogsa nok at tage fat p4. Hele digitaliseringen af den offentlige
sektorkan godttreenge tilet boost. En samlet plan for udviklingen, en bedre udnyttelse
af midlerne og for eksempel oprettelsen af et statsligt videnscenter for software til
den offentlige sektor er lpsninger, der peger fremad. Desuden skal viud i de regionale
omrader, hvor der er krav om vaekstfremmende initiativer og midler til projekter. Da
et af de seerlige indsatsomrader i regeringens regionale vaekstfora er ny teknologi,
kan vi her byde ind med vores viden om, hvilke initiativer der er brug for, og dermed
vere med til forbedre mulighederne for vores ledige.

Krisen kradser, men forhdbentlig kun i overfladen. Og hvis den skulle kradse dybere,
er vi klar til at stptte vores medlemmer.
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Open source-miljpet er et meget fagligt orienteret miljg, sa den
eneste made at profilere sig pa er at have bedre idéer end andre.

David Heinemeier Hansson, manden bag Ruby on Rails.
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Debut for beerbare braendselsceller

Den israelske virksomhed Medis produ-
cerer og markedsfgrer nu verdens farste
baerbare breendselsceller rettet mod at le-
vere ladestrgm til mobiltelefoner, digitalka-
meraer, mp3-spillere og andet mobilt gre;j.
Produktet kan blandt andet bestilles via
Amazon.com til priser mellem 40 og 50 dol-
lar. Medis breendselscelle vejer 185 gram
og kan angiveligt holde pa sin ladning i

op til 18 maneder uden energitab. Braend-
selscellen aktiveres ved at ryste og presse
enheden hardt sammen. Dermed blandes
og frigives de flydende braendstoffer base-
ret pa kalium- og natriumhydroborat savel
som kaliumhydroxid. Udgangsspaendingen
ligger mellem 3,6 og 5,45 volt og den gen-
nemsnitlige ydelse pa knap en watt. Cellen
har op til 20 timers ladekapacitet.

kwn

N OWVA

Cuba satser pa Linux
af frygt for spionage

Det cubanske Universidad de las Ciencias
Informaticas (UCI) har med statte fra den
cubanske regering nu udviklet nationens
eget Linux-operativsystem. Det Gentoo-
baserede operativsystem har faet navnet
Nova og blev fremvist tidligere pa mane-
den pé en international kommunikations- og
teknikkonference i Havana. Den cubanske
regering planleegger at benytte Nova som
det altdominerende operativsystem i Cuba.
Den veesentligste drivkraft i udbredelsen af
Nova er den cubanske regerings frygt for,
at amerikansk udviklede operativsystemer,
som Windows, rummer skjulte spionage-
funktioner.

kwn

Laes PROSA-nyheder via

Facebook

Fra vores egen verden: Nu kan du holde dig opdateret
og dele PROSA-nyheder med dine Facebook-venner.

Af Kurt Westh Nielsen, kwn@prosa.dk
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I'en lille overskuelig boks kan Facebook-brugere fplge med i nyheder fra Prosa.dk.

Efterféd ugers betatester PROSA-medlem-
merne Mikkel Nonboe og Aslak FrejRams-
byklar med enlille Facebook-applikation,
som ggr det muligt for alle medlemmer af
det hastigt voksende Facebook-netvaerk
at 4 PROSA-nyheder serveret direkte i
en lille overskuelig nyhedsboks pa sin
egen side.

- Vi ville meget gerne veaek fra ideen
om, at man skal opspge et website som
Prosa.dk foratleese medlemsnyheder.De
nyheder skal veere synlige, der hvor vi og
andre medlemmer feerdes pé internettet
—for eksempel pé Facebook, siger Mikkel
Nonboe.

Installationen kan klares med nogle fa
museklik, du kan veelge at sende applika-
tionenvidere til dine Facebook-venner,og
du kan se, hvilke af dine venner der har
valgt at anvende den lille applikation.

—Applikationen bygger pé tillidsbaseret
kommunikation. Nar du veelger at dele
en nyhed, tilfgrer du veerdi, siger Mikkel
Nonboe.

Flere funktioner i naeste udgave

De to udviklere melder om stor inte-
resse for applikationen hos andre in-
formationsudbydere. Og Mikkel Non-
boe understreger, at det blot er fprste
version, der nu har set dagens lys.
—Det er oplagt at udstyre en ny version
med muligheder for at vise udvalgte ny-
heder baseret pa emneord, kommenta-
rer til artikler og relevante aktiviteter
og kurser i PROSAs univers, siger han.
Begge udviklere opfordrer andre PROSA-
medlemmer til at veere med til at gpre
PROSA synlig pa andre sociale medier.
Dennye Facebook-applikation debuterer
pa et tidspunkt, hvor Prosa.dk ogsé er pa
vej til at kunne tilbyde bedre adgang til
PROSA-nyheder via nyhedsbrev. Blandt
andeteretnyhedsbrev,der skal udsendes
to gange om ugen til alle interesserede,
pa vej i slutningen af februar. Facebook-
applikationen med PROSA-nyheder kan
hentes pé adressen apps.facebook.com/
prosa_nyheder. m
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Sjeelland:

Karlebogaard
Karlebovej 91
3400 Hillered

www.superusers.dk
TIf. 48 28 07 06
SuperUsers a/s  super@superusers.dk  SuperUsers a/s

Fa gratis tilsendt
vores 212-siders
2009-kursuskatalog

SOL SERVER 2008 KURSER

Bliv ekspert i opseetning og
vedligeholdelse af SQL Server 2008.
Fa 2 helt nye kurser
samt et testforsog for kun:

Kkr. 29.500,- ex. moms
(normalpris kr. 38.600,-)
ved bestilling inden 1. april

Jylland:

Kampehojgaard
Krajbjergvej 3
8541 Skedstrup

Information
om SuperUsers

Vi afholder lgbende ca. 30
forskellige kurser inden for:
« Windows Server 2008

« SQL Server 2008
samt ca. 170 forskellige
] kurser inden for andre
- IT-omrader.

Hvad er SQL Server 2008?
Enterprise Data Management: SQL Server
2008 har udviklet sig til en enterprise data-
baseserver platform. Den starste og sikre-
ste SQL-server fra Microsoft til dato. Flere
forbedringer, der hjeelper i hverdagen samt
nye features, som giver nye muligheder for
database-administratoren.

Developer Productivity: SQL Server 2008
og .NET managed code er integreret i hgj
grad. Udvikleren kan udvikle database ob-
jekter med et vilkarligt .NET sprog, fx. C#
eller VB.NET.

Business Intelligence: De oprindelige Ana-
lysis Services, som fulgte med SQL 2000
og senere SQL 2005 serveren, er kraftigt
udvidet. Der er kommet flere muligheder
samt optimeringer. Der indgar f.eks. den
nye version af Reporting Services.
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SuperUsers og SQL Server 2008

o Vi har arbejdet med SQL Server 2008 fra
de tidligste beta-versioner og har derud-
over stor SQL Server 2005/2000 erfaring,
fra bade undervisning og implementering.

e Alle undervisere er erfarne instrukterer,
der ogsa fungerer som konsulenter inden
for SQL Server relaterede opgaver.

« Den vigtigste parameter for et godt kur-
sus er instrukteren, og hans storste op-
gave er at videregive erfaringer.

-
il hhae N

{

MS-6231
Maintaining a Microsoft
SQL Server 2008 Database
5 dage: Normalpris kr. 18.500,-

 Dette kursus giver deltageren viden
om, hvordan man installerer og kon-
figurerer en SQL Server 2008, her-
under backup og restore af databaser,
have styr pa sikkerheden, flytte data
ind og ud af SQL serveren. Derudover
automatisere administrative opgaver,
overvage SQL serveren samt opret-
holde en hgj oppetid.

¢ Installing and Configuring SQL Server

* Managing Databases and Files

* Disaster Recovery

* Managing Security

 Transferring Data

o Automating Administrative Tasks

* Implementing Replication

© Maintaining High Availability

* Monitoring SQL Server

 Troubleshooting and Performance

Tuning
v

MS-6232
Implementing a Microsoft

SQL Server 2008 Database
5 dage: Normalpris kr. 18.500,-

Dette kursus giver deltageren viden om,
hvordan man opretter databaser og
databasefiler. Herudover brug af XML-
relaterede funktioner, implementering af
views, stored procedures, funktioner og
data integrity. Derudover planlaegning,
oprettelse og optimerering af indexes.

» Creating Databases and Database Files

 Creating and Tuning Indexes

* Implementing Data Integrity by Using
Constraints and Triggers

* Using XML

o Implementing Stored Procedures

* Managing Transactions and Locks

TITEL

Normalpris ex.m.

Maintaining a Microsoft
SQL Server 2008 Database 18.500 (5 dg)
Implementing a Microsoft
SQL Server 2008 Database 18.500 (5 dg)
' =.~:~._-: ‘:*a.'g,-.-, S

MS-6231

MS-6232
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Altaedende spilemulator

Talesyntese giver
rettighedshovedpine

Amazons lancering af det nyeste lseseap-
parat til begger, Kindle 2, far nu amerikanske
rettighedshavere helt op pa dupperne. Det
er apparatets indbyggede talesyntese til
opleesning af bager, der volder hovedbrud.
— Amazon har ikke rettighederne til at til-
byde deres kunder at fa leest en bog op,
siger Paul Aiken, leder af den amerikan-
ske forfatterforening Author’s Guild til Wall
Street Journal. Han vurderer, at Kindle 2
dermed kraenker den amerikanske ophavs-
retslovgivning. Amerikanske ophavsretseks-
perter er i vildrede. Da en oplaesning ikke
er en kopiering af materialet, ber lovlighe-
den veere i orden, lyder en melding. Men
en opleesning af en tekst kan ogséa opfattes
som en uautoriseret offentlig opferelse af et
veerk, lyder en anden juridisk vurdering.
kwn

Platformsneutral MySQL-profiler

Det svenske firma Polaticon har frigivet ver-
sion 1 af sit produkt Jet Profiler, som kan
overvage en MySQL-server og rapportere
de mest benyttede tabeller og advare om
SQL-forespergsler, som tager seerligt lang
tid. Softwaren, som er skrevet i Java, kgrer
under Linux, Windows og Mac OS X. Den
frit tilgeengelige version af produktet har
nogle begraensninger i forhold til den 99
dollar dyre professionelle version, blandt
andet begraenset rapportering af slow que-
ries. Produktet kan downloades via www.
polaricon.com.

kwn

pa vej

En ny softwarebaseret spilemulator skal ggre det muligt
at afvikle computerspil helt tilbage fra 1970’erne.

Af Kurt Westh Nielsen, kwn@prosa.dk

12588

& 1upP

Spil fra svundne tiders spilkonsoller og computere far nyt liv gennem britisk forskningsprojekt.

Pacman, Space Invaders maske endda
Pong. Disse klassiske spil og mange flere
skal det snart blive muligt at genopleve
ved hjeelp af en stor, softwarebaseret
emulator, hvis det star til britiske forskere
og datahistorikere pd Portsmouth Univer-
sity. Det skriver Techradar.com. Hidtilhar
internettet bugnet med en lang raekke
emulatorer, som dog typisk kun kan ef-
terligne en type hardwarearkitektur. Det
vil det britiske projekt zendre pé.

Digital smalkost

—Tidlig hardware kan man allerede se pa
museerne. Men hvis man ikke kan vise de
bespgende, hvad datidens hardware blev
brugttil, ved at afvikle software, ja sd sva-
rer det til at udstille musikinstrumenter,
samtidig med at man smider musikken
vaek. Det ville veere en kulturel katastrofe
for fremtidige generationer, siger David

Anderson, leder af projektet, som skal
gemme alle digitale informationer og spil,
som er blevet skabt siden 1970’erne.

Det ambitipse projekts malsaetning
er at redde digitale informationer fra
det sorte hul, der opstar, ndr hardware
og filformater bliver foreeldede og ikke
leengerelader sig afspille eller gengive pa
moderne hardware. Forskernes arbejde
med den universelle emulator er en del
af det europeeiske projekt KEEP (Keeping
Emulation Environments Portable).

— Vi star over for en massiv trussel i at
miste digitale informationer. Det er et
seerdeles konkret og bekymrende pro-
blem. Ting, der blev skabt i de sidste tre
artier af sidste arhundrede, forsvinder
hurtigt, og hvert eneste &r dukker der nye
teknologier op, som betyder, at risikoen
for at miste materiale pges, siger David
Anderson. m
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TITEL: SQL SERVER 2008

REPORTING SERVICES STEP BY STEP
ISBN: 9780735626478 UDGIVES: 18. FEB 2009

NORMALPRIS: 332,00 TILBUDSPRIS: 232,00

TEACH YOURSELF TO DESIGN, CREATE, VIEW, AND MANAGE SOL. SERVER 2008
REPORTS—OMNE STEP AT A TIME. WORK AT YOUR OWN PACE THROUGH THE BOOK'S
PRACTICAL, SKILL-BUILDING LESSONS AND THE HANDS-ON PRACTICE FILES ON CD,
PLUS GET DOWNLOADABLE CODE SAMPLES,

TITEL: SMART BUSINESS INTELLIGENCE SOLUTIONS

W/ SQL SERVER 2008
ISBN: 9780735625808 UDGIVES: 4. FEB 2009

NORMALPRIS: 332,00 TILBUDSPRIS: 232,00

THIS BOOK PROVIDES PRACTICAL, ENOFTO-END COVERAGE ON HOW TO ENVISION,
PLAN, DEVELOP, TEST, AMD DEFPLOY A COMPLETE SQL SERVER 2008-BASED
BUSINESS INTELLIGENCE SOLUTION, YOU'LL BUILD A FOUNDATIONAL KNOWLEDGE
OF BUSIMESS INTELLIGENCE SYSTEMS AND COMPONENTS, INCLUDING CASE STUDIES
OF THE MOST COMMOMN SCEMARIOS.

TITEL: SQL SERVER 2008 MDX STEP BY STEP
ISBN: 9780735626188 UDGIVES: 18. FEB 2009

NORMALFRIS: 332,00 TILBUDSPRIS: 232,00

TEACH YOURSELF SQL SERVER 2008 MULTIDIMENSIONAL EXPRESSIONS (MDX)
LANGUAGE—ONE STEP AT A TIME. WORK AT YOUR OWMN PACE THROUGH THE PRACTICAL,
SKILL-BUILDING LESSONS AND HANDS-OM PRACTICE EXERCISES ON CD, PLUS GET
DOWNLOADABLE CODE SAMFPLES.

TITEL: SQL SERVER 2008 INTERNALS
ISBN: 9780735626249 UDGIVES: 11. MARTS 2009

NORMALPRIS: 398,00 TILBUDSPRIS: 279,00

TAKE A COMPREHEMSIVE LOOK AT THE INTERMALS OF SQL SERVER 2008
ARCHITECTURE AND RESOURCE MAMAGEMENT, AND UNDERSTAND HOW THE
PRODUCT'S INTERMAL STRUCTURES AFFECT APFLICATION DEVELOPMENT AND
FUNCTIOMNALITY.



[t—aktuelt

Archos udvikler Android-tablet

Den franske producent af multimedieen-
heder med indbygget harddisk Archos
har planer om at udvikle en ny player med
indbygget mobiltelefoni baseret pa Goog-
les Android-operativsystem. Navnet pa
enheden er Archos 5 internet media tablet
(IMT) og er en kombineret mediaplayer og
smartphone. Den er opbygget af Texas In-
struments-cpu’en Omap3440, en femtom-
mers touchscreen, har understottelse af
HSDPA/HSUPA og rummer en batterika-
pacitet p& mere end syv timers videoafspil-
ning. Archos planleegger at sende IMT en
pa markedet i tredje kvartal, 2009.

To KEEF

Google synkroniserer kontakter og
kalendere

P& vanlig diskret made har Google at-

ter lanceret en beta-tjeneste, som tillader
de fleste mobiltelefonbrugere, inklusive
iPhone-entusiaster (se www.google.com/
mobile/apple/sync.html) og Windows Mo-
bile-brugere (www.google.com/mobile/win-
mo/sync.html) at synkronisere direkte med
Google Calendar og contacts. Indtil videre
er det altsa kun muligt at synkronisere kon-
takter og op til fem kalendere. Produktet
understgtter blandt andet Exchange Acti-
vesync. Danske brugere, der gnsker at af-
prave betaen, skal skifte sprogindstillinger
til engelsk via m.google.com/sync.

kwn

Keyboardsamlere under
umenneskelige forhold

En ny rapport afslgrer de slavelignende betingelser, de an-
satte pa en hardwarefabrik i Kina arbejder under. Fabrik-
ken producerer blandt andet keyboards til IBM, Microsoft,

Lenovo, HP og Dell.

Af Nina Ferdinand, nif@prosa.dk

12timerlange arbejdsdage alleugens syv
dage med maksimalt to fridage om ma-
neden. Konstant overvigning og strikse
regler for opfgrsel, sombliver straffet med
bede, hvis de bryderreglerne.41amerikan-
ske centitimenforatsamle sookeyboards
itimen p& hérde treestole.

Det er forholdene for de ansatte, der
producerer keyboard for IBM, Microsoft,
Dell, Lenovo og HP pd hardwarefabrikken
Meitai Plastic and Electronics i Kina.

Denamerikanske menneskerettigheds-
organisation The National Labour Com-
mittee har via hemmelige insiderkilder
pa fabrikken féet smuglet dokumenter
ud, der afslgrer de slavelignende forhold,
de ansatte arbejder under.

Kolleger kontrollerer hinanden
Fabriksarbejderne bliver ifplge rapporten
"High Tech Misery in China” opfordret

til at overvage og kontrollere hinanden,
og de far bpder, hvis de gribes i at tale
sammen, hgre musik, lpfte hovedet eller
putteheenderne ilommen. Omkring 2.000
kvinder arbejder pa den kinesiske fabrik,
der endnu ikke er blevet nevneverdigt
ramt af den gkonomiske krise.

IBM vil ifglge talsmand Doug Shelton
lave sin egen undersggelse af forholdene
pa fabrikken for at se, om den lever op
til computerproducentens krav til leve-
randgrer.

—Deandreneevntefirmaerer pd samme
made ved at underspge sagen naermere.
Vihar tenkt os at indsamle information
og forholde os til problemet med den
leverandgr eller leverandgrer, der matte
veere involveret, siger Doug Shelton ifplge
recordonline.com. ®
Serapporten pd http://www.nlcnet.org/ar-
ticle.php?id=613.

Medarbejderne pa en hardwarefabrik i Kina indsaetter 3.250 keyboardtaster i timen og ma ikke tale
sammen under arbejdet, som foregar 12 timer om dagen. Foto: National Labour Committee.
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Globalisering

Udenlandske it-kolleger
havner i darlige arbejdsvilkar

International sikring af Ien- og ansaettelsesvilkar er blevet en

ngdvendighed for at undga social dumpning.

® Af Camilla Gregersen,

ledelseskonsulent,

i m cge@prosa.dk

Mangeit-arbejdspladserharide seneste ar
fdetudvidet arbejdsstyrken med kolleger
fraudlandet.I2007 komder omkring1.100
it-folk ind i Danmark under den sékaldte
jobkortordning alene fra lande uden for
EU-omradet. Samtidig kom der mange
it-folkind i Danmark under de andre ord-
ninger, som giver udleendinge adgang til
det danske arbejdsmarked.

Vi ved fra undersggelser, at de uden-
landske kolleger bliver budt darlige lgn- og
arbejdsforhold. Men desveerre kan viofte
ikke 8 adgang til oplysninger om aflgn-
ningen afdet storeflertal afudenlandske
kollegaer.Deres arbejdsgivere er ofte inte-
resseretiatholde disse oplysninger hem-
melige, og af frygt for at blive smidt ud af
landet medvirker de udenlandske kolleger
ofte ogsa selv til hemmeligholdelsen.

Vihar derfor ikke mulighed for reelt at
vurdere,ihvilket omfang det har pavirket
lgnstigningerne pd vores omréde i negativ
retning. Men vi har kunnet se, at lpnstig-
ningerne ide sidste par &rhar veeret mere
afdeempede end i tidligere perioder, hvor
der veeret mangel pd it-arbejdskraft.

Dom: ikke lige lon for lige arbejde

Ienraekke andre brancher, somhar veeret
meget steerkt preeget afmegetudenlandsk
arbejdskraft, har fagforeningerne keempet
en brav kamp for at f& de udenlandske
kolleger fra EU overenskomstdaekket. Det
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har kunnet opnas gennem strejker og
blokader, men det har EU-bestemmelser
nu sat en stopper for.

De faglige organisationers konfliktret
overfor virksomheder fraandre EU-lande
blev fgrst undermineret ved en dom ved
EF-domstoleni2oo7. Domstolen afgjorde,
atfagbevegelsen ikke kan kreeve lige lgn
og arbejdsvilkar for lige arbejde, nar det
geelder udstationerede virksomheder.

Dommen fra EF-domstolen fik stor op-
meerksomhed i fagbevaegelsen og hos
en del danske politikere. De kreevede, at
der skulle etableres redskaber til at sikre
ordentligelpn- og arbejdsforhold ogsa for
udenlandske kolleger, s& lgn- og arbejdsvil-
kérheriDanmarkikke kan pressesibund
af billig udenlandsk arbejdskraft.

Lovgivning virker mod hensigten
Folketinget vedtog derfor 18. december
2008 en lov med det angivelige formal
at sikre konfliktretten her ilandet. Vores
vurdering er, at denne lovgivning para-
doksalt nok cementerer de eksisterende
begreensningerikonfliktretten, menikke
giver nogen reel ekstra sikring af kon-
fliktretten.

Iloven stérder, at "Det er en betingelse
foriveerkseettelse afkollektive kampskridt,
atder forinden over for den udenlandske
tjenesteyder er henvist til bestemmelser
idekollektive overenskomster,derindgas
af de mest repreesentative arbejdsmar-
kedsparter i Danmark, og som gzelder pa
hele det danske omréde”.

Oversat til vores verden i PROSA be-

tyder det, at lokal Ipndannelse og lokale
virksomhedsoverenskomster fremover
ikke skal have nogen indflydelse over for
udstationerede virksomheder. Bemeerk i
denneforbindelse, at de fleste og de bedste
af vores overenskomster er lokale. Det er
dog ikke kun PROSAs overenskomster, der
er i fare, eftersom der reelt ikke er nogen
overenskomster, der geelder "pa hele det
danske omrade” Loven underminerer alts
potentielt samtlige forbunds konfliktret.

Hertil kommer, at EF-domstolens dom
fra 2007 senere er blevet bekreaeftet og
uddybet.Ien dom fra EF-domstolen mod
staten Luxemburg fra 2008 slés det fast,
at man ikke bare kan lave national lov-
givning, som sikrer lpnmodtagerne ret

Prosabladet - 2 - 2009



til at beskytte sigmod underbud af deres
arbejdskraft

PROSA til Folketinget —og i EU

PROSA skrev derfor fprlovens vedtagelse
et brevtil Folketingets arbejdsmarkedsud-
valgmedenanmodning om,at Folketinget
reelt ville arbejde for at sikre konfliktret-
ten. Viskrev bl.a., at vi ikke gnsker, at der
skabes et A- og et -B hold pa det danske
arbejdsmarked, fordi det vil traekke alles
lpnninger ned. Og vi skrev, at en natio-
nal lpsning aldrig vil veere nok, idet EF-
domstolens afggrelser altid vil sta over
den danske lovgivning. Vi fik et svar fra
beskeeftigelsesminister Claus Hjort Fre-
deriksen (V), hvori han slet ikke forholdt
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sigtilathandle pd europaeeisk plan. Loven
blev vedtaget uden sendringer.

Slagsmalet om konfliktretten er nu
flyttettilbage til EU, hvor den europaeiske
fagbeveegelse stiller krav til EU-parla-
mentet og EU-kommissionen om, at der
gennemfgres en skaldt juridisk bindende
protokol, der kan sikre konfliktretten og
medlemslandenes ret til at forsvare sig
imod lgndumping. Hele sagen er et skole-
eksempel pd, at arbejdsmarkedspolitikken
iDanmarkistigende grad formulereside
europaeiske institutioner. PROSA og den
europaeiske fagbevaegelse somhelhed ma
derfor som modtraek kraeve europaeiske
lpsninger af problemer, som ikke kan lg-
ses nationalt. m

Globalisering

* K RAINSK FOR MER'LEN.

Kontakt PROSA

Oplever du, at udenlandske kolleger

far ringere Ipn- og arbejdsforhold end
de danske kolleger, hgrer vi meget ger-
ne fra dig. Bor du ¢st for Storebzelt, sa
skriv til mos@prosa.dk, og bor du vest
for Storebzelt, sa skriv til hlj@prosa.dk
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Karriere

Fra telefonpasser
til it-milliardaer

En ny bog fortzeller historien om danskeren Janus Friis’ kometkarriere. P4 mindre end
ti ar har han taget turen fra almindelig Ienmodtager til milliardsucces.

Af Peder Bjerge, prosabladet@prosa.dk.

Envarm sommerdagi2o03 pa Vesterbro
Torv midt i Kgbenhavn.

Janus Friis har netop mgdt en af sine
bekendte for at spise en god frokost pa
Barbar Bar.

Nok varen heer af advokater, detektiver
og steevningsmeend pa jagt efter ham i
lang reekke europeeiskelande, men hvem
skulle dog finde ham her?

Men pludselig star tre meend ved hans
bord. De preesenterer sig som udsendte
fraKgbenhavns Byret og overraekkerham
en bunke papirer. Han er steevnet i en
amerikansk retssag, deriveerste fald kan
koste hamhundreder af millioner kroner.
I retsdokumenter til den amerikanske
domstol erkleerer Janus Friis, at hanleegger
papirerne fra sig p en stol. Hans bekendt
erforsvundet, oglidt efter tager Janus Friis
en taxa vaek fra Vesterbro Torv.

—Jeg skulle bare mpdes med en bekendt.
Jeg vil helst ikke spekulere pg, hvordan
de (advokaterne, red.) har fundet ud af,
at jeg ville veere netop lige der, forteeller
Janus Friis i bogen ‘Milliardeaer pa Skype’
af journalisterne Lars Ole Locke og Peder
Bjerge. Bogen fplger den unge dansker
i de ti 8r, hvor han gar fra jobbet som
medarbejder i Cybercitys telefonsup-
port-afdeling til internationalt ikon og
milliardeer pé salget af virksomheden
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Skype.Ogmedioffentlighedenshidtidige
ukendte retsdokumenter fra amerikanske
retssager kaster bogen nytlys over Janus
Friis’ karriere.

Mest indflydelsesrige

[ 2006 udpegede Time Magazine 'The
Skype Guys’, Janus Friis og hans svenske
partner Niklas Zennstrom, til at veere
blandt verdens 100 mestindflydelsesrige
mennesker sammen med blandt andre
rockstjernen Bono. Samme ar udpegede
det britiske magasin The Economist de
to iveerkseettere som Business Leader of
the Year. Ogi2007 udrabt PC World dem
som nogle af de 5o mestindflydelsesrige
personer pa internettet.

Janus Friis, kneegten fra Veerlpse, erkom-
met meget langt. Sammen med Niklas
Zennstrom har han skabt to virksom-
heder, der har efterladt keempemaessige
brancher i vildrede om, hvordan de skal
overleve i fremtiden.

Med KaZaA satte Janus Friis og Niklas
Zennstrom den samlede musikbranche
under pres som arvtager til amerikan-
ske Napster, der gjorde det nemt og ikke
mindst normalt at udveksle musik over
internettet. Og med Skype fik telefonsel-
skaberverden over en dosis af den dansk-
svenske, som den endnu ikke har forvun-

det. Mulighederne for at tale billigt eller
helt gratis i telefon er i dag normalt.

— Skype har veeret medvirkende til, at
danskerne meget hurtigt fandt ud af at
bruge computerentil at foretage telefon-
samtaler. Tal fra OECD viser, at Danmark
allerede i 2004 havde 300.000 Skype-
brugere, hvilket pd daveerende tidspunkt
var den stgrste udbredelse i verden set i
forhold til indbyggertallet, siger Jorgen
Abild Andersen, direktgr for den danske
It- og Telestyrelse, i bogen.

Under jorden
Som om det ikke var nok, blev Skype lan-
ceret, mens de to bagmeend métte leve
under jorden i skjul for pladeindustriens
advokater, der forspgte at steevne dem
med krav om erstatning for kreenkelser
af ophavsrettigheder til den musik, som
ulovligt blev udvekslet over KaZaA.Ifglge
de amerikanske retsdokumenter matte
Niklas Zennstrom flygte blpdende fra
en flok detektiver om formiddagen 27.
oktober 2003. Mens han undslap, blev
hans franske kone Catherine omringet af
meend, der rabte, at hun skulle modtage
steevningerne.

Ifplge hendes erkleering til den ameri-
kanske domstol mente Catherine Zenn-
strom at kunne huske, at hun skreg ad
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Karriere

Under en tiarig periode arbejdede Janus Friis sig op fra jobbet som telefonsupporter hos Cybercity til et internationalt brancheikon og milliardaer pa sal-

get af virksomheden Skype. Foto: Jacob Langvad.

mendene, fordihunvarsa vred ogbange.
Efter cirka et kvarter forlod meendene
gaden. Da alt igen var roligt, ringede Ca-
therine Zennstrom til sin mand. Da de
mepdtes,opdagede hun, at Niklas' venstre
handblpdte. Denvar sd heevet,athankun
med besvaerkunne tage sin vielsesring af.
Han havde ogsa et stort hul i sine cow-
boybukser pa venstre knze, hvorfra der
sivede blod. De to ventede et stykke tid,
indtil de vovede sig ind pa en cafe for at
fa noget at spise.

Men trods adskillige konfrontationer
med musikindustriens udsendte lykkedes
detforJanus Friis og Niklas Zennstrom at
seelge Skype til det amerikanske online
auktionshus eBay for godt 16 milliarder
danske kroner plus en mulighed for at
score yderligere milliarder, hvis de nede
en raekke mal. En handel, der gjorde den
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unge danskertilmilliardeer,endnuinden
han var fyldt de tredive.

Nu online tv

Hvisnogenhavde forestillet sig,atJanus
Friis ville leene sig tilbage i designerso-
faen efter at have ndet sin drengedrgm
om at tjene s mange penge, at han var
fri til at gere, som det passer ham, sa
tager de fejl. Ud over at have lanceret
et ventureselskab, Atomico, sammen
med Niklas Zennstrom har Janus Friis
satset stort pa at servere tv gratis over
internettet.

Menendnu haromverdenen til gode at
se,om det nye selskabJoost slar an. Mens
bade Skype ogKaZaA slog stortan blandt
millioner af brugere over hele verden, er
det gdet meget langsommere med Joost,
der forspger sig som partner med de al-

lerstgrste giganter blandt denne verdens
producenter af fjernsynsudsendelser. Til
forskel fra tidligere har Joost, Zennstrom
og Friis denne gang en modstander, der
til fulde kender internettets potentiale,
nemlig Google og YouTube.

Men Janus Friis har med sin succes
med Skype fiet en status pa den inter-
nationale scene, som gg¢r ham i stand
til at dbne dgre ind til topchefer, som
kun de feerreste er i stand til at f& hul
igennem til.

—Janus Friis og Niklas Zennstrom har
faet kvalitetsstemplet fra eBay, som har
kpbt deres virksomhed til mange penge,
sd de kan fa et mpde med dem.Du og jeg
ville ikke engang komme i neerheden af
at tale med de rigtige mennesker, siger
en af deres tidligere kolleger fra Skype,
engelske Michael Jackson. m
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Mobil-anmeldelse

Mit liv med Google Android
Dev Phone 1
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En indbygget sensor sgrger for at
vende displayindholdet automatisk,
og det indbyggede tastatur er af en
absolut brugbar kvalitet, nar man
forst har gennemskuet, hvilke taste-
kombinationer der udlgser de danske
skrifttegn.

Mens en officiel lancering af Android-baserede mobiltelefoner i Danmark la-
der vente pa sig, har PROSA-medlem Andrew Engels Rump i leengere tid haft
udviklerudgaven i haeenderne. Her fortzeller han om sit samliv med Android
og vejen til at anskaffe sig den Linux-baserede telefon inden alle andre.

Af Andrew Engels Rump, prosabladet@prosa.dk

Min efterhdnden meget gamle Siemens
S65 viste tydelige tegn pa, at den ikke
holdt meget leengere. Kameralinsen var
efterhdnden helt snasket til, skeermen
ridset og nogle af tasterne kraevede eks-
trahdrde og skrd tryk for at reagere! Men
hvilken telefon skullejegsd veelge? Mange
er skiftet til iPhone — men jeg fplte mig
heller ikke overbevist om, at det skulle
veere min nye telefon, selvom iPhones
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skeerm er flot, og programmerne kan alt
det, jeg havde behov for og meget mere
til — og s4 alligevel ikke, for telefonen er
temmeliglukkettakket veere Applestrang
til kontrol.

Jegharimange &r brugt Googles veerk-
tpjer (spgemaskinen, GMail, Kalenderen
og Picasa (til billedbehandling og online
billedlager), Bookmarks (onlinelink-lager),
dokumenter (online Office-pakke), Maps,

YouTube og meget mere. S& da Google
introducerede Android, som kgrte pa en
Linux-kerne, spidsede jeg grer.

Detlpd somtelefonen for mig, fordiden
rummer direkte integration med GMalil,
Kontakter,Kalender og andre funktioner,
som Google tilbyder.

Jeg har allerede lagt en stor del af mit
liv i heenderne hos Google -1 hvert fald
minedata,og det giver potentielt firmaet
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Annonce

Med en studieforsikring i RUNA er du sikret til lav pris

Studieforsikringen omfatter:

e Indboforsikring Prisen for Studieforsikringen er 328-424 kr.
* Rejseforsikring Verden inkl. Afbestillingsforsikring pr. kvartal (indeks 2009), alt efter hvor du bor.
e Ulykkesforsikring Spar 8 % ved at betale én gang om aret.

> Har du en studieforsikring i RUNA, kan du fa 25 % studierabat pa Bil-, Motorcykel- og Knallertforsikring. <

@D

RUNA FORSIKRING A/S

www.runa.dk - TIf.; 3332 2200
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Mobil-anmeldelse

PEEEE BOMOO 15

Det skarptegnende og trykfplsomme display lader sig betjene uden
brug af kunstige pegeredskaber. Her kan fingre direkte manipulere
ikonerne. Et hack downloadet fra Google Market abner for multi-

touch-manipulation af skaermindholdet.

adgang til en stor viden om mig. Men da
jeg eerlig talt ikke adskiller mig seerlig
meget franormalmennesket, har jegikke
de store bekymringer af den grund—men
jeg holder ¢je med udviklingen.

Pa Android-indkg¢b med britisk
kreditkort

Tiden gik, og sidste &r kom der pludselig
rygter om, at Google samarbejdede med
denstore mobilproducent HTC om atlave
denfgrste udgave af telefonen. Telefonen
kom p& markedet sidste &r hos T-mobile
1 USA. Jeg overvejede kortvarigt, om jeg
skulle forspge at skaffe migen telefon hos
dem. Jeg har flere kontakter i USA, som
nok kunne overtales, men det blev for be-
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sveerligt, og udsigten
til alle de problemer,
der kunne opsta ved
ikke at have telefonen
paT-mobilesnetveerk,
gjorde, atjeg ventede.
Kort tid efter kom der
rygter om, at telefo-
nen skulle seelges i
blandtandet England
og Tyskland.

Men s& pludselig
kunne alle Android-
udviklere bestille en
Google Android Dev
Phone 1til 399 dollar
(cirka 2.300 kroner)
—-ogimodsetningtil
for eksempel iPhone
er den hverken sim-
last eller firmware-
last — jeg kan med
andre ord ggre med
den, hvad jeg vil.

Det koster 25 dollar
(150 kroner) at blive
registreret Android-
udvikler—sajegmatte
fremmedkreditkortet.
Derefter provede jeg
at bestille telefonen.

Jeg havde lest, at det kun var nogle
lande,som varmediden oprindelige pulje,
deriblandt England, s& da jeg blev afvisti
bestillingssystemet, matte jeg snakke med
enengelskkontaktogspgrge, omjegmatte
bruge hans adresse. Men det var ikke nok
— kreditkortet skulle ogsa stamme fra et
af de udvalgte lande. Argh!

Jegfiklovtilatbetale med min engelske
kontakts kreditkort,ognu gik ordrenigen-
nem, men fgrstefter jegaccepterede bade
forsendelse, told og skat. Prisen 14 stadig
inden for rimelighedens greenser.

Sa var det bare at vente
Jeg brugte tiden pé at installere udvik-
lingskittet (SDK) og leese manualer til

telefonen. Og sa tjekkede jeg andre folks
oplevelser pa nettet for at leere at bruge
og programmere telefonen. Der var for-
holdsvis fa negative kommentarer, hvilket
egentlig er ret useedvanligt. Jeg plejer at
saette mig grundigt ind i tingene, inden
jeg kpber ting, og ofte finder jeg anmel-
delser, som gg¢r, at jeg vejer tingene op
mod hinanden, men i Androids og HTC
Dreams tilfzelde er listen ret kort — men
ok. den er ogsa (i ferste omgang) en
nprd-telefon.

Telefonen ankommer

Jeg blev gleedeligt overrasket over, hvor
lille telefonen var. Jeg fik hurtigt pakket
den ud, sat microSD, sim-kort og batteri i
ogdereftersatdentilopladning, mens jeg
leeste det meget begreensede materiale,
der fulgte med!

Telefonen har seks knapper: en Menu,
en gron "Ring op”, en Home, et rullehjul,
derogsa kantrykkes ned, en Tilbage-tast,
og en rpd "Laeg pd”. Telefonen har lidt
plasticfornemmelse over sig, men den er
forblpffende stabil, ogsd ndr man svinger
tastaturet op.

Selve tastaturet er ganske behageligt
at skrive pa.

Nar tastaturet er synligt, er det des-
uden nemt at komme til microSD-kortet
og tage bagbekleedningen af til batteriet
og sim-kortet.

Stort online marked for
applikationer

Da jeg teendte for telefonen, fulgte jeg
vejledningen og havde via en Google-
spgning fundet ud af, at min teleudbyder
Sonofons netveerksadgangspunkt, APN,
ikke skal angives, s jeg trykkede bare
"Save” og fik en fejlmeddelelse om, at
APN skal veere udfyldt. Suk.Efterlidt mere
spgning fandt jeg ud af, at andre havde
haft samme problem, og atindtastningen
"internet” ogsa blev accepteret og—voila.
Telefonen gik online, og inden jeg fik set
mig om, var den synkroniseret med min
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Mobil-anmeldelse
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Forholdvist stramt designede ikoner og enkelhed praeger Android-telefoners brugergraenseflade.

Google: Mail, Kontakter & Kalender —via
3G-detvarhurtigttydeligt, at der foregik
meget datatrafik - rigtig meget.

Jeg fik hurtigt koblet telefonen pa en
WiFi-forbindelse,og s var det baremed at
tanke programmer pé telefonen. Android
Market er navnet pa Googles online tilbud,
som er fyldt med applikationer udviklet
af andre Android-udviklere samt Google
selv.Tilbuddene er talrige, og efter kort tid
havde jeg fyldt telefonen op! Programmer
kan (indtil videre) kun installeres i den
indbyggede hukommelse, men der er al-
ligevel plads til omkring 93 programmer
itelefonen. Nogle applikationer kan tilga
microSD flash-kortet, som for eksempel
musikafspilleren, sa det er fint.

Sadan er mit samliv med Android
Oghvilkeindtryk efterlader bekendtskabet
med Android s8? Ja, fgrst og fremmest er
Google Android Dev Phone 1 er udvikler-
telefon — punktum. Zskens spartanske
indhold afspejler produktet, jeg har kpbt.
Duerudvikler.Find selvud af det—Google
er din ven.

Detbetyder selviplgelig, at der ernogle
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ting, derikke er feerdigudviklede endnu. Te-
lefonenkanfor eksempel ikke umiddelbart
optagefilm.Dererforskellige ting, der ikke
er helt pudset afi kanten, Bluetooth-sup-
porterbasal, multitouch, som detkendes
fraiPhone, mangler eksempelvis. Men jeg
er overrasket over, hvor stabil telefonen
er.Selvom jeg har oplevet problemer med
at forbinde til nogle WiFi-accesspunkter
(Zyxel eksempelvis), s& kobler telefonen
smertefrit op pd min gratis FON-router
og min gratis Wippies-router.

Google Android Dev Phone 1 er som
neaevnt hverken SIM-14st eller 1ast til en
bestemt firmware, s er jeg ikke tilfreds,
kanjegskiftealtud.Detharmange andre
brugere allerede har gjort, for at se om
multitouch eksempelvis kunne komme
til at fungere. Lykkes det, kommer der
et hack — og der bliver ikke speerret i den
naeste officielle release af firmwaren—alle
har adgang, si sendringen skal "bare”
reimplementeres, og sd fungerer telefo-
nenigen preecis,sommanvilhave dentil.
Det er lige netop derfor, at jeg er glad for
min nye telefon, som fprst bliver officielt
lanceret i Danmark senereidr. m

Andrew Engels Rump er systemudvikler/
administrator hos pulz8 Communicati-
ons. Han har en fortid som skribent pa
det hedengangne Amstrad-Bladet, er
medlem af PROSA/@ST og huserer ofte
med robotnetvaerket i PROSAs kgben-
havnske kaelderlokaler.

HTC Dream

Storrelse: 55 x 17 x 117 mm
Veegt: 158 g

Skaermoplgsning: 320 x 480, 64 K
farver

192 MB onboard flash

GPS

Kompas

Bevaegelsessensor
Engelsk QWERTY-tastatur
Kamera: 3 megapixel
USB 2.0

6 knapper

Links

Se www.prosa.dk/link/208 for en fyl-
dig liste af relevante links til masser af
informationer om Android.
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Man har altid adgang til samme applikation
med samme opsaetning og samme data,
uanset hvilken pc man kobler pa med.

Anders Elbak, analysechef, IDC Nordic.

Google rykker ud i
virksomhederne

Cloud Computing — at have adgang til kontorprogrammer via en browser — kan blive
fremtidens made at udbyde softwarepakker pa. Google star i front for udbredelsen af
feenomenet via Google Apps Premium.

Af Jakob Schultz, prosabladet@prosa.dk

Der er en million virksomheder og 10 mil-
lioner brugere, der gpr det. Benytter Google
Apps som alternativ til de almindelige
kontorprogrammer fra Microsoft og andre
udbydere. Google Apps er en samling af
de mestalmindelige kontorprogrammer,
som udbydes efter begrebet Cloud Com-
putingeller SaaS—Software-as-a-Service.
Et begreb, der sandsynligvis vil fa sterre
udbredelse i de kommende ar.

Det er i hvert fald, hvad Google satser
pa. Google Apps Premium-pakken, der
er betalingsversionen af Googles online
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programpakke, specielt malrettet virk-
somheder,indeholder blandt andet GMail,
instant messaging kalender, Google Sites,
som er en intranet, extranet og internet
platform, Google Docs — tekstbehand-
ling, regneark og preesentationsprogram.
Derudover er Google Video ved at blive
integreret i Europa.

—Programmerne erstatter for eksempel
eksisterende kalender- og e-mail-pro-
grammer. P4 dokumentomradet er det of-
tere enkomplementering af eksisterende
lpsninger end en erstatning, siger Jesper

Ritsmer Stormholt, Enterprise Manager
for Google Nordic region.

Til alle virksomheder

Ifplge Jesper Ritsmer Stormholt, er kom-
plementeringen en del af styrken i Cloud
Computing. Flere brugere kan for ek-
sempel redigere et dokument samtidigt.
Denne form for samarbejde skaber bedre
metoder til at opna feelles resultater i en
gruppe. Systemetregistrerer automatisk,
hvem, der har lavet eendringerne. Andre
eksempler pa komplementering er real-

Prosabladet - 2 - 2009
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Jesper Ritsmer Stormholt fra Google fastslar, at Cloud Computing giver feerre udgifter til it-infra-
struktur.

tids overseettelse af et sprog til et andet
sprog i Googles chatmodul Talk. Det kan
foreksempel veere frakinesisk til engelsk,
hvor den ene bruger skriver pa kinesisk,og
denanden bruger ser det oversatirealtid
pa engelsk og omvendt.

— Virksomheden kan fokusere pa at
udvikle sin forretning og ikke pa at bruge
penge pait-infrastruktur. For mange virk-
somheder indeholder vores pakke mere
end deres behov, og i fremtiden vil vi
frigive flere produkter, der ggr det muligt
forendnu bedre samarbejdeivirksomhe-
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derne. Programpakken opgraderes med
ny funktionalitet og nye programmer lg-
bende, uden at virksomhederne skal bruge
tid pa test, opgraderinger og udrulning
pa pcler, siger Jesper Ritsmer Stormholt,
der forteeller, at 3.000 nye virksomheder
paverdensplan veelger Google Apps hver
dag. Han erkender dog, at der stadig er
mindre problemer, der skal rettes.

—Eksisterende data kan konverteres til
Google Docs, men selvom konverteringen
er god, har den endnu nogle forbedringer
ivente, siger han.

Opstartsfasen er kritisk

Ifplge AnalysebureauetIDC, vinder Cloud
Computing frem,og der er flere udbydere,
der satser pa at szelge software som en
service.

— Vi tror meget pa det, men potentia-
let varierer naturligvis fra den ene type
applikation til den anden. Google er ikke
ene om at tilbyde sddanne lpsninger, og
selv Microsoft er sa smat pa vej. Jeg tror
ogsa, at vi kommer til at se flere forskel-
lige variationer,hvorman installerer dele
af applikationen pa pc'en, men stadig er
afheengig af online adgang, siger Anders
Elbak, der er analysechef i IDC Nordic.

Han peger dog pa flere omrader, der
kan veere problematiske iforbindelse med
Cloud Computing. Iseer i opstartsfasen
og nu, hvor metoden endnu ikke er gen-
nemprgvet.

—Dererihgjgrad alle de samme ulem-
per, som der er ved at bruge alternative
almindelige programmer. Dokument-
kompatibilitet er ofte et problem, og s&
er der ngdvendigheden af at uddanne
brugerne. Sikkerheden kan ogséa blive
reduceret - eller blive mere kompleks for
it-afdelingen — og sa er der selvfglgelig
det ikke uveesentlige faktum, at der kon-
stant er behov for bandbredde, som ikke
altid er tilgeengelig eller méske er meget
dyr, siger Anders Elbak, der mener, man
skal anskue Cloud Computing pa lige
fod med andre lgsninger, ndr man star
i en beslutningsproces omkring valg af
ny software.

- Virksomheder bgr se pa det som en
mulighed pa linje med mange andre. De
skal undersgge prisen, og om man skal
regne med ekstra uddannelsesudgifter
og hvilke funktioner programmerne giver.
For eksempel kan Googles regneark ikke
meget andet end plus og minus, siger
Anders Elbak, der samtidig ser mange
positive egenskaber ved software som
en service.
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Hvis internetforbindelsen er nede, kan man ikke fa fat
i sine dokumenter. Omvendt giver online placeringen
en super fleksibilitet.

—Manharaltid adgang til samme appli-
kationmed samme opseetning og samme
data, uanset hvilken pc man kobler pa
med.Desuden undgérman at bekymre sig
om opgraderinger. Ofte er licensreglerne
ogsamere overskuelige. Prisen er generelt
ikke en fordel, da dele af Google Apps ko-
ster penge, og der er mange traditionelle
gratis applikationer. Leveringsformen
har altsé ikke noget med prisen at ggre,
fastslar Elbak.

Ikke sikker pa sikkerheden
Virksomheder, der veelger Google Apps
i dag, vil veere pionerer p& omradet. Det
mener sikkerhedsekspert Ulf Munkedal
fra Fort Consult. Han radgiver selv en ny
virksomhed, der har valgt Google Apps,
om it-sikkerhed og mener, at der er flere
fordele ved det, men at Google Apps er
sa forholdsvist nyt, at man savner de
mere dybdegdende erfaringer. Der kan
ogsa, ifplge Munkedal, veere mulige sik-
kerhedsproblemer ved at benytte Googles
Applikationer.

—Hvisinternetforbindelsen ernede, kan
man ikke f3 fat i sine dokumenter. Om-
vendt giver online placeringen en super
fleksibilitet. Samtidig er der spprgsmalet
om backup og disaster recovery, som jeg
héber, at Google har styr pa, men som
en virksomhed naturligvis lidt slipper
kontrollen med, nar delsegger deres data
ud til Google Docs, siger Ulf Munkedal og
peger pa andre omrader, der kan udggre
en risiko:
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Ulf Munkedal, sikkerhedsekspert

Analysebureauet IDC Nordic ser et stort potentiale i services som Google Apps, men man skal ikke
gore det for at spare penge, lyder det fra analysechef Anders Elbak.

—For atlogge ind skal man blot have et
brugernavn, som er en e-mail-konto,og et
password.Brugernavnet er sandsynligvis
dene-mail-adresse, som star pa visitkortet,
ogsaskalenhackerblot geette kodeordet,
hvilket ikke giver sa hgj en adgangs-sik-
kerhed, som sikkerhedsfolk som jeg selv
normalt foretraekker. Jeg ville foretraekke
et brugernavn, et password og s& noget
fysisk som et engangskodeord sendt pa
en sms til min mobiltelefon. Det giver
en optimal adgangs-sikkerhed, siger Ulf
Munkedal, der dog er meget sikker p4, at

Google er opmeerksom pa sikkerheds-
spprgsmalet.

— Alligevel vil jeg som sikkerheds-
mand ikke bryde mig om, at min virk-
somheds fortrolige informationer lig-
ger hos Google, uden at jeg har féet
en forsikring om, at de er krypteret,
og at administratorers adgang til data
er begraenset og overvaget, ligesom at
de kan dokumentere, at sikkerheden
lpbende kontrolleres ved en ekstern
og uvildig udfprt sikkerhedstest, siger
Ulf Munkedal.
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Google: Vi har bedre sikkerhed

Hos Google Nordicforsikrer Jesper Ritsmer
Stormholt dog, at sikkerhedsniveauet
pé Google Apps er hgjere end i de fleste
virksomheder.

—Alle data beskyttes af flere forskellige
niveauer affysisk oglogisk sikkerhed. Hver
virksomheds data beskyttes af en virtuel
firewall, der sikrer, at udelukkende autori-
serede brugere inden for samme domain
kan f& adgang til data. Google beskytter
efteralt sandsynlighed virksomhedernes
data bedre, end virksomheder selv gor,
siger han og forklarer:

— Forbindelsen til vores datacentre er
krypterede netveerks-protokoller. Dataene
og services sikres i vore egne datacentre,
placeret i en global sammenheengende
infrastruktur. Dataligger mange forskel-
lige steder. En server, et rack eller et ser-
verrum kan mistes, uden at der opleves
noget datatab eller nedbrud. m

Ulf Munkedal er ikke overbevist om alle sikker-
hedsaspekter i Google Apps, men formoder, at
Google har styr pa det.

+ Cloud computing

Google Apps Premium er en pakke af
software-produkter til virksomheder.
Produkterne er alle tilgeengelige via en
standard browser. Der skal ikke instal-
leres software pa computerne, ud over
operativ system og browser. Denne
form for services kaldes ofte for Cloud
Computing eller SaaS — Software-as-a-
Service. De data som brugeren skaber,
gemmes automatisk pa servere pa
internettet. Programmerne kan an-
vendes pa Windows- Mac- Linux- eller
Unix-systemer. Simplere telefoner kan
fa adgang til Google Mail via standar-
den XHTML og Google Calender. Pro-
grammerne anvendes pa virksomhe-
dens eget domaene.

Fa papir pd dine projektledelseskompetencer

Eftersporgslen efter medarbejdere med erfaring og dokumen-
terede kompetencer inden for projektledelse har aldrig veeret
starre, og netop disse kompetencer kan du erhverve dig
gennem Implements projektlederuddannelse.

Pris 12.500 kr. ekskl. moms.

Ledige pladser 2009: 9.-11.
februar og 2.-4. marts.

Implements projektlederuddannelse er sammensat saledes, at du bliver traenet i de centrale projektledelseskompetencer,
der er pensum til eksamen i forhold til de mest anerkendte internationale certificeringsordninger, f.eks. IPMA og PMI.

Kursus 1 Kursus 2 Kursus 3 Kursus 4

Ledelse og styring af projekt- Ledelse af projektgruppen Navigering af projektet i en Egen lederrolle

opgaven 4 dage. kaotisk omverden 2 x 2 dage.

3 dage. Pris 16.400 kr. ekskl. moms. 2 x 2 dage. Pris 19.270 kr. ekskl. moms.

Pris 16.400 kr. ekskl. moms.
Ledige pladser 2009: 23.-26.
februar og 9.-12. marts.

marts og 30.-31. marts.

Ledige pladser 2009: 5.-6.

Ledige pladser 2009: 23.-24.
marts + 23.-24. april og 28.-29.
maj + 15.-16. juni.

Tilmeld dig alle fire kurser samtidig for 59.570 kr. ekskl. moms, og
spar 5.000 kr. af det samlede tilmeldingsgebyr.

Lees om kurserne og tilmeld dig pa www.implementacademy.dk,
eller ring til Gitte Lund Larsen pa tIf. 4586 7900, hvis du har spergs-
mal eller gnsker at tilmelde dig.

IMPLEMENT
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For to maneder siden skiftede Systime til Google Apps. It-projektleder Mikkel Dall har kun oplevet fa problemer i implementeringen af den nye software,
der samtidig har givet mange fordele.

Ud med Office — ind med
Google Apps

Forlaget Systime har valgt Google Apps. Formalet er at spare tid og
skabe en platform, som giver et bedre samarbejde med forfatterne.

Af Jakob Schultz, prosabladet@prosa.dk

Der googles pa livet lgs i Arhus-virksom-
heden Systime A/S.Firmaet har for nylig
skiftet Office-pakkerne ud med Google
Apps ogrykket tekstbehandling, regneark,
e-mail og kalender online.

Fprhenrpg der Word-dokumenter frem
og tilbage pr. e-mail mellem forlaget og
forfatterne hele tiden.

—Det var ikke seerligt hensigtsmeessigt
og det tog lang tid. I dag foregar det hele

22

via Google Apps, siger Mikkel Dall, it-pro-
jektleder hos Systime A/S.

Systime eretforlag,der har specialiseret
sig i at udgive leerebpger og undervis-
ningsmaterialer bade som trykte udgaver
og som online-bpger. Forfatterne er for
stprstedelens vedkommende leerere, der
skriver bpgerneideres fritid. Systime har
35faste medarbejdere og et vekslende an-
tal forfattere tilknyttet, der sidder rundt

omkring ilandet.

Hensigtsmaessige arbejdsgange
Det var et pnske om at fa en samlet plat-
form, der giver bedre muligheder for at
samarbejde med forfatterne, der gjorde,
at Systime valgte at skifte til Googles
service.

—Fordelen er, at man kan arbejde sam-
tidig i et dokument og med det samme
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se @endringer fra andre brugere. Samtidig
kanman oprette projektgrupperiGoogle
Sites, hvorman kan samle altiforbindelse
med en ny bog, som béde den ansvarlige
hos forlaget og forfatteren har adgang
til. Det er en langt mere effektiv proces
at gpre det pa denne méde. Der kommer
stadig Word-filer pr. e-mail, men ikke i
lige sa stort omfang. Vihar flyttet alt over
i Google Apps, sd alle nu bruger Google
Docstiltekstbehandling og de gvrige pro-
grammer, der er tilgeengelige, siger Mikkel
Dall, der kun har oplevet smé problemer
med atomstille sigtildet nye system.Han
forklarer, at det pkonomiske aspekt ogsa
spillede ind i valget. Systime betaler 5o

Fa tekniske problemer

Systime har brugt Google Appsitomane-
der. Der har ikke veeret de store opstarts-
vanskeligheder teknisk set. Tveertimod
har en af de store gevinster veeret, at
man ikke har brugt tid pa installation og
opsaetning.

—Denhelt store fordel er,at man ikke skal
installere noget. Man skal logge pa, og s
harman alle programmerne tilradighed.
Det sparerutroligmegettid ogmange res-
sourcer,fordidet tagertid atinstallere soft-
ware pdsd mange pcer.Dethar betydet, at
derikke har veeret opseetningsproblemer,
som vi har skullet bruge tid pa. Det hele
harkprt meget smidigt, siger Mikkel Dall,

dollar pr. bru- der kun
ger pr. &r. Det , ’ opleverfa
svarer til cirka tekniske
2sokronerpr. Den helt store fordel er, at man ikke proble-
me%arfelder skal installere noget. Man skal logge g‘er "Td
om éret. o o oogle
Vi kunne PA0§Sa har man alle programmerne Apps.
ogsa have til rad|ghed. —Derer
Mikkel Dall, Systime A/S
valgtdengra- nogle pro-
tis version af blemer

Google Apps, men viville gerne have den
mere professionelle lpsning, hvor vi har
adgang til support og mere lagerplads.
Men 50 dollar pr. medarbejder er stadig
meget billigt i forhold til, hvor meget vi
far.Sammenlignet med licenser til Micro-
soft-produkter er det jo meget billigere.
Det er da klart, at havde det veeret vee-
sentlig dyrere, s4 havde vi nok overvejet
detigen, sa det er kun et plus, at det ikke
kostermere, siger Mikkel Dall og forklarer
om overgangsfasen fra Microsoft Office
til Google Apps.

- Det kreever selviplgelig en smule til-
veenning at gé fra Microsoft Office-pakken
til Google Apps. Tekstbehandlingsdelen
minder meget om Word, men GMail er
anderledes bygget opiforhold til Outlook.
Man bruger for eksempel ikke mapper,og
GMail sorterer post pa en anden made.
Det er dog kun en tilveenningssag, og
kalenderdelen minder meget omden, der
er i Outlook, siger han.
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med at konvertere Word-filer til Google
Docs egetformat. Det stprste problem har
veeret at overfgre gamle e-mail fra Outlook
til GMail. Medarbejderne vil gerne have
deres gamle e-mail med overidet nye sy-
stem, s& de har mulighed for at spge i de
gamle beskeder. Men det har ikke veeret
sa ligetil. Vi har mattet acceptere, at om-
kring 8o procent af alle e-mail er blevet
overfprt automatisk, men sé er processen
ofte gaet istd. Derfor har vi méattet over-
fore de sidste 20 procent af alle de gamle
e-mail manuelt, siger Mikkel Dall.

Tillid til Google
Sikkerheden i Google Apps, har ogsé vee-
retindeiovervejelserne, da Systimeledte
efter en ny lpsning. Mikkel Dall mener, at
deridagerenbedre sikring af virksomhe-
dens data i forhold til fgr, hvor man ikke
brugte Google Apps.

— Vi er ikke en virksomhed med per-
sonfplsomme data, men sikkerheden har

Google videochat er en af de moderne applika-
tioner, som Systime anvender i dialogen med
sine kunder.

selviplgelig veeret vigtig. Vi har valgt at
have tillid til, at Google i kraft af virksom-
hedens udbredelse og stgrrelse har styr
padet, ogatvirksomheden ved, hvad den
laver, siger han og forklarer, at Google
Apps ogsa bruges som backup.

— Det har helt klart veeret en del af
processen, at vi har fet flyttet alle do-
kumenter og e-mail ud pa nettet. P4 den
made ervores data sikretlangt bedre end
tidligere, fordi vi altid har adgang til det
fra nettet. Fprhen havde vi nogle mere
halve Ipsninger pa backup-siden, som
ikke var hensigtsmeessige, hvis der for
eksempel udbred brand eller lignende,
siger Mikkel Dall. m

+ Systime A/S

Systime har 27 ars erfaring med at
udgive undervisningsmaterialer til
ungdomsuddannelser. Ud over trykte
bpger laver firmaet e-bgger, websites
og andre interaktive undervisningslgs-
ninger, som brugeren far adgang til via
e-nggler. De fleste Systime-udgivelser
involverer en skreeddersyet kombina-
tion af flere medier. Siden begyndel-
sen har firmaet lgbende udforsket de
muligheder, som nye teknologier har
abnet.
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Danmark smoler med
vital varsling

Moderne krig er international og graenselgs — og den foregar pa nettet. Men Dan-
mark star pa sidelinjen og kigger ind pa det internationale samarbejde, hvor par-
terne hjalper hinanden med effektiv og hurtig varsling og forsvar.

Af Claus Thorhauge, prosabladet@prosa.dk

Vejen til magt over andre lande og men-
nesker er ikke bare herredgmmet over
farvandet luftrummet og vejene. Moderne
krighedder cyberkrig,ogdethandleromat
fdmagten over den digitale infrastruktur.
DetfikblandtandetEstland enlaerestregi,
daetorganiseret Denial-of-Service-angreb
iforaret 2007lukkede hjemmesiden fordet
estiske parlament i 12 timer. Men veerre
var det, at detien time ogsé var umuligt
at ringe til alarmcentralen, ligesom flere
aviser og tv-stationers hjemmesider havde
problemer.

Angrebet blev sporet til en computer i
enregeringsbygning i Moskva og skyldes
formentlig, at de estiske myndigheder
kort forinden havde besluttet at flytte en
statue af enrussisk soldat fra Anden Ver-
denskrig. Angrebet fortsatte de fplgende
dage fra tusinder af zombie-computere
over hele verden, der var inficeret med
et bot-program.

Botnet er en sammentreekning af ro-
bot-net og net og deekker over software-
robotter (bots), der fungerer selvsteendigt
og automatisk. Virtuelle, autonome en-
titeter, som eksempelvis maskinstyrede
figurer i computerspil eller automatiske
web-crawlere. Softwarerobotter er grund-
stammen i distribueret computing, men
ordetbotnet deekker typisk over skadelige
netveerk af computere. Denlegale version
hedder et cluster.

De ubeskyttede zombie-computere er
enslagsdigitale soldater,der,uden ejerne
eller brugerne ved noget om det, kon-
stant bombarderer hjemmesider med
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Tiden er Ipbet fra det klassiske Hjemmevaern, der holder gje med fjendtlige fly over Danmark og
gemmer livsfarlige vaben i kosteskabet. Moderne krig handler om at lamme internettet — sakaldt
cyberkrig, og sa er der brug for et helt anderledes beredskab og nye varslingstjenester. Foto: Polfoto.

henvendelser, s& de bryder sammen af
overbelastning.

I Estland var mélet myndighedernes
hjemmesider, men ogsad danske medier
har under Muhammed-krisen oplevet
tilsvarende, massive Denial-of-Service-
angreb.

Botnet og DDOS er den

storste trussel

— Botnet og distribuerede Denial-of-Ser-
vice (DDOS) er absolut den stgrste trussel,
vistaroverfor.Deterher, et feelles effektivt

varslingssystemkannytte.Jofgr manop-
dager, at noget er p vej, jo hurtigere kan
man gere noget for at forsvare sig, siger
lederen af DK-Cert, Shehzad Ahmad.
DK-Cert, Det danske Computer Emer-
gency Response Team, hgrer under Uni-C,
derigenhgrerunder Undervisningsmini-
steriet. Selvom DK-Certs centrale opgave
er overvagning af de danske undervis-
ningsnet og forskningsnettet, er DK-Cert
ipraksis hele Danmarks sikkerhedscenter
pa nettet. Men landene omkring os har
etableret formelle regeringsorganer til
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at varsle cyberangreb, etablere praeven-
tive foranstaltninger og koordinere den
nationale indsats i tilfeelde af et angreb
—sékaldte Gov-Cert.

— Vi halter bagud pé det punkt. For ek-
sempel har de nordiske lande etableret
et samarbejde mellem Gov-Certer. Det
enesteland, der ikke er med, er Danmark.
Der er en politisk barriere i gjeblikket, og
deterbesynderligt, fordi Danmark ellerser
kendtforatveaere godt fremmeiskoene pa
detdigitale omrade, siger Kim Aarenstrup,
der foruden at veere it-sikkerhedschef i
A.P. Mgller-Maersk ogsé er initiativtager
til det nystiftede og uathsengige Radet
for stgrre It-sikkerhed, hvor han er neest-
formand.

Han understreger, at solid fundering
i det internationale samarbejde er af-
gorende.

— Pa internettet breder krigen sig pa
millisekunder fra Timbuktu over Manhat-
tan og til Kgbenhavn. Et angreb krydser
landegreenser medlysets hastighed, siger
Kim Aarenstrup.

Hemmelig rapport anbefaler

dansk Gov-Cert

Allerede formereend et arsiden—iaugust
2007-skrevit-og Telestyrelsen enrapport,
der anbefalede en dansk Gov-Cert.

— Det er primeert en behovsanalyse,
der slér fast, at der er brug for sddan en
funktion, siger kontorchefilt- og Telesty-
relsen Flemming Faber, der star bag den
interne rapport.

Men projektet harvaeret skudttilhjgrmei
etar fordistatenimellemtidenhar omlagt
alit-drift til det centrale StatensIt-center.
Rapporten er forst efter sommerferien i
ar ndet til politisk behandling.

"Der foregar tveerministerielle overve-
jelseromkring setup og pkonomiilysetaf
blandtandetdetstatslige it-center,ograp-
portenerendnu ikke offentlig tilgeengelig.
Afheengigafudfaldet af overvejelserne og
enefterfplgende politisk beslutningspro-
ces vilden blive offentliggjort eller indga
som led i lovforberedende arbejde,” op-
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lyser videnskabsminister Helge Sanders
sekreteer i en e-mail.

Prosabladet erfarer, at det politiske
slagsmal blandt andet handler om, hvor-
vidt Danmarks Gov-Cert skal veere en ud-
videlse af DK-Cert, liggeiStatensIt-Center
under Skat eller et helt tredje sted.

—Maske hgrer det mere logisk til under
Justitsministeriet ligesom Datatilsynet,
derjonetopkangd patversafalle ministe-
rier og endda selv starte politisager—eller
maske under Politiets Efterretningstjene-
ste. Det er en god ide at holde den slags
adskilt fra den operationelle it-drift, siger
Kim Aarenstrup ogunderstreger,atdeter
hans egen private holdning, og at han er
meget lydhgr over for alternativer. Radet
for stgrreIt-sikkerhed har endnuikke haft
lejlighed til at diskutere Gov-Cert.

Det private er bedre til den opgave
Kim Aarenstrup og Shehzad Ahmad er
enigei, at selvom Danmark endnu ikke har
etableret et statsligt varslingssystem, er
vi ikke neer s8 sarbare, som for eksempel
Estland var.

—Viharenheltanden oglangt steerkere
infrastruktur, hvor knudepunkterne er
fordelt over langt flere lokaliter, og sa har
viiDK-Cert allerede et ekstremt godt sam-
arbejde medISPerne (internetudbyderne),
private virksomheder, politier, PET, Forsva-
ret og sd videre, siger Shehzad Admad.

Faktisk er det eksisterende samarbejde
sa effektivt, at KPMG ikke vurderer, at der
er behov for endnu en offentlig CERT.

- Den type varsling findes i forvejen
bedre i privat regi.Jeg kan ikke se,at man
far noget ud af at lade staten lgse den
opgave.Det svarer lidt til, at vi gér tilbage
til dengang, hvor staten stod for telefoni,
siger partner Morten Klitgaard Friis fra
IT Risc Management i revisionsfirmaet
KPMG. m

Rddet for stgrre It-sikkerhed,
www.rfsits.dk

DK-Cert, www.cert.dk og
www.uni-c.dk/produkter/support/dkcert

)

Pa internettet breder kri-
gen sig pa millisekunder fra
Timbuktu over Manhattan
og til Kpbenhavn. Et angreb
krydser landegraenser med
lysets hastighed.

Kim Aarenstrup, it-sikkerhedschef
i A. P. Mgller-Maersk

+ Denial-of-Service og botnet

Botnet er en sammentraekning af ro-
bot-net og net og daekker over soft-
ware-robotter (bot), der fungerer
selvstaendigt og automatisk. Virtuelle,
autonome entiteter, som eksempelvis
maskinstyrede figurer i computer-
spil eller automatiske web-crawlere.
Softwarerobotter er grundstammen
i distribueret computing, men ordet
botnet daekker typisk over skadelige
netvaerk af computere. Den legale ver-
sion hedder et cluster.

En zombie er en computer, som kerer
en fjernkontrolleret bot, der kan styre
computeren. Man kunne godt kalde
botnet for zombienet.

Der findes to slags botnet: De peer-
to-peer-baserede, som ikke er styret
centralt og dermed svaerere at stoppe,
men som ogsa er svaerere at opbygge
og kontrollere. Og sa er der botnet, der
kontrolleres fra en central server.

Lykkes det en ondsindet hacker at
etablere sit eget botnet pa ubeskytte-
de servere kloden over, kan nettet bru-
ges til at udsende spam, sprede vira,
hacke adgangskoder eller bombardere
hjemmesider med millioner af hen-
vendelser, sa de gar ned pa grund af
overbelastning. Sadan et distribueret
Denial-of-Service-bombardement er
sveert at stoppe uden at have adgang
til den centrale styrecomputer.
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It-personlighed

Dansker gor webpro-
grammgrer glade

David Heinemeier Hansson har udviklet frameworket
Ruby on Rails. Malet er at ggre webprogrammering til en
oplevelse.

o — -
- -
Af Stig Andersen, prosabladet@prosa.dk
b Danske David Heinemeier Hansen har ~ Chicago, medejer af udviklingsvirksom-
- gjort det, mange udviklereméd npjesmed  heden 37signals og ikke mindst skaber
- at drgmme om. Han har udviklet tekno-  af frameworket Ruby on Rails (RoR). For

logi, som har en veesentligindflydelse pd ~ David Heinemeier Hansson handler pro-
detdaglige arbejde fortusindvisafdenne  grammering ikke bare om at f4 udviklet
verdens programmarer. nogle applikationer eller f4 nogle websites
til at kere.

— Det vigtige er den oplevelse,

man har ved at bruge veerk-

David er 29 ar, kpbenhav-
ner bosiddende i

tpjet. Om man synes, den
kode, man laver, er smuk
ogelegant,elleromman
fpler, man hurtigt bliver

A
\ er quick and dirty eller

trukket ind i noget, der

besveerligt, siger han
For fem &r siden fik David
Heinemeier Hansson helt
frieheendertil selvatveel-
ge veerktgjer,dahansom
eneste programmer
pa projektet skulle
udvikle produktet
Basecamp for
37signals. Ef-



It-personlighed

ter at have brugt en uges tid pa at seette
sig ind 1 programmeringssproget Ruby,
var han solgt.

—Det var en helt anderledes oplevelse,
end jeg nogensinde havde haft med an-
dre programmeringssprog.Jeg blev isger
meget inspireret af selve baggrunden
for Ruby, som er at ggre programmgrer
glade og tilfredse. Jeg besluttede derfor
at tage de gode idéer fra PHP og Java,
fjerne nogle af de ting, der irriterede mig,
og sd implementere det i Ruby. P4 den
made ville jeg sprge for,at Ruby ogsa blev
optimeret for glade webprogrammgrer,
forteeller han.

Konkrete problemstillinger

Udviklingen af RoR tager udelukkende
afseet i konkrete problemstillinger, som
webprogrammerer mgder i dagligda-
gen. Ifplge David Heinemeier Hansson
er det helt afggrende, at man har fat i
det konkrete, for
man begynder
at lave genera-
liseringer. Da-

at boble op pa.

vid Heinemeier
Hansson arbej-
der stadig rigtig
megetiRoR,og stort set alle forbedringer
og nye features er uddraget af konkret
produktionskode.

David Heinemeier Hansson havde ikke
fra starten en klar forestilling om, hvad
RoR skulle udvikle sig til. Og han havde
egentlig heller ikke planlagt at udgive
noget. Hanhavde blotlgbende udviklet
en reekke generelle komponenter, som
gjorde programmeringsarbejdet nem-
mere for ham. S& han tog beslutningen
om at stille veerktpjerne til rddighed for
andre. Hvis de veerktgjer, han havde ud-
viklet, havde gjort ham mere tilfreds og
produktiv, hvorfor s ikke lade andre f&
gleede af dem?

—Jeg havde s& at sige opdaget "den

Det gode ved open source er, at det
giver gode idéer en utrolig nem made

David Heinemeier Hansen, skaber af Ruby on Rails

hemmelige guldgrube” i form af Ruby.
Sa RoR var et bidrag til at udbrede Ruby
generelt ved at give udviklerne noget
konkret, som virkelig kunne f& dem op
af stolene, forteeller han.

Hvad angar visioner og planerfor RoR, er
detstadigenhelt grundleeggende pointe, at
der ikke er en masse fremtidsvisioner om,
hvordan frameworket ser ud om fem &r.

—Vileegger planerfor, hvad vihar teenkt
os at lave lige nu. Og det udspringer af,
hvilke problemer vi sidder med lige nu
og ikke hvilke problemer andre et eller
andet sted maske kunne have. S alle
tager udgangspunkt i de applikationer,
de arbejder med i det daglige. Og hvis
de Ipber ind i et konkret problem mere
end en gang, s& begynder de at teenke i
atudvikle en generaliseretlgsning, siger
David Heinemeier Hansson.

Sommed alle andre nyere teknologier er
derogsélivlig diskussionidiverse fora om
fordele og
ulemper
ved RoR.
Det so-
ciale net-
veerkssite
Twitter,
som kgrer pa RoR, havde for cirka et ar
siden alvorlige driftsproblemer, og der
blev stillet spprgsmalstegn ved RoR’s evne
til at skalere. David Heinemeier Hansson
bliver meget fast i meelet, da han afviser
pastanden:

— At heevde at noget ikke skalerer, er
ganske enkelt den bedste made at sa
tvivl og bekymring omenteknologiuden
at blive konkret. Men det har ikke hold i
virkeligheden. Alle frameworksidag ska-
lerer.Sa det erabsolut muligt at skalere en
lpsning i RoR, helt p4 samme méade som
man skalerer i PHP, Python, osv. Men det
kanveere et utroligt sveert budskab
atkomme igennem med,
selvom der er

meget store websites, som for eksempel
Yellowpages.com, der kgrer pa RoR.

Plads til gode idéer

Sommetider har man indtryk af, at front-
lpberne inden for softwarebranchen in-
klusive open source-miljpet neesten far
gurustatus. Selvom David Heinemeier
Hansson jeevnligt optraeder pa store konfe-
rencer og har figureret pdlister over mest
indflydelsesrige personer, har hanikke et
billede af sig selv som en softwareguru.

- Det eneste, jeg havde, var nogle gode
idéer,som jegkunne praesentere pa blogs
og konferencer. Det gode ved open surce
er, at det giver gode idéer en utrolig nem
made at boble op pa.Jegsad for eksempeli
enlejlighed pd Amager og udviklede noget
til RoR, som har haft stor indflydelse p3,
hvordantusindvis af mennesker udvikler
software. Ognardet ersddan, at enkeltper-
soner forholdsvis nemt kan komme frem
med nye idéer, s& kan der nogle gange
komme envis personfiksering, og det har
jeg en lidt ambivalent holdning til. Men
deternok sddanidag,at deternemmere
at f gode idéer ud, hvis de er knyttet til
en persons historie, siger han.

Tech-branchen udmeerker sig ifplge
David Heinemeier Hansson ved at veere
en meget isoleret niche. Selvom man er
et kendt ansigt i branchen, er der ingen
problemermedat géifred pd gadenuden
forkonferencecentrene. Ogrédet fra David
Heinemeier Hansson til kommende pro-
filer i open source-miljpet er klart.

— Man skal endelig ikke skal have som
malisigselvat "blive berpmt”. Open sour-
ce-miljpet er et meget fagligt orienteret
miljp, s& den eneste made at profilere sig
paerathave bedreidéerend andre.Ogdet
gode er, at man ikke behgver at opfinde
heltnye ogrevolutionerende teknologier.
Deterhelt fintatkomme frem med noget,
der ggretellerandet20-30 procent bedre,
end man har kunnet fgr, siger han. m

Foto: Andreas Offesson
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Ruby on Rails

Af Stig Andersen, Prosabladet@prosa.dk

Lenio i Arhus er et af de efterhdnden
mange udviklingshuse i Danmark, der
har satset pa open source-frameworket
Ruby on Rails (RoR) til udvikling af web-
applikationer.

- Viplejer at sige, at vi har 100 forskel-
lige webframeworks, men ingen af dem
gor os rigtig lykkelige. S& da RoR kom, var
det virkelig en wow-oplevelse, fordi det
lpser et helt specifikt problem, nemlig at
lave webapplikationer. Tingene bliver
bundet sammen pd enmade, s det virker
naturligt, og det er let og sjovt at arbejde
med, forteeller udviklingschef Tommy
Dejbjerg Pedersen.

Programmeringssproget Ruby blev i
midtenaf19g9o’erne udviklet afjapaneren
Yukihiro Matsumoto, men det var fgrst,
da danskeren David Heinemeier Hans-
son udviklede frameworket Rails, at det
virkelig lettede. ForstiUSA, ogide senere
ar ogsé her i Danmark.

ROR er baseret pa principperne om
“convention over configuration” og DRY
(Don’t Repeat Yourself). Og som noget
enestdende i forhold til andre sprog og
frameworks udviklet med det erkleerede
malat ggre selve programmeringentilen
oplevelse. Christian Dalager, udvikler hos
Eksponent, siger:

— Det handler faktisk om, hvad man
kunne kalde programmgreestetik. Det
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er enkelt og smukt med gode sprogkon-
struktioner, og man kan fa udfert rigtig
meget med f4 linjer kode. Og som visiger:
It reads out well.

Oplevelsen og eestetikken er dog ikke
det endegyldige mal for RoR. Filosofien
er, at hvis motivationen og programme-
ringsgleeden er stor nok, sa bliver den
enkelte programmgr mere produktiv. Og
deteralmindeliganerkendt,atmaniRoR
typiskkanngjes medfeerre kodelinjer end
i eksempelvis Java og PHP.

RoRer specielt udbredt i virksomheder,
der praktiserer Agile Software Develop-
ment, hvor man satser pa iterativ udvik-
ling i teet samarbejde med kunden. Og
frameworket er sd specifikt rettet mod
udvikling af webapplikationer, at man
megethurtigt kanfd omsatidéer pd white-
boardet til en kgrende prototype. Jesper
Rgnn-Jensen, udvikler hos Cap Geminj,
forteeller:

—VibrugerRoRtilsammenmed kunden
at afklare behovene og afprpve mulige
lpsninger. Det er meget nemmere at f&
enfornemmelse afkundernes forretning,
hvis de i udviklingsfasen kan forholde
sig til noget konkret og visuelt. Og sd er
man jo allerede i gang med at lave lgs-
ningen. Samtidig kan det ogsa veere en
udfordring, at kunderne kan blive ved
med at foresld sendringer, for det virker

Nar programmerin
bliver en oplevelse

Programmeringsaestetik og produktivitet gar hand i hand i
Ruby on Rails. Frameworket til webudvikling er skabt til at
gore programmering til en oplevelse.

meget ukompliceret at justere prototy-
pen lpbende.

Den hurtige vej fra idé til kgrende sy-
stem er ifplge Torben Dejbjerg Pedersen
et keempeplus, men rummer ogsa en
udfordring. — Det er meget nemt hurtigt
at fa noget op at ke¢re, men erfaringen
viser, at pa et eller andet tidspunkt far
man brug for at kunne dykke helt ned
under motorhjelmen og tweake et eller
andet. Det kan for eksempel veere ien ap-
plikation, hvor det viser sig, at JavaScript
performer darligt i en bestemt browser.
Sadan noget skal man selv lpse, med-
mindre man kan finde et tool, der lgser
problemet, forteeller han.

RoR er ikke leengere det eneste web-
framework pd markedet. Microsoft er pa
vej med virksomhedens .NET MVC fra-
mework, og til Java-verdenen er Groovy
on Grails et speendende bud. Som navn-
givningen afslgrer, er det dog tydeligt,
hvor inspirationen kommer fra. m

« Eksempler fra kodesamlingen

Henrik Lovborg, udvikler hos Lenio har
sammensat en raekke kodeeksempler,
som viser styrkerne ved Ruby on Rails
sammenlignet med Java.

Se www.prosa.dk/link/208

Prosabladet - 2 - 2009



Vi har store ambitioner
Ogsa for dit privatliv

KMD er i rivende udvikling, og der er plads til dig pd holdet. Vi tilbyder en professionel
it-karriere i et menneskeligt miljg, hvor alle kender vaerdien af en god balance mellem
arbejdsindsats og familieliv. Hos KMD former vi lebende din anszettelse efter individuelle
gnsker, fordi vi ved, at din arbejdsglaede afhaenger af meget mere end spaendende
opgaver. Emner som fleksible arbejdstider, barsel og spontane fridage med barnene ses
som givtige investeringer, der giver afkast p& alle fronter. Laes mere om dine muligheder

hos KMD pé kmd.dk/job
KMD er den sterste danskbaserede it-virksomhed. Vi er over 3000 engagerede kollegaer, der tilsammen bidrager fil en omsaetning p& . Km

mere end 3 mia. kr. om aret. Vi har kontorer i Ballerup, Herlev, Odense, Arhus og Aalborg og prioriterer naerhed og engagement heit
bade i forhold fil kunder og medarbejdere. Laes mere pa kmd.dk IT MED INDSIGT
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Ledighed

Undga kontanthjaelpsklemmen
— bliv medlem af a-kassen

Mange satser pa at leve af kontanthjzelp, hvis de skulle blive ramt af arbejdslgshed. Men
til forskel fra dagpenge kan du risikere at skulle szelge huset eller bilen, fgr du kan fa ret

til kontanthjzelp.

Af Hanne Lykke
Jespersen,
forbundssekretaer,
hlj@prosa.dk

Endel PROSA-medlemmerharide seneste
par uger kontaktet forbundet, fordi de er
blevet ramt af konkurs eller afskedigelse
og ikke er medlem af en a-kasse.

Feelles fordemer,at de er blevet ubeha-
geligt overraskede over, at det er meget
sveert eller umuligt for dem at fa kon-
tanthjeelp.

En understpttelse pd maksimalt 15.708
kronerommaneden ser ikke fyrsteligudi
forhold til lpnnen, nar man tror, man har
et sikkertjob.Dette har sammen med gode
tider, somikke s ud til at fa ende, faeten
del af PROSAs medlemmer til at fraveaelge
arbejdslpshedsforsikringen. Vi har ofte
hgrt det argument, at man alligevel ikke
ville kunne leve af understgttelsen. Disse
medlemmer har i stedet satset pé ikke at
blive arbejdslgse (man kan vel altid fa et
job, hvis man er dygtig nok). Og hvis det

+ Ekstra forsikring

PROSAs Ignsikring er en tilleegsforsik-
ring, du kan kgbe for at kunne sikre dig

en bedre daekning i en periode, hvis du
bliver arbejdslgs. Her kan du selv sam-
menszette udbetalingsbelgb, karens-
periode og varighed. Se hvordan pa
www.prosa.dk/mit-prosa/loensikring
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gar helt galt, kan man satse p4 at f4 kon-
tanthjeelp hos kommunen.

Defleste afde medlemmer, der har kon-
taktet os, havde slet ikke forestillet sig,at de
ikke skulle veereistandtilatfa et vellpnnet
job.Desveerre har finanskrisen pa kort tid
vendt op og ned pd jobmarkedet.

Hvis du bliver arbejdslgs, har du ret
til arbejdslpshedsdagpenge, hvis du er
forsikret i vores a-kasse. Dagpengene
beregnes som go procent af din lgn efter
betalt arbejdsmarkedsbidrag— dog hgjst
15.;708 kroner pr.maned. Det er penge, du
kan f4, uatheengig af om du er gift eller
ugift, med eller uden bgrn. For at kunne
modtage denne understgttelse skal du
leve op til en lang raekke regler, som sta-
ten har fastsat.

Kommunen vurderer

Kontanthjeelp erikke pd samme made en
ret. Det er en trangsbestemt ydelse. Om
du kan fa kontanthjeelp er aftheengig af
din alder, om du er forsgrger, og om du
er gift. Kontanthjeelp kan hejst udgere
12.629 kroner om maneden til en voksen
forsgrger. For ikke-forsgrgere er belgbet
9.505 kroner. Hvis du er gift, beregnes
familiens behov, som om hele familien
skulle pa kontanthjeelp. I praksis betyder
dette, at segtefeellen i et eegteskab, hvor
den ene har arbejde, kun sjeeldent vil

veere berettiget til kontanthjeelp. Den
arbejdende zegtefeelle skal forsprge den
anden — og familien.

Hvis du har formue, der overstiger
10.000 kroner, kan kommunen forlange,
at du forst lever af den —vel at meerke pa
kontanthjeelpsniveau, for dukanfanogen
hjeelp. Hvis du har egen bolig, vil du i de
fleste tilfeelde ikke kunne fa hjeelp —eller
kun f8 det udbetalt som lan. Reglerne
for, hvad der skal szelges, for man kan fa
kontanthjeelp, kan variere meget fra kom-
mune til kommune. Et medlem forteeller,
at hans kommune har stillet krav om, at
hansskulle szelge bilen, fpr derkunne blive
tale om kontanthjeelp. Andre kommuner
vurderer anderledes. B

+ Flere bortvisninger

Vi ser allerede nu en tendens til, at ar-
bejdsgiverne er hurtigere pa aftraekke-
ren, hvis de kan slippe billigt om ved en
afskedigelse. Antallet af bortvisninger

har saledes veeret stigende i de sidste
maneder. PROSA hjzelper dig i den si-
tuation, herunder daekker vi samtlige
udgifter til advokat, hvis vi skal bruge
sadan en, for at du kan fa din ret. Det
forudszetter dog, at du har veeret med-
lem i tre maneder, nar din sag opstar.

Prosabladet - 2 - 2009



Nyt job

Hun tog springet til Forsvaret

Christina Aabye spgte og fik jobbet, selvom hun ikke havde nogen SAP-kompetencer.

Af Nina Ferdinand, nif@prosa.dk

Christina Aabye, 39 ar, skiftede i januar
2008 fra systemudvikler i en mellemstor
privat virksomhed til sagsbehandleriFor-
svaret, hvor hun arbejder med SAP.

Hvorfor sgqgte du jobbet?

-Detlpd utroligt speendende at arbejde
med Danmarks stgrste SAP-system, og det
varjegbare ngdttilat spge. S&jeg spgte og
fik jobbet, selvom jeg egentlig ikke havde
alle kompetencerne til det.

Hvordan solgte du dig selv, ndr du ikke le-
vede op til alle kravene i annoncen?

- Jeg var fuldsteendig eerlig. Jeg foku-
serede pa det, jeg kunne, der leenede sig
op ad det, de spgte — altsd min erfaring
med Axapta og dermed ERP-systemer.

Prosabladet - 2 - 2009

Min programmeringsmeessige baggrund
gor, at jeg kan overskue arbejdsgangene
hurtigt. Fgr jeg spgte jobbet, ringede jeg
derud ogtaltemed demoghavde enrigtig
god samtale.

Hvilke karriereovervejelser gjorde du dig?

—Jeghavdelyst til at prove nogle andre
kompetencer af end programmering og
ville gerne veek fra kun at kode. Som
systemudvikler i en intern it-afdeling
arbejdede jeg meget selvsteendigt,og jeg
ville gerne have et job med mere kommu-
nikation med kolleger, brugere og samar-
bejde pé tveers af organisationen.

Hvad er forskellene pd dit gamle og nye job?

— I mit nye job har der veeret en oplee-
ringsperiode, og der er pladstil, atjegkan
leere og udvikle mig.

Fpr var mine arbejdsopgaver meget
specifikke, nu er mine arbejdsopgaver
meget bredere, og der er stor forskel pa
opgaverne, bade i stgrrelse og komplek-
sitet. Foruden SAP arbejder jeg nu med
Service Management, hvilket er super
spaendende.

Hvad var dine forventninger til det nye
job?

- Jeg forventede at blive meget udfor-
dret fagligt, fordi jeg ikke havde nogen
SAP-erfaring, og det har veeret utroligt
spaendende. Det er noget helt andet, end
detjegvar vant til. Jeg modtager de sager
og problemer, folk har med systemet, og
sd hjeelper jeg med at finde den bedste
lpsning for brugerne. Jeg er glad for at
jeg tog springet og fik muligheden for, at
prove noget helt nyt. m
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Debat

Svar pa laeserbrev

Baggrund: I sidste nummer kritiserede
PROSA-medlem Henrik Gammelgaard
Hovedbestyrelsen for at have overskredet
budgettet til drets julefrokost med 50 pro-
cent umiddelbart efter at have vedtaget
et "pampercirkuleere”, der skulle forhindre
budgetoverskridelser til den slags arran-
gementer.

Kaere Henrik,
Du har desveerre ret i, at der i forbindelse
med HB-mgdetidecemberblev brugt flere
penge til den efterfplgende middag, end
vores regelszet pdbyder. Og det er jo be-
klageligt, at HB overtreeder det regelszet,
som var fastsat samme eftermiddag. Det
er ikke acceptabelt, og det viser, at der er
behov for at skeerpe opmeerksomheden
omkring vores regler.

Derernu blevetkigget pd denkonkrete
overskridelse. Noget af overskridelsen
skyldtes, at vi var ngdt til at foretage en

bindende bestilling for et antal deltager
hos restauratgren lang tid i forvejen —og
inden vi faktisk vidste, hvor mange der
ville deltage. Et problem, mange andre
har, seerligt i julem8neden, hvor der er
rift om pladserne til julefrokosterne. Der
var desveerre mange atbud isidste gjeblik
- blandt andet pa grund af sygdom. Og
s& kommer vi til at betale for de bestilte
pladser. Konkret kan vi herudover kon-
statere, at vi ved denne julefrokost ikke
klart nok havde fortalt deltagerne (og
restauratgren), hvilken ramme der var til
rddighed, og da ingen fglte den fornpdne
ansvarlighed, blevregningen lukket alt for
sent. Det er altsd npdvendigt fremover at
styre dette meget hardere.

Sagen har veeret behandlet i @konomi-
udvalget, som er den normale procedure
for, hvordan overskridelser af de gkono-
miske retningslinjer behandles. Ligesom
digerudvalgets medlemmer ikke tilfredse

med sagen,og de har indskaerpet over for
organisationen, at deltagerne fremover
skal informeres om rammerne for et ar-
rangement, sdledes at de selv kan veere
med til at sikre, at den ikke overskrides.
Den ansvarlige for arrangementet skal
lpbende fplge op, og restauratgren skal
have rammen fortalt p& forhand, sdledes
at han er vidende om, hvad der deekkes
af PROSA.

Heldigvis er sddanne overskridelserikke
noget, der sker ofte i PROSA, og jeg skal
gore mit til, at der ikke fremover kommer
sager af tilsvarende karakter.

Med venlig hilsen

Niels Bertelsen,
formand

Fplg eller bland dig i debatten om emnet
pd Prosa.dk

www.prosabank.dk

billan til alle medlemmer af PROSA.
Du far:
* Hurtig og professionel betjening

 Svar inden for max. 24 timer

* Mulighed for at sgge om lanet pa nettet

kun har travit med én ting: Dig.

Vi er nemlig en bank kun for private.

eller ring til os pa 3378 1974,
sa saetter vi fokus pa dig.

bedst til private

Rummelig stationcar eller leekker cabriolet?
I PROSA-Bank tilbyder vi et meget fordelagtigt

* Kun 20% i udbetaling pa bade nye og brugte biler

I PROSA-Bank har vi gjort det sa nemt, fordi vi

Vi lader andre om de store forkromede erhvervsspekulationer.

Las mere om hillanet pa www.prosabank.dk

Pa 24 timer far du rad til den bil, der passer dig

Billan *7,75 % p.a.

*AOP 9,16 %. Lan pa min. 50.000 kr. Lgbetid min. 3 ar. Udbetaling min. 20 %.
Bil ikke eeldre end 7 ar. Variabel rente pr. 12. januar 2009.

0€G 8€ GET A2 ‘uneyuRge) '(S/V dueg JedS 7B uegT) Jueg-yS0¥d

PROSA-Bank
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Bpger med rabat

Boger med rabat til
PROSA-medlemmer

SOA Design Patterns

In cooperation with ex-
perts and practitioners
throughout the SOA
community, best-sel-
ling author Thomas Erl
brings together the de
facto catalog of design
patterns for SOA and
service-orientation.
More than three years
in development and
subjected to numerous
industry reviews, the 85
patterns in this full-color book provide the most suc-
cessful and proven design techniques to overcoming
the most common and critical problems to achieving
modern-day SOA.

Design Patterns

Forfatter: Erl

ISBN: 9780136135166
Normalpris: 466,00 Kr
Tilbudspris: 326,00 kr

Managing the Human Factor in
Information Security

With the growth in so-
cial networking and the
potential for larger and
larger breaches of sen-
sitive data, it is vital for
allenterprises toensure
thatcomputer users ad-
here to corporate policy
and project staff design
secure systems. Writ-
ten by a security ex-
pert with more than 25
years' experience, this
book examines how fundamental staff awareness
is to establishing security and addresses such chal-
lenges as containing threats, managing politics,
developing programs, and getting a business to buy
into a security plan.

Human Factor

Forfatter: Lacey

ISBN: 9780470721995
Normalpris: 358,00 kr
Tilbudspris: 250,00 kr

Prosabladet - 2 - 2009

Metamodelling for Software
Engineering

This book provides a
comprehensive con-
ceptual framework for
metamodelling and in-
cludes case studies and
exercises which will
demonstrate practical
uses of metamodelling.
Forlecturersand educa-
tors, the book provides
a layered repository of
contents, starting from
the basics of metamo-
delling in the first chap-
ters, through specific issues such as trans-layer control
or non-strict approaches, up to advanced topics such
as universal powertyping or extensions to the object-
oriented paradigm.

Metamodelling

Forfatter: Gonzalez-Perez

ISBN: 9780470030363
Normalpris: 538,00 kr
Tilbudspris: 377,00 kr

Programming the CELL Proces-
sor

IBM's Cell processor
delivers truly stunning
computational power:
enough to satisfy even
the most demanding
gamers and graphics
developers. That's why
Sony chose the Cell to
drive its breakthrough
PlayStation 3 and why
Cell processors are at
the heart of today’s most
powerful supercompu-
ters. But many develo-
pers have struggled to create high-performance Cell
applications: the practical, coherent information they
need simply hasn't existed.

Forfatter: Scarpino

ISBN: 9780136008866
Normalpris: 538,00 kr
Tilbudspris: 377,00 kr

Mastering SAL Server 2008

This book offers accu-
rate and expert cove-
rage on the updates to
SQL Server 2008 such as
its enhanced security;
the ability to encrypt
an entire database,
data files, and log files
without the need for
application changes; a
scalable infrastructure
that can manage reports
and analysis of any size
and complexity; and its extensive performance data
collection.

Taanety Wy

MASTERING
SQL Server 2008

Forfatter: Lee

ISBN: 9780470289044
Normalpris: 454,00 kr
Tilbudspris: 318,00 kr

FIU

boghandel

Halmstadgade 6, 8200 Arhus N
TIf.: 8610 0338 Fax: 8937 3555
E-mail: ftu@ats.dk www.ftu.dk
Fa 20% rabat hos FTU boghandel
Find linket til FTU boghandel via www.
prosa.dk og fé rabat pé& bagerne
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Nyt fra a-kassen

Farvel til fire ansgpgninger om ugen

De nye krav til ledige dagpengemodtagere indebzerer en plan for jobspgning i taet
dialog med a-kassen. Ledige skal ikke lengere spge mindst fire job om ugen, men

alle relevante job.

Af Anne Grethe Hansen,

a-kasseleder, agh@prosa.dk

Midtidecember 2008 droppede beskaefti-
gelsesminister Claus Hjort Frederiksen sit
krav om, at alle ledige skulle spge mindst
fire job hver uge. P4 det tidspunkt sagde
ministeren, at arbejdsgiverne ikke ville
have de mange proforma-ansggninger,
derblev skrevet,og at a-kassernetilsynela-
dende ikke kunne fa de ledige til at skrive
fire reelle anspgninger om ugen.

Nu er de nye retningslinjer fra Beskaef-
tigelsesministeriet kommet:

Som ledig skal du fortsat bevare et
hgjtjobspgningsniveau, som skaltage
udgangspunkt i dine kvalifikationer
og de job, som er i neerheden af dig.

Der skal fortsat veere kvalitet i job-
spgningen.

Jobspgningen skal starte allerede fra
forste ledige dag.

For at sikre disse krav til jobspgning skal
viia-kassen fremover vejlede dig, nér du
tilmelder dig jobcenteret.

Realistisk og serigs jobsggning
Vi skal sikre os, at din jobspgning er rea-
listisk og serips, og vi skal vejlede dig
om, at du skal spge ud fra en bredere
malestok, hvis du har vanskeligt ved at
finde tilstraekkeligt mange job inden for
dit eget fagomrade.

Derfor laver vi en plan for jobsggnin-
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gen. Planen skal laves i teet samarbejde
mellem dig og os.

Planen skal laves, fgrste gang du som
ledig er til samtale i a-kassen. Herefter
skal vi —fortsat i teet samarbejde - revi-
dere planen ved de efterfglgende samtaler
ia-kassen.

Hvis dupéd nuveerende tidspunkt erramt
af ledighed, vil du f4 lavet en plan ved
neeste samtale i a-kassen. Du skal bevare
denjobspgningsaktivitet, som blev aftalt
ved sidste samtale i a-kassen.

IPROSAs A-kasse vil vi ogsd oplyse om
arbejdsgivere, som har jobdbninger, og
vi vil tilbyde jobspgningstemaer, kar-
rieresamtaler og profilanalyser. Vi vil
gennemga dine jobanspgninger og give
sparring og gode ideer til optimering af
jobsggningsproceduren.

Forslaget betyder, at vi gennem for-
nuftig dialog —og ikke h8blgse krav —kan
goreledighedsperioden sa kort sommulig
og hjeelpe dig i job igen s& hurtigt som
muligt. ®

Invitation til Gratis seminar

om Ruby on Rails

AJAX, plugins og test

torsdag d. 28 april

Hvad er Ruby on Rails

Vi viser hvorledes en lille webapplikation kodes
Herunder Ruby on Rails, scaffold, MVC, REST,

Dato for seminarer:

torsdag d. 26 marts 2009 kl. 14.00 - 16.30
2009 kl. 14.00 - 16.30

Tilmelding:
contact@copenhouse.dk
8880 9020

Frederiksholms Kanal 4, 3tv 1220 Kbh K. contact@copenhouse.dk tIf. 8880 9020
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prosa.dk/kurser

Kurser og foredrag i PROSA

Dato  Indhold Sted
2.3 Karrieredag Keben-
havn
3.3 Kanban — projektsty- Kgben-
ringsveerktaj havn
4.3 Design dit naeste kar- | Kgben-
riereskidt — Workshop i | havn
job og karriere
5.3 Test-dreven udvikling Aalborg
5.3 Pomodoro-teknikken Kgben-
havn
6.3 Cebit Tyskland
9.3 Karriereforum Kgben-
havn
9.3 Krimihacking — fakta Aalborg
eller fiktion?
10.3 | Krimihacking — fakta Arhus
eller fiktion?
10.3 Privatlivets fred — cd Kgben-
preesentation havn
11.3 | Robotnetveerk Keben-
havn
12.3 | Webanalyse — Google |Arhus
Analytics
16.3 til | Windows Server 2008 | Arhus
8.6 Active Directory Confi-
guration (70-640)
(7 undervisningsgange)
16.3 | Karrieredag Kaben-
havn
17.3 | Design dit naeste kar- | Arhus
riereskridt — workshop i
job og karriere
17.3 | Agile Database De- Keben-
velopment havn
18.3 til | Windows Server 2008 | Kgben-
10.6 |Active Directory Confi- |havn
guration (70-640)
(7 undervisningsgange)
19.3 | Krimihacking — fakta Keben-
eller fiktion? havn
19.3 | Webanalyse — Google |Kolding
Analytics
23.3 | Karriereforum Kgben-
havn
26.3 Krimihacking — fakta

eller fiktion?
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Design dit naeste karriereskridt

Workshop i job og karriere

Hvad vil du med din karriere? Sigter
du efter klare mal? Eller star du mé-
ske i stampe? Nu har du chancen for at
komme videre.

Megd karriererddgiver og direkter for
JobMaker A/S Bodil Damkjeer, som har
specialiseret sig i it-karriereveje. Hun
vil gennem teori, praktiske eksempler
og gvelser inspirere deltagerne til at
komme pa rette kurs. Leer bla. om de
fem karrieremodeller, metoder til kom-
petenceudvikling ogkarriereudvikling og
f4 redskabertil, hvordan du designer dit
naeste karriereskridt — og nar det.

Efter workshoppen vildu have konkrete
udviklingsveerktgjer og en individuel
karriereplan med hjem. Invester et par
timer i din fremtid.

NB: tag dit cv med. Det er kun dig selv,
som skal se det.

Tid og sted:

Onsdag den 4. marts kl. 17-20 i Kgben-
havn, AK-Samvirke, Ngrre Farimagsgade
43,Kbh. K.

Tirsdag den 17. marts kl. 17-20 i Arhus,
Mpllegade 9-13, Arhus C.

Tilmelding:
www.prosa.dk/kursus

Projektstyring med Kanban

Leer den nye metode inden for agile software development at kende.
Vi kigger nsermere pd, hvad Kanban er og pa de hidtidige erfaringer.

Hgr om:
Historien og principperne bag Kan-
ban
PrgvetKanban spil og oplev,hvordan
det fples pa egen krop
Styr meengden af igangveerende ar-
bejde
Systematisk eliminering af flaske-
halse
Hvordan kan Kanban fungere med
Scrum?

Tid:

Tirsdag den 3. marts kl. 17-19

Sted:

BestBrains, Strandgade 4, Kgbenhavn K.
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Overvagning og karriere —
weekendseminar og fest

Er du ung it-professionel eller it-studerende, sa kom med
til Uss-weekend den 18.-19. april. Weekenden er spaekket
med oplegsholdere, workshops og diskussioner, som med
garantivil ggre dig klogere, give nye kontakter og rykke ved
din forstaelse af fagforeningsarbejde.

Pluk fra weekendens program:
Overvagning, logning og terrorlovens klamme hand
Vejen til succes. Gode rad og erfaringer til, hvordan du
gor it-karriere
Nettet som motor. Hvordan mobiliserer du 10.000 for
din sag?
Det globale arbejdsmarked. Hvordan ser it-arbejdsfor-
hold ud uden for Danmark?
PROSA ar 2030. Visioner for fremtidens fagbevaegelse

Lordag aften holder vi fest. Hpr DJ Istabmyhead, Pindulet
(live) med flere. Visuals af VI-teamet Oppe om Natten.

Tid og sted:

Lprdag den 18. april kl. 13-21 pd Mglle Allé 25, 2500 Valby

+ fest kl. 21-03 pa Kapelvej 44, 2200 Kgbenhavn N.

Sgendag den 19. april kl. 10-14.30 pad Mglle Allé 25, 2500
Valby.

Mad, transport, deltagelse og overnatning betaler PROSA.

Se fuldt program og sikr dig en plads pa www.prosa.dk/kursus.
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U35-fyraftenscaféer

Afslappet og kvalificerende forum for unge it-professio-
nelle, film, opleeg om overvagning, dj’s, o1, netveerk og meget
mere.

Tid og sted — Nu bade i Kebenhavn og Arhus samme dag:

Torsdag den 19. marts kl. 17-20
Torsdag den 16. april kl. 17-20
Torsdag den 14. maj kl. 17-20
Torsdag den 18. juni kl. 17-20

Se 1 PROSAs kalender, hvad der sker de enkelte dage.
Og tilmeld dig p& prosa.dk/kursus.

Kommunalisering af
beskaeftigelsesindsats — Abent mpde

Der er mange problemer med omleegningen til et kommu-
nalt beskaeftigelsessystem. It-folk og it-virksomheder fylder
uendeligtlidtide enkelte jobcentre. Det betyder at, it-folk kan
risikere at blive sendt ud i alle mulige slags job, fordi der ikke
er viden og vilje til at lave seerlig service for it-professionelle.
Omlaegningen kan fa konsekvenser for hele it-branchen og
er pa leengere sigt et angreb pa a-kasserne.

Pa medet diskuterer vi:
Hvilken betydning har omleegning for lgpnmodtagere og
arbejdslgse?
Hvilke muligheder har vi haft tidligere, og hvilke mulig-
heder har vi fremover?
Hvad kan PROSA ggre for at forhindre og mindske ska-
derne ved omleegningen?

Opleeg ved forbundssekreteer Hanne Lykke Jespersen.

Tid og sted:

Torsdag den 5. marts kl. 17-19 i Kpbenhavn
Tilmelding:

www.prosa.dk/kursus
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Pomodoro —fa styr pa
din tid!

Kender du fplelsen af at gd hjem efter en lang arbejdsdag
og ikke rigtig vide, hvad dagen er gdet med? Du ved, at
du har haft travlt, men kan ikke szette fingeren pa, hvad
du rent faktisk har faet fra hdnden. Pomodoro-teknikken
blev opfundet af en italiensk studerende, som stillede sig
selv spgrgsmalet: Kan jeg virkelig fokusere i 25 minutter
ad gangen? Siden er teknikken blevet udviklet, s& den kan
bruges med gode resultater bade i individuelle sammen-
heenge ogiteams.

Pa dette gd-hjem-mede vil Bent Jensen fra BestBrains for-
teelle om teknikken i detaljer samt om egne og kollegers
erfaring med produktivitet og arbejdsglede ved anvendelse
af pomodoro-teknikken.

Tid: Torsdag den 5. marts kl. 17-19
Sted: BestBrains, Strandgade 4, Kpbenhavn K

el

|-

Krimihacking — fakta
eller fiktion?

I krimiserier pa tv og i bpger opsporer superhackere inter-
nationale topforbrydere ved hjzelp af blot en e-mailadresse
eller en IP-adresse i lgbet af 3 sekunder. Men er det over-
hovedet realistisk?

Komttilhackerforedrag, hvorscenarier frabpger som "Maend
der hader kvinder” og tv-serier som CSI og NCIS gés efter i
spmmene. Dufaretindblikihacking, aflytning, sniffning og
andre hightech-angreb og forsvar. Foredragsholder Henrik
Kramshgj demonstrerer hackerprogrammer, databaser og
hjemmesider, som du efterfplgende selv kan bruge. Henrik
harselvtidligere brugt offentligt tilgeengelige ressourcer til
atidentificere personeriforbindelse med politianmeldelser.
Han anbefaler, at du benytter samme metoder til at fastsla
dit eget trusselsniveau.

Hackerturné —tid og sted:

Aalborg: Mandag den 9. marts kl. 17-21
Arhus: Tirsdag den 10. marts k1. 17-21
Odense: Torsdag den 26. marts kl. 17-21
Kebenhavn: Torsdag den 19. marts kl. 17-21

Tilmelding:

Tilmelding: www.prosa.dk/kursus www.prosa.dk/kursus
PROSAs kursusafdeling planleegger lpbende arrangementer,  Nyhedsbrev fra PROSA

kurser og foredrag. S& hold gje med programmet pé prosa.

dk/kursus, hvor du ogsé kan tilmelde dig og betale online.

Har du specifikke gnsker, sa mail gerne til os pa kursus@

prosa.dk.

Husk at tilmelde dig nyhedsbrev om arrangementer, kurser
og foredrag pa: http://prosa.dk/link/105

Prosabladet - 2 - 2009
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PROSA/VEST

Test-drevet udvikling

Hvorfor tiltreekker test-drevet udvikling (TDD) sig opmeerksom-
hed,oghvorfor kan en udviklingsteknik formé at gpre udviklere
interesseret i test?

Fa en kort introduktion til de vaerdier, som er indbygget i eX-
treme Programming og Agile Development, som ligger til grund
for test-drevet udvikling. Foredragsholderen Henrik Baerbak
Christensen, lektor pa Datalogisk Afdeling/Aarhus Universitet
demonstrerer de centrale elementer i TDD, the rhythm og te-
sting patternsipraksis pa et lille programmeringsprojekt i C# i
samarbejde med tilhgrerne Erfaringsmaessigt vil isaer de erfarne
softwareudviklere f3 sig nogle overraskelser. Som afrunding
samles op pé fordele, ulemper og faldgruber ved TDD,

Tid og sted:
Kolding, tirsdag den 24. februar kl. 17
Aalborg, torsdag den 5. marts kl. 17

Webanalyse/ Google
Analytics

Med Google Analytics er der sat nye standarder for, hvad et gra-
tis webstatistik-tool kan levere af detaljerede brugergenerede
data. En avanceret webstatistik, som f.eks. Google Analytics
forteeller meget mere og kan, ved at forstd tallene, give indsigt,
der hjeelper webteamet afggrende med at udvikle websitet i
den rigtige retning.

Gennem praktiske eksempler og cases skal vise, hvor teet vikan
komme pa at forsta brugernes adfeerd, og hvordan vi omsaeetter
de mange tal til brugbar viden om brugerne/malgrupperne.

Kursusholder er webkonsulent, spgemaskineekspert og "Ebizze”
Henrik Hansen (se evt. www.abilitor.dk) — kendt fra tidligere
fyraftensmeder om spgemaskineoptimering.

Tid og sted:

Aalborg, torsdag den 26. februar kl. 17
Arhus, torsdag den 12. marts kl. 17
Kolding, torsdag den 19. marts kl. 17
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Agile metoder

Morten Norre holder foredrag, se mere i neeste nyhedsbrev
eller pé kalenderen snarest muligt.

Tid og sted:

Aalborg, onsdag den 15. april kl. 17
Arhus, tirsdag den 21. april k1. 17
Kolding, tirsdag den 28.april kl. 17

Krimihacking —
fakta eller fiktion?

Foredragsholder Henrik Kramshgj demonstrerer hackerpro-
grammer, databaser og hjemmesider, som du efterfplgende
selv kan bruge.

Tid og sted:

Aalborg, mandag den 9. marts kl. 17-21
Arhus, tirsdag den 10. marts kl. 17-21
Odense, Torsdag den 26. marts kl. 17-21

Galder for alle ovenstaende arrangementer!
Tilmelding p& www.prosa.dk/kursus
Gratis for medlemmer. Et let traktement er med i prisen

Free & Open Source
Software Konference

Rabat for PROSA-medlemmer.
Aalborg, tirsdag den 24. marts

Laes mere pa www.foss-aalborg.dk
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Bliv klaedt pa til en certificering

i Windows Server 2008

I fordret 2009 udbyder vi certificeringskursus i “Windows
Server 2008 Active Directory Configuration (70-640)” i bade
Kgbenhavn og Arhus. Det er Microworld, som star for kur-
serne, men de bliver afholdt i PROSAs lokaler med max 10
deltagere pr. hold. Der er syv undervisningsdage i alt, fordelt
over tre maneder.

Kursetomhandler installation og opsaetning af Windows Server
2008 samt enteoretisk og praktisk forstaelse for Active Direc-
tory i Microsoft Windows Server 2008 samt certificeringen
70-640,som er fprste certificeringidennye certificeringsreekke
pa Windows Server 2008.

Kurset inkluderer:
Microsoft Press Training Kit
Eksamenssimulering
Microworld Etrainer
Microsoft ELearning

Prisen for PROSA-medlemmer er kun 9.000 kr.
For ikke-medlemmer er prisen 27.000 kr.

Certificeringen skal tages separat og er ikke inkluderet i
prisen.

Datoer og tid:
Kpbenhavn, onsdage: 18.3,1.4, 15.4, 29.4, 13.5, 27.5, 10.6 k1. 9-16.
Arhus, mandage: 16.3,30.3,14.4, 27.4,11.5, 25.5, 8.6 k1. 9-16.

Sted:
PROSAs lokaler i Kpbenhavn og Arhus.

Tilmelding:
www.prosa.dk/kursus

Forbundet af It—professionelle
Henvendelse omkring hastesager kan uden for PROSAs dbningstider ske direkte
til de fagligt valgte pa nedenstdende telefonnumre og e-mailadresser:

PROSA/CSC
Sekreteer: Peter Gulstad
Retortvej 68, 2500 Valby

Kebenhavn
Hovedkontor og a-kasse
Ahlefeldtsgade 16,
1359 Kbh. K.

Kontortid: kl. 9-15,
mandag dog kl. 10-15
TIf.: 3336 4141

Fax: 33919044

Arhus

Mepllegade 9-13,
8000 Arhus C.
Kontortid: kl. 10-15
TIf.: 3336 4141
Fax: 87301415

Odense

Overgade 54,

5000 Odense C.
Kontortid: kl. 10-15
TIf.: 3336 4141
Fax: 6617 7911

Formanden, naestformand og forbundssekretaerer

Niels Bertelsen
Formand

Direkte: 3336 4767
E-mail: nib@prosa.dk

Erik Swiatek
Naestformand
Direkte: 3336 4123
Mobil: 27601175
E-mail: ers@prosa.dk

Hanne Lykke Jespersen
Forbundssekretaer
Direkte: 8730 1405
Privat: 86415494
Mobil: 28881247
E-mail: hlj@prosa.dk

Erik Dahl Klausen
Forbundssekretaer
Direkte: 8730 1412
Privat: 8699 0056
Mobil: 2778 5430
E-mail: ekl@prosa.dk

Carsten Larsen

Forbundssekretaer
Direkte: 3336 4198
Privat: 6591 3134
Mobil: 2962 0295

E-mail: cla@prosa.dk

Mogens Sgrensen

Forbundssekretaer
Direkte: 3336 4127
Privat: 3391 4649
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for sikkerheden,

Netbankkunder har de seneste uger vaeret under angreb. Men
hvorfor handler bankerne ikke?

Af Kurt Westh Nielsen, redaktgr, kwn@prosa.dk

Mit liv som netbankkunde startede
dengang, hvor opkaldet foregik via
en telefonlinje med et funky 2400
baud-modem direkte til banken. Su-
persikkert, syntes jeg dengang. Nu
foregérden slags via en webbrowser.
Ogformitvedkommende stadiguden
seerlig mange spekulationer over sik-
kerheden.

Men sa for et par uger siden var
der pludselig stor stdhej. For mange
tusinde bankkunder var angiveligt
under angrebfraondsindede hackere
¢stpa. De forspgte at leense konti og
hverve mellemmeend til at medvirke
tilkriminelle transaktioner. Panik og
manglende proportioner hos net-
bankkunder fulgte i kplvandet pa
den nyhed. Efter en invitation til at
tale om sikkerhedsproblematikken i
et par elektroniske medier tjekkede
jeg s& min egen netbank for lidt ak-
tuelle informationer. Det fik jeg ikke
meget ud af.

Fra min netbank kunne jeg klikke
mig videre til en tilfeeldig netbaseret
antivirusscanner,som kreevede Inter-
net Explorer for at virke. Derudover var
der et par intetsigende rad i retning
af"teenk dig godt ominden du feerdes
pa internettet”, og det var det. Og sa
blev jeg lidt knotten.

For bankerne behandler os netbank-
kunder neerigt. Netbanker ofrer ikke
mange kroner pa tilgeengelighed.
Og det kan veere en pestilens eller
decideret umulighed at tilgd sin net-
bankmed andetend Internet Explorer
og Windows 2000 eller nyere. Nu

Er der virus pd min computer 7

Lige nu er der rettet et virusangreb mod danske NetBanke
falgende for at undersgge, om din maskine er bergrt af de

Glemt dine koder?
Laxs hvad du skal gare - kiik

1. G ind pg httpffsupport.f-secure comSenuwhome/ols .5

. Tryk pd knappen "Start scanning®

. Tryk pd knappen “installer™

LI

trykke pd "accept”

Tiek din pe Tor virus —Tor en sikkerheds skyld
Dranmark er lige nu ramt af en virus, der kan aflure forfrolige op
nu mulighed for sely al undersage, om din computer kan vare

. Klik pd den gule bj=lke gverst for at installere et tilfgj

Accepter licensaftalen, ved at traekke bjalken | hajre :

Las ogsd om...
3 tips om sikkerhed:
Antivir PO rE

Skift adogangskoden
Ehishing

og lidt om

Activer

Gode ridd om koder
Windows Wista

netbanktyy “Fatcher. Du bar derfor kantrollers, om virussen fing

www. opdaterdinpe dikc Her er der ogsd en veiledning til, hvorda
ot wasns o atordinne die lam konntrnllaror

rar nnmes ez nm nd

NTHED - SDC har skiftet nay

Vage anvisninger og flygtige rad preeger de danske netbankers forsider.

far netbankkunder lov til at udfere
de banktransaktioner, som bankens
ansatte tidligere sgrgede for. Burde
bankerne sa ikke se pa rationalise-
ringsgevinsten og levere lidt veerdi
tilbage i form af investeringer i sik-
kerheden for os bankkunder?

Giv os nogle vaerktgjer

At danske banker nu i kor kan rabe,
at vi skal beskytte os, er ikke nok. Vi
skal have konkrete anbefalinger og
veerktpjer. Herhjemme har bankerne
haft ti ar til at forberede sig pa at
opbygge sikkerheden i netbanker.
De sidste tre til fire ar har der veeret
mange angreb pa store udenlandske
banker. Derfor burde det ikke over-
raske sektoren, at det nu er mindre
banker, som de danske, der har kri-
minelles bevigenhed.

Sa tag jer sammen, banker — ogsa
af hensyn til jeres eget erstatnings-
ansvar. Det er urimeligt at efterlade
intetanende netbankkunder, som
ikke npdvendigvis er superbrugere, i

en situation, hvor de skal reinstallere
deres pc og kan veere i dyb tvivl, om
bgrnebgrnenes feriebilleder ogsa skal
slettes, for at netbanken er sikker.

Sa fa neeste netbanksversion med
forbedret sikkerhed pd markedet
hurtigt. Samarbejd om at tilbyde os
brugere veerktpjer og programmer,
sa vi kan sikre vores pc mod sikker-
hedstrusler. Invester i udviklingen
af produkter, som kan sikre os mod
phishing,genkende de mestudbredte
keyloggere og tilbyde os transparens
og indsigt snarere end frygt.

Og sprg sa for at tilbyde nuanceret
og ansvarlig aktuel information om
trusselsbilledet, sa alle netbankkunder
kanfastholde de proportioner,som jo
stadig ggr detlangt tryggere atopspge
banken pé nettet fremfor at haeve kon-
tanteripengeautomater pa seerdeles
fysiske steder som Nprreport Stationi
Kpbenhavn.Har duholdninger og bud
til netbankerne. S& snak med mig pa
prosa.dk eller min blog, v2.dk/blogs/
kurtwesthnielsen. m

Synspunkter pa denne bagside er ikke ngdvendigvis udtryk for PROSAs holdning.



