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Synspunkt

CSC —er etikken

| hgjsaedet?

Hanne Lykke Jespersen, naestformand, hlj@prosa.dk

PROSA togistarten af maj det usaedvanlige skridt at melde en af vores arbejdsgivere
—nemlig CSC - til politiet. CSC har udrébt dette som et kampskridt over for CSC som et
led i den verserende konflikt pa arbejdspladsen.

Men det er helt forkert opfattet. Der er helt andre beveeggrunde for, at vi er skredet til
s drastisk en handling.

Sagen startede med, at en gruppe medarbejdere nedlagde arbejdet som protest mod
det psykiske arbejdsmiljp, de blev budt. CSC kreevede blandt andet, at vores medlem-
mer skulle opleere de folk, som senere under konflikten skulle agere som skruebraek-
kere. Andre af vores medlemmer blev herefter under protest beordret til at nulstille
passwordet for nogle af de strejkende og senere bortviste medarbejdere.

De bortviste medarbejderes personlige adgangsrettigheder er herefter blevet benyttet
af flere brugere. Dette blev observeret fgrste gang 14. april — og straks indberettet som
en uregelmaessighed til lederen, sikkerhedschefen, den administrerende direktgr og
personaledirektgren. Ingen af dem, som har indberettet dette, har faet svar pa deres
henvendelser. S& de sidder fortsat og udfprer arbejde, som er i strid med deres arbejds-
beskrivelser, de etiske retningslinjer, som CSC netop har bedt dem om at underskrive,
samt den sikkerhedsgodkendelse, som PET og FET har udstedt.

, , Det er vigtigt, at vi og vore medlemmer
reagerer, hvis der sjakres med sikkerheden.

Nér CSC's ledelse ikke reagerer pa indberetningerne, bliver medarbejderen ngdt til at
gore noget mere. PROSA valgte at anmelde det til politiet for at skabe opmeerksomhed
omkring dette problem — og at f4 denne praksis stoppet.

Der er ogsa en anden vinkel pa sagen: Vileveriet af de mest gennemregistrerede
samfund i verden. Staten har pa CSC masser af (meget personlige og fortrolige) data
liggende om alle danske borgere. Det er selviplgelig helt essentielt, at vi kan have tillid
til, at alle disse oplysninger behandles fuldt ud forsvarligt, og hvis der opstér sikker-
hedsbrister, at det er muligt preecist at finde af, hvilke medarbejdere der har forarsaget
dette.

Hvis der bruges forkerte identiteter, eller flere bruger samme identitet, er det ikke mu-
ligt med sikkerhed at finde den ansvarlige. Det er derfor vigtigt, at vi og vore medlem-
mer reagerer, hvis der sjakres med sikkerheden. Det er den eneste méde, hvor borger-
nes tillid kan sikres pé sigt.

PROSA har altid haft en hgj profil pa dette omrade, og det vil
veere helt underminerende for vore egne synspunkter, hvis vi
ikke forfplger dem — ogsa nar det er en af vore arbejdspladser,
hvor sikkerheden tilsyneladende ikke tages alvorligt.

Lees og diskuter synspunktet pa Prosa.dk

Prosabladet - 6 - 2011
41. argang

Adresse:

Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kbh. V.
TIf. 3336 4141, fax 339190 44
Prosabladets postgiro: 6 58 08 90,
e-mail: prosabladet@prosa.dk

Redaktion:
Ansvarshavende redaktgr
Kurt Westh Nielsen
kwn@prosa.dk

Nina Ferdinand, journalist
nif@prosa.dk

Palle Skramsg, layout

Udgivelsesdato og deadline:
Udkommer en gang hver maned,
undtagen august maned.
Naeste gang 30. juni

Laeserbreve: 3. juni

Debatindlzaeg og klageadgang:

Prosabladet modtager meget gerne laeserbreve, deba-
tindlaeg, tips, artikelforslag og kommentarer fra med-
lemmerne. Indlaeggene sendes til redaktion@prosa.
dk. Indlaeggene vil, safremt de offentligggres, blive
redigeret efter retningslinjer vedtaget af redaktionen.
Disse retningslinjer kan laeses pa prosa.dk/link/23.
@nsker du at klage over handteringen af henvendelser
til redaktionen eller generelle stofprioriteringer kan du
lzese mere om den procedure her: prosa.dk/link/23.

Redaktionsudvalg:

Formand: Peter Ussing
peter.ussing@gmail.com
Naestformand: Martin Lindboe
martin.lindboe@gmail.com
Siemen Baader

Marie Hojlt

Navdeep Nandrajog

Lars Sommer

Artikler:

Synspunkter, der fremfgres i signerede
artikler, er ikke ngdvendigvis deekkende
for redaktionens opfattelse. Rubrikken
Synspunkt stilles til radighed for
Hovedbestyrelsen

Annoncer:

DG Media a/s

Telefon: 7027 11 55

E-mail: epost@dgmedia.dk
Deadline for naeste nummer:
Den 17.juni

Teknisk produktion:
Tryk: KLS Grafisk Hus

Illustrationer:
Forside: Lars Bertelsen
Hvis ikke andet er angivet, PROSAarkiv

Papir og produktion er godkendt til
Nordisk Miljpmaerkning

Denne tryksag er produceret CO2 neutralt hos KLS
Grafisk Hus A/S

Kontakt PROSA:
www.prosa.dk/kontakt
Eller se navne og adresser pa bladets nzstsidste side.

Kontrolleret af
SPECALMEDIERNES OPLAGSKONTROL

Kontrolleret oplag:
12.645 ekspl. i perioden 1. januar - 30. juni 2010

WILJON,
O
4 2
$ // d
541 o016 E
Trykkeri

Prosabladet - 6 - 2011

-[8]



Indhold

, , PROSA skal give os svaret pa: Hvorfor skal jeg veere
solidarisk, nar de andre ikke er det?

Kasper Kari, PROSA-medlem, om fremtidens arbejdsmarked.

har aldrig for veeret sa velbesggt.
seniorlivet.

1 maj stod i ar i konfliktens tegn og At ga p pension uden overvejelser
kan koste dyrt. Fa fem gode rad til

Den forste regel i Fail Club er, at
man skal vaere abenhjertig om sine
fejl.

IT-AKTUELT

Det mobile internet er for slgvt « 4
For meget javascript-kode pa websites er ofte grunden til, at mo-
bilbrowsing gér for langsomt.

Mere privatlivsbeskyttelse i EU « 6
Copenhagen Privacy Principles skal pavirke EU til at beskytte
privatlivet pd nettet bedre.

Pa vej mod storkonflikt « 10

Andet strejkevarsel er udsendt for 400 ansatteiCSC, derkangéi
konflikt 1. juni, hvis ikke der findes en lpsning.

Unge vil gerne fagforeninger « 12
Fire ud af fem unge mener, at det er ngdvendigt at veere medien
fagforening, viser en stor underspgelse fra FTF.

Tema: Fremtidens arbejdsmarked « 18
G& ned i lpn eller mist dit job. Er det fremtiden for danske it-
professionelle?

En fagforening til de frie fugle « 22
Opretenkooperativvirksomhed, der kan organisere de selvsteen-
dige it-konsulenter, foresldr PROSA-medlem.

Prosabladet - 6 - 2011

TEKNOLOGI

Open source-genbrug « 26
En ny rapport afslgrer, at genbrug af open source-komponenter
kan spare det offentlige op til 97 mio. kr.

UDVIKLING

Kultursammenstod « 28
Skarpt fokus pa bundlinjen kontra forskningslignende projekter.
Hvad skete der egentlig, da Oracle ke¢bte Sun?

Sprogskaber ved et tilfaelde « 32

PHP er bare enhammer, der skal ggre det nemmere at skrive web-
applikationer, siger Rasmus Lerdorf, manden bag et af de mest
udbredte websprog i verden.

A-kassen far ansvar for
stikprovekontrol « 36

Fra 1. maj skal a-kasserne selv kontrollere dagpengeudbetalinger
til medlemmerne. Derfor er det vigtigt at give a-kassen korrekte
oplysninger.



[t-aktuelt

DI efterlyser bedre
privatlivsbeskyttelse i EU

Copenhagen Privacy Principles er navnet pa en raekke
privatlivsbeskyttende kerneomrader, som Dansk
Industri presser pa med at fa indbygget i det kommende
Persondatadirektiv fra EU.

Debut for storkurvet damerobot

Luna er 1,57 meter hgj og vejer 30 kilo- Af Kurt Westh Nielsen, kwn@prosa.dk
gram. Der er tale om en sakaldt hushold-

ningsrobot, som er planlagt til at debutere
til neeste ar. Robotten kan orientere sig via
et 8 Megapixelkamera, og sprogkommu- derede udkasttil Persondatadirektiv bliver
nikationen med mennesker foregar via tre offentliggjort i slutningen af maj 2011. Til
mikrofoner, som ger det muligt for robotten
at lokalisere den talende. Robotten kan ud-
vide sine funktioner via tre sakaldte Luna

Alt peger pé, at EU-Kommissionens revi-

gengeeld er der ikke sluppet meget ud om
indholdet af det kommende direktiv, som

Expansion Ports, som er baseret pa usb- kommer til at betyde, at den danske Per-
tilslutninger og stremudtag pa 5 og 12 volt. sondatalov vil skulle sendres for at veere i
Robottens open source-operativsystem, samklang med det nye direktiv.

Luna OS, bygger pa udviklingsplatformen . . o o .

Poky Linux. Prisen pa robotten er planlagt ~ Vi har ikke faet nogen forhandsinfor-
til omkring 15.000 kroner. Mélet er dog at mationer om indholdet, og det har andre
kunne szenke prisen pa sigt til 5.000 kro- danske organisationer mig bekendt heller
f;eﬂ Bestilling via robodynamics.com. ikke, siger chefkonsulent Henning Morten-

wn

sen fra Dansk Industri (DI).
Til gengeeld gnsker DI at benytte lej-

Cookie-privatliv skaber forvirring ligheden til at forspge at pavirke det
Det er ikke kun i Danmark, at der er forvir-
ring om implementeringen af de nye EU-

Der er brug for at medtaenke privatlivs-
fremmende teknologier i det kommende

nye direktivien mere privatlivsbeskyt-

retningslinjer for de cookies — stumper af tende reﬂtning Derfor har 1031 ITEK, For-  gy-direktiv for at beskytte privatlivets

information — som websites rutinemaessigt brugerrddet og Teknologiradet afholdt  fred, mener DI's chefkonsulent Henning

sgger at placere pa besggendes pcer. eneuropaeisk workshop sammen med en Mortensen.

Christopher Graham fra det offentlige reekke europzeiske organisationer, hvor

itisk il h li . . L o .

oritis e.datau syn ar.pub |§¢ret et seet det blev diskuteret, hvilke principper et -Detstarcentraltblandtanbefalingerne,

anbefalinger for cookie-politikker, hvor det

understreges, at webbrugere eksplicit skal nyt direktivkunne bygge pa. Resultatet  at privatlivsfremmende teknologier skal

indvilge i, pa et informeret grundlag, at blev Copenhagen Privacy Principles (se  designesindifremtidenslpsninger,séledes

acceptere de cookies, som online-butik- boksen). at de langt bedre end i dag kommer til at

er °9 tredjge partsannonczyrer forseggr at - Vignsker at pavirke reguleringeni EU  beskytte privatlivets fred.

anbringe péa brugernes pc'er. De britiske ] ) .

anbefalinger kan downloades pa prosa.dk/ ienretning, som styrker organer som Da- Selve processen med at fremsaette og fa

link/555. tatilsynet internationalt og i hgjere grad  implementeret direktivet kan komme til

kwn skaber harmonimellem de enkeltelandes  at tage flere ar. Et optimistisk skgn er, at
lovgivning p& omrddet. Den private sek-  direktivetbliverfeerdigbehandletilpbetaf

60 't'JQb 5 LinkedIn tor skal ikke kore p4 frihjul, siger Henning 2013 Derefterkanimplementeringsarbejdet

Nykredit Sl?r nu 0g hen over sommeren 60 Mortensen og fortszetter: i de enkelte EU-lande begynde.

it-job op pa en utraditionel made. Virksom-

heden har nemlig sat deres egne medar-

bejdere til at opreklamere jobbene pa det C h “aei

professionelle netveerk LinkedIn. qpen ag,en, ] /

— 1 og med at det er medarbejderne, der Privacy PrlnC|P|es = PRIVACY PRINCIPLE

anbefaler job inden for deres eget omrade,

regner vi med at det giver storre effekt. Det Hovedprincipperne bag anbefalingerne til det ny persondatadirektiv er:

er en blastempling af firmaet og stillinger- > Den offentlige sektor skal vaere driver

ne. Og s& haber vi at fa fat pa de folk, som > Offentlige og privat serviceudbydere, der handterer private data skal kunne drages

ikke s@ger de saedvanlige steder, forklarer til ansvar

Lars Matthiesen, it-direktar i Nykredit. > Borgerens ret til privatliv skal beskyttes

Det er alle former for it-stillinger, der er op- > Databeskyttelsesmyndigheder skal styrkes

slaet, dog iseer udviklere. > Det er npdvendigt med stprre forstaelse for datasikkerhed hos beslutningstagere.

nif > Kampagner for privatlivsbeskyttelse
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IT-ansvarlige ¢ IT-projektledere * IT-udviklere

Kom og brug en dag pa at fa et overblik og
en sammenlignhing af udviklingsmiljgerne
pa i0S, Android og Windows Phone 7

De tre udviklingsmiljger praeesenteres og holdes op mod hinanden, og der
udvikles apps pa alle tre platforme for aben storskaerm. Brian Eberhardt
videregiver sine erfaringer ved at sammenligne i0S, Android og Windows
Phone 7 og ved at give en vurdering af respektive fordele/ulemper.

Du far saledes viden til selv at kunne vurdere mulighederne og virksom-
hedens strategi pa henholdsvis i0S, Android og Windows Phone 7.

iOS (iPhone/iPad) Android Windows Phone 7
1-dags seminar: SU-899 Brian uddeler undervejs kokkehuer
i0S, Android og Windows phone 7 - til de tre platforme.
sammenligning af udviklingsmiljgerne d@p@enidep e den
Kr. 4.500,- ex. moms I Iy Sy Ay Ay
Praesentation af de tre platforme 3. parts vaerktgjer til udvikling
* iOS fra Apple (iPhone/iPad) * Findes der 3. parts veerktgjer, som man kan bruge til
¢ Android fra Google (Open Source) udvikling pa alle tre platforme?

* Windows Phone 7 (Microsoft og partnere) « Demonstration af et sadant feelles veerktgj
Markedsvurdering af de tre platforme Distribution af Apps pa de tre platforme

« Anvendelser - Udbredelse - Abenhed * Mulighed for test af App i selve enheden

* Integration med de facto-standarder » Distribution af Apps til de platformenes respektive App
» Forventninger til fremtiden Stores

Respektive udviklingsveerktgjer, live-app-programming > [DUSTHPLIEY Ef i} IRt U v bl

* Vurdering og demonstration af de tre platforme c .
* i0S med Xcode og Objective C Evt. Videre forlgb:
* Android med Eclipse og Java

« Windows Phone 7 m/Visual Studio og C# * AP-901 0S (iPhone/iPad) Programmering

Grundkursus inkl. iPad

Smartphones versus tablets Varighed: 2 dg. Pris: kr. 8.900,- ex. moms

* Understgttelse af smartphone-programmering pa de e LX-901 Android Programmering
tre platforme Grundkursus inkl. Android Tablet

e Understgttelse af tablet-programmering pa de tre plat- Varighed: 2 dg. Pris: kr. 8.900,- ex. moms
forme * MS-901 Windows Phone 7 Programmering

* Udvikler man to separate eller en samlet App til hhv. Grundkursus inkl. Windows Phone 7
smartphone og tablet? Varighed: 2 dg. Pris: kr. 8.900,- ex. moms

Karlebogaard: Karlebovej 91 « 3400 Hilleroad & Kampehgjgaard: Krajbjergvej 3, Vorre « 8541 Skadstrup
TIf.: 48 28 07 06 * Mail: super@superusers.dk « Web: www.superusers.dk
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Digitalkameraet maler radioaktivitet
Det har laenge veeret kendt, at radioaktiv
straling pavirker den lysfalsomme CCD-
chip, som sidder i moderne digitalkame-
raer. Nu har det tyske firma Datinf udnyttet
det faktum og lanceret BQScan, et stykke
software, som ger det muligt at anvende
digitalkameraet til maling af radioaktivitet.
BQScan fungerer kun med Canon-spejlre-
flekskameraer og fungerer sammen med
kamerahuset uden pamonteret objektiv.
Selve malingen tager 30 sekunder, hvor
kameraet rettes mod den formodede
radioaktive kilde. Det optagede billede
gemmes, og den tyske software laver sa
efterfelgende en beregning. Hermed er
det muligt at registrere beta- og gamma-
stréling. Greenseveerdien for at registrere
straling ligger pa omkring to mikroSievert/
time. Det er nok til at kunne registrere den
let forhgjede straling, som optreeder i et fly
i 10 kilometers hgjde. BQScan koster cirka
250 kroner og kerer under Windows. Flere
informationer pa bgscan.de.

kwn

Pust liv i Star
Treks Tricorder
Tricorder er den klas-
siske sci-fi-serie Star
Treks navn for en handholdt enhed, som
pa sekunder kan scanne livsformer og
analysere keempe dataset. Og nu penser
den amerikanske non-profit X Prize Fou-
ndation pa at udskrive en konkurrence,
hvor det bedste bud pa en virkeligge-
relse af drengedrgms-scanneren bliver
belgnnet med 50 millioner kroner. Bag
den muntre konkurrence star den alvorlige
kendsgerning, at fejlmedicinering pa ho-
spitaler forekommer mindst 1,5 millioner
gange om aret. Det koster menneskeliv i
titusindvis pa alverdens hospitaler. Flere
informationer om dette og en raekke andre
veldeedige projekter pa xprize.org/prize-
development/life-sciences.

kwn

er for slpvt

Reklamerne lover hurtig mobilbrowsing, men realiteterne
er helt anderledes slgvt kveernende, mener internationalt

anerkendt analytiker.

Darlig opbygning af mobile websider kan ggre det til en meget langsom affzere at bespge

websites via mobilen.

Af Kurt Westh Nielsen, kwn@prosa.dk

Hvad skal der til, for at der kommer mere
knald pd websiderhentetned pa mobileen-
heder? Det svar spgte web-performanceeks-
perten Steve Souders at svare pd under maj
maneds mobil-konference i Amsterdam.
Steve Souders er forfattertil flere bpger om
hastighedsoptimering af websites og star
ogsa bag sitet HTTP Archive Mobile sam-
men med Guy Podjarny. Selvom der er tale
om en alfa-udgave, rummer den allerede
enraekke statistiske data om websider be-
regnet til mobile enheder.

Steve Souders har analyseret et stort
antal websites og er kommet frem til, at
arsagentildentreege brugeroplevelse ofte

ligger 1 selve websitets opbygning. En af
arsagerne er, at webudbydere ofte griber
tilat udskifte billedmateriale ved at tilfgje
javascript-kode, tilat styre de billeder, som
mobilbrugere henter. Javascript-koden er
ikke altid lige snedigt skruet sammen, og
resultatet bliver s8 en treeghed i renderin-
gen af websiderne.

Via sit website Stevesouders.com har
Steve Souders offentliggjort statistikker
over fordelingen af datatrafik fra websi-
tes og ikke mindst veerktgjer som Jdrop og
bookmarkletten Mobile Perf. Veerktgjerne
gor det muligt at foretage analyser direkte
pa mobiltelefonen.
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Tomorrows

Legends

Essential C# 4.0

Mark Michaelis
_ 9780321694690
Esﬁentua;_‘:.ﬂ 4.0 Vejl. pris 412,-

() [ H | TILBUD 329,-
]

Essential C# 4.0 is a well-organized,no-
fluff guide to all versions of C# for pro-
grammers at all levels of C# experience.

Microsoft SharePoint 2010

Administrator’s Pocket Consultant

——

SharePoint 2010

Ben Curry
9780735627222
Vejl. pris 301,-

TILBUD 241,-

Portable and precise, this pocket-sized
guide delivers ready answers for the
day-to-day administration of Share-
Point 2010.

Linux Bible 2011 Edition

Christopher Negus
9780470929988
Vejl. pris 379,-

TILBUD 284,-

2011 Edigion

The most up-to-date guide on the latest
version of Linux Linux is an excellent,
low-cost alternative to more expensive
operating systems and its popularity
continues to remain on the rise.

Spar op til 30%

Learning iPhone Programming

Alasdair Allan
9780596806439
Vejl. pris 267,-

TILBUD 213,-

LY

Get the hands-on experience you need
to program for the iPhone and iPod
Touch.

UNIX and Linux System
Administration Handbook

At

UNLEAND LINUX SYSTEM |
ADMINISTRATION |
HANDBOOK

Evi Nemeth
9780131480056
Vejl. pris 490,-

TILBUD 392,-

If you use UNIX and Linux systems,
you need this book in your short-reach
library.

Ivor Horton’s Beginning
Java, Java 7 Edition

Ivor Horton
9780470404140
Vejl. pris 301,-

TILBUD 225,-

This book is a comprehensive introduc-
tion to the Java programming language,
updated thoroughly (more than 30%
new and updated) for the latest release,
Java SE 7.

ftu.dk

O’REILLY"

PEARSON WILEY

Hello, Android
Ed Burnette
Hello, Androdd 9781934356562
S Vejl. pris 313,-
TILBUD 219,-
e fr. o

Android is a software toolkit for mobile
phones, created by Google and the
Open Handset Alliance.

Cocoa Design Patterns

Erik Buck
Cocoa \9/7?032.15‘)1:?]52023
Design Patterms eJl, pris "

TILBUD 329,-

This book is recommended for any pro-
grammer interested in a deeper under-
standing of Cocoa.

Professional Scrum with
Team Foundation Server 2010

Steve Resnick
9780470943335
Vejl. pris 334,-

TILBUD 250,-

This book offers a practical approach
to running Agile software projects using
Visual Studio’s project management
templates and tools in real-world pro-
ject environments.

&: aalborg Centerboghandel

Halmstadgade 6 Fredrik Bajers Vej 7B

boghandel

8200 Arhus N 9220 Aalborg &
86 10 03 38 99 40 80 72
ftu@ats.dk baj@centerboghandel.dk
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1. maji i konfliktens tegn

Sidste &rs rekordstore fremmgde til 1. maj  Alle afdelinger i PROSA var repraesenteret,  arbejdsmarked. Ogsd i Arhus (billedet th.)
iKgbenhavn blev sldet med flere leengder,  inklusive delockoutedefra CSC,derdomine-  aktionerede de, her foran radhuset. Fotos:
dacirka 250 PROSA-medlemmerogvenner  redebilledetmed guleveste. Aretstemavar ~ Lars Bertelsen. Arhus: Claus Haagensen/
mgdteoptildemonstrationogiFeelledpar-  arrangeretafnetveerket "Fremtidsfighters”,  Chili foto.

ken for at stgtte de konfliktramte hos CSC.  derksemper for gode forhold p& fremtidens
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Konflikt p& CSC

Status pa CSC-konflikten

Konflikten pa CSC kearer nu

pa fierde maned, efter at it-
virksomheden CSC lockout-
ede 120 ansatte 9. februar.
Inden Prosabladets deadline
var der ingen konkret udsigt til
en Igsning, sa alt peger pa en
storkonflikt med 400 strejkende
1. juni.

Udsigt til storstrejke

Lige op til Prosabladets dead-
line brad de nye forhandlinger
mellem CSC og PROSA sam-
men, da parterne alligevel ikke
kunne blive enige. Dermed er
der stadig risiko for en storkon-
flikt 1. juni, hvor der er udsendt
strejkevarsel for 400 CSC-
ansatte. Bliver en stor konflikt
en realitet, kan det ga ud over
mange af statens it-systemer

blandt andet i SKAT, CPR-re-
gistret, Politiet og Forsvaret. 16
ministerier har til sammen 122
kontrakter med CSC til en veerdi
af minimum 742 millioner kroner,
skriver Version2.

Fire ministersamrad

I maj maned kom CSC-konflik-
ten for alvor i fokus i Folketinget.
Hele fire ministre skulle svare pa
spagrgsmal om, hvordan de vil
sgrge for, at konflikten ikke vil pa-
virke statens vigtige it-systemer,
stillet af Enhedslistens Line Bar-
fod og Karsten Henge fra SF.
Prosabladet var til samrad med
skatteminister Peter Christensen
(V) og integrationsminister Sgren
Pind (V), der begge afviste at
foretage sig noget i konflikten.

— Pa enhver privat arbejdsplads

kan der opsta konflikt, og det
blander vi os selvfglgelig ikke i.
Det er en sag mellem parterne,
sagde skatteministeren.

Ogsé Sgren Pind insisterede pa
at forholde sig neutral ved ikke
at hindre udenlandske it-folk i at
komme til CSC og udfare konflikt-
ramt arbejde.

— Det er absolut ikke neutralt,

at regeringen tillader import af
udenlandsk arbejdskraft til kon-
fliktramt arbejde, indvendte Eigil
Andersen (SF).

CSC politianmeldt

| starten af maj politianmeldte
PROSA CSC for at have brugt
bortviste ansattes ID til at kere
systemer videre, der kraever sik-
kerhedsgodkendelse, efter at 13
medarbejdere i kundegruppen

Prosabladet har en deadline — det har nettet ikke. Fglg med i CSC-konflikten pa prosa.dk.

var blevet fyret, fordi de havde
strejket ulovligt.

— Det serud til, at CSC er i
gang med et overgreb pa de
bortviste medlemmers rettig-
heder, og det vil vi gerne have
stoppet hurtigst muligt. Vi vil
ogsa gerne have undersggt og
stoppet eventuelle sikkerheds-
brister hurtigst muligt, og derfor
har vi foretaget en anmeldelse,
siger PROSAs formand Niels
Bertelsen.

Stor aktionsdag 26. maj
Under parolen "Nej til diktat -
ja til forhandling” arrangerer
PROSA en storaktion torsdag d.
26. maj. Se neermere om tid og
sted pa prosa.dk.

IT-Diplomuddannelsen

Professionel karriereudvikling
med IT-Diplomuddannelsen.

IT-Diplomuddannelsen er en deltidsuddannelse som bestar af en obligato-
risk del, en valgfri del samt og et afgangsprojekt. Du kan derfor i hgj grad

tone uddannelsen efter dine interesser, for eksempel inden for teknologier
som C#, .NET, mobilprogrammering med Google Android eller professionel

web-udvikling.

Du kan tage hele IT-Diplomuddannelsen eller falge et eller flere moduler.

Undervisning om aftenen i Ballerup, Lautrupvang.

Laes mere pa www.cv.ihk.dk

- vi tilbyder ogsa skraeddersyede virksomhedskurser.

Center for Videreuddannelse

Ingenigrhgjskolen i Kghenhavn « University College
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Fagbevaegelsen

Fire ud af fem unge mener, at det er npdvendigt at veere med i en fagforening. Det
viser FTF's hidtil stprste underspgelse blandt fagforeninger — deriblandt PROSA.

Af Kirstine Pedersen, journalist i FTF,
prosabladet@prosa.dk

Det er tid til at aflive myten om, at unge
mennesker er egoistiske og umotiverede
for at arbejde. En ny omfattende undersg-
gelse foretaget af FTF viser nemlig, at de
yngre generationer veegter feellesskab og
solidaritet hpjt. Samtidigt er de ikke bange
forattage entjansforet godt arbejdsmiljp.
83procentafdeungeunder34drsvarer, at
solidaritet mellemlpnmodtagerne ervigtig
for at sikre vilkarene pé arbejdsmarkedet.
Deterbadeungeunderuddannelse ogijob,
der har svaret. Undersggelsen er foretaget
blandt 11.260 unge medlemmer af FTF, der
erhovedorganisationfor 450.000 privat og
offentligt ansatte, deriblandt PROSA.

Bente Sorgenfrey, som er formand for
FTF, heefter sig ved, at fire ud af fem unge
mener, at fagforeningen er en npdvendig-
hed for varetagelsen af deres interesser pa
arbejdsmarkedet.

— Det er et meget gleedeligt resultat. P4
FTF-omrédetkanvialtsd aflivemyten om,
atdeungeikkevilfagforeningen, sigerhun.

Fire ud af fem unge mener ogsa, at feel-
lesskabet styrker forholdene pé arbejds-
markedet, og at det er npdvendigt at veere
medlem af en fagforening.

En synlig fagbevaegelse

Grunden til, at de unge er positivt stemte
over for fagforeningen, er, at den er blevet
mere synlig, mener arbejdsmarkedsforsker
og professor ved Aalborg Universitet Flem-
ming Ibsen.
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—Derforegdrmere synligtfagforenings-
arbejde nu i samarbejdsudvalg, MED-ud-
valg og ved lokale lpnforhandlinger pa
arbejdspladsen. Det ggr, at de unge leg-
ger meerke til fagforeningens rolle. Krisen
har ogsa gjort, at tillidsrepreesentanten er
blevet mere synlig ved fyringer og ansaet-
telse, hvordeungeleegger veegt pa tryghed
I anseettelsen, forklarer han til FTF.

Op af stolen

De unge er ikke bare sofafilosoffer, nar det
kommertilarbejdsvilkdrene. De vilnemlig
gerne selv smgge sermerne op for at gere
vilkarene bedre.

Hver femte ung vil gerne veere tillids-
repreesentant, og han eller hun anser op-
gaven for vigtig. Hele 77 procent synes, at
tillidsmandenharen centralrolleiforholdet
mellem arbejdsgiver og arbejdstager.

Antallet af unge, der vil veere tillidsre-
praesentanter, er hgjt, men stemmer fint
overens med international forskning pa
omradet. Tendensen afspejler grundleeg-
gende, at der ermange unge, der stptter op
omdefaglige organisationer, mener Carsten
Strpby Jensen, leder af Sociologisk Institut
ved Kgbenhavns Universitet.

—Derkanveeretogrundetil, atsd mange
ungevilveeretillidsrepreesentanter pé deres
job.Deneneerden traditionelle solidariske
grund: Manvilgerne hjeelpe andre. Derhar
veaeret entendenstil, at flere unge er blevet
mere venstreorienterede i en arraekke, og

der passer solidaritetsdnden maske ind for
nogle, siger han.

Den anden grund er, at de unge kan
bruge rollen som tillidsrepraesentant til
at f& bredere arbejdsopgaver og udbrede
deres viden om arbejdet.

—Nogle vaelger det méske som en méde
at udvikle deres karriere pa. De kan for
eksempel blive mellemleder senere, fordi
de forstar en raekke sammenhzenge pa
arbejdet, uddyber Carsten Strgby Jensen.

Han understreger, at der ikke behgver
veere et modsaetningsforhold mellem de
to grunde.
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Fagbevaegelsen

Unge spger tryghed og
indflydelse i fagforeningen

Ni ud af ti unge mener, at fagforeningen skaber
tryghed. Hver anden mener, at fagforeningen varetager
deres interesser pa politisk plan.

Af Kirstine Pedersen, journalist i FTF,
prosabladet@prosa.dk

De unge leegger iseer vaegt pa, at fagfor-
eninger er gode til at skabe tryghed. Det
gorheleniud aftiunge, der har medvirket
i FTF's ungdomsundersggelse.

Tryghedenerikke bare enfordel ved fag-
foreningen for et stort flertal af de unge.
Det er ogsd én af hovedarsagerne til, at de
rent faktisk veelger at melde sig ind i en
fagforening. Sdledes angiver 40 procent
tryghed som grunden til at melde sig ind,
og 46 procent angiver personlig hjeelp og
radgivning som motivet til at betale for et
medlemskab.

Det er ikke overraskende, at de unge
vaegtertryghed s hejt og maske hgjere end
tidligere, mener professor ved Institut for
Organisation under CBS Henrik Holt Larsen.

— For tre-fem ar siden var de unges hjer-
ner kemisk renset for et oplevet behov for
tryghed. De unge sagde "Mig forst” ogikke
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"1.maj". Der var mangel pd arbejdskraft, og
de unge kunne derfor tillade sig at veere
kraesne og egoistiske i deres valg af job.
Virksomhederne var naermest ngdt til at
indfange nyansatte medlasso.Idagerdet
virksomhederne, derkanveelge ogvrage, og
der er keempestor ungdomsarbejdslpshed.
Dermedkommertryghedtilatfylde meget
mere pd de unges nethinde, siger han.

Tallene viser, at de unge opfatter fagfor-
eningen somtryghedsskabende. Samtidig
efterspgrger denetop tryghed, narde spger
nyt job.

65 procent af de unge svarer, at det har
storbetydning, at drgmmejobbet gdrhand
ihdnd medtryghediansaettelsen.Ensam-
menligning med enlignende undersggelse
fra FTF fra 2007 viser, at andelen af unge,
der efterspprger tryghed, er steget med 18
procent frem til 2011.

Det er en markant stigning, som kan
skyldes finanskrisen, forteeller sociolog i
Radgivende Sociologer Sara Rosenmeier,
somerenafhovedforfatternetilrapporten
om ungdomsundersggelsen.

-Sidenunderspgelseniz2oo7hardeunge
faet en meget stor bevidsthed om, at der
har veeret en finansiel krise. De er nyud-
dannede og oplever derfor, at de har sveert
ved atfafastjob og praktikpladser. Narder
er jobmangel, er der mange kvalificerede
anspgere til de stillinger, de unge normalt
ville spge, siger Sara Rosenmeier.

Udvikling af faget

Etandet godtargumentforatmeldesigind
ienfagforeninger, atden giverindflydelse.
Halvdelen af de unge mener séledes, at et
godt argument for at melde sig ind er, at
fagforeningenkeemperformedlemmernes

Derfor fagforening
De unges motivation for at melde sig ind
i fagforeningen (andel/procent)

Skaber tryghed 91%
Er garant for rimelige arbejdsvilkar 90%
Bidrager aktivt til udviklingen 89%
pa arbejdsmarkedet °
Har feling med o

lenmodtagernes behov E2%
Er med til at sikre gode 83%

udviklingsmuligheder

Kilde: FTF’'s ungdomsundersggelse, 2011

interesser pa politisk plan.

Gennem fagforeningen sgger de unge
ogsa indflydelse pa lgn og arbejdsvilkar.
Dette peger 8o procent af de unge pa som
et godt argument for at melde sigindien
fagforening.

Desudenmener 9o procent afdeunge, at
deresfagforeningarbejderforudviklingaf
deres fag og profession. 83 procent mener,
at deres fagforening bidrager aktivt til at
udvikle deres uddannelse. Og 8o procent
mener, atfagforeningen medvirker tilkom-
petenceudvikling og efteruddannelse.

—-Deternetopstyrkenforfagforeningerne
paFTF-omradet, at deikke kun arbejder for
detraditionelle faglige spgrgsmal som lgn,
men ogsa for den faglige udvikling og der-
med professionerne, siger Bente Sorgenfrey,
formand for FTF.

Derfor melder de unge sig ind

Top-3 over gode argumenter for at vaere
medlem af en fagforening ifglge de

unge:

> Arbejder for bedre Ipn- og arbejds-
vilkar

> Hjeelper med radgivning og krise-
hjaelp

> Keemper for mine interesser pa po-
litisk plan
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Open Source Days

’ , Du kan have en 'fejl-klub’, hvor folk mgdes en times tid om ugen og taler
om, hvilke fejl de har set, og hvad der er gaet galt i ugens lgb. Det vaenner
folk til en kultur, hvor de deler deres fejl.

Af Tania Andersen, prosabladet@prosa.dk
Foto: Lars Bertelsen

Australske Paul Fenwick erlidt af en spas-
mager. Tildagligradgiverhanfirmaer over
hele verden i udvikling med Perl, men i
open source-kredse er han kendt som en
sjov taler, der for nylig talte om verdens
veerste opfindelser pa konferencen Open
Source Days i Kgbenhavn.

Fraraedselskabinettet kan Paul Fenwick
preesentere cigaretter, som kurerer astma,
ogiden mere uhyggelige ende breendstof-
celler, der kan kere pa blod og indopereres
1kroppen—men som desveerre producerer
alkohol, ndrman dyrker motion. Eller lege-
tpjsperler til bgrn. Perler, der i forbindelse
med vand bliver til hallucinerende stoffer.

Men softwarefolk kan ogséleere ting fra
de skraekkelige opfindelser. Fprst og frem-
mest handler det om at teste.

- Set fra det driftsmeessige synspunkt
er der ogsa noget, som kaldes 'operationel
laden-sta-til' Et eksempel er et krydstogt-
skib, som skal tjekke GPS-koordinaterne hver
time. Men problemet er, at GPS'en naesten
altid har ret, sa folk kommer ind i en vane,
hvor GPS'en altid er korrekt, og derfor glem-
mer de at tjekke det, siger Paul Fenwick.

Brandgvelser til backuppen

Et tilsvarende eksempel fra it-verdenen er
backups, som ikke bliver testet, fordi det
er besveerligt, og nar testen gennemfgres,

14

Paul Fenwick, Perl-radgiver og taler ved Open Source Days.

Kom med i Fail Club

Den fgrste regel i Fail Club er, at man skal vaere dbenhjertig om sine fejl. Det
kan give bedre programmer. Sadan lyder budskabet fra Paul Fenwick, der gav en
underholdende tale om verdens vaerste opfindelser pa Open Source Days.

ser data neesten altid rigtige ud. Den slags
kan man finde lpsninger pa i den virkelige
verden, som for eksempel den stang, en
togferer skal presse ned med fpdderne, for
at gashindtaget virker. Det kaldes for en
agtpigivenhedstest, ogetandet eksempel
er scanningsudstyr i lufthavne, der ind-
seetter fiktive billeder af vdben i bagagen
pa vagtpersonalets skeerme for at teste,
om de er vigne. Det kunne méske benyt-
tes til backup-problemet ved at simulere
systemfejliny og nee.

- Det ville veere godt at have en 'brand-
gvelse' Lad, som om der er en rigtig kata-
strofe. S& ved folk, hvad de skal ggre, nar
den rigtige katastrofe indtreeffer.

Men det nytter ikke at aftale, hvornar
den simulerede katastrofe indtreeffer. Sa
bliver man nemt lidt for afslappet, mener
Paul Fenwick.

—Deterikkesdnemtathavemedat ggre,
fordi du kommertil at forstyrre folk i deres
arbejde. Og det handler netop om, at folk
ikke skal miste for meget arbejde, hvis ka-
tastrofen indtreeffer. Sa det er et trade-off.

Del fejlene i Fail Club

Softwaretesterblevet meget mere udbredti
taktmed, atde adreette udviklingsmetoder
harslaetbredtigennem, mendeteréntingat
testekomponenterunder udvikling ognoget

ganske andet at teste pa systemer i drift.

—-Narnogetgargalt, skalvidokumentere,
hvad der gik galt, og hvordan vi genopret-
tede derfra, og den viden indgdr s& for
fremtiden i det operationelle personales
feerdigheder, sd det ved, hvad der skal go-
res, hvis situationen opstarigen, siger Paul
Fenwick.

Det er i det hele taget ikke sd nemt at
genbruge den viden, der opstar i forbin-
delse med fejl.

- Det kraever, at man kan seette sig ud
over ideen om, at vi ikke kan tale om fejl.
Hvis man kunne sige "det var her, det gik
galt”, sa kunne andre mennesker leere en
masse af det.

Paul Fenwick tror ikke lige, at den slags
eregnettilkonferencer, menmankanggre
det internt i organisationen.

—Dukanhaveen 'fejl-klub’, hvor folk mg-
des for eksempel en times tid om ugen og
taler om, hvilke fejl de har set, og hvad der
er gdet galtiugenslpb. Det rare ved deter,
at den slags sammenkomster er uformelle
og sjove, og der er plads til et par vitser.
Hvis alle ggr det, behgver man ikke fgle sig
sarbar. Det veenner folk til en kultur, hvor
de deler deres fejl. Jeg tror, at det er meget
veerdifuldt at have en kontinuerlig méde
at fa fejlene tilbage til systemet og fa folk
til at tale om dem.
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Illustration: Lars Refn

Lad ikke tiden afggre
din gkonomi

At ga pa pension eller efterlpn kraever mange overvejelser, som det er en god idé at
ga i gang med laenge inden tilbagetraekningen. Fa fem gode rad til seniorlivet.

Af Bo Sune Christensen, bsc@prosa.dk

Neermer du dig tilbagetreekningen fra ar-
bejdsmarkedet? Sd erdet patide atfataget
nogle vigtige valg i forhold til din gkono-
miske fremtid. Mange udskyder at tage
pkonomiske beslutninger, men det kan
koste dem dyrt i pensionsérene. Foretager
du ikke aktive valg selv, foretager tiden
dem for dig. Seniorrddgiver KaiJensen fra
Willis giver rdd til, hvordan du far overblik
over din seniorgkonomi.

16

1. Beslut dig for hvornar

Hvad er datoen for det tidspunkt, som du
gnsker at treekke dig tilbage pa? Det erikke
ligemeget, hvornar duveelger attraekke dig
tilbage iforhold til din seniorgkonomi. Seet
dig med en ternet blok og lav en tjekliste
over, hvad du skal have styr p4, og hvilke
konsekvenser forskellige tidspunkter vilfa.
Detskaldu ggre, inden du begynder at tale
meddinarbejdsgiver. Hvordan henger det

sammen med efterlgn? Dur det, eller dur
det ikke. Hvis ikke, sa skal du rette blikket
padineaegtefzellesforhold foratse, hvordan
det gkonomisk kan harmonere.

2. Indhent info om pensioner

Du skal bespge to vigtige hjemmesider.
P4 pensionsinfo.dk far du et overblik over,
hvad du er berettiget tiliforhold til ATP og
folkepension. Du kan ogsa se en liste over,
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Seniorliv

hvilke pensionsordninger duer berettigettil
fraoffentlige og private pensionsordninger.
P& borger.dk finder du en regnemaskine,
hvor du kan indtaste dine oplysninger og
se, hvad det vil betyde, hvis du veelger at
traekke dig, nar du for eksempel er 61 ar, 62
eller 63 4r. Dukanogsd udregne konsekven-
serne, hvis du veelger at begynde at haeve
af dine pensioner tidligt eller venter med
det. Du far dermed en grovskitse over din
fremtidige pkonomi.

3. Ydelser fra det offentlige

Derneest skal du laese p& din kommunes
hjemmeside og f4 underspgt, hvad du har
af muligheder for stptte derfra. Ligger du
rigtigtiforhold tilat modtage for eksempel
boligydelse, og hvordan influerer din aeg-
tefeelle pd udbetalingerne? Er det en fordel
at bruge af friveerdien i ejendommen? Det
geelderomatundgé nedslagide offentlige
ydelser og undga at blive beskattet mere
end hgjst npdvendig.
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4. Fa professionel radgivning

Selvom du kan skabe dig et overordnet
overblik over din seniorpkonomi selv, er
det en god idé at kontakte en professionel
pensionsradgiver for et kyndigere blik pa
dine pensionsforhold. Radfer dig med din
a-kasse, din bankradgiver eller pensions-
leverander for ikke at overse noget. De
har overblik over sendringer i lovgivning
og kan gennemskue seerlige forhold, der
let kan spare dig for 20-30.000 kroner. Det
geelderomat spiserigtigtafsinopsparing.

Foretager du ikke aktive valg om din
pension selv, foretager tiden dem for dig.

KaiJensen, seniorradgiver i Willis.

5. Fa orden pa arv og testamente

Indse, at uheldet kan veere ude. I tilfeelde
af, at du bliver syg, kommer pd institu-
tion, dgr eller bliver skilt, er det klogt at
have overvejet, hvad der skal ske. Hvem
skal kunne arve dig? Hvordan sikrer du
din partner, bgrn og evt. delebgrn? Hvis
du ikke er gift med din partner, sa er det
maske en god idé at komme pé rddhuset,
sa der er styr pa arveforholdene. Sprg for
atfélavet de npdvendige dokumenter, for
det er for sent.

til erhverv
Skyline Business Pro

+ Hastigheder op til 2/2 Gbit/s
* Dedikerede MPLS- og VPN-Igsninger
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Fremtidens arbejdsmarked

Et arbejdsmarked under pres

Selvom alle er enige om, at den danske forhandlingsmodel er under beskydning, vil
hverken fagforeninger eller eksperter aflive den endnu. | stedet bgr it-professionelle
sta sammen internationalt — og for danskerne er mantraet uddannelse.

Af Nina Ferdinand, nif@prosa.dk

Ganedilgneller mistditjob. Deterdet dy-
stre fremtidsbillede, der truer it-branchen
efter finansiel krise, stor fyringsrunde i
Nokia ogenlpnstatistik med historisklave
tal. Samtidig star lavtlpnnede it-folk fra
udlandet, der nu er klar til at konkurrere
paviden, klar i kulissen. Mange af dem er
her allerede.

OgnarCsCindlederenarbejdskonflikt ved
atlockoute120ansatte ogstérstejlt pasitkrav
ommassivlgnnedgangogdarligere vilkar,er
detettegnpa,atdendanskemodeler presset,
mener bade arbejdsmarkedsforskere ogfag-
foreninger. Detkan pd sigt betyde darligere
vilkar, hvis den danske forhandlingsmodel
ikke holder stand, mener de.

—NormaltiDanmarkforhandlermanfor
atndenlpsning. Detvilsige, at begge parter
flytter sig. Det er helt, helt useedvanligt, at
denene partstiller sa storekravog naegter
at flytte sig, som CSC har gjort. Det er et
brud med den danske forhandlingsmodel,
siger Hanne Lykke Jespersen, neestformand
1PROSA.

Hun pépeger, at den danske forhandlings-
model traditionelt har veeret attraktiv for
alle parter pa arbejdsmarkedet, fordi den
blandtandet giverro, fordifolk ikke bryder
i strejke hele tiden, og fordi den bygger pa
kompromiser, som begge parter far noget
udaf. Mennuserhuntegnpé, atarbejdsgi-
versiden begynderatmodarbejde modellen.

— CSC's konflikt er finansieret af Dansk
Erhverv og Dansk Arbejdsgiverforening,
sa de star fuldt ud bag den.

Klar politisk strategi

Leder af FAOS - Forskningscenter for Ar-
bejdsmarkeds- og Organisationsstudier
Sgren Kaj Andersen ser det som en af de

18

Den danske arbejdsmarkedsmodel er under oplgsning i disse ar.
Foto og idé: Lars Bertelsen.
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Fremtidens arbejdsmarked

nyeretruslermod den danske model, atder
nuogsaerpget konkurrence fraudenlandsk
arbejdskraft pa vidensarbejdspladser som
it-branchen.

—Det startede med outsourcing, mennu
serviogsé flere grupper af hgjtuddannede
komme til Danmark. Det er et resultat af,
at EU-arbejdskraften kan bevaege sig frit,
samtidigmed atmanharliberaliseretreg-
lerne for tredjeverdenslande, konstaterer
Sgren Kaj Andersen.

—Fgrkrisen var der meget fokus pa at til-
treekke de gode, veluddannede personerfra
lande uden for EU. Det var en klar politisk
strategi at abne op og gge konkurrencen.

Og det er en udfordring for den danske
model, at der kommer folk ind, som accep-
terer lavere vilkdr, mener han.

— Arbejdspladserne er mere udsat, nar
opgaverne lige sa godt kan lgses af indere.
Langt stprstedelen af det danske arbejds-
marked er stadig organiseret, men det er
mere ogmere presset. Ultimativt bliver det
her en trussel mod aftalemodellen, siger
Sgren Kaj Andersen.

Fa overenskomster

lit-branchen hardetleenge veeret et vilkar,
at der var fa overenskomster. Men selvom
over halvdelen af PROSAs medlemmer
ikke er daekket af en overenskomst, er det
stadig seerdeles vigtigt at keempe for over-
enskomster i it-branchen, mener PROSAs
neestformand.

—HvisPROSA skulle miste overenskomster
eller f4 dem vaesentligt forringet, som CSC
krezever, vil det pavirke hele it-branchen. De
overenskomstsikrede vilkarsmitterafpé de
steder, hvor der ikke er overenskomster, s&
derfor er de stadig vigtige. Man kan sige, at
de seetter en standard pa markedet, og det
erogsavigtigtfordem, derforhandler deres
egenkontrakt, sigerHanne LykkeJespersen.

Deterikke kunvigtigt at fastholde over-
enskomsterne i Danmark, men ogsa altaf-
gorende at styrke fagbeveegelsen interna-
tionalt, mener hun.

—Vived, at firmaer som CSC ggr alt, hvad
de kan, for at modarbejde fagbevaegelsen
for eksempel i Indien. Vi har allerede gode
kontakter tilit-forbundet UNITEiIndien og
overvejer mulighed for dobbeltmedlemskab.
De har lav organiseringsgrad nu, men nar
man ser pd, hvor hurtigt den danske fagbe-
vaegelse voksede fremisintid, erdetikkeen
umuligopgave, siger Hanne Lykke Jespersen.
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, ’ Arbejdspladserne er mere udsat, nar
opgaverne lige sa godt kan Igses af indere.

Strategienerat ggre det nemmere for folk
at organisere sig, uanset de er i Danmark
eller Indien og méske kun er udstationeret
enkort periode. PROSA vilogséd meget gerne
organisere fastboende udleendinge, sa de
kan fa vilkdr, der svarer til danskernes.

Og det er en god strategi, mener Sgren
Kaj Andersen.

— Forudseetningen for at modarbejde
lgnpresset er, at man far organiseret folk
og lavet overenskomster. Erfaringen viser
ogsa, at jo leengere tid folk er her, jo flere
krav begynder de at stille. Hvis strategien
omvendt gar pa at seette lgnningerne ned,
er det skruen uden ende, siger han.

Hanne Lykke Jespersen er enig i, at det
ikke er en mulighed at g4 ned i Igpn for at
beholde de danske job.

—Det eneste valg er at std sammen. Soli-
dariteterfagforeningernes grundtanke, og
den er ikke géet af mode. Det er nemmere
for arbejdsgiverne at presse folk én for én,
siger hun.

Men burde fagforeningerne ikke veere
mere forstdende overfor, at virksomhederne
er treengte i krisen?

- Vi er bestemt villige til at forhandle,
men arbejdsgiverne kan ikke bare sige, at
detikke gdrsa godt. Hvis der er andre &rsa-
gerend hgjelgnningertil, atvirksomheden
er kprt i seenk, som i CSC's tilfeelde, er det
ikke medarbejderne, der alene skal holde
for.Herer det nogle organisationsmaessige
ting, der er galt, som for eksempel brugen
af transfer pricing, hvor de kgber produk-
ternetil overpris, samtandre tingomkring
arbejdets organisering, der er galt, siger
Hanne Lykke Jespersen.

Lovgivning dpmt ude
Et alternativ til den danske model er at
implementere lpn og rettigheder ved lov.
— Men der kan ske det, at man ikke far
lpst problemerne, som parterne plejer at
forhandle om. Og regulering leegger en
bund, mendetertypiskenmegetlavbund,
siger Sgren Kaj Andersen.
Hanne Lykke Jespersen afviser ogsa, at

Se¢ren Kaj Andersen, arbejdsmarkedsforsker.

detskulle veere smartere at ggre sommange
andre EU-lande og implementere mini-
mumsrettigheder ved lovgivning.

—~Minimumsvilkérer per definitionlavere
end de tilkeempede overenskomstvilkar —
sa de vil blive brugt til at trykke lpnnen.

Mendeterikke kunarbejdsvilkaroglen,
der gar Hanne Lykke Jespersen pé.

— Det, der bekymrer mig, er, at man i
mange udenlandske virksomheder som
CSC fjerner noget af det, vi er gode til -
nemlig kreativiteten. Hvis vi skal konkur-
rere internationalt, skal vi holde fasti det,
vier gode til. Derfor skal vi stadig satse pa
hgj uddannelse og efteruddannelse, som
er en forudseetning for, at vi kan ligge hgjt
lpnmaessigt.

Deter Sgren Kaj Andersen enigi, selvom
han mener, det ikke er helt uproblematisk.

—Selvom Danmarkharethgjtkvalifikati-
onsniveau, har vialligevel et stort konkur-
renceniveau. Vejen hedder hoj effektivitet,
kvalitetoginnovationsevne. Hidtilhardet
langt hen ad vejen kert pd den méde, og
det er nok ikke helt slut. Men det er klart,
atderbliverstillet spgrgsmalstegnved, om
deternok, siger arbejdsmarkedsforskeren.

Den danske model

'Den danske model' betegner det danske
arbejdsmarkeds organisering, hvor det
centrale element er de frivillige aftaler,
overenskomster, der indgas mellem ar-
bejdsgivere og arbejdstagere. Staten
blander sig ikke i forhandlingerne, sa
lenge arbejdsgiverne og Ipnmodtager-
ne kan fa en aftale pa plads.

Traditionen for frivillige aftaler mellem
arbejdsmarkedets parter betyder bl.a.,
at der ikke er nogen lov om mindstelgn
i Danmark.

Nogle mener, at den danske model er
truet af EU's regler om arbejdskraftens
frie bevaegelighed, hvor man kun kan
kreve, at udenlandsk arbejdskraft over-
holder lovene og ikke overenskomsterne.

Kilde: Wikipedia.
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tager de den pa stedet.

’ , Hvis man bare giver folk mulighed for indflydelse,

Mikkel Nonboe, forbundssekretaer i PROSA.

Nye tider kraever
ny organisering

Fagforeningerne ma tage presset pa den danske model alvorligt og blive

bedre til at engagere medlemmerne, mener PROSA-politiker.

Af Nina Ferdinand, nif@prosa.dk

Fagforeningernes formal er at udvikle
medlemmernes arbejdsvilkar og ikke at
bevare status quo. Og det er helt essen-
tielt, at fagbevaegelsen begynder at tage
det alvorligt.

Sadan lyder forbundssekretzer i PROSA
Mikkel Nonboes advarsel. Og han mener
det alvorligt, forhan ser mange tegn pg, at
udviklingen gar den forkerte vej.

- Jeg forventer, at vores Ipn og arbejds-
vilkdr kommer under massivt pres inden
for f4 ar. Vi kan allerede nu se, at det gar
skidtiit-branchens lpnstatistik, siger Mik-
kel Nonboe.

Det skyldes simpel udbud og efterspgrg-
sel, efteratkonkurrencener gget med mere
arbejdskraft fra bade EU og tredjelande,
mener han.

—Fordi vi har gode vilkar her, tiltreekker
vi folk udefra. Det er afggrende, at vi far
understgttet vores udenlandske kolleger i
atfdanstendige arbejdsvilkar. Vimé aner-
kende, at verden er global, og st sammen
internationalt.

Og selvom det hele ikke er fagforenin-
gernes skyld, beerer den et medansvar -
for mange fagforeninger har haft sveert
ved at fplge med udviklingen og inddrage
medlemmerne.

—Mange unge har sveert ved at se forde-
lene ved fagforeninger. Nar der gar rutine
idet, slar fagbeveegelsen pd abstrakt soli-
daritet, og billedet er, at folks vilkar bliver
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Fagbevaegelsen skal tilbage til arbejdspladserne og give folk konkrete vaerktgjer til at
forbedre deres arbejdsliv, mener Mikkel Nonboe, forbundssekretzer i PROSA.
Foto: Mark Knudsen/Monsun

forhandlet af halvtykke maend i et stort
fagforeningshus. Det er langt vaek fra det
centrale, som jo er folks arbejdsliv, siger
Mikkel Nonboe.

Konkrete vaerktojer

Han fremheever PROSAs organiserarbejde
med at engagere folk ude pa arbejdsplad-
serne som et godt eksempel pa, hvilken vej
man skal ga.

—Fagbevaegelsen skaltilbage tilarbejds-
pladserne og give folk konkrete veerktpjer
til at forbedre deres arbejdsliv.

Detkanforeksempel veere kurseri, hvor-
dan man hé&ndterer stress og far sterre

indflydelse, eller mentorordninger og net-
veerksdannelse. PROSA pé Sjeelland har i
flere &r provet at udvikle nye metoder for
fagforeningsarbejde.

Ognar man kommer ud i virkeligheden,
er det bestemt ikke sveert at engagere folk
ifagbevaegelsen anno 2011, mener han.

—Hvis man giver folk mulighed for ind-
flydelse, tager de den pé stedet. Vi har for
eksempel faet 150 procent flere deltagere
fra den private sektor pa Delegeretfor-
samling, hvoraf 10 procent var af asiatisk
afstamning, og samlede for nylig 70 unge
pa fagligt grundkursus ved at opspge folk
og forteelle dem, hvad det handler om.
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Se udviklingen

som en udfordring

Den danske model far en mindre rolle at spille i fremtiden, mener et aktivt PROSA-
medlem. Det kan vaere en anledning til at gentaenke fagbevaegelsen og se det som

en udfordring.

Af Nina Ferdinand, nif@prosa.dk

SteenThomassen erlangtfradenklassiske,
rpde fagforeningsmand. Han har veeret
medlem af Venstre siden gymnasietiden
og har veeret kredsformand i Venstre i
Kgbenhavn.

Han havde ikke rigtigt en holdning til
fagforeninger eller overenskomster,dahan
meldte sig ind i PROSA 11994.

- Jeg blev aktiv, fordi jeg kom ind i en
virksomhed, hvor der var overenskomst
med PROSA. S& blev jeg tillidsmand og
fandtud af, at det varen god méade at sikre
vilkarene pd, siger Steen Thomasssen, der i
dag er med i PROSA/@STs bestyrelse.

Mennu ser han tegn p4, at overenskom-
sterne er under pres fra mange sider. Nar
han spger job som programmgr og syste-
madministrator, er det meget fa steder i
den private sektor, der har overenskomster.

- De nye firmaer vil ikke have overens-
komster. De traditioner, der findes i for ek-
sempel handveerkerbranchen, findes ikke
iit-branchen, siger han.

Derfor ser han i krystalkuglen, at lpn-
modtagerrettigheder palangtsigt vilblive
implementeret ved lovgivning.

— Det kan stadig veere relevant mange
steder at f4 overenskomst, men pa langt
sigt er det ikke det vigtigste. Det vigtigste
eratbeskyttemedlemmernesrettigheder,
og her tror jeg, den danske model vil spille
enmindrerolle ifremtiden, og samfundet
vil blive organiseret pa en anden made,
siger Steen Thomassen.

Og det er iszer tilfeeldet for it-branchen.

—Voresmedlemmer erikke afheengige af
overenskomster. Der erlangt mere dynamik
pa it-arbejdsmarkedet.
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Han héber dog, at a-kas-
serne vil blive ved med at
eksistere, selvom han tror,
de sandsynligvis ogsa vil
komme under pres.

Gentzenk rollerne

Men trods mulige sam-
fundseendringer vil fagfor-
eningerne stadig have en
berettigelse, hvis de giver
folk veerdi.

—PROSA skal veere et sted,
hvor man kan mgde andre
fagfeeller og fa hjeelp til at
forhandlelgn.Fagforeningen
kan give folk mulighed for
at udvikle sig, s& kvalifika-
tionerne fplger med denlgn,
man far. Men det kan godt
veere, man skal teenke nogle
helt nye roller ind pa langt
sigt, siger Steen Thomassen.

Han kender mange i it-
branchen, der kgrer deres
eget lgb og ikke gider veere
medienfagforening, og det
serhanikke somet problem.
Mankanorganiseressigeller
lade veere.

— Nar man har en over-
enskomst et sted, er det dog
rart med mange medlem-
mer, s& man har mandat til
at forhandle. Men ellers ser
jeg det som en udfordring
ogikke en trussel, at verden
udvikler sig.

))

Vores medlemmer er ikke
afhaengige af overenskomster.
Der er langt mere dynamik pa it-
arbejdsmarkedet.

Steen Thomassen, aktivt PROSA-medlem.

Overenskomster skal ikke vaere det vigtigste for en it-
fagforening, mener PROSA-medlem Steen Thomassen.
Foto: Lars Bertelsen.
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Fri fugl:

Lav en skygge-fagforening

Skal de mange it-folk, hvis indtjening sker via fakturaer, kunne
bruge PROSA til noget, ma der oprettes et anonymiseret forum,
der kan fungere som deres fagforening.

Af Stine Nysten, prosabladet@prosa.dk

Der er mange ting, der trives godt i skyg-
gen. Og det er veerd at huske p4, hvis it-
fagets mange frie fugle skal fanges ind af
fagforeningen.

Prosabladet har bedtit-konsulentKas-
per Kari, der i lgbet af sin karriere bade
har veeret ansatistore virksomheder pa
individuel kontrakt og erneeret sig som
selvsteendig, filosofere lidt over fremti-
dens arbejdsmarked, og hvordan PROSA
fortsat kan sikre it-folk fornuftige ar-
bejdsvilkar.

Og én ting stdr lysende klart. En fagfor-
ening somPROSA, hvoromkringhalvdelen
af medlemmerne ikke er overenskomst-
ansat, kan simpelthen ikke kun fokusere
pa den danske model og de dertilhgrende
aftaler.

— For mig betgd den danske model, at
jeg som selvstendig ikke var daekket af
nogen lovgivning. Det eneste, jeg havde
at ga efter, var udbud og efterspgrgsel, og
hvor god jeg var til at seelge mig selv. Det
var sddan set fint for mig, for markedet
var med mig, og efterspgrgslen var stprre
end udbuddet. S& snart markedet vendte,
horer jeg fra flere kolleger om halveringer
ilgnnen og darligere vilkar. Jeg er ogsa
selv pit. géet over 40 procent ned i forhold
til min sidste opgave. Det er kapitalisme i
renform, hvorkunudbud, efterspgrgsel og
dinesalgsevner afger de forhold, duarbejder
under, siger Kasper Kari.

Lovgivning er vejen frem

Og det ber der gpres noget ved.
Derformafastsaettelse afmindstelgnog

de mest basale arbejdsvilkér vristes ud af

arbejdsmarkedspartneres greb, menerhan.

Iseer i en verden, hvor store arbejdsgivere
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PROSA skal give os svaret pa: Hvorfor skal jeg veere solidarisk, nar de andre ikke er det?
mener Kasper Kari, it-konsulent og PROSA-medlem. Foto: Lars Bertelsen.

som CSC vil gd langt for ikke at efterleve
aftalerne indgédet mellem arbejdsmarke-
dets parter.

—Nar CSC nu far banket deres vilje igen-
nem, vil andre arbejdsgivere fplge efter og
naegte at efterkomme overenskomsterne,
spér Kasper Kari.

Hananbefalerderfor,at PROSAbegynder
at arbejde for lovgivning pa omradet.

—Jeg ved godt, at det er en kontroversiel
holdning og bryder med al fagforenings-
tankegang, men set fra min stol burde
s vigtige elementer som mindstelgn og
generelle arbejdsvilkar veere lovmaessigt
funderet, sa det deekker alle arbejdstagere
uanset anseettelsesforhold, siger han.

Bor fremme solidariteten

Idetheletagetharmangefaktura-arbejdere
sveert ved at se fordelen ved at veere med

1 PROSA.

—Jeg oplever stor modstand mod fagfor-
eningsmedlemskab. Ufrit, heemmende og
dyrt er bare nogle af de ord, der szettes pa
det.Jeg betalerselvi.200 kronerom méne-
den, og hvad far jeg egentlig for pengene?
spgrger han.

Det er bestemt heller ikke, fordi mange
af de frie fugle gér og sukker efter en fast-
ansaettelse paenorganiseret arbejdsplads.
For friheden er for mange afggrende. Men
problemeter, at faktura-arbejderne opere-
rer pd et arbejdsmarked, hvor det er alles
kamp mod alle.

— Det er maske en utopisk tankegang,
men jeg synes, at PROSA bgr arbejde pa at
sikre fornuftige arbejdsvilkar for alle med-
lemmer ved at fremme solidaritet blandt
faktura-arbejderne, siger Kasper Kari.

Oghan har et konkret forslag:

Prosabladet - 6 - 2011
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))

Set fra min stol burde sa vigtige elementer
som mindstelgn og generelle arbejdsvilkar

veere lovmaessigt funderet, sa det daekker alle

arbejdstagere uanset ansaettelsesforhold.

— Hvad med at lave et lpsere netveerk,
hvor man samlede faktura-arbejderne i
et anonymt forum? S& kunne medlem-
merne diskutere vilkér, prissetning, ar-
bejdsgivere etc. Jeg synes, at PROSA skal
géaktivtindiatfa demange medlemmer,
der er selvsteendige, til at organisere sig 1
en slags 'skyggefagforening’, siger han og
fortseetter:

- Virkeligheden er, at vi er mange fak-
tura-arbejdere. Men vi har kun personlig
oguorganiseretsolidaritet med hinanden,
og vi har ingen store netveerk. Vi har pro-
fessionelle netveerk til at promovere vores
ydelser, men vi har ikke netveerk, der kan
gore os staerkere over for arbejdsgiverne.
Derfor, hvis PROSA gnsker at engagere og
stptte den del af deres medlemmer, kunne

.asz

e
o.o!o‘o‘?

Kasper Kari, aktivt PROSA-medlem.

PROSA facilitere et sddant netveerk.

Flere og flere med faktura

KasperKarimener, atfagforeningensfrem-
tidige projekt netop mé veere at organisere
faktura-arbejderne, ogherkanmandagodt
gé lidt utraditionelt til veerks.

—Hvad med at PROSA tog initiativ til at
lave enkooperativvirksomhed, somfunge-
rer soménstorkonsulentvirksomhed? Alle
faktura-arbejdere, der havdelyst, kunne sa
vere ansatien eller anden form. Det ville
helt sikkertkunne blive en god konkurrent
til de store it-konsulenthuse, der findes i
dag, siger han.

Et faktum er i hvert fald, at PROSAs vig-
tigsteudfordringifremtiden vil veere netop
faktura-arbejderne, menerKasperKari.Han

erhelt overbevistom, at viifremtiden vil se
flere og flere, der fakturerer deres arbejds-
timer. Ikke npdvendigvis fordi de har lyst,
men fordi de vil blive tvunget til det pa
grund afudviklingen pa arbejdsmarkedet.
Enudvikling, somkansammenlignesmed
den, de danske hdndvaerkere har oplevet,
siden den polske arbejdskraft er kommet
til landet.

—Vivil helt sikkert se en undergravning
afsystemet—en atomisering afit-arbejds-
markedet. Dervil alt andetlige blive feerre
overenskomstansatte, og det er ellers p.t.
grundstammen i enhver fagforening. Sa
PROSA skal til at finde ud af, hvordan man
vilveere derforos. PROSA skal give ossvaret
pa: Hvorfor skal jeg veere solidarisk, nér de
andre ikke er det?

Tegheserie xkcd.com:
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Grownups http://xkcd.com/150/
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Brugerpanelet:

Sta sammen eller

Det bliver sveert at beholde de attraktive vilkar i den danske it-branche,
mener Prosabladets brugerpanel.

Af Nina Ferdinand, nif@prosa.dk

Den danske model er under pres, og det
bliver en udfordring at sikre de danske
it-professionelle gode vilkdr og ordentlig
lpnifremtiden. Det er den gennemgaende
holdning i Prosabladets brugerpanel, som
dennemaneder blevet spurgt om, hvordan
de tror fremtidens it-arbejdsmarked kom-
mer til at se ud.

—Tegnene pa global outsourcing sesmere
ogmereogfyldernogetideflestes bevidst-
hed omkring jobsituationen i it-faget for
mange af mine kolleger og studiekamme-
rater. Jeg er nyuddannet og fgler (pa trods
af meget fint eksamensbevis) i forvejen,
at jeg slet ikke slar til, skriver et medlem
af brugerpanelet.

Men der er delte meninger blandt de 77
besvarere om, hvor dystert det ser ud at
klare udfordringerne.

Lidtover entredjedeltror, at danske it-folk
kommer til at gd ned ilpn og arbejdsvilkar
ifremtiden. Men kun en hdndfuld tror det
om dem selv.

—Detvil gd nedad, kunnedad. Danmark
harkert pafersteklasseimange drudenat
havebillettildet, nuskalvined pd etlavere
trin, det kommer til at ggre ondt, skriver
en af dem med et mere pessimistisk syn
pa fremtiden.

—Lagdeling i faget, proletarisering af de
mindstkvalificerede, "udpining” ved at de
hejt kvalificerede mister direkte samspil
med de mindre kvalificerede, udbredelse
afanglo-amerikanskmanagementistedet
for skandinavisk ledelse med tab af initia-
tiv og innovationskraft til fplge, supplerer
en anden.

Andre ser mere lyst pd udviklingen:

- P4 sigt vil levestandarden rundtom-
kringblive haevet, hvilket vilmedfgre hpjere

Illustration: Lars Refn
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ga ned i lpn

lpnninger, og dermed bliver vii Danmark
igen attraktive, da derikke er sprog at tage
hensyn til ogsa.

Uddannelse er lpsningen

Kun en lille del af brugerpanelet mener,
at vi ikke kan keempe mod globaliserin-
gen, men er npdt til at acceptere darligere
vilkarifremtiden. Resten mener, at noget
kan ggres for at keempe mod udviklingen.

- Forhébentligt vil det dygtigggre folk,
sddanatfolk bliveruddannettilandreting
og kan patage sig andre opgaver. Jeg tror,
det skaffer flere spaendende opgaver, men
muligvis ogsa flere koordineringsopgaver,
mener et medlem af brugerpanelet.

Et stort flertal pa 65 personer mener, at
dygtigggrelse oguddannelse er vejenfrem,
og at PROSA skal hjeelpe sine medlemmer
med foreksempelkurser. Halvdelen synes,
at PROSA skal prioritere samarbejde med
andre faglige organisationerinternationalt
for at forbedre vilkarene globalt.

- Ved at samarbejde internationalt kan
manveaere medtil at sikre ordentlige vilkar
for medarbejdere i outsourcinglande, sa
de bade betales og behandles ordentligt,
kommenterer én.

Flere mener ogsa, at man skal prgve at
organisere de udenlandskeit-folk, derkom-
mer til Danmark, sa deres forhold kan for-
bedres her, mens kun en enkelt mener, at
indvandringen skal stoppes.

Pavirk lovgivningen
Lidtunderhalvdelenmener, atdetervigtigt
at give folk redskaber til individuel lpnfor-
handling, mensenmindre gruppe mener, at
PROSA fortsat skalarbejde pé flere ogbedre
overenskomster. Omkringentredjedel har
afskrevet den danske model i fremtiden
og synes, at PROSA skal prove at pavirke
lovgivningen i enten Danmark eller EU.

- Den danske aftalemodel virker ikke i
den globaliserede verden med multina-
tionale selskaber. Se bare pa CSC som et
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eksempel. Og de fleste har end ikke over-
enskomster i Danmark, skriver et medlem
af brugerpanelet.

— Arbejd for mere lovgivning. Stort set
alle mine kolleger rundtomkring i EU er
mere beskyttet end vi,i Danmark, der kun
er deekket af funktioneerloven.

Over halvdelen ville dog foretraekke at
veere pd en overenskomst, fordi det er rart
at have minimumsvilkar, man ikke selv
skal forhandle. Mange kan dog godt se, at
den danske aftalemodel bygget pa over-
enskomster er under pres.

—Det vioplever med CSC er kun starten.
Jeg tror desveerre, at unge mennesker har
sveert ved at seette pris pé de kampe, der
er foretaget de sidste 150 4r mod arbejdsgi-
vere, og som ggr, at vi har de vilkér, vi har
i dag. Jeg mener dog, at vi skal passe pa
med at lave for statiske overenskomster,
for det er dynamikken, der i den grad dri-
ver virksomheder og deres ansatte i dag,
kommenterer én.

Kunenlille gruppe menerdog, atde selv
kan forhandle bedre vilkar individuelt.

— One-size fits all virker ikke. Nogle er
singler, nogle er gamle, nogle er med bgrn.
Overenskomstbegrebet skal genopfindes
eller afskaffes.

Lonforhandling og kontrakttjek

Cirka entredjedel ved ikke, hvad de mener
omoverenskomster, sandsynligvisfordide
aldrigharveeretdaekketafen. Overhalvde-
lenafPROSAsmedlemmer ernemligansat
paindividuel kontrakt, men de kan stadig
fanogetudafatveremedienfagforening,
mener flertallet af brugerpanelet.

—Sa leenge folk er i arbejde, vil der veere
behov for, atder ernogle, derkeemper for de
arbejdendes vilkar. Selvom overenskomster
forsvinder, vilder stadig veere flere og flere
folk, som méske bliver snydt, fordi det kan
veere sveerere som enkeltperson at gen-
nemskue det hele.

Det er iszer Ipnforhandling og kontrakt-

tjek, PROSA bgr hjeelpe med, men ogsa faglig
radgivning, advokathjeelp, kurser og hjzelp
til at dele viden om lgpn og vilkar ude pa
arbejdspladsen.

Nogle har dog nye forslag til PROSA:

—Arbejdforenny standardkontrakt, som
indarbejder de forhold, som normalt star i
overenskomsten, foreslar én.

Nogle mener, at fagforeningerne bliver
ngdt til at teenke nyt for at overleve:

- Fagforeninger skal indse, vileverien
globaliseret verden, samt komme vaek fra
gamles dage arbejderkamp. Endvidere skal
den protektionistiske vinkel droppes.

Og der er ogsa konkrete forslag til, hvad
de kan ggre.

- Alle rigtige fagforeninger i Danmark
ber sla sig sammen i en stor pulje, det vil
spareadministration, husleje og formands-
lpnninger. S ma man inddele enhedsfag-
foreningenibrancher, der s kan varetage
nichernes specialopgaver.

Men selvom der muligvis kommer til at
ske store forandringer pa det danske ar-
bejdsmarked, er detikke sikkert, detheleer
darligt. Etmedlem af brugerpanelet afslut-
terunderspgelsen med de beroligende ord:

- Det skal nok gd altsammen.

Prosabladets brugerpanel

Brugerpanelet er Pro-
sabladets forum for
holdninger og erfa-
ringsdeling om it-ak-
tuelle emner. Bruger-
panelets hovedformal
er at afdaekke hold-
ninger og tilfgre ind-
sigt. Brugerpanelet ma ikke forveksles
med meningsmalinger og postulerer
ikke repraesentativitet.

Meld dig til brugerpanelet og fa dine
meninger hert pa www.prosa.dk/bru-
gerpanel.
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Offentlig it

Man kan ikke tillade sig at lade veere med at se pa open source i det offentlige. Det koster ikke noget, hverken nar man starter et projekt,
eller ndr man skal udvide, mener it-advokat Martin von Haller Grpnbaek.

Genbrug af open source
kan spare millioner

En ny rapport afslgrer, at genbrug af open source-komponenter i statslige it-
lpsninger kan give en besparelse pa mellem 78 og 97 millioner kroner. Tiden
er inde til et skift, mener flere eksperter.

Af Jakob Schultz, prosabladet@prosa.dk

Etstort potentiale forbesparelser. Sddaner
konklusionenidenanalyse, somIT-og Tele-
styrelsenharféet udfgrt. Analysen afdaek-
ker et potentiale for besparelser i statslige
it-projekter, hvis derudvikles og genbruges
eksisterende open source-systemelementer.

Deterdatafra12 myndigheder, derdan-
ner grundlag for analysen og afslgrer, at
der er et arligt besparelsespotentiale pa
mellem 78 og 97millionerkroner. Analysen
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erudfprt af konsulentfirmaet Zangenberg
og Company, der har fokuseret pa de fem
omraderdatabase/registreringslpsninger,
ESDH, indberetning, portal og sagsbehand-
ling. Omrader, som er typiske i statslige
institutioner, men somogsa eralmindelige
ikommunalt regi og p4 skoler og universi-
teter. Hverken kommuner eller skoler har
vaeret med i beregningerne i rapporten.
Det betyder dog ikke, at der ikke bliver set

medinteresse parapportenikommunerne.
—Derermillioner at spare, og det er kom-
munerne selvfplgelig interesseret i. Det er
derfor, vierher.Rapporten underbygger, at
derermange penge atspare, ogdet vilmed
tiden udmgnte sig i konkrete lpsninger fra
vores side, siger Mahdad Fahimi, projektchef
1Kombit, der er ejet af Kommuners Lands-
forening for at varetage it-projekter med
de danske kommuner som kundegruppe.

Prosabladet - 6 - 2011



Offentlig it

’ ’ Hvis det gar galt, bliver man kritiseret, og hvis det gar
godt, far man ikke ngdvendigvis noget credit for det.

Martin von Haller Grpnbaek, formand for OSL — Foreningen for Open Source
Leverandgrer i Danmark.

Open source bliver brugt

Kombit er da ogséigang med open source-
projektet Dataadgang. Baggrunden er, at
mange kommuneroplever, atdetkanvaere
sveert at f4 adgang til de data, de selv ejer
og har samlet sammen igennem &rene.
Mens Kombit ser pd mulighederne, gnsker
kommunernes hidtidige store leverandgr
af it-systemer, KMD, ikke at kommentere
rapporten med sa kort varsel over for Pro-
sabladet.

Ifplge Danmarks Statistik findes derellers
allerede en vis udbredelse af open source-
systemeristatsligemyndigheder, kommu-
nerogregioner. 68 procent svarer, atde an-
venderopensourceietellerandetomfang.
Talletdeekker overbade dem, der forfplgeren
egentlig open source-strategi, og dem, der
anvender et enkelt eller flere open source-
produkter. Tallet kan derfor veere hojere,
fordiderkanfindes opensource-elementer
ienreekke afde specialudviklede systemer,
som nogle myndigheder anvender.

Det vil vokse

Alene besparelserne vil ggre det ngdven-
digt for offentlige institutioner at udfor-
ske mulighederne i open source fremover,
mener Martin von Haller Grgnbzek. Han
er formand for OSL - Foreningen for Open
Source Leverandgrer i Danmark.

—Derskalsparesidet offentlige, og derfor
vil man se pa open source. Man kan ikke
tillade sig at lade veere. Der er en her og nu
besparelse pé kgb aflicenser. Open source
kosterikke noget, hverkenndrmanstarter
et projekt, eller ndr man skal udvide, siger
Martin von Haller Grgnbaek.

Ifplge ham har den relativt lille udbre-
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delse af open source en baggrund i de tra-
ditioner og mader at planlaegge budgetter
pa, somfindesidet offentlige. Det betyder,
at beslutningstagerne ikke tilskynder, at
man tager chancer.

Usikkerheden om risikoen ved at skifte
fra noget, man kender, til noget ukendt,
vilfd mange til at beholde de lpsninger, de
allerede har. Det geelder ogsa i forbindelse
med budgetplanlaegning, hvor mankender
priserne pa licenserne, men det kan opfat-
tes som veerende mere sveert at beregne
omkostninger ved at vaelge open source.

—Hvisdet gar galt, bliver man kritiseret,
og hvis det gar godt, far man ikke ngdven-
digvisnoget creditfor det, siger Martin von
Haller Grgnbaek.

Fremtiden er til begge dele

Hos DanskIT erman heller ikke overrasket
over rapportens resultat, men hilser den
velkommen, fordi den viser, at det kan be-
tale sig at se yderligere pa open source. At
open source ikke er mere udbredt, skyldes
ifplge DanskIT's formand for detit-politiske
udvalg, Peter Pietras, at kulturen i det of-
fentlige ikke er gearet til at bruge abne
standarder. Det ses blandt andet ved, at de
enkelte myndighederholderkortene teetind
til kroppen, fordi de opfatter sig selv som
veerende i konkurrence med andre offent-
lige myndigheder. Men det er en fejlagtig
opfattelse, mener Pietras.

- Det offentlige er her for os skattebor-
gere, der betalertildet. Derforerdetseert, at
maner sd lukket omkring det herhjemme,
narvibrysteros af at veere et meget dbent
demokrati, siger han.

Peter Pietras mener, at open source har

udviklet sigsd meget, at detkan blive sveert
for entreprisevirksomhederne, der szelger
softwarelicenser, at konkurrere mod den
stigende brug af open source, hvis de ikke
sadler om.

— Open source har udviklet sig, s& det
er modent og steerkt konkurrencedygtigt.
Deter bygget direkte til internettet, mens
entrepriselpsningerne er bygget pa meto-
der, fra da nettet endnu ikke var fremme,
siger han.

Hos Microsoft henviser man til, at man
erinvolveretiflere omraderindenfor open
source. Det er blandt andet Microsofts
egen Codeplex, som er en OSS-udviklings
platform, der er til radighed for alle, lige-
som softwaregiganten ogsa er sponsor til
Apache.

—~Windows er den platform, somflest open
source-programmer virker pa. Vianvender
OSs til at skabe interoperabilitet pé tveers,
da det er, hvad kunderne efterspgrger. Vi
tror ikke pa, at fremtiden handler om et
enten/eller, men et bade/og, siger Jasper
Hedegaard Bojsen, teknologidirekter i Mi-
crosoft Danmark.
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Oracles kgb af Sun

To virksomhed
stpdte sammen

skulturer

Analyse: Skarpt fokus pa bundlinjen kontra forskningslignende projekter.
Hvad skete der egentlig, da Oracle kgbte Sun?

Af Dan Mygind, prosabladet@prosa.dk

- Ved skiftet bgr enhver ansat treekke sig
fplelsesmeessigt tilbage fra Sun. Ga hjem,
teend et lys og giv slip pa de forventninger
og formodninger, som definerede Sun som
arbejdsplads. De skal eres og huskes, men
giv slip.

Ordene, someretbegravelsesritual veer-
digt, kom fra Suns gverste chef, Jonathan
Schwartz,ietinterntmemotil Sun-ansatte
21.januar 2010. Aret for, iapril2009, havde
Oracle og Sunindgdet aftale om, at Oracle
opkgbte Sun.

Opkebet blevformelt gennemfprtijanuar
2010,0gdetinterne memotilde Sun-ansatte
varJonathan Schwartz' made at sige farvel
til sin arbejdsplads pa.

Jonathan Schwartz' ord viste sig at veere
profetiske.Itiden efter overtagelsenskulle
Sun give slip pd mange af de projekter, an-
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satte og forventninger, som var en del af
Suns virksomhedskultur.

Oracle traekker sig ud
af Open Office

Eksempelvis da Oracle udsendte en pres-
semeddelelseiapriliar:

- Ilyset af den brede interesse for gra-
tis personlige kontorprogrammer og den
hastige udvikling inden for personlige
computerteknologiermenervi,at OpenOf-
fice.org-projektet vilblive ledet bedst afen
organisation med fokus pa at betjene denne
brede kreds pa ikke-kommerciel basis, lpd
detipressemeddelelsenfra Oracleschefar-
kitekt, Edward Screven.

Stilen var langt mere prosaisk end Jona-
than Schwartz' neermest lyriske memo.

Samtidigindeholder pressemeddelelsen

nggleordet "ikke-kommerciel”.

Nér Oracle gennemgik Suns produkt-
portefplje for at vurdere, om et produkt
skulle viderefpres, var det helt centrale
spprgsmal, om produktet var kommercielt
levedygtigt.

Hviset projekteller produktblevvurderet
somikke-kommercielt, varderingen grund
til at fortseette med det i Oracle-regi.

Som det skete for Open Office. Oracle
havde som fglge af Sun-opkpbet overtaget
ejerskabet af Open Office-projektet. Sun
havde veret en betydende bidragyder til
Open Office og forspgte at seelge en kom-
merciel version, Star Office, baseret pa
Open Office.

Oracle vurderede, at der ikke kom nok
indtegterind viasalgaf detkommercielle
Star Office til at godtggre, at Oracle skulle
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Oracles kgb af Sun

’ ’ Nar kodebasen har kommerciel kvalitet, vil brugerne
ofte ikke have brug for dine services eller tilfpjelser
for at skalere.

brugeressourcer pa Open Office-projektet.

Open Office er blot det seneste projekt,
som Oracle efter overtagelsen af Sun har
trukket sig ud af grundet kommercielle
overvejelser.

Kommercielle krav til open source

Det er ikke, fordi Oracle har noget imod
open source-projekter. Der skal blot veere
en fornuftig kommerciel levedygtig for-
retningsmodel bag projekterne.

Oracles chefarkitekt Edward Screven
fremhazevede daogsdiforbindelsemed Open
Office-meddelelsen, at Oracles aktviteter
omkring open source-produkter som Linux
og MySQOL fortsaetter:

— Oracle fokuserer pa Linux og MySQL,
fordi begge disse produkter har vundet
bred opbakning blandt kommercielle og
statslige kunder.

Hos Sun havde man inden Oracles over-
tagelse en knap sa kommerciel tilgang til
projekter. Der blev startet en del projekter,
hvor de kommercielle indtjeningsmulig-
heder ikke var helt klare.

Anvendt forskning og udvikling

Som analytikeren Michael Coté fra Red-
monk skriver i en analyse, var Sun op til
Oracles opkeb i gang med neermest forsk-
ningslignende projekter.
—-Sunbrugteenstordelafsinudviklings-

Suns virksomhedskultur
il2ord

"Kicked Butt, Had Fun, Didn't Cheat, Lo-
ved Our Customers, Changed Compu-
ting Forever".

Sadan opsummerede Scott McNealy,
tidligere topchef og medstifter af Sun,
virksomhedskulturen i den virksomhed,
han havde veeret med til at starte i 1982.
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Marketingmanden Rich Sands om Suns forretningsmodel.

tid pd noget, som varteet pd anvendt forsk-
ning og udvikling, eksempelvis folkene,
der byggede dynamiske sprog pé toppen
af Javas VM. Mens mange teknologivirk-
somheder—ivirkeligheden de fleste—ser 6
tili2 manederfrem, havde Sunisine sidste
ar blikket rettet mod en leengere tidsho-
risont, hvor de tiltrak udviklingstalenter,
som kunne lide at udforske og veere helt
fremme med de nyeste teknologier. Virk-
somheder som Google gor selviplgelig den
slagsting, mende harher ognu-indtegter
fraderes mere adstadige forretningsmodel:
Salgafonlinereklamer. Udendenslagsher
og nu-indteegter er det sveert at have stort
fokus pa nye teknologier samt forskning
og udvikling.

The Sun Model

Lederen af Suns open source-aktiviteter,
Simon Phipps, forklarede 30. oktober 2008
den patenkte forretningsmodel for Sun i
et blogindlaeg med titlen "The Sun Model".

Modellen var enkel.

Gordetenkeltforfolk atfafatisoftwaren,
opbyg en stor kreds af brugere, szlg ser-
vices og ekstra funktionalitet til den store
brugergruppe.

Enenkelmodel, hvor densidste del aldrig
komtilat virke helt. Som Rich Sands, marke-
tingmanden bag Suns @bningafkildekoden
tilJava-platformen, OpenJDK, skriver som
kommentar til Simon Phipps' blogindleeg:

"Udfordringen med den model er, at det
er sveert at lave nok dollars til at godtggre
alle udviklerne. Hvorfor? Nar kodebasen
har kommerciel kvalitet (hvilket den har,
nar den kommer fra Sun), s vil brugerne
ofte ikke have brug for dine services eller
tilfgjelser for at skalere.”

I stedet foreslog Rich Sands en model,
hvor Sunshardwaresalgilangthgjere grad
skulle bindes op p& den gratis software. Den
gratis software skulle treekke hardwaresal-
get op. Det kom ikke til at ske, og et halvt
ar efter Simon Phipps' beskrivelse af "The

SunModel"begyndte transformationentil
“The Oracle Model”,da Oracle og Sunindgik
aftalen om opkgb.

Solid kommerciel
forretningsmodel

Oracle-modellenharenmeget stprre grad af
kommerciel tankegang bag softwareudvik-
lingen, end Sunhavde. Der eksperimenteres
ikke udidet bld med ny teknologi. Der skal
vere et marked og et behov:

- Oracle har derimod bygget sin forret-
ningsmodel op om at udvikle og opkgbe
eksisterende succesfulde portefglier som
databaser, Siebel, PeopleSoft og lignende.
Defintunerderes produktportefglje tilklas-
siske enterprise software-pengemaskiner.
Softwarenudvikles ogudbygges, menkun-
degnsker er vigtigere end at tage risiko og
spekulere pd, hvordanitkan bruges pd nye
mader, vurderer Michael Cotéisinanalyse.

Oracles distancering fra projekter uden
umiddelbar kommerciel interesse som ek-
sempelvis Open Officekommer derforikke
som en overraskelse for Michael Coté.

- De gdr gennem Suns aktiver og fglger
den samme praksis. Oracles indteegter og
overordnede meerkeveerdi er genstand for
misundelse framange andre leverandgrer,
sa forretningsmodellen virker.

To forskellige virksomheder

| 2009 blev Oracles opkgb af Sun an-
nonceret. Oracle var pa mange mader
forskellig fra Sun. Oracle startede med
at saxlge databasesoftware og opbyg-
gede siden en vidtspaeendende produkt-
portefglje inden for software via opkgb
af andre selskaber. Sun startede forst og
fremmest som hardware-producent til-
bage i 1982, hvorefter software fik stgrre
indflydelse. Sun startede mange spaen-
dende open source-projekter, men det
kneb med at tjene penge pa projekterne.
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Oracles kgb af Sun

Sun-projekter efter Oracles opkgb

Af Dan Mygind, prosabladet@prosa.dk

Der har ikke veeret plads til sentimentale
fplelser, nar Oracle kiggede Suns projekter
igennem. Var et projekt kommercielt bee-
redygtigt eller ej?

EduardoPelegri-Llopartvardistinguished
Engineer hos Sun Microsystems, hvor han
arbejdede som arkitekt med fokus pa open
source, og i dag arbejder han som senior
director for open source hos Research In

DarkStar

Skalerbar applikationsserver for low latency-
applikationer som online-spil, virtuelle verde-
ner og sociale netvaerks-applikationer.

Oracle investerer ikke mere i projektet. Pro-
jektet kgrer videre under navnet RedDwarf
Server uden for Oracle-regi.

GlassFish
Applikationsserver med understgttelse af
Java EE 6.

Strategisk produkt hos Oracle, hvor det er del
af Oracle Fusion Middleware.

GridEngine

Oracle splittede projektet op i to: En kom-
merciel version i form af Oracle Grid Engine
og en open source-version i form af Open
Grid Scheduler.

Oracle GridEngine er et strategisk kommer-
cielt produkt hos Oracle, men Oracle deltager
ikke aktivt i udvikling af open source-versi-
onen.

Virksomheden Univa har ansat mange af
Sun/Oracle-udviklerne og omtaler sig selv
som “"Home of Grid Engine”.

IXTA

Open source peer-to-peer protokol, som blev
anvendt i en del kommercielle Sun-produkter,
men ikke kommercialiseret som selvstaendig
teknologi.

Oracle investerer ikke lzengere i projektet.

Lustre

Lustre er et massivt parallelt distribueret
filsystem, der anvendes i forbindelse med
cluster computing.

Oracle betragter Lustre som strategisk
produkt, men vil kun supportere en samlet
hardware- og softwarepakke.

MySQL
Open source-database med stor succes og
udbredelse.

Oracle kgrer videre med MySOL. Oracle ejer
ogsa Innobase, der star bag InnoDB, som er
transaktionsmotoren for MySOL.

Der er poppet nye MySQL-baserede databaser
op efter Oracles overtagelse af Sun som fglge
af forgreninger af open source-koden.

Blandt andet er Monty Widenius, der startede
MySQL, begyndt med MariaDB.

En anden forgrening af MySOQL er SkySOL,
ligesom fgrnaevnte Drizzle ogsa er baseret pa
MySQL.

NetBeans
Java-udviklingsmiljg, som Oracle fortszetter
videreudviklingen af.

NetBeans 7.0, blev frigivet i april 2011.

ODFtoolkit

Samling af vaerktgjer, der gor det nemt at
arbejde med ODF-dokumentformatet, som
blandt andet anvendes i OpenOffice og
LibreOffice

Oracle fortsaetter projektet i samarbejde med
blandt andre IBM.

OpenDS
Open source directory service implementeret
iJava.

Kommercielt produkt hos Sun som Sun
OpenDS Standard Edition.

Oracle viderefprer OpenDS som open source-
projekt, men droppede det kommercielle Sun-
produkt Sun OpenDS Standard Edition.

Sun-udviklere, der tvivler p3, at Oracle stgtter
helhjertet op om OpenDS, flyttede til open
source-virksomheden ForgeRock og forgre-
nede OpenDS til projektet OpenDJ.

OpenJDK
Open source Enterprise Service Bus(ESB).

Oracle er ikke lzengere sponsor for OpenESB,
men hjalp OpenESB med at kunne blive fort
videre pa openesb-dev.org.

Open Office
Sun stpttede projektet og havde sit eget kom-
mercielle produkt, StarOffice.

Oracle har for nylig meldt ud, at virksomhe-
den gnsker at traekke sig ud af open source-
projektet.

LibreOffice er en ny forgrening af OpenOf-
fice, efter en raekke OpenOffice-udviklere var
utilfredse med Oracles manglende opbakning
til OpenOffice.

Open Solaris

Stadig strategisk produkt for Oracle, men
ikke som open source-projekt. | stedet vil

nye features fgrst dukke op i Oracles egen
kommercielle udgave af Solaris og derefter vil
kode blive frigivet til open source.

Der er opstaet en forgrening af OpenSolaris i
form af open source-projektet lllumos.

Du kan se den fulde opdaterede liste her:
bit.ly/glr4nr.
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Motion, der star bag Blackberry.
Hanharforspgtatholde styrpa, hvordan

det er gdet med forskellige open source-

projekter siden Oracles opkgb.

Her er et udpluk:

De vigtigste Sun-teknologier

I sin keynote pa Oracle Open World 2009
listede den tidligere Sun-topchef Scott
McNealy de 10 vigtigste innovationer
fra Sun:

Netvaerksfilsystemet Network File Sy-
stem (NFS) udviklet af Sun i 1984.

Scalable Processor Architecture (SPARC).
Processor-arkitekturen, der var med til
at gore Suns SPARC-baserede servere til
en succes.

Open Source Software. Sun var involve-
ret i en lang raekke af open source-pro-
jekter som eksempelvis OpenOffice.

Styresystemet Solaris. Suns egenudvik-
lede styresystem. | 2005 open source
som OpenSolaris.

Java. Sun startede udviklingen af Java
under ledelse af blandt andet James
Gosling.

Enterprise 10000 ogsa kendt som Star-
fire. En server i den absolut hgje ende
med op til 64 UltraSPARC II-processorer.

ZFS/Open Storage. ZFS (Zettabyte File
System) introduceret i 2004 som et
kombineret filsystem og volume-mana-
ger.

Project Blackbox, verdens fgrste mo-
dulzere datacenter. Sun introducerede i
2006 sit Blackbox-projekt med et fuldt
integreret datacenter i en 20 fods-con-
tainer.

SunRay. | september 1999 introduce-
rede Sun Micrososystems sit SunRay-
system til tynde klienter.

Chip multithreading Technology (CMT)/
Cool Threads. Chip-arkitektur beregnet
til multithreading og lavt energiforbrug
forst annonceret i 2005 til SparcEnter-
prise T2000 og T1000.
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straekker sig over minimum 3 overnat- ser i hele verden indtil 60 dage. Har du For at kunne bestille rejseforsikringen
ninger. udeboende bgrn under 21 ar, er de ogsa  skal du have din indboforsikring hos os.

omfattet af forsikringen, indtil de flytter
sammen med kaeresten eller far barn.

A

D

RUNA FORSIKRING A/S

www.runa.dk - Tlf.: 3332 2200




Manden bag PHP

Sprogskaber ved et tilfaelde

Behovet for at skabe en hammer, der kunne ggre det nemmere at skrive

webapplikationer, fik dansk-canadieren Rasmus Lerdorf til at opfinde PHP,
verdens mest succesfulde websprog. Det bruger han i dag i sit arbejde med at
drive verdens stgrste hjemmeside, Yahoo.

Af Tania Andersen, prosabladet@prosa.dk

— For mig er det bare en hammer. Jeg er
meget mere interesseret i, hvad der bliver
bygget med det. Og hvis jeg skal fikse min
hammer en lille smule for at bygge noget
mere interessant, s& gor jeg det, og det har
jeg gjortimange ar.

Sadan lyder det beskedent og med en
smule accent fraRasmus Lerdorf, narsnak-
kengdrpéhansopfindelse, websproget PHP,
derstadrbagetrasende stortantal websites.
Rasmus Lerdorf er i starten af 40'erne, og
haneriDanmarkfor at besgpge den danske
gren af familien.

Da han var 13 r gammel, rykkede for-
xldrene teltpeelene op og flyttede fra Fre-
deriksveerk til Canada. Det var ikke forste
gang, udlengslen greb familien Lerdorf.
Rasmus kom til verden i Grgnland, hvor
moren var lerer, og faren ingenigr, der
arbejdede med at méle ionosfeeren for at
fa bedre radiotransmissioner.

Det gav pote at flytte til Canada. Fra at
veere enringefodboldspilleriskolegérdeni
Frederiksveerk var Rasmus en af de bedste
boldbehandlere i skolen i Canada. Maske
blev teenageren lidt for entusiastisk, for
det endte med en kneaeskade og benet i
slynge i tre uger.

Enven af faren l&nte den unge mand en
Timex Sinclair-computer, en amerikansk
variant af ZX81, den fgrste af 1980'ernes
billige mini-computere, til at fordrive tiden
med i sygesengen. Han leerte at program-
mere spil ud fra de eksempler, der fulgte
med computeren, og en RAM-udvidelse
pa 16 kilobyte havde det med at falde ud
af computeren, sd den unge Rasmus Ler-
dorf fik leert at optimere sine program-
mer til den ene kilobyte, som var bygget
ind i computeren. Det forte til kpbet af en
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Rasmus Lerdorf havde ikke lyst til at lave et sprog, da han skrev PHP. Han havde bare brug

for en hammer til sine webapplikationer. Foto: Klavs Bo Christensen.
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Manden bag PHP

, ’ For mig er PHP bare en hammer. Og hvis jeg skal fikse
min hammer en lille smule for at bygge noget mere
interessant, sa gor jeg det.

> Commodore 64, flagskibet blandt 8o'ernes

hobby-computere. Et modem gav vej til
BBS'er, tidens elektroniske opslagstavler,
og Rasmus Lerdorf skrev ogsa sine egne
BBS-programmer.

Det forste solgte program

P& high school var der en Unix-computer,
som den unge mand kunne slds med. Det
var en rigtig computer med multitasking
og beskedudveksling mellem processer.
—Detvarensuper computer, mender var
ikke noget software til den. En af de fprste
ting, jeg gjorde, varattage den BBS-kode, jeg
havde skrevet. Unixhavde multitasking, og
mankunne sende beskeder frem ogtilbage,
s jeg skrev et BBS-system til denne her
computer, som bade virkede lokalt mellem
skolens computere, men somogsa snakkede
med andre skolers computere via modem,
forteeller Rasmus Lerdorf.
Systemetblevkgbtafskolevaesenetipro-
vinsen Ontario, og det var det ferste stykke
software, Rasmus Lerdorffik solgt.I11.klasse
dukkede datalogiop pa skoleskemaet, men
leererne skulle opleeresifaget parallelt med
elevundervisningen. Det endte med, at
Rasmus Lerdorf fik opgaven at undervise
skolens leerere i datalogi i sommerferien.
P4 universitetet valgte han en ingenigr-
uddannelseisystemdesign. Datalogikunne
haniforvejen, mente han.
—Detvillenok have veeret smartere, hvis
jeg havde taget datalogi, griner han.
Efteruniversitetetfikhannokafdetkolde
klimainord og stak efter en pludseligind-
skydelse af til Brasilien. Her blev det til en
reekke &riet softwarefirma, hvis centrale
produktvaretserver-baserettekstbehand-
lingsprogram til 'smarte’ terminaler. Ras-
mus Lerdorffik tilopgave at seelge program-
met 1 USA, med base i Silicon Valley. Men
1USA dominerede pc'en, og amerikanerne
kunneikke se, hvadde skulle medtermina-
ler. Samtidig blevworld wide web opfundet
i CERN's laboratorier i Europa. Rasmus Ler-
dorf kunne med det samme se, at der var
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Rasmus Lerdorf, opfinder af PHP.

tale om en teknologisk revolution, og hans
radtil det brasilianske firma blev derefter:

— Vi smider det hele ud, alt hvad vi har
lavet, og skifter hundrede procent til world
wide web.

C-kode i serveren

MeniBrasilien var den teknologiske udvik-
ling et par ar efter USA, og tankerne faldt
ikke i god jord. S& Rasmus Lerdorf forlod
Silicon Valley og vendte naesen hjemad
mod Toronto for at starte som internet-
konsulent. Veerktpjerne var sproget Perl og
NSCA-webserveren, en forlpber for Apache.

Enbestemtopgave skulle vise sigatblive
hjgrnesteniPHP. Det var et modemsystem
for Torontos universitet, med betalingssy-
stem og administration. Det blev starten
pé PHP.

—Jeg tog den kode, jeg havde skrevet, og
satte den sammen i et bibliotek. Dermed
havde jeg et meget enkelt makrosprog, et
skabelon-system, hvor jeg kunne seette et
par tags ind i HTMLen, som refererede til
denkode, jeg havde skrevet.Jeg havde min
NCSA-server med min egen C-kode sat ind
og sd et makrosystem, derleeste en HTML-
side oglavedekaldindiserveren, forteeller
Rasmus Lerdorf.

Han havde kig pa andre teknologier,
men alternativerne kunne ikke snakke
med databaser. Det var alfa og omega for
de kunder, Rasmus Lerdorf betjente. Men
han savnede logik i sit lille sprog. Micro-
softs Internet Explorer virkede ikke som
Netscape, datidens dominerende browser,
og det kreevede if-else at Ipse.

—Jeg skulle ikke bruge et sprog, men det
kunneveererartathaveif-else,ogsé skulle
jegbruge variabler, hvor jegkunne gemme
ting, der kom ud af mine kald. Det kom
langsomt, og det er en glidebane. Ndrman
harif-else og variabler, hvorforharmansa
ikke ogsalpkkerogswitch case-seetninger?
Langsomt begyndte det at blive mere som
et sprog, og jeg havde ikke lysttil atlave et
sprog—jeg aner ikke, hvordan man skriver

et sprog. Det skete bare meget langsomt.

Bedre s@gning er fremtiden

RasmusLerdorffik henvendelser frafolk, der
havde set koden i funktion p& hans egen
hjemmeside, og som ville hgre om hans
tricks. Det fprte til udsendelsen af koden
som open source. Snart veltede det ind
med fejlrettelser og udvidelser til sproget.
Idagerderi500,som aktivtarbejder pd at
udvikle sproget.

Efter at have arbejdet for blandt andet
IBM startede Rasmus Lerdorfi2oo02iYahoo,
verdens mest besggte website, som gnskede
at flytte sitet over pa PHP. Det projekt er
afsluttetidag. Dereringen specielle tilret-
ningerellerkneb-det er den sammekode,
derafvikler Yahoo, som alle kan downloade
fra nettet. Der benyttes en opcode-cache
— et lager, der gemmer instruktionerne i
hukommelsen, s& siden ikke skal fortolkes
igenogigen.Denne cache kommermed som
standard i den kommende PHP 6. Efter at
havelgst Yahoos problemerflyttede Rasmus
Lerdorf til Paypal-konkurrenten Wepay.

Hanserlyst pd fremtiden for PHP. En vig-
tig ting er, at Microsoft 'har overgivet sig/,
som han udtrykker det, og arbejder aktivt
pa at skabe bedre integration mellem PHP
og Windows-webserveren IIS.

P4 falderebet har Rasmus Lerdorf ogsa
nogle bud pa teknologier, vi vil se i fremti-
den. Realtidsspgning, som det kendes fra
Twitter, og persontilrettede spgeresultater
ernogleafdem.KanPHPfienrolleat spille
iden sammenhaeng?

— Helt sikkert.

Om Rasmus Lerdorf

Fodti1968 i Grgnland

Flyttede med familien til Canada i 1981
Startede udviklingen af PHP i 1995

Har arbejdet for blandt andre IBM og
Yahoo
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Mads tjener kassen...

atorium

...statskassen.

Mads er med til at sikre Danmarks vaekst. Bade den menneskelige og den gkonomiske.
Som it-professionel er han blandt andet med til at modernisere SKATs hjemmeside.
Han skaber grundlag for bedre borgerservice og for et mere smidigt og effektivt skattesystem.

Det offentlige og det private er hinandens forudsatninger.
Styrker vi vaeksten i den private sektor, kan vi ogsa styrke den offentlige sektor.
Sammen skaber vi vaekstz.

Det offentlige x det private = Vakst?

FTF repraesenterer 450.000 danskere bade i det offentlige og det private.
Laes vores forslag pa www.vaekst2.dk og pa Facebooksiden “Jeg tjener kassen”.

rROJA

Forbundet af It-professionelle

FTF - Hovedorganisation for 450.000 offentligt og privat ansatte




Nyt fra Min A-kasse

A-kassen far ansvar for
stikprovekontrol

Fra 1. maj skal a-kasserne selv kontrollere
dagpengeudbetalinger til medlemmerne. Derfor er
det vigtigt at give a-kassen korrekte oplysninger.

Af Anne Grethe Hansen,
regionsleder, Min A-kasse,
agh@prosa.dk

At ledige medlemmer ud-
seettes for kontrol er ab-
solut ikke noget nyt.

Men tidligere har det
veret en kontrol, som blev
foretaget stikprpvevis pa
baggrund af Pensionssty-
relsens — tidligere Arbejds-
direktoratet —udspgninger
af medlemmer, som havde
arbejdslgshedsdagpenge som
indtegtsgrundlag og samti-
dig havde registreret anden a-
indkomst hos skattevaesenet.

Udspgningen skete pa
Pensionsstyrelsens foranled-
ning, pa baggrund af Skat-
teregisterets registreringer.
A-kassen var involveret i
kontrollen med at indsamle
materiale, hpre medlem-
met og treeffe afggrelse om
resultatet af underspgelsen.

Opdage fejl tidligere

Fra 1. maj 2011 er hele kon-
trolopgaven skubbet over til
a-kasserne. Argumentet for
denne opgaveglidning er, at
a-kasserne vil veere i stand
til at opdage eventuelle fejl
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tidligere. Dermed vil konse-
kvenserne over for medlem-
merne veere mindre drastiske,
fordi de fejludbetalte belpb
formodes at veere mindre.
Det betyder dog ikke, at
viselv kan fastlegge ret-
ningslinjer eller metoder,
for overordnet er kontrollen
fortsat forankret i Pensions-
styrelsen. A-kassernes rolle
er ngje beskrevet, og opgaven
bliver derfor meget bunden,
med Ipbende afrapporte-
ring til Pensionsstyrelsen.
Opgaven kommer sim-
pelthen til at besta i, at alle
—alle —medlemmer, der far
udbetalt ydelser fra a-kassen,
fremover skal kontrolleres.
Kontrollen skal gen-
nemfgres ved, at a-kassen
elektronisk sammenholder
oplysningerne i Indkomstre-
gistret med medlemmets
egne oplysninger om blandt
andet indteegter og be-
skeeftigelse til a-kassen.
I de tilfeelde, hvor denne
samkgring viser uregelmaes-
sigheder pa over 1.000 kroner.

eller 30 timer pr. kvartal,
skal a-kassen foretage en
manuel efterkontrol.

Meget hgj straf

Sa derfor er det vigtigt, at
alle, der modtager ydelser fra
a-kassen, er meget opmaerk-
somme pa at fa givet os de
korrekte oplysninger om for-
hold, der kan have betydning
for ydelserne. Det er vigtigt,
at I far skrevet det korrekte

antal arbejdstimer pa ydel-
seskortene, og det er vigtigt,
atIfar skrevet ferie/sygdom
mv. iden korrekte periode.
Straffen for urigtige oplys-
ninger er fortsat meget hej.
Vitaler om tilbagebetaling af
ydelser med renter samtidig
med karanteener af forskellig
leengde ud fra omstendighe-
derne og omfanget af uregel-
maessigheder. Vi taler i veerste
fald om politianmeldelser.
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Boger med rabat

Boger med rabat til
PROSA-medlemmer

Sams Teach Yourself Windows Phone 7 Game
Programming in 24 Hours

Jonathan S. Harbour

ISBN: 9780672335549

Now, there's a practical, hands-on guide to maste-
ring 2D and 3D game development for Windows
Phone 7 with Visual C#2010 and XNA Game Studio

w.‘"""""'f 4.0.0ne stepatatime, this book teaches all facets
Indows of mobile game development, from design through
Phone 7 publishing via Microsoft's Marketplace. Top game

Game Programming § 4o 0/0pment author Jonathan S. Harbour starts

with the absolute basics, making Windows Phone
game development accessible even to programmers
who've never written a game before.

Vejl. pris 323,- TILBUD 258,-

Professional SharePoint Server 2010
Enterprise Content Management
Andrew Connell, Chris Johnson , Ryan Duguid

ISBN: 9780470584651

SharePoint experts focus on SharePaint 2010 as
a platform for Enterprise Content Management
SharePoint allows all users in an organization to
manage and share their content reliably and se-
curely. If you're interested in building Web sites
using the new capabilities of enterprise content
management (ECM) in SharePoint 2010, then this
book is for you. You'll discover how SharePoint
2010 spans rich document management, records
management, business process managementand
web content management in a seamless way to
manage and share content. The team of SharePoint
experts discusses the ECM capabilities included in
SharePoint Server 2010 that will assist with your workflow and content management.

SharePoint
Server 2010

Enterpeise Content Monsgemeni

Vejl. pris 379,- TILBUD 303,-

Learning Android
Marko Gargenta
ISBN: 9781449390501

Want to build apps for Android devices? This book is
the perfect way to master the fundamentals. Writ-
ten by an expert who's taught this mobile platform
to hundreds of developers in large organizations,
this gentle introduction shows experienced object-
oriented programmers how to use Android's basic
building blocks to create user interfaces, store data,
connect to the network, and more.

Vejl. pris 301,- TILBUD 240,
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Linux Command Line and Shell Scripting Bible,
Second Edition

Richard Blum, Christine Bresnahan

ISBN: 9781118004425

Here's all you need to master Linux commands
and shells. Revised, updated, and even more jam-
packed with helpful information, this new edition
has what you need to master Linux command
lines and shell scripts, whether you're a novice
or a Linux pro. Even home users will discover a
L wealth of commands and time-savers that many
Linux desktop distributions keep hidden. Best of
all, this guide includes a greatly expanded array of
real-world, applicable scripts for advanced users.
You'll soon be able to automate practically any
task on your Linux system.

Linux

Command Line
and Shell Seripting

Vejl. pris 379,- TILBUD 303.,-

Clean Coder, The: A Code of Conduct for
Professional Programmers

Robert C. Martin

ISBN: 9780137081073

; The Much-Anticipated Follow-Up to “Uncle
A Bob's” Highly Praised Clean Code. Program-
mers who endure and succeed amidst swirling
R N s [ @l Uncertainty and nonstop pressure share a
- . L. common attribute: They care deeply about
the practice of creating software. They treat
it as a craft. They are professionals.
In The Clean Coder: A Code of Conduct for
Professional Programmers, legendary soft-
ware expert Robert C. Martin introduces the
disciplines, techniques, tools, and practices
of true software craftsmanship.

Vejl. pris 323,- TILBUD 258,-

Halmstadgade 6, 8200 Arhus N
TIf.: 8610 0338 Fax: 8937 3555
E-mail: ftu@ats.dk www.ftu.dk
Fa 20% rabat hos FTU boghandel
Find linket til FTU boghandel via www.
prosa.dk og fa rabat pa bggerne

boghanidel
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« KURSER « FOREDRAG e« AKTIVITETER « PROSA.DK/KURSUS -

Are you an English-speaking
IT professional?
Are you interested in heing part of an
international network?

Then join PROSA's International Commitiee for
English-speaking IT professionals!

0SA and Danish waork-

IT profes-

non-Danish speakers about their rights as employe
mwcuntent to prosa.dk and the PROSA magazi
ore international and recruit mare inter:

For further information contact: bfr@prosa.dk

Subscribe to PROSA's English newsletter at:
www.prosa.dk/in-english/newsletter/
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« KURSER « FOREDRAG e« AKTIVITETER « PROSA.DK/KURSUS -

Kurser for t

— 0g for medlemmer, der er interesserede i
at udvikle sig selv og arbejdspladsen

Program for efteraret 2011

PROSA opfordrer tillidsvalgte og ordinaere medlemmer til at kvalificere sig pa de faglige kurser, som PROSA holder. Alle
kurser er gratis, og PROSA betaler transport og gvrige udgifter.

Kursus i konfliktlgsning, forhandling og samarbejde
med ledelse og kolleger

Malgruppe: Erfarne tillidsvalgte

Dato: 29.-30. august.

Kurset holdes som internat.

Kursus i psykisk arbejdsmiljg.

Malgruppe: Sikkerheds-/arbejdsmiljgreprasentanter
Dato: 22.-23. september.

Kurset holdes som internat.

Se mere om steder og indhold samt tilmeld dig pa:
prosa.dk/kalender

Spergsmal sendes til Camilla Gregersen pd cge@prosa.dk

illidsvalgte

Kursus: Bliv en bedre forhandler og lzr at aktivere
kollegerne i en forhandling.
Malgruppe: Ordinaere medlemmer og tillidsvalgte

Datoer:
Tre tirsdags-aftenerioktober/november: 25/10, 1/11 0g 8/11.
Kurset holdes i PROSAs lokaler i Kebenhavn

Kursus: Bliv en bedre forhandler og laer at aktivere
kollegerne i en forhandling.
Malgruppe: Ordinere medlemmer og tillidsvalgte

Datoer:
Tre torsdags-aftenerioktober/november: 27/10,3/11 0g 10/11.
Kurset holdes i PROSAs lokaler i Aarhus

Kursuskatalog 2. halvar 2011

Fa ny viden, bliv fagligt opdateret og styrk dit it-netvaerk

Hold gje med naeste nummer af Prosabladet, hvor kursuskata

et bredt udvalg af emner. Det handler om system- og webudvikling, drift og support. Men ogsd om kommunikation og

forretning samt arbejdsliv og personlig udvikling.

loget for andet halvar 2011 er indhaftet. Vi har sammensat

Vel madt i PROSA.

i a o’A Forbundet af It—professionelle Association of IT Professionals - prosa.dk

Formanden, nzaestformand, forbundssekretaerer og lokalafdelinger
Henvendelse omkring hastesager kan uden for PROSAs dbningstider ske direkte
til de fagligt valgte pa nedenstaende telefonnumre og e-mailadresser:

Niels Bertelsen Hanne Lykke Jespersen PROSA/CSC

Formand Naestformand Sekretaer: Peter Gulstad
Direkte: 3336 47 67 Direkte: 87 3014 05 Retortvej 6—8, 2500 Valby
Mobil: 40114123 Mobil: 28881247 TIf.:36 14 40 00

E-mail: nib@prosa.dk E-mail: hlj@prosa.dk

PROSA/SAS

Mikkel Nonboe Carsten Larsen Formand: Annette Hansen

Engvej 165, 2300 Kbh. S

Kgbenhavn

Forbund og Min A-kasse
Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kbh. V.

Kontortid: kl. 9-15,
mandag dog kl. 10-15
TIf:33364141

Fax: 33919044

PROSA/STUD

Overgade 54 Aarhus

5000 Odense C Mgpllegade 9-13,
TIf:33364141 8000 Aarhus C.

Kontortid: kl. 10-15

E-mail: mno@prosa.dk

Erik Swiatek
Forbundssekretaer
Direkte: 33364123
Mobil: 27601175
E-mail: ers@prosa.dk

E-mail: cla@prosa.dk

Forbundssekretaer Forbundssekretaer
Direkte: 33364147 Direkte: 33364198 Ti.: 323200 00
Mobil: 42318289 Mobil: 29620295

PROSA/OFFENTLIG
Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kbh. V.
TIf:33364141

PROSA/VEST

Mollegade 9-13

8000 Aarhus C gseer"g‘:de o
TIf: 33364141 £000 Odenee C.

PROSA/@ST

Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kbh. V.
TIf:33364141

Kontortid: kl. 10-15

E-mail:
medlemsreg@minakasse.dk
prosa@minakasse.dk
formand@prosa.dk
faglig@prosa.dk
prosa@prosa.dk
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Afsender: PortoService, Fabriksvej 6, 9490 Pandrup

ZAndringer vedr. abonnement ring venligst 3336 4141

Synspunkter pa denne bagside er ikke ngdvendigvis udtryk for PROSAs holdning.

Krigen om

office-pakker er slut

Microsoft Office, OpenOffice.org eller LibreOffice? Jeg har
besluttet mig og sagt farvel til alle tre.

Af Kurt Westh Nielsen, redakter, kwn@prosa.dk

Jeg har brugt en masse versioner og rap-
porteretmange gange omkampenmellem
officepakkerilpbetafde sidste10&r.Jeghar
set,hvordandenfine tyske officepakke Sta-
rOffice adskillige gange blev transformeret
tilatveere Java-baseret (et flop) for derefter
at blive opkgbt af Sun Microsystems og
forvandlet til et open source-produkt for
senest at blive aflivet af Oracle.

Ogdetharveeret speendende at se, hvor-
danSun, meniszerIBM, gennem arene har
sponsoreret udviklingen af Openoffice.org
som et forsgg pa at bryde Microsofts mar-
kedsdominans. Og for den sags skyld ogsa
denaktuelle, sympatiske greesrodsindsats
for atholde liv i dette modstykke gennem
detseneste LibreOffice-initiativmed enga-
gerede frivillige udviklere.

OpenOffice tabte pusten

Mennuma jeg konstatere, at min person-
lige interesse i det kaplpb er passé. Ingen
af de bemeldte pakker formdede i tide at
indrette sig efter den reelle udvikling og
understptte den internet-baserede sky og
de npdvendige kollaborative funktioner,
som ma forventes af tidssvarende office-
systemer.

Den mulighed forpassede open source-
udviklerne bag OpenOffice for tre til fire
ar siden. Dér kunne de have overhalet
Microsoft Office, som havde staet tilbage

somenutidssvarende monolitafetstykke
software. I stedet blev Microsoft Office
dengang den reference, som OpenOffice
skulle matches med. Myriader af funktio-
nerogenuoverskueligbrugergreenseflade
med etutalindstillingsmuligheder strpet
med mild hdnd over alle ender og kroge af
officepakkerne var resultatet.

Integration med internetskyen, sam-
arbejdsfunktioner og kollektiv realtids-
redigering i Google Docs, som Googles
opkeb afonline-tekstbehandleren Writely
tilbage i 2005 abnede for, er nemlig mine
aktuelle behow.

Google Docs abner alt

Google Docs har jeg levet med i flere ar.
Og bortset fra Windows-notesblok og an-
dre lignende primitive editorer, som jeg
undertiden ma bruge for at befri tekster
for alskens formattering, inden de skal
publiceresi CMS-systemet, er det den we-
bapplikation, jeg skriver de fleste tekster
i. Google Docs er stedet, hvor jeg dbner
dokumenter, uagtet hvilket format de er
gemti. For ogsd kampen om filformater er
blevet temmelig ligegyldig for mig. Odf,
doc, docx eller pdf. Jeg abner bare filerne
og gemmer dem eftereget valgipassende
formater i Google Docs.

Det er ogsd via Google Docs, at jeg sam-
arbejdermed interne samarbejdspartnere,
freelancere og gode venner. Uanset om de
sidderiAarhus, helt ovre i Colombia elleri

Post Danmark P P

Maskinel Magasinpost (MMP)
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kontoretved siden afmit. Formataergrelser,
mistede tekster og filer, der ikke vil lade
sig dbne, er stort set fortid. For mit arbejde
gemmes hele tiden, og mit tekstbibliotek er
tilgeengeligt, hvor der er tradlps deekning
uden tanke pd drevmapning, vpn-forbin-
delser eller Citrix-opsaetninger.

- Men bgr man ikke passe pa med at
leegge alle g i én kurv, og hvordan ter
du stole pa Google, herer jeg allerede de
kritiske rgpster advare. Jeg har valgt at
tage chancen.Jegtager en gang imellem
(men for sjeeldent) lokale backupper af
mit indhold p& Google Docs. Jeg neerer
nok tillid til tjenestens muligheder for
hurtig download af materiale og efter-
fplgende sletning, til at jeg ikke fpler
mig stavnsbundet, og er langt tryggere
ved sikringen mod datatab via Googles
redundante servere spredt ud over flere
kontinenter end lokale bdndkopier af en
lokal server.

Alligevel vil jeg da gnske i den gavnlige
konkurrences navn, at andre end Micro-
softforspger at udfordre Googles elegante
lpsning, som i gvrigt bliver bedre fra mé-
ned tilmaned. Jeg har endnu ikke set den
universelle og fleksible officepakke, der
brydermed mange artiersvaneteenkning
og metaforer og minimerer afstanden fra
tanketilhandling, uansetdethandlerom
tekster, preesentationer, visualiseringerel-
lerandre produkter. Der er masser af plads
til forbedringer.



