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SYNSPUNKT | SPIN

AfHanne Lykke Jespersen
naestformand
[hlj@prosa.dk]

Det er velforberedt spin, som Dansk Arbejdsgiverforening
sammen med en lang raekke politikere er i fuld gang med.

Danmarker detland, hvor detbedst kan betale sigikke at
arbejde. Det fortaeller Dansk Arbejdsgiverforenings arlige
arbejdsmarkedsrapport, hvor Danmark er blevet sammen-
lignet med Sverige, Tyskland, Holland og Storbritannien.
Forklaringen er, at Danmark har relativt hgje sociale ydel-
ser, sdledes at der ikke er s& stor gkonomisk forskel pa at
vaere pa kontanthjeelp og tage et lavtlgnsjob.

Det er bestemt ikke nogen nyhed. Det har i mange ar
veeret en veerdiidet danske samfund. Det er faktisk noget,
vi har veeret stolte af.

Som Grundtvig skrev: "Og da har i rigdom vi drevet det
vidt, ndr fa har for meget og feerre for lidt".

Alligevel — eller netop derfor — har vi med stor flid op-
bygget et velfeerdssamfund.

Flexicurity, hvis ry er gaet verden rundt, bygger p3, at
det er let at hyre og fyre, men at der til gengaeld er relativt
hgje sikkerhedsydelser og samtidig en aktiv arbejdsmar-
kedspolitik, hvor man kan uddanne sig under arbejdsles-
hed. Men samtidig med at modellen blev bergmmet verden
rundt, blev den undergravet, og den aktive arbejdsmarked-
sindsats blev erstattet af kontrol og meningslgs aktivering.

"Det er ikke noget nyt, at der, nar der

er krise og mangel pa arbejdskraft,

kores kampagner, som fortzeller, at de
arbejdslose ikke gider arbejde"

Spin vil saenke lon og
sociale ydelser i Danmark

Det er ikke noget nyt, at der, nar der er krise og mangel
pa arbejdskraft, keres kampagner, som forteeller, at de ar-
bejdslese ikke gider arbejde. Man kan undre sig, for det
var dog meget veerre, hvis det var under en hgjkonjunk-
tur med stort behov for arbejdskraft, at denne periodiske
dovenskabsbacille bredte sig. Men heldigvis har det hver
gang vist sig, at folk, nar der igen er arbejde at f4, gerne
vil arbejde.

Problemet i dag er, at der ikke er arbejde til mange, der
har mistet dagpengeretten og heller ikke til de tusindvis
af mennesker, der star til at miste dagpengeretten. De har
al motivation i verden til at & et job. De presses hardt gko-
nomisk. De fleste af vore medlemmer 1 denne situation vil
end ikke kunne fa kontanthjaelp.

Dansk Arbejdsgiverforenings kampagne, som stgttes af
flere politiske partier, har til formal at gdeleegge enhver
solidaritet med dem, som er arbejdslgse og dem, som star
til at miste dagpengeretten.

Lad det ikke lykkes for dem. Der er brug for, at vi samler
os og kreever, at der skabes job i Danmark, ogidet omfang
det ikke lykkes — eller indtil det lykkes — skal dagpenge-
systemet forbedres, s man i det mindste ikke mister dag-
pengeretten, fordi der er krise.
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"De storste forbrydelser mod menneskeheden
er begaet af stater, og derfor er det ikke
tryghedsskabende, nar staten overvager os alle

sammen ned til mindste detalje"
Se alle tidligere

Camilla Gregersen, politisk konsulent i PROSA om logningsbekendtgarelsen. blade pa Prosa.dk N .
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Prosabladet far

Fra sorthvidt medlemsblad i A5-format til de mere
farvestralende varianter. Der er store spring i

stil og form siden Prosabladets debut

istarten af halvfjerdserne.

en ansigtsioftning

Det seks ar gamle design pa Prosabladet har i
denne februarudgave faet en afleser i form af
enmakeover. Samtidig bliver bladet i fremtiden
trykt hos Clausen Grafisk i Odense.

Af Kurt Westh Nielsen, redakter Prosabladet
[kwn@prosa.dk]

Denne vinter har vaeret travl pa Prosabladets redaktion.
Indhentning af trykke-tilbud, dreftelser af designudkast,
forhandlinger og dialog med det afgdende og nye redakti-
onsudvalg. Resultatet sidder dunumed i handen. Prosabla-
det i nyt tilsnit. Forhdbentlig kan du genkende de fleste
elementer. For intentionen har ikke veeret at lave et helt nyt
blad, som dramatisk bryder med form og indhold.

Paredaktionen har vi derimod valgt at forsgge os med et
opdateret design, som strammer op pa visuelle elementer
og byder pa klarhed og konsekvens i detaljerne. Vi har
samarbejdet tast med de professionelle bladfolk fra Clausen
Crafisk, som har leveret mange designudkast, og vi er
spaendte pa at praesentere resultatet for jer laesere.

Det arbejde har samtidig vaeret en velkommen lejlighed
til at genbesgge Prosabladet i dets mange inkarnationer
siden de ferste arkiverede eksemplarer fra begyndelsen
af halvfjerdserne - med et bladlogo, der i1 den grad skilte

sig ud, og som blev hyppigt diskuteret pa bladets sider.
En ting star klart, ndr man bladrer i Prosabladets inkarna-
tioner siden starten af halvfjerdserne: Samfund, politik og
arbejdsmarked har, sammen med teknologi, altid praeget
bladets spalter. Formen og formaterne har til gengeeld va-
rieret - fra meget lange referater til flere sma tekstannon-
cer fra dengang, hvor hulkort-bureauer havde en lukrativ
forretning. Fra sort-hvide fotos af mainframes med tomme
glflasker pa toppen til farvestralende blokadevagter foran
CSC. Fra gadefulde bladlogoer over diverse variationer af
det efterhdanden klassiske PROSA-logo.

Fortael os din mening

Nar du forhabentlig fortsaetter laesningen af dette nummer,
stgder du sikkert pa eendringer, som lgfter dine gjenbryn.
Vihaber naturligvis pa, at der vil vaere tale om begejstring,
men Vi er selvfglgelig ogsa pa det rene med, at der kan
veere tale om det modsatte. Derfor er det mit hdb, at du
vil dele dine indtryk, forslag og kommentarer med os.
Du er velkommen til at kontakte redaktionen direkte pa
prosabladet@prosa.dk. @nsker du ogsa at kontakte redak-
tionsudvalgets formand, Peter Ussing, kan det ske pa peter.
ussing@gmail.com.

God leeselyst med det forste nye blad.
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VIRTUALISER DINE NETVZARK MED
WINDOWS SERVER 2012.

Fa cloud-fordele og sterre fleksibilitet i dit datacenter med Windows
Server 2012. Den eneste server, der er bygget pa cloud-teknologi.
For eksempel kan du nu let kare flere isolerede netv rk pa den
samme infrastruktur uden at skulle investere i nye netv rksenheder.

am Windows Server 2012
BUILT FROM THE CLOUD UP.

microsoft.dk/ws2012
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Logning er nyttelos

Der er ingen grund er til at kraenke borgernes
rettigheder ved at overvage dem pa nettet.
Det bekraefter rapport fra Justitsministeriet.

Af Stine Nysten,
[sny@prosa.dk]

I en nyudkommet evalueringsrapport forsgger Justits-
ministeriet at svare p4a, hvorvidtlogningsdirektivet er over-
implementeret i Danmark og hvor effektive de forskellige
elementer af logning har veeret 1 kampen mod terror og
kriminalitet. PROSA er ikke tilfreds med resultatet.

— Rapporten forsgger at fremleegge samtlige sager, der
kan illustrere, at der er brug for logning. Men i praksis er
der utrolig fa, og de er ikke terrorrelaterede. Rapporten
viser, at de mange loggede data star i skarp kontrast til det
ringe udbytte, som politiet har haft, siger Camilla Greger-
sen, politisk konsulent i PROSA.

Politisk stotte

Hun pédpeger det absurde, nar der irapporten star, at "PET
kan oplyse, at efterretningstjenesten anvender oplysninger
om teletrafik i betydeligt omfang navnligiforbindelse med
leengerevarende efterforskninger inden for terroromra-
det.”

—Rapporten viser, at logningen er et nyttelgst overgreb
pa borgernes retssikkerhed og ytringsfrihed. Derfor virker
PET’s indlaeg pa allersidste side grotesk. Hverken PET eller
politiet kan bruge logning til at opklare terror. De storste
forbrydelser mod menneskeheden er begaet af stater, og
derfor er det ikke tryghedsskabende, ndr staten overvager
os alle sammen ned til mindste detalje, siger hun.

Karsten Lauritzen, retsordfgrer fra Venstre, er enig med
PROSA.

— Rapporten fra Justitsministeriet giver os for fgrste gang
indblik i, hvad logningsbekendtgerelsen har medfgrt. Det
star klart, at Danmark pa en raekke punkter har overimple-
menteret logningsdirektivet fra EU, siger han.

Han mener, det er meningslgst, at regeringen udskyder
revision af logningsbekendtgerelsen i endnu to ar.

—Vivil sgge at skabe et flertal i Folketinget for at fa loven
revideret nu. Det kan vi sagtens, for vived, at EU kommer
til at stille mindre krav til logning, end man ger i dag, siger
Karsten Lauritzen.

Politiet kommer iden 36 sider lange rapport med ét enkelt
eksempel, hvor det ger brug af sessionslogning, nemlig i
en sag om databedrageri.

Koster kassen

Rapporten er 1 gvrigt tilsat flere ufrivillige strejf af humor
1 de dele, der omhandler det, som i rapporten kaldes det
"teknologiske modenhedsniveau” i politiet. Eksempelvis
star der pa side 29: "Pa grund aftekniske udfordringer ved
den praktiske anvendelse af loggede internetoplysninger
har der hidtil kun i sparsomt omfang vaere indhentet log-
gede internetoplysninger, og der er som fglge heraf kun fa
eksempler pa konkrete sager, hvor internetlogning har haft
betydning for bevisforelsen.”

Internetudbyderne har hele tiden veeret utilfredse med
politikernes krav om logning, som koster teleindustrien 50
millioner kroner arligt ud over etableringsomkostninger
pa 200 millioner kroner. Regningen for det videresendes
til forbrugerne. Hos PROSA har ungdomsudvalget U35 de
sidste ar arbejdet intensivt med logning-problematikken.

Noter

Meod PROSA til Open Source Days

Weekenden 9.-10. marts har du mulighed
for at m@de PROSA til open source-folkets
arlige konference pa CBS i Kgbenhavn.
Ud over PROSA kan dublandt andre mgde
oplaegsholdere som Amelia Andersdotter
fra det svenske Piratparti, der taler omnye
politiske brudflader og Claus Stie Kalle-
sge fra Lundbeck om open source i phar-
ma-sektoren. Hovedtemaer i ar er dbne
data, sikkerhed og netfilter. Med ogsé al-
verdens brugergrupper samt andre, der
deler din interesse for dbne standarder.
Kom forbi PROSA-standen til en snak om
dine lgn- og arbejdsforhold, jobmulighe-
der eller til en diskussion om fremtidens
kampe for dbenhed og frihed pd internet-
tet. Laes mere pa www.opensourcedays.
org. Vildumed i PROSA-standen, sa send
en mail til bfr@prosa.dk. bfr

Iranere hacker drone-video
Det er tilsyneladende lykkedes for Iran
at fa adgang til de videooptagelser, som
en tophemmelig amerikansk drone hav-
de optaget, inden den havarerede tilba-
ge 1 december 2011. Det forteeller det
tyske tidsskrift Der Spiegel. Detiranske
statsfjernsyn har vist videooptagelser-
ne, der angiveligt stammer fra den ame-
rikanske drone af typen RQ-170 Senti-
nel; endronetype, som de amerikanske
myndigheder leenge har forsggt at hol-
de tophemmelig. Den iranske regering
heevder, at de tvang dronen til jorden
ved at manipulere dens gps-system.
USA har bekreeftet styrtet, men henvi-
ser til en teknisk fejl. Tekniske eksperter
bekreefter over for Der Spiegel autentici-
teten af dronens videomateriale.

kwn

Jagten pa GIF
Graphics Interchange Format (GIF) er
navnet pa de grafikfiler, der navnlig i
WWW's ungdom satte fut pd sma anima-
tioner i web-browseren. Filformatet blev
opfundet tilbage i 1987 af den for leengst
afdede onlinetjeneste Compuserve.
Nu har formatet pa mange mader faet
en revival gennem Google+. Her har
mange brugere opdaget, at det gamle
filfformat kan komme til sere og veer-
dighed. Dog er der et grundleeggende
problem: Jagten pa GIF-billeder er ikke
fuldt understgttet af Google-sggemaski-
nen. Man kan ikke se animationen for de
fundne filer. Men et nyt sgge-site kun for
ClF-filer forsgger at rade bod pa dette.
Giphy.com er navnet pa den nye GIF-
sggemaskine.

kwn
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AJOUR | OVERENSKOMSTFORHANDLING

Bliv klogere pa OK13

Overenskomstforhandlingerne i det offentlige
er i fuld gang. Men hvad betyder det for dig?
Her far du et kort overblik.

AfJesper Borre, juristi PROSA
[prosabladet@prosa.dk]

Det synes naesten at vaere en arligt tilbagevendende begi-
venhed, ndr fjernsynet viser alvorligt udseende mennesker,
der gar til overenskomstforhandlinger. Vivil hgre om krav,
der er urimelige, om tidsfrister, der er stramme, ogjourna-
lister vilmed dommedagsstemmer berette om en truende
konflikt. Og sa pludselig kommer de for alvorlige, men nu
0gsa traette og glade meaend og kvinder ud og har lavet en
"rigtig god aftale”.

[8] Prosabladet

Kort sagt: Velkommen til den del af den danske model pa
arbejdsmarkedet, der hedder overenskomstforhandlinger.

Sidste ar var det de store overenskomster pa det private
arbejdsmarked, der blev forhandlet pa plads mellem LO
og Dansk Arbejdsgiverforening. [ ar er det s det offentlige
arbejdsmarkeds tur, nemlig staten, regionerne og kom-
munerne.

PROSA har overenskomst med staten for en stor del af it-
arbejdet der, og derudover har PROSA en reekke arbejds-
pladsoverenskomster, der ogsa udlgber idr. Det drejer sig
som Dansk Flygtningehjeelp, Kraeftens Bekaempelse, Dansk
BiblioteksCenter og Folketinget.

Denne omgang overenskomstforhandlinger begyndte for
de fleste danskere ferst i december sidste ar, hvor vi horte
om de krav til overenskomsten, som parterne havde >>




lzn
barsel
pension
ekstra ferie
uddannelse

Er du OK?

Det er OK at have en overenskomst. Den sikrer dig en ordentlig
lzn og gode pensionsforhold. Den skaffer dig ekstra feriedage
og lgn under barsel. Den giver dig mulighed for efteruddannelse
0g meget mere.

Det er din fagforening, der forhandler overenskomsterne pé plads
og giver dig et stoerkt fagligt foellesskalo, sé& du er OK.

Test din OK-viden p& ErDuOK.dk - og vind en ferierejse.

‘% Det er os med overenskomster og faglige fcellesskaber

LO og FTF er de to store hovedorganisationer for lsnmodtagere i Danmark. LO og FTF har knap 100 medlemsorganisationer og taler pa vegne af godt
1,5 millioner lenmodtagere. Vi gar nu i gang med en trearig oplysningsindsats om, hvorfor det giver mening at veere medlem af en fagforening.
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udvekslet. Hos de fleste star kun slagsmalet om leerernes
arbejdstidsregler klarti erindring. Umiddelbart kan disse
regler virke uden betydning for PROSA-folk, men denne
konkrete uenighed kan sagtens ende med at fa stor betyd-
ning for de it-professionelle.

@nskeseddel

Men lad os forst fa et overblik over det egentlige forlgbide
igangveerende overenskomstforhandlinger, som PROSA/
Offentlig er involveret i. Allerede pa Tillidsmandskonfe-
rencen i forsommeren 2012 blev overenskomstfornyelsen
drgftet. Forventninger til forlebet blev vendt, og de ferste
OXK-krav kom pa bordet.

Hen over sommeren blev medlemmernes krav, gnsker og
gode ideer indsamlet af de lokale tillidsrepraesentanter. Sam-
tidig blev der samlet op pa det, som PROSAs organisation
de sidste to ar har oplevet - at der var behov for at forbedre
1overenskomsterne. Alle disse input blev af bestyrelsen for
PROSA/Offentlig sat sammen til den officielle gnskeseddel,
der blev afleveret til forhandlingsfaellesskabet CO10, som
repraesenterer alle de fagforeninger, herunder PROSA, der
er organiseret i hovedorganisationen FTF.

Onskesedlen er delt op ito afsnit:

» Generelle krav, som vedrgrer den overordnede overens-
komst pd PROSAs omrade ("Faellesoverenskomst mellem
Finansministeriet og Leerernes Centralorganisation og
COl10")

* Specielle krav, der alene vedrgrende de it-professionelles
overenskomst (""Organisationsaftale for it-medarbejdere
(PROSA) 1 statens tjeneste”)

Koreplan

COI10 sammenskrev og prioriterede PROSAs generelle
krav sammen med de generelle krav fra de andre fagfor-
eninger, der er omfattet af samme feellesoverenskomst.

Samtidig med denne indsamlingsproces var der parallelt
forhandlinger mellem lgnmodtagere og arbejdsgivere (Fi-
nansministeriet) om, hvornar og hvordan forhandlingerne
skulle forlgbe, reekkefelgen for forhandling af de involve-
rede overenskomster med mere. Det mundede den 22.
november ud i en kgreplansaftale. Formdlet med den er at
fjerne mest mulig usikkerhed om praktiske forhold, inden
selve forhandlingerne gar i gang.

De generelle krav blev s samordnet af Centralorgani-
sationernes Feellesudvalg, CFU, inden de blev praesenteret
for modparten, Finansministeriet, ved Moderniseringssty-
relsen den 17. december.

CFU er en samarbejdsorganisation, der lgser feelles pro-
blemer for statsansatte. Parterne i samarbejdet er Akade-
mikernes Centralorganisation (AC), Stats- og Kommunalt

[10] Prosabladet

Ansattes Forhandlingsfeellesskab (SKAF) samt Offentligt
Ansattes Organisationer (OAO). PROSA skal findes under
SKAF, der repraesenterer et samarbejde mellem Lserernes
Centralorganisation og COI10.

Der blev praesenteret savel generelle som specielle krav.
Kgreplansaftalen indeholdt denne gang, at forhandlingerne
om de enkelte aftaler, herunder aftalen for it-medarbejder-
ne, skal veere afsluttet, inden der foreligger et forlig pa det
generelle omrade mellem Finansministeriet og CFU.

PROSAs Forhandlerteam

Erik Swiatek, faglig sekreteer i PROSA
Jesper Borre, juristi PROSA

Morten Renne

Torsten H66ck

Lis Michelsen

Nanna Klingsholm, SKAF

Mulig konflikt
Men en ting er, hvad man planleegger, noget andet er, hvad
der sker.

PROSA/Offentligs forhandlingsgruppe har pa nuveeren-
de tidspunkt to gange i januar veeret til forhandling med
modparten fra Moderniseringsstyrelsen, uden at der kun-
ne spores nogen form for bevaegelse. Dette skyldes ho-
vedsageligt, at modparten ikke havde nogle penge med
overhovedet. Nar det sker, kan man kun forhandle emner,
som ikke koster noget, eller bytte gnsker, som koster det
samme, som et andet gnske giver afbesparelse. Det er nee-
sten umuligt, og der er da heller ikke sket nogen udvikling
pa nuveerende tidspunkt.

Og satilleerernes arbejdstidsaftale, og hvordan den kan
pavirke it-folk. Jo, PROSA har jo en faelles overenskomst,
hvor leererne ogsa indgar. Laerernes arbejdstidsaftale gael-
der ikke for it-professionelle, men hvis der ikke kan opndas
enighed pé leerernes omrade pa grund af striden om deres
arbejdstidsaftale, sd kan det medfere, at de andre overens-
komster - herunder PROSAS - heller ikke kan lukkes, fordi
den overordnede aftale ikke er lukket.

Dermed er der altsa enrisiko for, at forhandlingerne bry-
der sammen. Det er dog vaerd at huske p4d, at man kun eri
begyndelsen af selve forhandlingsforlgbet.

Du kan felge med pa PROSA/Offentligs hjemmeside:
http://www.prosa.dk/mit-prosa/prosaoffentlig/overens-
komst/




Ingen

socialdemokratisk historie

AfBjarne Henrik Lundis, forfatter
[prosabladet@prosa.dk]

Bjarke Friborg anmelder i december-nummeret af Prosa
bladet min bog "Den danske model". Tak for de paene ord
om relevansen og indholdet af bogen. Jeg reagerer pa an-
meldelsen, fordi Bjarke Friborg omtaler bogen som social-
demokratisk funderet. Hvis det at skrive om den danske
model, og dermed i hgj grad om fagbevaegelsens historie,
betegnes som socialdemokratisk funderet, ja s har Bjarke
Friborg ret. Rigtigt er det da ogs4, at Socialdemokraterne
omnogen (men ikke alene) har ansvaret for vores velfserds-
samfund og en fagbevaegelse, der i tidens lgb har keempet
sig til bedre arbejds- og levevilkar.

Men hensigten med min bog har altsd ikke vaeret at lave
en slags socialdemokratisk forteelling om den danske mo-
del. Mange gode faglige kraefter med forskellige politiske
tilhgrsforhold har ogsa deres andel i historien om den dan-
ske model.

L?MMENTAR

... .M

Vel er der socialdemokrater med i bogen - bade blandt
politikerne og de faglige repraesentanter. Men der er ogsa
faglige tillidsfolk, som har et andet politisk tilhgrsforhold,
blandt andet SF og Enhedslisten. Vigtigst er det dog, at jeg
altsa ikke har medtaget folk i bogen efter deres politiske
tilhgrsforhold. Mange af de faglige repraesentanter aner jeg
ikke, hvad stemmer, hvilket blandt andet geelder PROSAs
Hanne Lykke Jespersen. Desuden medvirker tidligere og
nuveerende politikere som Palle Simonsen, Henning Dyre-
mose, Venstres Kristian Jensen, Enhedslistens Finn Sgren-
sen og Dansk Folkepartis beskaeftigelsesordferer Bent Bag-
sted samt flere repraesentanter fra arbejdsgiverne i bogen.

Min pointe er: Skal vi ikke lade veere med at saette hin-
anden i bas politisk? Og det er sagt, uden at jeg pa nogen
made leegger skjul pa, at jeg har mit udgangspunkt og sym-
patihos fagbevaegelsen. Bogen "Den danske model" erija-
nuar udkommetinyt oplag. Denkan kgbes via bjarnelundis.
dk. PROSA-medlemmer far 20 procents rabat.

(Forkortet af redaktionen).

Spar penge

gennem PROSA

Hvorfor betale for meget? PROSA har
indgaet aftaler med samarbejdspartnere,
som giver dig billige forsikringer, gode
bankvilkér, rabatter pa bager, indkab,
fitness og meget mere.

Tjek tilbuddene pa prosa.dk/fordele

rROJA

— brug dit medlemsskab!




INTERVIEW | 20 ARS JUBILAUM

'"'Vi er mere
end rode faner,
overenskomster og
ansaettelsesforhold,

for vi bekymrer os
ogsa om fagets
udvikling"

Niels Bertelsen, formand i PROSA
Foto: Lars Bertelsen

Organisationens mand

PROSAs formandlagde enkarriere som it-pro-
fessionel pa hylden, da den faglige kamp for it-
folks vilkar efterhdnden greb om sig. 1. marts
kan han fejre 20 ars jubileeum som lennet valgt
i PROSA.

Af Stine Nysten,
[sny@prosa.dk]

Tre gangeitraek er Niels Bertelsen blevet valgt til formand
for PROSA —uden modkandidater.

Ved det seneste valginovember meldte en modkandidat,
hovedkasseren Thomas Kelle, sig godt nok pa banen, men
han trak sig, for stemmerne skulle afgives.

— Det viste sig, at der ikke var opbakning til et skifte pa
formandsposten, og Thomas ndede derfor aldrig at blive en
rigtig trussel for mig, siger Niels Bertelsen om den situation.

[12] Prosabladet

Genvalget betyder, at han 1. marts kan fejre 20 ars jubilae-
um som lgnnet valgt 1 PROSA.

Grebet af forhandling
Niels Bertelsen melder sig som 22-arig ind i PROSA. Fag-
foreningsarbejdet griber hurtigt om sig, og ikke mange
maneder efter, at medlemskortet er modtaget, bliver han
valgt ind i bestyrelsen for lokalafdelingen PROSA/STAT.

Blot to ar senere, i 1987, er han PROSA/STATs hoved-
forhandler i overenskomstforhandlingerne, hvor PROSA
igennem flere maneder er i konflikt pa det statslige omrade
- en faglig kamp, som Niels Bertelsen er dybt involveret i.

—Min drivkraft var at sikre ordentlige vilkar til de it-pro-
fessionelle. Jeg blev fanget af maden at gribe den kamp an
P4, siger han.

Han fascineres af forhandlingsspillet og opdager, at han
har flair for det.

—Jeg synes selv, atjeg er god til at fange lgsningsmodel-




ler, se hvor man kan mgdes og i situationen fange gjeblikket,
siger han.

Egentlig er han i gang med en it-uddannelse, men or-
ganisationsarbejdet fylder hurtigt kalenderen og traekker
ham veek fra studierne.

— Man behgver ikke at sige farvel til it-faget, sddan som
jeg gjorde, ndr man traeder ind i det faglige arbejde. Min
planvar at blive it-professionel. Men jeg blev grebet af den
faglige verden, og jeg opdagede, at det var dét, jeg ville,
siger han.

To gange farvel

Kort efter konfliktens afslutning far Niels Bertelsen sin forste
lonnede post 1 PROSA, da han bliver faglig sekreteer for
PROSA/STAT. Den funktion varetager haniknap 10 ar, indtil
trangen til nye udfordringer melder sig i 1997, og han far
job som forhandlingskoordinator i Dansk Socialradgiver-
forening. Men efter knap to ar er der bud efter ham. PROSA
mangler en formandskandidat.

Niels Bertelsen siger ja til at stille op, men ender med
at tabe til Henrik Kroos, der efterfolgende ogsa melder sit
kandidatur. Niels Bertelsen far i stedet den nyoprettede post
som organisatorisk naestformand.

En stor del af de felgende seks ar bruger Niels Bertelsen
pa en af sine meerkesager, nemlig det at skabe en fornuftig
greenseflade mellem den politiske og den administrative
del af organisationen.

— Dengang var der i markant grad krydsrelationer mel-
lem de to dele. Men det gar ikke. Organisationen skal kunne
fungere updagtet af de politiske stridigheder, der matte
veere. Det er bydende ngdvendigt, at de politiske slagsmal
ikke har en sddan gennemslagskraft, at organisationen ikke
kan fungere og servicere medlemmerne, siger han.

Forandring kommer dog ikke med et enkelt knips med
fingrene, og interne konflikter, personlige modsaetninger
og fraktioner slider pa naestformanden. I sidste ende veelger
han at forlade posten i utide.

—Jeg var ikke i stand til at f4 det igennem, jeg ville. Jeg
kerte simpelthen dgd i det hele og var frustreret over at
blive klandret for problemer, jeg ikke havde frihed til at
lzse, siger han.

Endelig formand

Niels Bertelsen bliver lokomotivigrer 1 DSB og engagerer
sig hurtig i det faglige arbejde her. Men da daveerende for-
mand Peter Ussing 1 2008 beslutter sig for ikke at genopstil-
le, star PROSA igen uden formandskandidater.

Niels Bertelsen laegger ikke skjul pa, at det eneste, der
lokker ham veek fra DSB, er udsigten til formandsposten.

— Den post var i mine gjne en naturlig afslutning pa mit
forlgb 1 PROSA. Jeg kunne pa den made vaere med til at
folge de strategier, jeg selv havde vaeret med til at udvikle,
til ders, siger han.

Niels Bertelsen blev valgt — denne gang uden modkan-
didater. Som formand for PROSA undgar man dog ikke
stridigheder og en del armlaegning.

— Men jeg synes faktisk ogsa, det er sjovest, hvis der er
envis modstand. Det ville veere kedeligt, hvis alt kerte som
efter en snor, siger han.

Nar han kigger pa det PROSA, han selv har vaeret med til at
forme, er haniovervejende grad tilfreds med udviklingen.
Mest gleeder han sig over, at PROSA har bevaeget sig fra en
meget lille forening til en bred inkluderende og medlems-
baret organisation med politisk indflydelse.

—Vihar faet sldet fast, at vi er beererne af it-fagligheden.
Det er den strategi, vi har lagt, og det er dejligt at se, det
lykkes. Nar jeg bliver bedt om at komme pa diverse kon-
ferencer som repreesentant for faget, er det da en succes,
siger han.

Ikke medlem for evigt
Men der har ogsa veeret skuffelser.

— Det, der aergrer mig mest, er, at det ikke lykkedes at
samle et egentligt it-forbund i 1994 sammen med HK. Vivar
sa teet pa. Var det lykkedes, havde vi haft en langt sterre
platform i dag, siger Niels Bertelsen.

Han er dog fuldt overbevist om, at grundstammen i
PROSA er solid.

—Vier mere end rgde faner, overenskomster og ansaet-
telsesforhold, for vi bekymrer os ogsa om fagets udvikling.
Og vi er ikke et politisk parti, men vi har nogle it-politiske
holdninger, siger han.

Niels Bertelsen tror, at chancen for at skabe et selvsteen-
digt forbund er forpasset. Skulle PROSA 1 dag kunne treede
ind1etsddant feellesskab, skal fokus pa fagligheden og den
abne aktivistiske tilgang bibeholdes, understreger han.

— Ogingen lgsningsforslag har indtil videre kunnet img-
dekomme det. Men muligheden kan da opsta, og sa kunne
det for mig at se veere formalstjenligt at gribe den, siger
han.

Hvorvidt Niels Bertelsen stiller op til en fjerde periode
som formand, vil han ikke svare pa. Men ud i en ikke alt
for fjern fremtid vil der i stedet for formand for PROSA sta
projektleder inden for eksempelvis HR eller organisations-
udvikling pa hans visitkort.

— Og til den tid vil jeg ikke veere medlem af PROSA, for
jeg vil ikke beskeeftige mig med it. Det sagde jeg farvel i,
da jeg blev fagligt aktiv i stedet for at blive it-professionel,
siger han.

Det lader ikke til, at han har fortrudt.

PROSA |_bilacum

Formand Niels Bertelsen fejrer 20 ars jubi-
leeum som lennet valgt i PROSA den 1. marts.

Kom og hils p& Niels, den 1. marts kl. 14.-17,
hvor PROSA i anledning af dagen byder pa
lidt mundgodt og en lille forfriskning.

Receptionen foregar i kantinen hos PROSA
pa Vester Farimagsgade 37A i Kebenhavn.
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Sa er der demt firsernostalgi. Bandstationer,
mikrodatamater og ikke mindst programme-
ringssproget Comal-80 forbinder mange med
den pangfarvede tidsepoke. OpenComal og
Comal 2 genopliver programmeringssproget
pa nutidens platforme.

Af Kenneth Geisshirt
prosabladet@prosa.dk

I begyndelsen af 1980'erne ndede jeg den alder, hvor jeg
kunne begynde 1 ungdomsskole. Den tilbgd et kursus 1
dataleere. Eftersom jeg syntes, at datamater lgd som nog-
le speendende apparater, meldte jeg mig. Jeg havde dog
aldrig prevet en datamat pa det tidspunkt. Ferste kursus-
gang sad jeg foran en datamat med bandstation og indta-
stede et lille program i et programmeringssprog ved navn
Comal-80. Da jeg gik hjem den aften, havde jeg en folelse
at have kontrol over maskinerne: "Det var mig, som fik da-
tamaten til at udskrive noget pa skaermen”. I lgbet af det
efterar teenkte jeg mange gange, at lykken matte veere at
tjene penge ved at skrive computerprogrammer.

Gammel svend

Comal-80 er den udgave af programmeringssproget
Comal, som er udviklet omkring 1980. Men allerede i 1973
sidder Bgrge Christensen pa Tender Seminarium og udvik-
ler en udvidelse af BASIC. Sammen med Benedict Lafstedt
fra Aarhus Universitet implementerer de Comal pa Regne-
centralens RC 7000. Fremkomsten af mikrodatamater —altsa
sma "billige” computere — omkring 1980 ger det muligt at ga
nye veje. Comal er teenkt til undervisning, og Regnecentra-
len og andre computerfabrikanter ser et markediat designe
og producere til skoler. Comal fglger med, og Comal-80
rykker ind i blandt andet den danske folkeskole — og for mit
vedkommende —iungdomsskolerne.
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Det er ikke kun i Danmark, at Comal-80 bliver et pop
programmeringssprogiskolerne. I samme periode veelger
for eksempel Irland at satse pa hardware fra Apple og CP/M
og Comal-80 til software.

2013 markerer med andre ord et 40 ars jubileeum for et
stykke enestdende dansk teknologi- og skolehistorie.

En bedre BASIC

Design-filosofien bag Comal er at skabe et programme-
ringssprog, som kan leere unge mennesker (folkeskolens
xldste elever samt elever pa ungdomsuddannelser-
ne) grundprincipperne i struktureret programmering. I
1970'erne er BASIC et meget udbredt programmerings-
sprog, men med alle GOTO- og GOSUB-s&etninger som
et typisk BASIC-program indeholder, er det ikke ligefrem
velegnet til at leere struktureret programmering.

PASCAL (udvikleti slutningen af 1960'erne) er allerede i
1970'erne populeert pa universiterne, men et oversat sprog
er kompliceret at bruge og muligvis for tungt til de sma
computere, som en folkeskole rader over. Men PASCAL er
et elegant —for tiden — eksempel pa et sprog til struktureret
programmering. PASCAL har modsat BASIC underpro-
grammer (procedurer og funktioner) og et rigt saet af kon-
trolstrukturer. Det er let at skrive programmer uden brug af
GOTO. Men alle variabler skal erkleeres, og typesystemet
kan ofte fgles som en spaendetrgje.

Comal forsgger at tage de bedste elementer fra henholds-
vis PASCAL og BASIC. Variabler skal ikke erklaeres, men
der er de fine kontrolstrukturer fra PASCAL. I 1980'erne
er udviklingsmiljger (IDEs) ikke voldsomt avancerede,
men Comal er pd en og samme tid bade udviklingsmiljo
og fortolker. Det gor det let for nybegyndere at komme i
gang med programmering og bruge en computer. Som
udviklingsmiljg er et Comal-system ganske avanceret. Det
er for eksempel muligt at stoppe, rette i kildeteksten og
genstarte programmet.




Regnecentralen stod bag en
raekke af de mest udbredte
mikro-datamater, som

kunne afvikle COMAL-80. Der
var tale om produktserierne
Piccoline og Piccolo.

Foto: Thomas Hillebrandt

Det er veerd at huske, at mgdet med Comal samtidig er det
ferste mgde med en computer for mange elever. Introduk-
tionsbgger til Comal fra 1980'erne indeholder ofte et afsnit
eller to om, hvad en diskette er og hvordan du teender for
en computer!

Tilbage til nutiden

Comal-80 er den mest kendte udgave af programmerings-
sproget Comal. Hvis du ikke ejer en Commodore-64, Pic-
coline eller Butler, kan du bruge din nyeste computer til
Comal. Den eneste forudsaetning er, at du enten bruge
UNIX, FreeBSD, Linux, Microsoft Windows eller Mac OS
X som styresystem. Det betyder vist egentlig bare, at alle
har en chance for at veere med.

Til Microsoft Windows og Linux/FreeBSD/UNIX kan du
bruge OpenCOMAL. OpenCOMAL er en open source-im-
plementering af Comal. Der er ikke tale om et aktivt vedli-
geholdt projekt, men til retroprogrammering er det et godt
stykke software. Du kan downloade en zip-fil fra Github (se
Links og Bgger). Zip-filen indeholder alle projektets filer. Er
du Windows-bruger, finder du en fil ved navn opencomal.
exe i folderen bin. Den kan du med fordel pakke ud pa dit
skrivebord. Samme zip-fil kan du bruge under Linux. Du
kan enten veelge at oversaette OpenCOMAL eller bruge
den eksekverbare fil i bin-folderen.

Comal 2 er et slags Comal-system til Mac OS X. Det
afviger fra klassisk Comal-80 et par steder 1 syntaksen.
Du downlader det fra projektets hjemmeside (se Links og
Bager) og kerer det. Modsat klassiske Comal-systemer er
editor og output adskilt, og du taster ikke kommandoer,
men klikker med musen (eller bruger genveje).

Udviklingsmiljoet

Som neevnt indeholder et Comal-system ofte et udviklings-
miljg. [deen er, at du starter din computer op i Comal - det vil
sige, at du ikke ser noget til styresystemet eller andre appli-

kationer. Med andre ord: Du har ikke andet end Comal-sy-
stemet. OpenCOMAL er skrevet over denne filosofi. Du skal
nemlig starte OpenCOMAL og ngjes med det. Det er dog
ogsa muligt at skrive Comal-programmerne 1 en ganske
almindelig editor (Emacs, VIM, Notepad, etc.) og bruge
OpenCOMAL som en fortolker til dine programmer.

Der er en raeskke kommandoer, som du kan bruge sam-
men med dit Comal-system. Det fine ved Comal er, at man-
ge af disse kommandoer er standardiserede, og at ethvert
Comal-system implementerer kommandoerne.

Comal er linje-orienteret. Det betyder at du ikke skriver
1 et frit format. Nutidens kildetekst kender ikke denne be-
greensning, men i Comal bliver dungdt til at give dine linjer
numre. Kommandoen AUTO hjeelper dig, idet den automa-
tisk vil give dig et nyt linjenummer til hver linje. For at du
kan tilfgje linjer mellem to eksisterende linjer, vil AUTO
typisk springe 10 linjer ad gangen. Kommandoen LIST viser
dig programmet, men RENUM kan omnummerere linjerne.
Omnummerering er praktisk, hvis du har tilfgjet mange
linjer ogigen gerne vil have spring pa 10 linjer. Du kan slette
linjer med kommandoen DEL (efterfulgt aflinjenummeret).

SAVE og LOAD-kommandoerne bruger du til henholds-
vis at gemme og hente programmer. Kommandoen
NEW sletter det aktuelle program. Har du skrevet dit
Comal-program i en editor og har det liggende i klar >>

Om Kenneth Geisshirt

Kenneth Geisshirt er softwareudvik-
ler og skribent. Han interesserer sig
primeert for open source-teknologier.
Han er uddannet kemiker med hang
~ til store computere og arbejder i dag
\ '{ med udvikling af software til big data.
i
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tekst, skal du bruge kommandoen ENTER for at indlaese
det. Endelig kan du med RUN afvikle det aktuelle program.

Eksempler
Der er nok mange leesere, som for 25-30 ar
siden har programmeret i Comal (iseer
Comal-80). Eftersom det er et fint
programmeringssprog, er det
veerd at genopfriske hukom-
melsen —eller leere et nyt
(gammelt) program-
meringssprog at
kende.
Modsat mange
populere  pro-
grammeringssprog
er Comal ligeglad med,
om du skriver med sto-

Tabel
"Tabel:
n

Program —
10 PRINT
20 INPUT
30 FOR i:
40 PRINT
50 PRINT
60 ENDFOR

10
20
30
40
50
60
70
80
90
100
i DO
110
120
130
140
150
160
170
180
190
200
210

DIM a(625)

1 TO 10 DO
USING "##":
USING "###":

i;
i*n a(i)
ENDFOR

FOR i := 2

FOR j

a(j)
ENDFOR
ENDIF
ENDFOR

FOR i :=1

PRINT i

ENDIF
ENDFOR
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Program — Primtal

TRUE

IF a(i) THEN

PRINT "Primes:"

IF a(i) THEN

re eller sma bogstaver. Nar et program er kommet ind i
Comal-systemet, sendres alle nggleord og variabelnavne
til store bogstaver. Comal-systemet foretager ogsa andre
aendringer 1 din kildetekst, og det er egentlig smart for ny-
begynderen.

Variabler i Comal skal ikke erklaeres. Typesystemet er
ikke rigt pa mange forskellige typer. Gor du ikke noget
saerligt, vil dine variabler veere tal, og Comal skelner ikke
mellem heltal og flydende kommatal. Det ggr detlet for den
uerfarne programmer, som typisk ikke vil skelne mellem 2
og 2,1 —det er jo bare tal, ikke sandt? Vil du tvinge Comal
til at arbejde med heltal, kan du seette en haveldge (#) efter
variabelnavnet. Strenge er ogsa mulige i Comal — du saetter
blot et dollartegn ($) efter variablens navn.

Input og output er meget enkelt i Comal. Du kan fa in-
put fra brugeren med INPUT-konstruktionen, men du kan
skrive ud med PRINT og PRINT USING (sidstneevnte kan
styre bredde pa output). I programmet "Tabel” kan du se,

Tre eksempler pa COMAL-80 programkode

Program — Brusselator
10
20
30
40
50
60
70
80
90

a :=
b :=
h := 0.1
FUNC dotx

RETURN atx*x*y-b*x-x
ENDFUNC
TO 25 DO
FUNC doty

RETURN b*x-x*x*y
ENDFUNC

i*i TO 625 STEP
110

FALSE

:= 1 TO 100 DO
dx := dotx()
dy := doty()
X x+h*dx
y := yth*dy
PRINT i*h,
ENDFOR

TO 625 DO




0™ kneth@seagull: -fgit/Funstufficomal

OpenComal --

A free Comal implementation (version ©.2.6; Linux; build 589)
{c) Copyright 1992-2862

Jos Visser <josvfosp.nlz

Built on Dec 26 2812 at approximately 89:38:18

openComal 1s licensed under the GWU General Public License (GPL) version 2
(The GPL contains a very nice statement on WARRANTY; you might want to read it)

5 enter "fib.lst"

18 FUNC fib(n) CLOSED
20 IF n=2 THEN

RETURN fib{n-1)}+fib{n-2)
ELSE
RETURN 1
ENDIF
ENDFUNC

hvordan det fungerer. Eksemplet
viser ogsa, hvordan du skriver en 8e
ubetinget lgkke.

Det er muligt at bruge arrays 1
Comal. Nggleordet er DIM. De skal
erkleeres, for de bruges — og det er
ikke muligt med dynamisk sterrelse
padem. [programmet "Primtal” kan du se, hvordan arrays
bruges. Leeg ogsa maerke til, at tildelinger skrives som :=
(som i PASCAL). Du kan skrive =1 Comal-systemet, og det
vil automatisk skrive dine tildelinger om til :=-udgaven.
Comal-systemet vil igvrigt ogsa indrykke blokke automa-
tisk for dig. For at tydeliggere, hvor en lgkke, en forgrening
eller en anden kodeblok slutter, bruger Comal nggleord,
som skal matche begyndelse (FOR ... ENDFOR og IF ... EN-
DIF). For en garvet programmer virker det tungt, men for
en nybegynder er det en glimrende hjzelp.

Comal understgtter underprogrammer i form af pro-
cedurer (PROC) og funktioner (FUNC). Forskellen pa de
to er, at funktioner returnerer en veerdi. [ program ""Brus-
selator” finder du et eksempel pa lgsningen af to koblede
seedvanlige differentialligninger. De to afledede (x og y)
er implementeret som henholdsvis funktionerne xdot og
ydot. Hovedprogrammet (lgkkenibunden af programmet)
bruger disse to funktioner til at fremskrive lgsningen.

Virkefeltet (scope) for procedurer og funktioner er lidt
underligt for en nutidig programmer. Der er nemlig ikke
noget: der er ingen lokale variabler. I eksemplet "'Brus-
selator” er variablerne x og y globale. Det er muligt at fa
lokale variabler, men det kreever, at du skriver CLOSED
1 funktionens hoved. Programmet "Fibonnaci” illustrerer
dette. Det viser ogsa, at Comal tillader rekursion. Rekur-
sion er et af datalogiens centrale begreber, idet mange
problemer har elegante lgsninger med rekursive lgsninger.

Bidrag til historien

Dansk Datahistorisk Forening er i anledning af Comals 40
ars jubilesum gaet i gang med at opbygge en samling af
effekter. For eksempel har foreningen scannet nogle af de
oprindelige brugervejledninger og stillet dem til radig-
hed pa nettet (Se boksen "Links og bgger"). Foreningen
har ogsa en raekke computere, som har kert Comal. Det er
muligt at besgge foreningens museum.

Det er ikke uteenkeligt, at enkelte laesere har effekter,
programmer og historier om Comal, som de gerne vil dele.
Foreningen vil uden tvivl seette stor pris pa ethvert bidrag.
De danske biblioteker har ikke mange Comal-bgger sta-
ende leengere — og det er ganske forstaeligt. Men er du
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nysgerrig, har de centrale biblioteker eksemplarer af en
del Comal-litteratur stdende i depot, og det er muligt at
bestille materialet hjem.

Programmering i pensum

Jeg ma erkende, at det at downloade og lege med Open-
COMAL har bragt nogle minder frem. Comal er og bliver
mit ferste megde med it og datalogi. Det var nok ogsa ferste
gang, jeg oplevede, at jeg ikke var alene om at veere ngrd.
I en by med under 10.000 indbyggere og ca. 150 bgrn pr.
drgang var det en befrielse af mgde de 10-12 andre ner-
der 1 byen en gang om ugen pa ungdomsskolen. Nar jeg
idag mgder en ngrdet teenager, husker jeg tilbage pa mine
Comal-dage 1 1980'erne i et forsgg pa at forsta ham eller
hende.

Comal er et stykke danmarkshistorie. Visionerne for in-
formationssamfundet var i 1970'erne og 1980'erne store:
Alle bgrn skulle leere at programmere, inden de gik ud af
folkeskolen. I dag er it-visionerne for den danske folkeskole
sa lave, at de kommer til at handle om Excel, smartboards
og iPads.

Hvis Danmark skal tilbage som en fgrende nationidet 21.
arhunderede, bgr Comal (eller et andet begyndervenligt
programmeringssprog) indfgres i folkeskolens it-kanon!

Links og bager

Dansk Datahistorisk Forenings Comal-side:
http://datamuseum.dk/wiki/COMAL

Comal-80 for begyndere af O. Skogemann.
Grafisk, 1986.

Comal af L. Persson. Datatid, 1985.
Comal til Mac OS X: http://diden.net/comal/

OpenCOMAL:
OpenCOMAL

https://github.com/pietsch/
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Krisen far

sygefraveeret til at falde

Frygt for at miste jobbet far mange til at trodse
feber og forkelelse for at ga pa arbejde.

Af Stine Nysten
[sny@prosa.dk]

Enfyreseddel er blevet enreel trussel for mange danskere,
og krisestemningen har haft indflydelse pa sygefravaeret
rundt om pa de danske arbejdspladser. Jyllands-Posten
kunne i januar forteelle, at sygefravaeret i hver tredje pri-
vate virksomhed ifelge JP's Erhvervspanel, er faldet, siden
krisen kom til Danmark i 2008. Tal, der blev bakket op af
Danmarks Statistik.

—Vihar faktisk mange undersggelser, der viser, at syge-
fraveeret er faldet under krisen, siger arbejdsmarkedsfor-
sker Flemming Ibsen fra Aalborg Universitet.

Hanne Lykke Jespersen, der er neestformand i PROSA,
mener, at det er godt, at sygefravaeret falder, hvis det alts&
er et reelt udtryk for, at folk er blevet mere raske.

— Men jeg er bange for, at det ikke haenger sddan sam-
men, siger hun.

Flemming Ibsen mener da heller ikke, at faldet skyldes,
at den danske arbejdsstyrke skulle veere blevet sundere,
eller at arbejdspladserne er blevet bedre til at saette ind
over for syge medarbejdere.

— Folk er simpelthen bange for at blive fyret, siger han.
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En rundspgrge blandt medlemmer 1 FOA, 3F, Djof og FTE,
der er hovedorganisation for PROSA, viste, at halvdelen af
de adspurgte mindst en gang i lgbet af 2012 var taget pa
arbejde, selvom de burde vaere blevet hjemme pa grund af
sygdom. Og spgrger man Prosabladets eget brugerpanel,
har lige under halvdelen af deltagerne ignoreret sygdom
og er gaet pa arbejde.

—Jeg gik pa arbejde af frygt for at miste jobbet, hvis jeg
blev veek, siger en brugerpaneldeltager.

Dilemma
Flemming Ibsen peger dog p4, at der ikke behgver at veere
en direkte sammenhaeng mellem en sygemelding og en
fyreseddel.

—Hvis duellers er en steerk ressource pa arbejdspladsen,
overvurderer dunok risikoen ved at tage en enkelt sygedag.
Men hvis du i forvejen er lgst knyttet til virksomheden eller
allerede har veeret meget syg, sd er der maske grund til at
overveje at ga pa arbejde trods sygdom, siger han.

Ifelge Hanne Lykke Jespersen ville arbejdsgiverne fak-
tisk f& mest ud af deres medarbejdere, hvis de forst kom
pa arbejde, nar de var raske. Sa ville de ansatte altid yde
pa fuld kraft frem for at have dage, hvor de kun er halvt sa
produktive, fordi de er slgje.

—Men vima erkende, at sygefraveer altsa er en af de ting,
som arbejdsgiverne kigger p4a, nar de afskediger, siger hun.




Bliv god til at netvaerke
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Du gor ingen en tjeneste ved at ga pa arbejde,
nar du har feber, mener et flertal af bruger-
paneldeltagerne. Alligevel er over halvdelen
af dem selv gdet syge pa arbejde.

Af Stine Nysten,
[sny@prosa.dk]

—Jegvar kun halvslgj... og der var en vigtig deadline... og
der var ikke nogen aflgser...

Sadan lyder det fra en af de brugerpaneldeltagere, der
er gaet syg pa arbejde.

Faktisk har over halvdelen af dem, der har deltagetibru-
gerpanelet denne gang, valgt at ga pa arbejde, selvom de
egentligt ikke var friske.

Langt de fleste peger péa, at den vaesentlige drsagtil, atde
gar pa arbejde trods sygdom, er, at de ikke vil svigte deres
kollegaer. Det kommer ikke bag pa arbejdsmarkedsforsker
Flemming Ibsen fra Aalborg Universitet.

— Ofte arbejder it-folk i team, og her kan det maerkes, nar
der mangler et medlem. Derfor er der mange, der ikke gn-
sker at veere arsag til, at teamet kommer bagud, siger han.

Vigtig funktion
Han peger samtidig p4, at mange it-folk er ngglemedarbej-
dere pa deres arbejdspladser.

— Hvor vigtig, man fgler, man er pa arbejdspladsen, har
ogsé betydning for, om man melder sig syg, siger arbejds-
markedsforskeren.

Flere af paneldeltagerne siger da ogsd, at det var by-
dende ngdvendigt, at de kom pa arbejde netop den dag,
de var syge.

— Vi var teet pa en release, og jeg syntes, jeg lod mine
kollegaer i stikken ved atleegge mig syg, forteeller en, mens
en anden siger:

— Jeg var den eneste, der kunne programmere, og sa
overholdt vi en deadline.

Flere forklarer, at de ikke var 'rigtigt’ syge, kun sma-
snottede.

— Det er kutyme pa min arbejdsplads, at man kommer,
selvom man er darlig.

Selvom de fleste siger, at de dukker syge op pa arbej-
de for kollegaernes skyld, ser det anderledes ud, nar man
sporger om paneldeltagernes holdning til, at kollegaerne

[20] Prosabladet

Bliv h)emme,

nar du er syg

gar pé arbejde syge. Langt de fleste — nemlig to tredjede-
le —mener nemlig, at kollegaerne skal blive under dynen,
hvis der er sygdom i kroppen. En kalder det 'misforstaet
pligtfelelse’ at komme syg pa arbejde.

—Jeg pataler deres asociale adfeerd hver gang, skriver
en anden.

Flere naevner, at kollegaerne muligvis er preeget af den
krisetid, vi lever 1. Faktisk mener langt over halvdelen,
at kollegaerne nok er bange for at miste deres job. Men
sperger man til brugerpaneldeltagerne selv, sa siger de,
atkrisenikke har fiet dem til at eendre adfserd pd arbejdet.
Den kgber Flemming [bsen dog ikke.

— Nar folk siger, at krisen ikke presser dem, er det ikke,
fordi det er rigtigt. Det er fordi, det vil vaere for pivet at ind-
remme det, nar det geelder en selv. Samtidig har det ogsa
noget at ggre med deres egen opfattelse af deres veerdi pa
arbejdspladsen, siger han.

Nysgerrighed

Lidt under halvdelen af dem, der sygemelder sig, kan da
heller ikke lade veere med at tjekke mail i lgbet af sygefra-
veeret. Mange peger ogsa her pa deres funktion.

—Jeg er eneste driftsansvarlige, og systemerne er ubgn-
herligt ligeglade med, at jeg er syg, svarer en, mens en
anden siger:

—Deter endel af mit arbejde og ansvar at veere til radig-
hed. Derfor er det et darligt signal at sende ikke at vaere
'til stede’.

Men mange henviser aerligt til deres egen nysgerrighed.

—Jeg tjekker altid den {f...... mailboks, ogsa under ferier,
siger en, mens en anden supplerer:

—Jeg eribund og grund elendig til at veere syg, og jeg
feler, jeg er ngdt til at holde mig opdateret.

Altid online
Og det er en af konsekvenserne ved at have et arbejde,
der er indrettet sdledes, at man hele tiden kan fglge med.
—Det er det ulidelige dilemma, it-folk er i. De er nysger-
rige, og de er altid pa. Det er erhvervssygdom. It-folk har i
modsaetning til andre erhverv ikke fordelen af at have helt
fri, for de kan altid ga pa arbejde online, siger Flemming
Ibsen.
Mange paneldeltagere papeger da ogsa, at en hjemme-
arbejdsplads er en god lgsning, for sa kan man arbejde




hjemme selvom hovedet er fyldt med snot. Men det er altsa
en darlig idé at arbejde, nar man er syg.

—Man kan ikke praestere optimalt, nar man er syg. Sam-
tidig er det ikke seerligt sundt, for det kan ogsa forleenge
sygeperioden, sa det tager leengere tid at blive rask og fuldt
produktiv, siger Flemming Ibsen.

Ansvaret for at vurdere, hvorvidt man er syg, ligger forst
og fremmest hos en selv, understreger arbejdsmarkeds-
forskeren.

— Men er der en medarbejder, der er mggsyg, er det
ledelsens ansvar at sende ham hjem, og en god kollega vil
gere det samme, siger han.

Faktisk har en paneldeltager oplevet, at chefen greb ind,
da han dukkede syg op pa arbejdet.

— Jeg fik at vide, at jeg skulle ga hjem og blive frisk i
stedet.

i\} PROSASs brugerpanel

Brugerpanelet er Prosabladets forum for holdnin-
ger og erfaringsdeling om it-aktuelle emner. Bru-
gerpanelets hovedformal er at afdaekke holdninger
og tilfere indsigt. Brugerpanelet ma ikke forveksles
med meningsmalinger og postulerer ikke reprae-
sentativitet.

Meld dig til brugerpanelet og f& dine meninger hart
pa www.prosa.dk/brugerpanel.

Se alle brugerpanelets svar pa: prosa.dk/link/645
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TEMA | BYOD

Side 24/25: Ansatte vil selv veelge deres pc og smartphone | Side 26/27: BYOD er meget mere end teknik

De ansattes krav om at tage deres eget elektroniske udstyr med pa
jobbet giver it-afdelinger nye udfordringer. Prosabladet saetter fokus
pa tendensen Bring Your Own Device.

Private smartphones
kommer med pa job

Krav om frit valg af udstyr giver udfordrin-
ger for it-funktionen.

AfTorben B. Sgrensen
[prosabladet@prosa.dk]

Medbring selv udstyr - Bring Your Own Device. Det er den
officielle forklaring pa forkortelsen BYOD. Men vittige ho-
veder har pa det seneste udteenkt alternativer som Bring
Your Own Demise (bring din egen undergang) og Bring
Your Own Disaster (bring din egen katastrofe).

De nye udleegninger kommer pa et tidspunkt, hvor be-
gejstringen for BYOD er ved at blive aflgst af en mere re-
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alistisk indstilling til, at der ogsa er ulemper ved at lade
medarbejderne finansiere deres arbejdsudstyr.

Udtrykket deekker nemlig over, at medarbejderne far lov
tilat bruge deres egne smartphones, iPads oglaptops i stedet
for dem, som virksomheden normalt ville stille til rAdighed.

Umiddelbartlyder BYOD som en ren win-win-situation for
virksomhederne: De slipper for atinvestere i det nyeste og
dyreste udstyr til medarbejderne.

Men det er ikke gkonomien, der gor BYOD til en voksen-
de tendens. Det er et direkte krav fra medarbejderne. Ifglge
direktgr Sgren Jensen fra it-leverandgren Atea har mange
virksomheder slet ikke noget valg: De far BYOD ind ad
bagvejen, hvis de ikke selv dbner degren for det:




Side 28: Antivirus halter pa mobilen Side 29: Hvordan deler man en telefonregning?

Hos it-leverandoren Atea kan de ansatte
selv vaelge det udstyr, de helst vil bruge.

Arbejdsgiveren daskker op til et vist belob.
Vil man have noget sejere, betaler med-
arbejderen selv differencen.

Foto: Lars Bertelsen

— Virksomheden kan forbyde medarbejderne at bruge Fa-
cebook i arbejdstiden. Hvad ger de sa? De tager deres
smartphone eller iPad med hjemmefra, sa de kan tjekke
Facebook alligevel, siger han.

Et intimt vaerktoj

Salgsdirekter Ejal Bracha fra konsulentfirmaet Mobile Advi-
sor mener, at mange firmaer far problemer med BYOD, fordi
de ikke forstar den grundlaeggende forskel pa, hvordan folk
opfatter deres smartphone i forhold til en pc:

—En smartphone eller iPad er et intimt veerktgj. Vihar en
anden kultur med dem. Vitager billeder med dem og har
dem med os overalt. En baerbar pc er mere et arbejdsred-
skab. Med BYOD kraever medarbejderne, at de ma bruge
deres intime vaerktgjer pa jobbet, siger han.

Han taler om en eendret magtdynamik: Nu kan it-afdelingen
ikke leengere diktere, hvad folk skal arbejde med og pa.

Analysefirmaet IDC forudser, at der pa verdensplan i
2016 bliver solgt 480 millioner smartphones. Hele 65 pro-
cent af dem vil blive anvendt i BYOD-miljger.

Ifzlge analysefirmaet Gartner Group tillader mange store
virksomheder allerede, at medarbejdernes eget udstyr
kobles pa deres netvaerk. Og tendensen er mere udtalt i
veekstgkonomier som Brasilien, Indien og Kina.

Det forklarer analytikerne med, at der i de lande er flere
yngre medarbejdere, som stiller krav om at bruge deres
yndlingsenhed pé arbejdet.

To emme punkter
Nar eksperterne nubegynder at vaere skeptiske over for BYOD,
skyldes detisaer to omrader: Administration og sikkerhed.

Med BYOD far virksomhedens it-folk langt flere forskelli-
ge enheder at holde styr pa, og brugerne venter at fa sup-
port, uanset hvilken model smartphone de har kebt.

Udfordringen for virksomhedens it-sikkerhed handler
om, at BYOD medforer, at medarbejdernes eget udstyr skal
have adgang til virksomhedens interne it-systemer og data.
Udfordringen minder om den, der opstod, da man indferte
mobile enheder, som gjes af virksomheden.

Men den er vanskeligere at handtere, nar det handler
om medarbejderens eget udstyr: Kan virksomheden krae-
ve, at der er installeret antivirus pa smartphonen? Og ma
virksomheden slette alle data via fjernstyring, nar telefonen
eller computeren bliver stjdlet — ogsa selvom det gar ud
over medarbejderens feriefotos og andre personlige data
pa pc eller telefon?

Regler er afgerende

Gartner anbefaler, at virksomhederne fokuserer pé felgen-
de omrader for at understgtte BYOD:

* Beskyttelse af mobile data.

» Adgangskontrol tilnetvaerk (NAC, Network Access Control).
* MDM (Mobile Device Management).

De kilder, Prosabladet har talt med til dette tema, siger sam-
stemmende, at teknologi ikke ger det alene. Klare regler er
afgerende. Ejal Bracha kommer med dette eksempel:

— En medarbejder far udleveret en Nokia-mobiltelefon.
Han piller sim-kortet ud og seetter detien iPhone, han selv
har kebt. Hvis telefon er det nu? Og hvem ejer data pa den?

Den slags spergsmal skal virksomhederne forberede sig
pa. Og der bliver mere at tage stilling til. Ejal Bracha naevner
muligheden for at spore, hvor medarbejdere befinder sig.
Den slags skal der veere klare aftaler om.

— I fremtiden vil hovedparten af mobiltelefoner i virk-
somheder vaere privatfinansierede. Flere og flere far lov
til at tage telefonen med sig, ndr de forlader firmaet — ogsa
mobilnummeret, siger Ejal Bracha.

Han efterlyser, at danske virksomheder tager stilling til
BYOD. I dag accepterer mange stiltiende, at medarbejderne
bruger deres egne enheder, men de har hverken politikker
eller vaerktgjer til at handtere det, mener han.

Kilderne er enige om konklusionen: BYOD giver nye ud-
fordringer, men de er ikke veerre, end at de kan klares med
en kombination af regler, uddannelse og teknologi.

Planer for at understotte BYOD Ingen planer om

at understgtte
Overvejer, ingen
aktuelle planer
Kommer inden
for et ar

Understgotter
BYOD

Virksomheders planer om at understotte BYOD
Tre ud af fire store virksomheder understetter BYOD.
Kilde: Good Technology.
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— Vi er gdet fra at have en it-politik til at have en
ansvarlighedspolitik. Vi giver medarbejderne frihed

til at bruge deres foretrukne udstyr - forudsat, at de
opforer sig ansvarligt, siger direkter Seren Jensen, Atea.
Foto: Lars Bertelsen

Ansatte vil selv veelge
deres pc og smartphone

Niud af ti medarbejdere hos Atea betaler eks-
tra for at fa lige den smartphone, de helst vil
bruge til arbejde og fritid.

AfTorben B. Sgrensen
[prosabladet@prosa.dk]

De ansatte i Atea lever af at seelge it. De er interesserede i
teknologi, og mange af dem vil gerne have det nyeste og
smarteste. I sddan en virksomhed giver det ingen mening
at tvinge alle til at bruge noget standardudstyr, som den
centrale it-funktion har udvalgt.

Den konklusion ndede ledelsen hos it-leveranderen frem
til12008. Resultatet blev en ordning, der ligner BYOD (Bring
Your Own Device) uden helt at veere det. Atea kalder kon-
ceptet CYOD — Choose Your Own Device.

—Ideen gdr ud p4, at hvis medarbejderen har en praefe-
rence for et bestemt arbejdsredskab, vil vi stille det til ra-
dighed. Det voksede ud af en erkendelse af, at vi alligevel
ikke kunne kontrollere, om folk tog deres eget udstyr med
pa arbejde, forteeller direkter Sgren Jensen, Atea.

Modellen er baseret pa, at Atea-medarbejderen logger
ind pa en portal og vaelger udstyr, der passer til praefe-
rencer og pengepung. Hvis man kan klare sig med den
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mindste iPhone eller en lille HTC-smartphone, daekker ar-
bejdsgiveren udgiften. Vil man have noget sejere udstyr,
betaler medarbejderen selv differencen. Det geelder bade
for smartphones, computere og bredbandsforbindelse. Ved
telefon og bredband er der den skattefordel, at belgbet kan
treekkes af bruttolgnnen.

Atea tilbyder tre baerbare pc'er som standardudstyr: En
standardmaskine, en til teknikeren og en til rejsebrug. Ud
over dem er der typisk 12 forskellige modeller, som med-
arbejderne kan veelge imellem, hvis de vil betale for det.
Bade pc'er og Mac er repraesenteret.

90 procent betaler selv

Ordningen er populeer. 90 procent af medarbejderne vael-
ger en anden telefon end standardmodellen. Og 60 procent
veelger en anden pc. Sgren Jensen er selv blandt de med-
arbejdere, der har valgt et alternativ:

—Jegrejser meget, sd jeg ville gerne have enlille oglaek-
ker beerbar. Jeg har valgt en Lenovo Ultrabook X1 Carbon
pa halvandet kilo. Det er maske med til at gere mig mere
motiveret som medarbejder, at jeg kan kebe sadan en fed
maskine til en god pris gennem firmaet, siger han.

Sgren Jensen venter, at yngre generationer vil stille krav
om at fa det udstyr, de kender og foretraekker:




—Dukanikke bygge fremtidens virksomhed ved at give alle
medarbejdere en pc til 4.000 kroner, der skal holde i fire
ar. Det svarer jo til den diskussion, vi havde i 80'erne, om
hvorvidt en medarbejder var berettiget til en telefon med
trykknapper eller kun drejeskive, samtidig med at vi for-
ventede, at medarbejderne blev mere effektive, siger han.

Overraskende let

Som it-direkteor 1 Atea har Henrik Arndt ansvaret for den dag-
lige it-drift. Han kom ind i firmaet, efter at CYOD-programmet
var indfert, og der ventede ham en overraskelse:

—Jeghavde ikke prgvet sddan noget for, men det viste sig
at veere overraskende let at hdndtere. Programmet giver
fa problemer, selvom it-funktionen nu skal yde support pa
i snit 45 forskellige typer baerbare computere, siger han.
Det hgije tal skyldes, at de 15 computermodeller pr. ar kan
veere 1drift over tre ar.

Det forklarer han med, at Atea har gjort en indsats for
at fa styr pa de bagvedliggende systemer. Virksomheden
anvender tre teknologier til at stremline medarbejdernes
pc'er: Images, Citrix og Virtual Desktop Infrastructure
(VDI). Der er forskellige images til de roller, medarbejdere
kan udfere i virksomheden.

— Vihar outsourcet opgaven med at holde styr pa vores
standard-images til et firma i Riga. De er superdygtige, sa
der er helt styr pd, hvad hvert enkelt image skal indeholde.
Har en medarbejder brug for en applikation, der ikke er i
standardpakken, kan den hentes fra en intern webportal,
siger han.

Efter 36 maneder kan medarbejderen veelge at kobe
enheden til privat brug. Sa bliver den fert tilbage til den
stand, den havde ved leveringen. Ateas data og applikatio-
ner bliver slettet — ogsa hvis der er kommet nyt styresystem
pa denimellemtiden. P4 den made har virksomheden styr
pa sine licenser.

Sletter selektivt

Til at holde styr pa smartphones har Atea for nylig inve-
steret 1 et system til MDM (Mobile Device Management)
fra Zenprise.

— Det giver os fuld kontrol over enheden. Vi kan oprette
containere, der indeholder Atea-applikationerne. Pa den
made kan vi slette data selektivt, hvis der er brug for det,
og der er styr pa kryptering af data, siger han.

Ved en ren BYOD-model har medarbejderen fuldsteen-
digt frit valg. I Ateas CYOD-model er udvalget af pc'er
begreenset til 15 modeller, der delvis udskiftes en gang
om aret. Men begraensningen har ikke vist sig at give pro-
blemer:

—Jeg har endnu ikke hgrt en medarbejder klage over, at
han ikke kunne fa den smartphone eller laptop, han foretrak,
siger Henrik Arndt.

Fa styr pd infrastrukturen

Han og Sgren Jensen er enige om, at BYOD og lignende
modeller er kommet for at blive. Henrik Arndts rad tilandre
it-organisationer lyder:

Hos Atea logger de ansatte ind pd denne portal og
veelger det udstyr, der passer til praeferencer og
pengepung. Foto: Lars Bertelsen.

—Sergfor, at duhar styr pa din infrastruktur og backend-sy-
stemer. Det geelder ogsa sikkerheden. Men har du det, s
kan det ogsa lade sig gere at drive det pa fornuftig vis,
siger han.

Skal Atea en dag ga over til ren BYOD, venter Henrik
Arndt, at det vil medfere, at de pageeldende medarbejde-
re udelukkende far VDI-adgang. Pa den made fungerer
pc'en som en slags terminal, hvor alle programmer kgrer
pa centrale servere.

"Du kan ikke
bygge fremtidens
virksomhed
ved at give alle
medarbejdere en pc
til 4.000 kroner, der
skal holde i fire ar"

Saren Jensen, direkter, Atea
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BYOD

er meget mere end teknik

Teknologiske lgsninger kan ikke sta alene,
ndr RUC's informationer skal sikres i en virke-
lighed, hvor studerende og ansatte bruger
egne smartphones og tablets.

AfTorben B. Sgrensen
[prosabladet@prosa.dk]

Roskilde Universitet (RUC) saetter ind pa tre fronter for at
undgd, at BYOD (Bring Your Own Device) fgrer til sikker-
hedsproblemer: Uddannelse,

— Hvilke muligheder har vi for at rdde over en enhed, der
opbevarer data og informationer, som tilhgrer RUC? [ ud-
gangspunktet tilhgrer dataene os. Men medarbejderen ejer
jo enheden. Nar en medarbejder fratraeder, vil vi gerne
slette dataene — men det ma vi ikke, hvis det ikke er vores
enhed, forklarer han.

En lpsning kan veere at kombinere teknologi med jura.
Teknologien bestar af et program, der opretter et isoleret
hjerne af smartphonen, en sakaldt container. Al kontakt med
RUC's systemer gar gennem programmerne i containeren.

Medarbejderen indgdr en juri-

klare regler og teknologi. Det
forteeller sikkerhedskonsulent

disk bindende aftale med uni-
versitetet om, at RUC har rade-

e vi 3 3

Henrik Jensen, RUC, der er i Hvis vi ikke opnar den rette ret over containeren — og altsa
gang med at udarbejde uni- kombination af teknologi, kan slette indholdet, nar det
versitetets politik pa omradet. awareness og politikker, risikerer bliver aktuelt.

—Teknologikanlgse nogle af vi. at der pludselig ﬂyder Containere er en funktion,
problemerne, men det er ikke ! dt ud ° I som indgar i flere sdakaldte
nok. Vi er ogsa nedt til at tage forts °||9e data rundt ude pa nogie MDM-produkter (Mobile De-
grunduddannelsen af vores intemettjenester, som vi dels ikke vice Management). RUC har
medarbejdere op til revision,  har kontrol over og dels ikke onsker, endnu ikke valgt et produkt,
siger han. at vores informationer og data men universitetet planleegger

Pa et universitet er der to
typer brugere, som kan med-
bringe deres eget udstyr: De
ansatte og de studerende. Hver

eksponeres pa"

Henrik Jensen, sikkerhedskonsulent, RUC.

at kegre en test af to produkter,
Good Technology og Mobile-
Iron.

— Good ser ud til at veere en

gruppe medferer sikkerheds-
udfordringer.

—Hvis de studerende skal have lov til at bruge deres eget
udstyr til eksamener, rejser det spgrgsmalet om, hvordan vi
undgar snyd. For eksempel kan vilukke for tradlgst lokalnet
ieksamenslokalet. Men hvordan undgar vi, at de i stedet gar
pa nettet via mobilt bredband — eller opretter sma lokale
net baseret pa Bluetooth? spgrger han.

I det daglige giver det derimod ikke stgrre problemer
med sikkerheden, at de studerende bruger deres egne
baerbare og smartphones. Der er udfordringen stgrre, nar
det geelder de ansatte.

Hvem ejer data?

Forst og fremmest opstar der juridiske problemer, nar med-
arbejderen ejer udstyr, der behandler og lagrer data fra
arbejdspladsen:
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fornuftig lgsning, men den er
desveerre reevedyr. Under alle
omsteendigheder er der ikke en teknisk lgsning, der lgser
alle problemerne, siger Henrik Jensen.

Efterser egne processer
Det er ogsa ngdvendigt at se pa universitetets egne arbejds-
processer.

— Vima undersgge, om der er brug for at aendre nogle
processer. Er det for eksempel ngdvendigt, at medarbej-
deren har adgang til alle vores systemer? Og skal det veere
adgang med skriverettigheder eller blotlaeseadgang? Tra-
ditionelt har vores systemer vaeret skaermet af RUC's fire
vaegge —nar man var pa universitetet, havde man adgang
til systemerne, ellers ikke. Med BYOD flytter perimeteren
ud hos brugeren, siger han.

Perimeter er et begreb, man traditionelt bruger i forbin-




— Vi taler med andre universiteter om at finde et alternativ til Dropbox, s§ medarbejderne kan dele dokumenter pa en sikker
made uden at komme I konflikt med lovgivningen, siger Henrik Jensen, RUC. Foto: Lars Bertelsen

delse med firewalls: Man opbygger en mur rundt om det
netveerk, man vil beskytte. Perimeteren betegner graensen
ud mod internettet.

Truslen fra Dropbox

Ud over arbejdsprocesserne gegr Henrik Jensen opmaerk-
som pa et andet vigtigt indsatsomrade: Uddannelse af med-
arbejderne.

—Vihar brug for at laere de ansatte, hvordan de skal be-
handle universitetets informationer og data — ogsa nar det
sker pa deres eget udstyr. Jeg tror ikke, at nogen ger noget
forkert af ond vilje, men mange teenker blot ikke over kon-
sekvenserne. For eksempel kan en medarbejder maske
leegge et dokument over i Dropbox for at arbejde videre
med det derhjemme efter arbejdstid. Men hvis dokumen-
tet indeholder fortrolige oplysninger, kan det komme i de
forkerte haender, siger han.

Dropbox udger for eksempel en risiko, hvis medarbej-
deren mister sin enhed, og den ikke er beskyttet af en pin-
kode. Sa har finderen direkte adgang til alle data.

I BYOD-sammenheeng gges truslen fra tjenester som
Dropbox, fordi smartphones let kan saettes op til at foretage
automatisk backup til cloud-tjenester. Dermed kan fortroli-
ge data ende pa systemer, der ikke overholder personda-
talovens krav til fortrolighed.

—Det har overrasket mig, hvor udbredt tjenester som Drop-
box er i universitetsmiljget. Jeg vil helst ikke vide, hvad der
ligger af data derude, siger Henrik Jensen med et skaevt smil.

Til at uddanne medarbejderne planlsegger RUC en aware-
ness-kampagne. Den skal leere de ansatte, at al information

kan inddeles i tre grader af fortrolighed: Offentlig, intern
eller fortrolig. De ansatte skal laere, hvordan de behandler
information inden for de tre klassifikationer.

— Vi har gode erfaringer med awareness-kampagner
over for de studerende, hvor vi laerer dem at passe pa
brugernavn og password. Det bruger vi sma videoklip og
animerede film til. Jeg regner med, at vikan bruge samme
teknik over for de ansatte, siger han.

Opdaterer personalehandbog
Nar teknologi og uddannelse er pa plads, mangler der kun
det tredje ben i RUC's indsats: Politikker.

—Vibliver ngdt til at saette klare rammer op for, hvordan
medarbejderne ma anvende baerbare enheder — og isser
regler, nar de bruger eget udstyr. Det bliver en kombination
af retningslinjer 1 anseettelseskontrakter og i personale-
handbogen, siger han.

Henrik Jensen ger opmaerksom pa, at universitetet har
lovkrav, der skal overholdes. Nogle medarbejdere er un-
derlagt forvaltningsloven, som har regler om tavshedspligt.
Ogsa persondataloven kan komme 1 spil, ndr universitetet
behandler personfglsomme oplysninger. Her skalreglerne
sige, hvordan medarbejderen handterer alle typer data og
informationer, om sa det er fra smartphone, tablet, arbejds-
station eller laptop.

— Hvis vi ikke opndr den rette kombination af teknolo-
gi, awareness og politikker, risikerer vi, at der pludselig
flyder fortrolige data rundt ude pa nogle internettjenester,
som vi dels ikke har kontrol over og dels ikke gnsker, at
vores informationer og data eksponeres p4, siger han.
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Antivirus
halter pa mobilen

Der er gode muligheder for at administrere tele-
fonerne fra centralt hold, men smartphones
savner effektiv antivirus.

AfTorben B. Sgrensen
[prosabladet@prosa.dk]

Der er gode veerktgjer til administration af smartphones,
men antivirus er et alvorligt problem. Sddan opsummerer
salgsdirekter Ejal Bracha fra konsulentfirmaet Mobile Ad-
visor situationen for tekni-
ske lgsninger, der ggr det

strerer data og forhindrer, at fortrolige data kan laekkes.
Ejal Bracha venter, at funktionerne fra MAM og MIM vil
blive indbygget i MDM-produkterne. De er allerede blevet
mere avancerede. [ forste generation af MDM-veerktgjer
kunne man sdledes slette alt indhold pa en smartphone,
hvis den blev meldt tabt eller stjdlet. Nu kan det geres
selektivt via en teknologi, der kaldes containere:

— Med en container opbygger du en isoleret sandkasse pa
smartphonen, hvor virksomhedens apps og data ligger.
MDM-systemet kan slette hele containeren, uden at det gar ud

over brugerens Angry
Birds eller feriebilleder, for-

muligt at indfere BYOD
(Bring Your Own Device)
1 en virksomhed.
—Meengden af skadelige
programmer til smart-
phones vokser voldsomt.
Men det er et problem, at
antivirus programmerne
tager mange ressourcer.
Mange brugere installerer
antivirus, men slar det fra,
fordidet draener batteriet og
ger telefonen slgv, siger han.
Han venter, at losningen
vil komme fra skyen: [ ste-

"l fremtiden vil

hovedparten af

mobiltelefoner i
virksomheder vaere
privatfinansierede"

Ejal Bracha, salgsdirekter, Mobile Advisor

klarer han.

Hvis et MDM-system
skal bruges i et BYOD-
miljg, kraever det, at med-
arbejderne gar med til at
installere klienten. Lokke-
maden her vil ofte veere
adgangen til firma-mailen,
mener Ejal Bracha.

Forhindrer
kopiering

Nogle MDM-lgsninger in-
deholder DLP (Data Loss
Prevention). Det ger, at et

det for at kere al viruskon-
trol lokalt p& smartphonen
sendes dele af opgaven ud
til cloud-tjenester. Derved belaster antivirusprogrammet te-
lefonen mindre, nar det gaelder batteri og processor.

Administration af smartphones kan inddeles i tre katego-
rier: MDM (Mobile Device Management), MAM (Mobile
Application Management) og MIM (Mobile Information Ma-
nagement).

MDM daekker styringen af selve enhederne. MAM tager
sig af de apps, der er installeret pa dem, og MIM admini-
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dokument kan leeses, men
at detikke er muligt at vide-
resende det via den private
mailkonto eller lagre det 1 Dropbox. Indholdet af containeren
kan krypteres, mens resten af telefonen holdes ukrypteret af
hensyn til performance.

Ejal Bracha mener, at MDM-lgsninger kan lette noget af
supportbyrdeniit-funktionen. For eksempel kan virksom-
heden oprette en portal, som brugerne kan anvende til selv
at finde en forsvundet telefon eller slette data pa den, hvis
den er blevet stjdlet.




Hvordan deler

man en telefonregning?

Fordeling af udgifter til telefoni og data volder
problemer hos nogle firmaer, der gerne vil
indfere BYOD - Bring Your Own Device.

Af Torben B. Sgrensen
[prosabladet@prosa.dk]

"Virksomheden deekker medarbejderens teleudgifter med
op til 200 kroner om maneden."

Umiddelbart lyder sadan en regel enkel at indfere og
héndheeve. Men daekker belgbet ogsa, at medarbejderen
kegber en togbillet via sms for at komme hjem fra byen lgr-
dag aften? Eller hvad med en sms-donationer til Danmarks
Indsamling?

Den type spergsmal dukker op, nar en virksomhed ab-
ner for BYOD. Skal medarbejderen betale det hele, skal
virksomheden, eller skal de dele regningen?

Ifelge direkter Torben Rune fra radgivningsvirksom-
heden Netplan har teleselskaberne typisk to metoder
til at fordele udgifterne mellem virksomhed og medar-
bejder:

— Den enkleste fungerer i virksomheder med faste ar-
bejdstider. Her kan regningen opdeles, sa forbrug mel-
lem for eksempel klokken 8 og 17 betales af firmaet, mens
medarbejderen stér for resten. Den anden metode kobler
mobiltelefonerne til firmaets omstillingsanlaeg. Nar man
befinder sig i virksomheden, gar forbruget pa dens tele-
fonregning, forklarer han.

Torben Rune mener, at den sidstnsevnte lgsning er pa
vej ud. Det skyldes, at den er kompliceret: Den kraever
nogle seerlige abonnementer, og den daekker kun opkald
foretaget pa kontoret — ikke nar man er ude i marken eller
arbejder hjemme.

Opdeler i profiler

Fordelingen af telefonudgiftermellem virksomhed og med-
arbejder volder ifglge it-leverandgren Atea hovedbrud hos
mange sterre virksomheder. Det betyder, at ansatte i bog-
holderiet hver médned bruger timer pa at gennemga lange
fakturaer fra teleselskabet.

For at f& styr pa fordelingen oprettede Atea sidste ar sit
eget teleselskab. Det giver virksomheder mulighed for at
oprette profiler for deres medarbejdere. Det ger man ved
atlogge ind pa en portal.

En profil kan for eksempel have adgang til fri tale i Danmark
og datatrafik op til 1 gigabyte, men ingen roaming i udlan-
det. Hvis medarbejderen med den profil skal pa kursus
en uge i Finland, kan virksomheden ga ind pd portalen og
andre det, sa der er mulighed for atringe hjem pa firmaets
regning.Torben Rune oplyser, at flere andre teleselskaber
har lignende lgsninger. Men han venter ikke, at de bliver
meget udbredte:

— Mange virksomheder tager udgiften og slipper for bgv-
let ved at detailkontere mobilforbruget. Jeg tror, at flere
virksomheder vil veelge en lgsning, hvor virksomheden
betaler alt via et flatrate-abonnement. Og sa giver flatrate
den fordel, at medarbejderne aldrig skal betaenke sig pa
at bruge telefonen, siger han.

Han rader virksomhederne til at finde et tilpas fleksibelt
abonnement, gerne med flatrate. Herefter kan virksomhe-
den betale det hele, eller man kan aftale et fast belgb eller
en procentsats, som medarbejderen skal betale.

Endelig peger han pa et problem ved BYOD-modellen:
En mobiltelefon holder i snit knap et ar. Hvis medarbejderen
selv skal holde sig forsynet med telefoner, bliver det hurtigt
dyrt. S& han venter, at der kommer flere modeller, hvor
virksomheden béade betaler forbruget, eller en del af det,
og et tilskud til kgb af den naeste telefon.

Medarbejdernes betaling af udgifter ved BYOD
50

40
30

20

Udstyr

B Udstyr og tele/data-regning

B Udstyr og tele/data minus

B Udstyr og tele/data minus refunderbare udleeg
bidrag fra arbejdsgiver

Medarbejderne betaler for BYOD
Hver anden medarbejder vil betale alle udgifter til en smart-
phone til gengeeld for det frie valg. Kilde: Good Technology.
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Programmoren, -
der blev
ivaerksaetter

En fildelingstjeneste udviklet for sjov fik
en million brugere og gjorde udvikle-
ren til ivaerksaetter. Prosabladet taler
med Tobias Baunbaek om ivaerk-
saetterkultur, lange arbejdsuger

og gleeden ved at hjeelpe folk.

AfDan Mygind
[prosabladet@prosa.dk]

Det startede som et sjovt hyggeprojekt for Tobias
Baunbaek og studiekammeraten Mathias Buus Mad-
sen fra datalogistudiet pa Aarhus Universitet. Et af de

sma hobbyprojekter, som de gik og puslede med i deres

fritid for at afprove ideer og kodeevner, var en browserbaseret
chat-klient med indbygget fildeling. Hobbyprojektet udviklede
sig til fildelingstjenesten Ge.tt, der nu er et velbesggt site med teet pa
en million brugere, neesten 10 millioner delte filer og positiv omtale pa
techtrends-sites somTechCrunch, Lifehacker og The Next W.

Fra udvikler til forretningsmand

Da Prosabladet far en snak med Tobias Baunbaek, er han lige kommet hjem fra
San Francisco, hvor han "var ovre for at snakke med forskellige virksomheder”.
Tobias Baunbaek er en abenhjertig person, der svarer beredvilligt pa spergs-
mal om livet som it-iveerksaetter med lange arbejdsuger og tarefremkaldende
frustrationer. Men hvad San Francisco-besgget praecist gik ud pa, er umuligt at
indkredse.

— Der sker interessante ting, sa det er svaert at sige, hvor vi er. Spgrg om tre
maneders tid, lyder det undvigende svar i forskellige variationer, da Prosabladet
et par gange forsgger at f& Tobias Baunbaek til at fortaelle lidt mere.

Sammen med Mathias Buus Madsen og den senere tilkomne udvikler Mirza
Kapetanovic holder detlille team bag Ge.tt til i iveerksaetterhuset Founders House
ved Kongens Nytorv i Kgbenhavn. Det var iveerksaetterkonkurrencen Venture
Cup, der for alvor satte gang i Ge.tt, da sitet 1 2010 vandt i softwarekategorien.

>>
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Profil: geitt

| forhold til andre fildelingstjenester som
Dropbox er Ge.tt meget simpelt at an-
vende, og man skal ikke installere noget
eller registrere sig for at komme i gang.
Svenskeren Niklas Zennstrém, der blandt
andet stod bag Skype, investerede via sit
investeringsselskab Atomico 2,6 millioner
kroner i Ge.tt i slutningen af 2011.
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"Man laver ikke en feature, fordi den er fed,
men fordi den giver mening"

Tobias Baunbaek, iveerksaetter og stifter af Ge.tt

Ifelge Tobias Baunbaek teenkte de to stu-
diekammerater oprindeligt mere pa,
hvor "fedt det kan veere at lave et
projekt, end hvordan forretnings-
mulighederne er i fremtiden”.
Siden dengang er der
kommet mere fokus p3,

hvad der forretnings-
meessigt giver
mening.

Hvor

det i

studietiden

var de teknisk

interessante pro-

blemstillinger, der

blev forfulgt, bliver der

idag stillet kritiske spgrgs-

mal, nar enny ide eller feature
bliver foreslaet.

"Hvilke brugere kan ideen hjeel-

pe?” og "hvordan kan ideen hjeelpe

os med at nd vores mal?” er nogle af de

spergsmal, som Tobias Baunbeek stiller, efter

han er blevet mere involveret— og mere interesse-

ret -1den forretningsmaessige side af Ge tt.

— Hele det at kgre en forretning er interessant. Jeg
har leert at tale investorernes sprog. De snakker lidt ander-
ledes og er meget mere interesserede i tal end i produkt,
siger Tobias Baunbbaek.

Han elsker dog stadig at programmere.
— Jeg har ikke lyst til at komme vaek fra koden, siger han
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og prover derfor at afsaette et par dage om ugen til kode-
arbejde.

- Det duer ikke, hvis man hele tiden afbrydes, ndr man
koder, siger han.

Tvaerfaglig baggrund

Glaeden for programmering startede i folkeskolen som
14-15-4arig, hvor det var Qbasic og iseer Delphi, der stod
pa programmet. Tobias Baunbaek vidste tidligt, at det var
programmeringen, hanville, men alligevel valgte han ferst
at studere pa Den Europeeiske Filmhgjskole. Han betegner
det som en lidt spontan beslutning, men filmhgjskolebag-
grunden hjeelper ham i dag, nar han taler med investorer,
samarbejdspartnere og brugere.

— Det hjeelper at veere tvaerfaglig. Det er vigtigt, at man
ikke forklarer tingene pa en teknisk made, siger han.

Det var dog datalogistudiet pa Aarhus Universitet, der
virkelig teendte Tobias Baunbaek.

—Jegvidste fra forste dag, at det var der, jeg hgrte til, siger
han og forteeller, at han savnede den logisk intellektuelle
udfordring i datalogien som modspil til filmhgjskolens tra-
ditionelle kunstneriske kreativitet.

Da Ce tt vandt i Venture Cup, valgte Tobias Baunbaek
sammen med Mathias Buus Madsen at arbejde fuldtid pa
Ge.ttistedet for at feerdiggere datalogistudierne. Det kunne
méske have gjort foreeldrene bekymrede, men de stottede
Op om sgnnens iveerksaetteri-ide.

— Det geor det nemmere. S4 er der et sted mindre, hvor
man skal keempe for det, siger Tobias Baunbaek, der ken-
der til andre ivaerksaetteres forseldres bekymringer om,
hvorvidt deres bern vil 4 et "rigtigt” arbejde.

En ugentlig fridag

Den slags holdninger er ikke gode for iveerksaetterieti Dan-
mark, hvilket er et problem, da det er via ivaerksaetteri, at
"vi kan fa skabt arbejdspladser i Danmark,” som Tobias
Baunbeek udtrykker det. Han mener dog, at attituden til
iveerksaetteri har sendret sig til det positive.

—Venture Cup har hjulpet, og medierne skriver mere om
iveerkseetteri. Der er mange, der enten har ideer til noget,
de vil starte, eller allerede er 1 gang med det, siger han.
Det er dog ikke en dans pa tastaturet at starte egen it-virk-
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Tobias Baunbaek, iveerksaetter og stifter af Ge.tt
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somhed, og Ge.tt-teamet har meget at
kaempe med og mere end rigeligt med ar-
bejde. Hvor mange timer, Tobias Baunbaek
arbejder pa Ge tt om ugen, ved han ikke.

— Men vi prgver at holde en dag fri om
ugen, siger han, ligesom han prgver at
koble af mentalt, ndr han ikke er pa ar-
bejde, siger han.

For at opsummere livet som iveerksaet-
ter citerer Tobias entreprengr og inve-
stor Ben Horowitz:

—Jeg sov som en baby som ivaerksaet-
ter. Jeg vagnede efter to timer og graed.

En joke, javist, men ogsa noget, en
iveerksaetter som Tobias Baunbaek kan
identificere sig med.:

— Det kan veere frustrerende og
hardt. Det er ikke den lette vej, siger
han.

Trods de lange arbejdsuger er der
dog ogsa tid til keeresten Louise, og
Tobias Baunbeek kan ikke forestille
sig et normalt lenmodtagerjob.

—Jeg har en skabertrang, og det
teender mig. Hvis det ikke var Ge.tt,
ville det veere noget andet, som jeg selv har

skabt, siger han.

Vaekstrater og den enkelte bruger
Samtidigt er der ogsa mange positive oplevelser, som op-
vejer de negative stunder som iveerksaetter.
—liveerkseettermiljget omkring Founders House hjeelper
vi hinanden rigtigt meget, siger Tobias Baunbeek, og Ce.tt
kan glaede sig over veekstrater pa besggende til sitet pa 10
procent per maned.
Men for Tobias Baunbaek handler det ogsa om den en-
kelte Ge tt-bruger.

Yndlingssite

- Nogle gange skal man se bort fra tallene. Vi er selvfgl- Yndlingssite: Tobias Baunbazek elsker
Stackoverflow, hvor der er god mulighed

gelig glade for veekstraterne og de mange brugere, men oL . . .
) bl det ¢ dde st tal Detb for at fa hjeelp til programmeringstekniske

nogie gange nier e gr megetmed de store tal. et be- problemer fra sitets community.

tyder meget at f4 en mail fra en bruger, der er glad for en

feature. Det kan rykke meget, siger han.
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mperhelresem inar

Styrk din viden og netvaerk sammen med andre unge
it-professionelle i en weekend 12.-14. april.

- Startdin egen virksomhed med succes.

- Ophavsret—hvordan sikrer du dine gode ideer?

- Faditkropssprog pa din side

- ...ogmange flere oplaeg

- Netvaerk med 60 andre unge, seje PROSA-medlemmer

For medlemmer under 35 ar.

KOBENHAVN
DATO: Fredagden 12.,lgrdag den 13. og sendag den 14. april

STED: Ledernes Konferencecenter, Odense.
Mere info pa prosa.dk/superhelt

PRIS: Kun 256 kr. fortransport,
ophold, mad og oplzeg.

TILMELDING ASAP
DER BLIVER HURTIGT FYLDT.

Nonverbal kommunikation - nar kroppen taler?

Oplever du, at der sker misforstaelser i din kommunikation med andre? Maske er det fordi, du far sagt én ting med ord, mens din
krop eller stemme kommunikerer noget helt andet?

Kom til en workshopaften og opna en fantastisk kompetence i at vaere klar og preecis, nar du kommunikerer vigtige budskaber
professionelt—sa det nonverbale understatter det verbale.

VI VIL ARBEJDE MED:

¢ Hvad er nonverbal kommunikation, og hvad betyder den?

 Hvordan opfatter andre min udstraling og mit kropssprog?

* Hvordan stiller jeg skarpt pa andres nonverbale kommunikation?

* Hvordan skaber jeg overensstemmelse mellem det verbale og nonverbale?

Workshoppen er hands on med masser af gvelser. Du vil fa redskaber og teknikker
med hjem, som kan bidrage til bedre relationer til kunder, kollegaer, chefer mv. og en
starre gennemslagskrafti dit liv.

OPLZAGSHOLDER:

Lise B. Christensen fra Bartell + co
KOBENHAVN treener blandt andet direkterer, ledere
TID: Mandag den 25. marts kl. 17.30-20.30 og medarbejdere. Hun har gzestet “Go’

morgen Danmark” pa TV 2 flere gange
STED: PROSA Kgbenhavn, Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kgbenhavn V og er kendtfor sit braendende engage-

ARRANGOR: PROSA/@ST ment samt et ualmindeligt hgjt drive.
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Er moster Oda
klar til den digitale
tidsalder?

Er it-systemerne?

Al kommunikation med det offentlige skal veere digital
fra 2015!

- VILVORES BEDSTEMOR opfange indkaldelsen til
hospitalsindleeggelsen?

- VILENKEMAND PETERSEN finde sin pensionshe-
regning efter hustruens ded?

- VILINDVANDRER PITRAUS lzse indkaldelsen til
bilens syn pé den private PC?

- VILHJEML@SE JESPER finde ud af, at han er blevet
tilbudt en bolig?

- VILLINUX-ENTUSIAST THORVALD kunne tilga det
offentlige med sin Linux-PC?

- Skal BIBLIOTEKERNE eller andre offentlige steder
stille it-udstyr til radighed for PC-fiendske borgere?

- VILVISOM IT-FOLK kunne lave sa brugervenlige
systemer, at alle kan vaere med pa vognen?

- Er Danmark klar til disse udfordringer inden for meget
korttid?

Vihar inviteret en erfaren og vidende mand — Sgren
Skaarup —til at holde et spaendende, informativt og
muntert foredrag.

SOREN SKARUPS CV

* |t- og Service-drift: Oplysnings- og it-chef i Statens
Information

¢ |t Politik: Chefkonsulenti Forskningsministeriet

e [tudvikling: Design- og medieproduktionschefi Saxo
Bank

» Borgerservice: Borgerservicechefi Albertslund

¢ Nuvaerende: Forskning: Ph.d. Stipendiat, NNIT/SDU
— Statskundskab

Kom, leen dig tilbage og lyt eller stil spargsmal til dette
maske iser for os it-folk — interessante
og spandende emne.

ODENSE
DATO: Onsdag den 3. april 2013 kI. 18.30 til ca. 20.30
STED: PROSAiOdense, Overgade 54,5000 Odense C
Efter foredraget er PROSA veertved et lille traktement.

Rejs kapital
til din teknologi-
opstartsvirksomhed

Hvad gar man, hvis man skal bruge kapital til sin
teknologi-opstartsvirksomhed?

Med fokus pa venturekapital fortaeller Rasmus Bjerngaard

fra Northcap Partners om mulighederne for at opna
finansiering til teknologi-opstartsvirksomheder. Et par

opstartsvirksomheder fra Northcaps IT og mobil portefglje
bruges som eksempler og udgangspunkt for en dialog om
blandt andet speendet mellem teknik og forretningsforsta-
else. Deltagerne opfordres til atinddrage eventuelle egne

erfaringer.

OPLZAGSHOLDER

Rasmus Bjerngaard er Investment Director hos Northcap
Partners, som investerer i teknologi-opstartsvirksomheder.

Han har en teknisk og forretningsmaessig baggrund fra

forskellige startups og starre firmaer i og uden for Danmark.
Er uddannet civilingenigr inden for elektronik og it, som han

har suppleret med en Executive MBA og psykologi.

KOBENHAVN
DATO: Torsdag den 14. marts kl. 17.30-20.00

STED: PROSA Kghenhavn, Vester Farimagsgade 37A,

1606 KgbenhavnV
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AKTIVITETER | KURSER | FOREDRAG

Sadan tackler Kom i gang med
du den abne it-karrieren
it-OI’ganisation Bliv kleedt pa til arbejdsmarkedet pa en inspirationsaften

forit-studerende og nyuddannede.
Fra teknisk stgttefunktion til integreret del af forret-
ningsudviklingen. Nye krav til it-afdelingen saetter de MOD EKSPERTERNE:
ansatte under pres, men giver ogsa nye muligheder for

. h e o |t-rekrutteringskonsulenten: Det kigger arbejdsgiverne
bade it- og personlig udvikling.

efter
e Karriereradgiveren: Sadan far du dit farste job
¢ Nyuddannede it-professionelle: Sadan klarede vi den
e PROSA-juristen: Undga atblive snydt og fa en hgjlan
¢ A-kasse-konsulenten: Sadan far du dagpenge atleve for

Kom til opleeg og debat med Andreas Lloyd, der er selv-
steendig it-konsulent og antropolog. Med udgangspunkt
iit-afdelingen som et socialt system vil du fa gode rad
til, hvordan du bade kan overleve —og lade dig selv og
din organisation trives.

KOBENHAVN
KOBENHAVN DATO: Onsdag den 20. marts 2013 kl. 17.00-20.00
DATO: Onsdag den 13. marts 2013 kl. 17.00-19-00 STED: PROSA Kgbenhavn, Vester Farimagsgade 37A,
STED: PROSA Kghenhavn, Vester Farimagsgade 1606 Kabenhavn V
37A, 1606 Kabenhavn PRIS: Gratis for alle. PROSA giver en sandwich.

Faglige kurser

Vil du sikre dig og dine kollegaer de bedste vilkar? S& kom med pd PROSAs faglige kurser og leer din ret at kende. Kurserne er
abne for alle medlemmer og et must for tillidsvalgte. Alle kurser er gratis, og PROSA betaler transport samt gvrige udgifter.

Forandringer i ansattelsesforholdet
Hvordan er de ansatte sikret, nar der er forandringer pa arbejdsmarkedet? Hvad gar du ved krav om lgnnedgang, outsourcing,
virksomhedsoverdragelse, konkurs, nar arbejdspladsen flytter, man far nye opgaver, kolleger flyttes mellem afdelinger o.s.v.

DATO: Tirsdag den 12. marts kl. 10.30—17.30 + middag.
STED: PROSA Kghenhavn

Stress og uoverskuelige opgaver

Hvad kan du gare for at undga stress, hvordan spotter du stress ved en kollega,
og hvad gar du, nar en kollega bliver stressramt?

DATO: Tirsdag den 22. majkl. 10.30-17.30 + middag.
STED: PROSA Kgbenhavn

Advarselssamtalen

Om samtaler med chefen og advarsler —hvordan tackler man det og undgar
en fyring? Og hvor lzenge geelder en advarsel? Der vil vaere rollespil,

som kan illustrere den lidtterre jura.

DATO: Torsdag den 23. maj kl. 17.00-20.30.
STED: PROSA Aarhus
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Boger med rabat
- til PROSA-mediemmer

N
58
=/

Training Guide

JavaScript: The Definitive Guide:
Activate Your Web Pages

David Flanagan

ISBN 9780596805524

Since 1996, JavaScript: The Definitive
Guide has been the bible for JavaScript
programmers — a programmer's guide
and comprehensive reference to the
core language and to the client-side
JavaScript APIs defined by web brow-
sers. The 6th edition covers HTML5 and
- ECMAScript 5. Many chapters have been
completely rewritten to bring them in line

with today's best web development practices.

TILBUD 351,-

Vejl. pris 468,-

Du sparer 25%

Programming in Objective-C
Stephen G. Kochan
ISBN 9780321887283
{ - " Programming in Objective-C, Fifth Edi-
@ tion. An introduction to the Objective-C
language for iOS and OS X development.
Objective-C has become the standard
programming language for application
development on the iOS and OS X plat-
forms. A powerful yet simple object-orien-
ted programming language that's based
on C, Objective-C is widely available not
only on Apple platforms but across many operating systems,
including Linux, Unix, and Windows.

Vejl. pris 389,-

Pragramming in

Objective-C

Du sparer 25% TILBUD 292,-

FACTUMI:

Training Guide: Configuring Windows 8
Scott Lowe, Derek Schauland, Rick W. Vanover
ISBN: 9780735673229

Designed to help network administrators develop real-world, job-role-specific

skills —this Training Guide focuses on deploying and managing Windows 8 clients
in the enterprise.

This Microsoft Training Guide:

* Provides in-depth, hands-on training you take at your own pace

+ Focuses on job-role-specific expertise for deploying and managing Windows 8 clients

» Features pragmatic lessons, exercises, and practices

* Creates a foundation of skills which, along with real-world experience, can be
measured by Microsoft Certification exams such as 70-687.

Vejl. pris 559,-

Du sparer 25% TILBUD 419,-

The Core iOS 6 Developer's Cookbook
Erica Sadun
ISBN 9780321884213

&

Ecore i0sS6

Developers Cookbook

The Core iOS 6 Developer’s Cookbook
brings together reliable, proven solu-
tions for the heart of day-to-day iOS 6
development. World-renowned iOS pro-
gramming expert Erica Sadun covers all
the classes you'llneed to create successful
iOS 6 mobile apps with standard APIs and

interface elements and take full advantage of iOS 6 graphics,
touches, and views.

Vejl. pris 352,- Du sparer 25% TILBUD 264,-

Building Windows 8 Apps with JavaScript
Chris Sells, Brandon Satrom, Don Box
ISBN 9780321861283

Microsoft's Windows 8 and Metro offer
developers many exciting new oppor-
tunities. One of the most exciting is their
support for full-fledged application de-
velopment with HTML/JavaScript. In this
friendly, conversational, and completely
authoritative tutorial, long-time Microsoft
insider Chris Sells and pioneering Metro
programmer Brandom Satrom show how
to make the most of JavaScript to build cutting-edge Metro
apps that run on Windows 8 - and beyond.

Vejl. pris 389,-

Du sparer 25% TILBUD 292,-

Fa 20% rabat hos FACTUM BOOKS
- folg linket til FACTUM BOOKS viaprosa.dk
og fa rabat pa bggerne.

Halmstedgade 6 - 8200 Aarhus N - Tel. 86 10 03 38 : info@factumbooks.dk - www.factumbooks.dk
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AKTIVITETER | KURSER | FOREDRAG

Sadan arbejder du
professionelt med

Fér du det optimale ud af din LinkedIn-profil? | dagens
arbejdsliv er det essentielt at have gode og professionelle
netvaerksrelationer. LinkedIn har rundet mere end 175 millioner
oprettede profiler, og er dermed verdens starste professio-
nelle netvaerk. | Danmark er der ca. 900.000 medlemmer, som

i starre eller mindre grad bruger mediet til atfa nye job, diskute-
re fagligt, skabe nye samarbejdskontakter mv. Bliv klogere pa:

¢ Den professionelle profil—hvordan skal den se ud?

¢ Verdien af dit personlige netvaerk — samt dine kommer-
cielle muligheder

¢ LinkedIn som en vigtig platform for berigelse af dit netvaerk

¢ Verdien af grupper for den nysgerrige LinkedIn-bruger

Tag din baerbare med, s du kan arbejde med din profil pa
stedet. Der vil veere tid til sparring og input pa individuelle
problemstillinger.

Linked| |

OPL/ZEGSHOLDER

Nicolai Hzeggelin, stifter af Digital Works, har siden 1998 ar-
bejdet professionelt med digitale medier —tidligere som adm.
direkter for aok.dk samt dansk salgs- og marketingdirekter
for den barsnoterede IP-telekoncern Telio. Han er forfatter
til Danmarks farste LinkedIn-bog. “Arbejd professionelt med
LinkedIn—uden det koster penge”.

KOBENHAVN
DATO:
STED:

Tirsdag den 5. marts 2013 kl. 17.00-20.00

PROSA Kgbenhavn, Vester Farimagsgade
37A, 1606 Kgbenhavn V

ARRANGOR: PROSA/@ST

i0S Workshop 1 og li

> i
"-“ul'

Kom og vaer med til at lave en applikation til din iPhone. Pa denne
workshop over to aftener vil vi bygge en i0S-applikation, der
kommunikerer med REST services og gemmer data lokalt via
CoreData. Vi udbygger applikationen til ogsa at kunne bruge Map-
kit. 0g undersager, hvordan vi kan bruge UlAppearance-proxien
til at give applikationen vores eget grafiske design. De eksterne
afhaengigheder/frameworks vil blive handteret via CocoaPods
(www.cocoapods.org). Formen bliver lidt praesentation af ud-
valgte emner, og derefter arbejder du med egen app.

FORUDS/ZETNINGER:

* Du har lavet mindst en prototype-app

* Du kender til Xcode, Interface Builder og Provisioning Portalen
* Dumedbringer din egen Mac-computer

OPL/ZEGSHOLDER

Jens Nerup, seniorkonsulent og ejer af BARKODE ApS har mere
end 12 ars erfaring med softwareudvikling. Har blandt andet hjul-
pet den finansielle sektor med udvikling af software og herunder
tilhgrende automatisering af test.

KOBENHAVN

TID: Onsdagden20. marts og

onsdag den 17. april kl. 17.30-21.00

STED: PROSA, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kabenhavn V
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Professional Scrum Foundations
med certificering

Et nytkursus fra Scrum.org, hvor du pa en meget effektiv made bliver introduceret til de grundleeggende tanker og principper.
Det sker ved en blanding af avelser og malrettetteori. | gvelserne vil du arbejde i teams og bl.a. udfare meget simpel program-
mering (programmeringserfaring er ikke ngdvendig). Kurset er velegnet til at genstarte eksisterende Scrum Teams eller som
introduktion til Scrum. Efter kurset vil du som deltager fa etlogin til en online test, og hvis du bestar, bliver du certificeret som
Professional Scrum Master I.

Laes mere om kursus og test pa http://www.scrum.org/Courses/Professional-Scrum-Foundations

OPLZAGSHOLDER

Mads Troels Hansen er den farste dansker, som er blevet godkendt af Scrum.org til at undervise i kurserne Professional Scrum
Foundation, Professional Scrum Master og Professional Scrum Product Owner. Til dagligt arbejder Mads som Agile Coach og
hjeelper teams samt organisationer med atindfare og forsta Scrum og Agile teknikker.

KOBENHAVN

DATO: Mandag den 8. april og tirsdag den 9. april kl. 9.00-16.00

STED: PROSA Kabenhavn, Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kgbenhavn V

PRIS: 8.500kr. for medlemmer af PROSA. 4.500 kr. for ledige medlemmer. 12.500 for ikke-medlemmer.

i a o’A Forl det af It-prof i 1le * Association of IT Professionals ® prosa.dk Kobenhavn

Forbund og Min A-kasse

For d, t£ d, forbund kretaerer og lokalafdelinger Vester Farimagsgade 37A

Henvendelse omkring hastesager kan uden for PROSAs dbningstider ske direkte 1606 Kbh. V

til de fagligt valgte pa nedenstaende telefonnumre og e-mailadresser: Kontortid: kl. 9-15
mandag dogkl. 10-15

Niels Bertelsen Hanne Lykke PROSA/CSC PROSA/STUD TIf.: 33 36 41 41

Formand Jespersen Vester Farimagsgade 37A Overgade 54 Fax: 3391 9044

Direkte: 33 36 47 67 Naestformand 1606 Kbh. V 5000 Odense C

Mobil: 4011 4123 Direkte: 87 30 14 08 TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 33 36 41 41 Aarhus

E-mail: nib@prosa.dk Mobil: 2888 12 47 Mellegade 9-13

E-mail: hlj@prosa.dk 8000 Aarhus C

Kontortid: k1. 10-15

Mikkel Nonboe Carsten Larsen PROSA/SAS PROSA/VEST

Forbundssekretaer Forbundssekretaer Formand: Annette Hansen Mpllegade 9-13 Odense

Direkte: 33 36 41 47 Direkte: 33 36 41 98 Engvej 165, 2300 Kbh. S 8000 Aarhus C Overgade 54

Mobil: 42 31 82 89 Mobil: 29 62 02 95 TIf.: 29 2341 14 TIf.: 33 36 41 41 5000 Odense C

E-mail: mno@prosa.dk E-mail: cla@prosa.dk Kontortid: k1. 10-15

Erik Swiatek PROSA/OFFENTLIG PROSA/OST E-mail:

Forbundssekretaer Vester Farimagsgade 37A Vester Farimagsgade 37A | medlemsreg@minakasse.dk

Direkte: 33 36 41 23 1606 Kbh. V 1606 Kbh. V prosa@minakasse.dk

Mobil: 27601175 TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 33 36 41 41 formand@prosa.dk

E-mail: ers@prosa.dk faglig@prosa.dk

prosa@prosa.dk

Prosabladet[39]




Afsender: PortoService, Fabriksvej 6, 9490 Pandrup

Post Danmark P P

Maskinel Magasinpost (MMP)
ID nr. 42091

Zndringer vedr. abonnement ring venligst 3336 4143 eller e-mail til: bladservice@prosa.dk

Af Kurt Westh Nielsen, redakter
[kwn@prosa.dk]

Digital musik skriger pa udian

Bibliotekerne i Kgbenhavn og Aarhus dropper samarbejdet
med bibliotekernes digitale musiktjeneste Bibzoom. Den
historie kunne Politiken forteelle i starten af af &ret. Her godt
en maned senere kan jeg konstatere, at min Bibzoom-konto
til musikudlan hos biblioteket stadig er aben pa trods af
udmeldingen.

-
-
-
-
-
-
=
=
-
-
=

Til gengeeld er der sket et par eendringer. Nu er down-
load og streaming beskyttet via Microsoft Silverlight-tek-
nologi, og det hele er pakket ind 1 en tidstypisk app frem
for at vaere tilgaengelig fra en browser som hidtil.

Det er jo bade godt og skidt, men mest skidt. For nu skal
jeg til at downloade app'en til hver eneste platform, som
jeg kan teenkes at afspille musik pa. Og nu far Bibzoom sa
bgvlet med at skulle vedligeholde app’en pa tveers af flere
platforme. Resultatet er, at jeg ma tage mig til hovedet i
flere omgange.

Dels er det jo dybt ulykkeligt, at bibliotekerne i Kgben-

havn og Aarhus vil nedleegge digitalt musikudldn med hen-
visning til, at kommercielle tjenester ger det meget bedre,
dels forekommer det tdbeligt, at Bibzooms nyeste udgave
tilsyneladende ger det bedste for at bevise, at de pastande
er korrekte. For det knirker og knager og brager ned for
et godt ord.

Kommercielle lgsninger er ikke nok

Den nye Bibzoom-app er som naevnt temmelig skrgbelig
og gik ned flere gange, da jeg pregvede den. Jeg forudser
protester fra inkarnerede Linux-brugere eller borgere med
seerlige behov, som med god ret kan insistere p4, at til-
geengeligheden halter. Bibzoom-lgsningen har altid vaeret
fejlbeheeftet og langtfra laekker, men at det skulle veere
ensbetydende med, at biblioteker skal koncentrere sig om
formidling og overlade det til Spotify, Wimp og andre kom-
mercielle distributerer at forvalte den musikalske kulturarv,
er helt forkert.

Det virker snarere, som om der i1 de to kommuner er
opfundet en anledning til, at der kan spares pa biblioteks-
budgetterne. Biblioteker og bibliotekarer har en stor op-
gave med at lgfte bibliotekernes tilbud ind i det digitale
domeene. Det handler om formidling, men dethandler ogsa
om evner til at skabe netbaserede feellesskaber for blandt
andet musikbrugere.

Og sa handler det iseer om at indfere eksempelvis mu-
sikudlan, som benytter sig af dbne og bredt tilgeengelige
lzsninger, der baserer sig pa levedygtige og generelle
standarder, som lader sig afvikle i en vanlig webbrowser.
Forst da kan bibliotekerne haevde, at de leverer de ydelser,
der er ngdvendige for fortsat at leve op til bibliotekets status
som kulturbeerer 1 et demokrati som det danske.

Synspunkter pd denne bagside er ikke ngdvendigvis udtryk for PROSAs holdning.



