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Ifinansloven for 2012 og 2013 blev der afsat midler til at ggre
en seerlig indsat for at fa arbejdslgse nyuddannede i gang pa
arbejdsmarkedet. PROSA har taget imod chancen med kys-
hand. Vi har desveerre mange dygtige nyuddannede, som
har meget sveert ved at komme ind pa arbejdsmarkedet.

Det er vores opfattelse, at en reel vurdering af kompeten-
cerne hos en nyuddannet sammen med et match med en
arbejdsgiver, der har brug for netop de kvalifikationer, er
helt afggrende. Derfor har viindgdet et samarbejde med en
virksomhed, som har mange arbejdsgiverkontakter og stor
viden om, hvad der efterspgrges, samtidig med at firmaet
er i stand til at foretage en serigs kompetencevurdering.

Der er ikke afsat saerligt mange penge til forlgbene. Der
ma i gennemsnit bruges 10.000 kroner pr. person. Hertil
kommer dog, at der kan geres brug af de eksisterende red-
skaber for ledige. For eksempel kan man bruge de seks
ugers selvvalgt uddannelse, somnogle af deltagerne harret til.

Indtil videre har lidt over halvdelen af deltagerne faet
fast arbejde.

Og sé indtreeder et noget pudsigt benspesend. Arbejds-
markedsstyrelsen har nemlig besluttet, at den ledige - for at
fa udbetalt stotten til aktiviteterne - enten skal have vaeret i
virksomhedspraktik, lgntilskud eller have faet uddannelse.

Men vores mal er jo at fa medlemmerne i fast arbejde.
Og det er lykkedes sa godt, at lidt mere end halvdelen af
de deltagere, der har faet varig beskaeftigelse, har faet det
uden forst at have veeret i virksomhedspraktik, lgntilskuds-
job, pa kurser eller lignende. Faktisk har de udelukkende

haft brug for at blive matchet med en arbejdsgiver, som
gnskede at anseette dem. Men det er altsa Arbejdsmar-
kedsstyrelsens opfattelse, at et match ikke er en aktivitet,
som skal honoreres.

Det lyder maerkeligt, men er rigtigt. Hvis vi iveerksaetter
et forlgb, hvor man kommer pa kursus eller i praktik, som
ikke forer til andet, end at man bagefter fortsat er ledig,
vurderer Arbejdsmarkedsstyrelsen, at det er en succes, og
vi far udbetalt pengene til at gennemfere aktiviteterne for.

Men direkte 1job - det er dbenbart ikke en indsats. Sty-
relsen anerkender simpelthen ikke det at foretage et match
mellem en ledig og en arbejdsgiver som en indsats.

Det er sergerligt for os, fordi vi risikerer at std med reg-
ningen selv, men det er langt mere sergerligt, at man ikke vil
anerkende indsatsen og generelt gere brug af den i forhold
til alle ledige. Vikan jo se, at det virker.

Derfor har vi gennem leengere tid arbejdet for at opna
forstaelse for, at et match er en reel aktivitet og er blandt
de midler, der ber satses pa. Opgaven kan ikke lgses 1
jobcentrene. De har ikke leengere den ngdvendige virk-
somhedskontakt og slet ikke viden om it-faget eller andre
mindre fagomrader. Med placeringen af opgavenilandets
98 kommuner er det urealistisk at tro, at jobcentrene kan
tilvejebringe en viden, der ger, at de kan lgse opgaven
selv. Vi haber, det lykkes, for det er da tabeligt, at vores
medlemmer skal galedige, nar der reelt er arbejdsgivere,
som kan bruge arbejdskraften, og det eneste, der mangler,
er kontakten mellem den ledige og arbejdsgiveren.
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Vi har opbygget et overvagningsapparat,
som Osttysklands Stasi-tjeneste
vil have misundt os”

Jmmy Wales, skaberen af Wikipedia,

om USAs omfattende overvagning af interettet Se alle tidligere
blade pa Prosa.dk
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IT-AKTUELT | NOTER

Windows Vi

var min sterste 1

Den afgaende chef for Microsoft, Steve Ballmer, forklarer,
hvorfor Vista endte som hans sterste fejl. Han er ogsa
kritisk over for Xbox. Windows Vista var ikke blot et
ringe produkt - selve udviklingen tog ogsa alt for lang
tid. Sadan lyder skudsmalet fra Steve Ballmer, som star
til at forlade topposten. Det er det amerikanske nyheds-
site ZDNet, som kan berette om, hvordan udviklingen
af operativsystemet kom til at tage fem til seks ar, for
systemet blev tilgeengeligt. Under udviklingen skete der
ikke naevneveerdige fremskridt, sa det havde vaeret bed-
re, hvis udviklerne i stedet havde kastet sig over mere
presserende projekter som eksempelvis mobiltelefoni,
indrgmmer Ballmer nu.

—Det var en teknisk-strategis
for ofte. Vi skulle have kast
dem, konkurrenter som
med, siger Steve Ballmer
med touch-teknologi og: mbesparende enheder,
Google i samme peériodeéimed sggeteknologier. Ogsa
udvikling og markedsforing af Microsofts Xbox far
knubbede ord med pa vejen. Vaesentligst bemaerker
Ballmer, at Microsoft i en niarig periode tabte penge pa
hver eneste solgte Xbox. Forst 1 2010 begyndte Microsoft
at tjene penge pa spillemaskinerne.

I vigtigere ting som
og Apple arbejdede
Net. Apple arbejdede

kwn

NSA bruger
Google-cookies

til
Nar virksomheder tracker kunder pa nettet med coo-
kies for at kunne malrette annoncer, abner teknikken
for, at NSA, GCHOQ og andre efterretningstjenester kan
malrette aflytning og hackingforseg ved at koble sig
pa disse cookies. Det beretter Washington Post, som
baserer sig pa laekkede oplysninger fra den tidligere
NSA-ansatte Edward Snowden. I drevis har bekymre-
de borgerrettighedsorganisationer protesteret mod de
indgribende, kommercielt rettede cookies, og nu har
de faet endnu et argument mod cookies. Det er isaer
den del af Googles tracking-mekanisme, som kaldes
"PREF-cookie”, det ifglge Washington Post handler om.

Denindeholder en entydig numerisk kode, som ger det
muligt at genkende unikke brugeres browserbesgg pa

aflytningsmal

websites. Den information anvender NSA angiveligt til
at malrette hackingforsgg med malware mod bestemte
brugere, som er under saerlig mistanke. Ud over cooki-
es anvender NSA ogsa lokationsdata fra mobiltelefoner,
som opsamles fra Android-enheder ogiPhones. Fordelen
er her, at lokationsoplysninger er mere specifikke end
de data, som opsamles fra mobilnetvaerk. Det laekkede
materiale naevner ikke, hvordan NSA skaffer sig adgang
til cookie-oplysningerne, og om det er Google selv, der
samarbejder med NSA. Washington Post vurderer, ba-
seret pa andre dokumente r, at cookie-informationerne
er blandt de data, som NSA kan kreeve udleveret pa
baggrund af den amerikanske lov kaldet FISA (Foreign
Intelligence Surveillance Act). kwn
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i0OS Programming Specialist

Du bliver i stand til at designe/implementere iOS apps med
udviklingsmiljget Xcode og Obj-C, datahandtering (filer, data-
baser, netveerk/web-services), avancerede brugergreenseflad-
er samt tilgang til al hardware/sensorer i enheden.

Pris: Kr. 49.800 (34% kursusrabat)

Inkl. Mac Mini, iPad Mini og iPhone 5

5 kurser: AP-901, SU-208, AP-902, AP-904, AP-905
Garanterede datoer: Fra uge 2-8i 2014

i0S Management Specialist

Du bliver i stand til at supportere og styre et stort antal iPho-
nes/iPads. Der fokuseres pa at forsta konfiguration, fejlfind-
ing samt brug af veerktgjer til ekstern/central styring (iTunes,
IPCU, Apple Configurator og Profile Manager).

Pris: Kr. 17.500 (20% kursusrabat)
Inkl. Mac Mini og iPad Mini

2 kurser: AP-920 og AP-921 .
Garanterede datoer: Fra uge 8-13 i 2014
superusers.dk/apple_ios.htm 8

Windows Phone Programming Spe

cialist

Android Programming Specialist

Du bliver i stand til at designe/implementere Android apps
med udviklingsmiljget Eclipse, datahandtering (filer, databa-
ser, netvaerk/web-services), avancerede brugergraenseflader
samt tilgang til al hardware/sensorer i enheden.

Pris: Kr. 29.800 (31% kursusrabat)

Inkl. Nexus S7

4 kurser: LX-901, LX-902, LX-904 og LX-905
Garanterede datoer: Fra uge 2-14 i 2014

Android Management Specialist

Du bliver i stand til at supportere og styre et stort antal An-
droid-enheder. Der fokuseres pa at forsta konfiguration, fejl-
finding samt brug af veerktgjer til central styring (EAS og andre
muligheder).

Pris:  Kr. 9.900 (12% kursusrabat)
Inkl. Nexus S7

2 kurser: LX-920 og LX-921
Garanterede datoer: | uge 7 i 2014

superusers.dk/google_android.htm

Du bliver i stand til at designe /impl. Windows Phone 8 apps
med udviklingsmiljget Visual Studio 2012 til WP8, datahand-
tering (filer, databaser, netveerk/web-services), avancerede
brugergr.flader + tilgang til al hardware/sensorer i enheden.

Pris: Kr. 29.800 (31% kursusrabat)

Inkl. Windows Phone 8

4 kurser: MS-901, MS-902, MS-904 og MS-905
Garanterede datoer: Fra uge 10-21i 2014

Windows Phone Management Specialist

Du bliver i stand til at supportere og styre et stort antal Win-
dows Phone 8 enheder. Der fokuseres pa at forsta konfigura-
tion, fejlfinding samt brug af veerktgjer til central styring (Ex-
change, Windows InTune og andre muligheder).

Pris: Kr. 12.400 (16% kursusrabat)
Inkl. Windows Phone 8

2 kurser: MS-920 og MS-921
Garanterede datoer: | uge 7 i 2014

el
i

Tilmeld dig via telefon 48 28 07 06 eller via mail til super@superusers.dk

Du bliver i stand til at designe/implementere Web apps med
forskellige udviklingsmiljger, datahandtering (filer, databaser,
netvaerk/web-services), avancerede brugergraenseflader og
tilgang til al hardware/sensorer i enheden.

Pris: Kr. 29.800 (31% kursusrabat)

Inkl. iPad Mini el. Nexus S7 el. Windows Phone 8
4 kurser: SU-901, SU-902, SU-904 og SU-905
Garanterede datoer: Fra uge 4-8i 2014

Du bliver i stand til at supportere og styre et stort antal Web
App enheder. Der fokuseres pa at forsta konfiguration, fejifind-
ing samt brug af veerktgjer til central styring (EAS og andre
muligheder).

Pris: Kr. 8.900 (14% kursusrabat)

Inkl. iPad Mini el. Nexus S7 el. Windows Phone 8

2 kurser:

SU-920 og SU-921 HTML

Karlebogaard: Karlebovej 91 » 3400 Hillered & Kampehgjgaard: Krajbjergvej 3, Vorre « 8541 Skadstrup
TIf.: 48 28 07 06 * Mail: super@superusers.dk « Web: www.superusers.dk ¢ Alle priser er ekskl. moms
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IT-AKTUELT | NOTER
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Grafen-antenner
Muligger nanomaskiner

Blandt de vildere tanker er forskeres
arbejde med at skabe maskiner i nano-
stgrrelse til praktisk anvendelse. Hidtil
har en af barriererne for at konstruere
maskiner iden sterrelse veeret at & dem
til at lese arbejdsopgaver ved at kom-
munikere sammen. Her har forskere fra
Georgia Institute of Technology et bud.
Lgsningen er nemlig ifglge forskerne at
anvende nanoantenner baseret pa kul-
stofmaterialet grafen. Grafen anses af
mange for at vaere et vidundermateriale
med en lang raekke anvendelsesmulig-
heder. Og som nanoantenne vil mate-
rialet veere velegnet pa grund af sine
meget beskedne energikrav, mener
forskerne.

— Vi benytter os af den helt specielle udbredelse af
elektroner i grafen til at fremstille en meget lille anten-
ne, som kan udstrale ved meget lavere frekvenser end
klassiske metalantenner af samme stgrrelse, siger lan
Akyildiz fra Georgia Institute of Technology 1 en pres-
semeddelelse.

Originalartikel: http://b.gatech.edu/ldhe25a

Professor lan Akyildiz fra Georgia Tech School of
Electrical and Computer Engineering leder arbejdet med
at udnytte vidundermaterialet grafen til energivenlige
nanoantenner, som skal fodes af nanogeneratorer (Georgia
Tech Photo: Rob Felt)

kwn

—U-parflamentankere

gik i wifi-faelde

I flere tilfeelde har medlemmer af EU-Parlamentet i slut-
ningen af november faet kompromitteret e-mailkonti.
Parlamentets it-afdeling udsendte en mail med advars-
len: "Vigtigt! Udskift venligst Deres it-password til Par-
lamentet sa hurtigt som muligt". Det skriver den tyske
nyhedstjeneste Heise.de. Arsagen er tilsyneladende,
at nogle parlamentarikere koblede sig til parlamentets
offentlige trddl@se netveerk med deres smartphones og
dermed blev ofre for Man-in-the-Middle-angreb, hvor

en omdirigering af korrespondancen gjorde det muligt
at laese med pa indholdet af datatrafikken.
Konsekvenserne af de kompromitterede passwords
er, at det offentlige net bliver nedlagt. Parlamentariker-
nes mobiltelefoner far certifikater installeret, sa de kan
kommunikere med det sikrede, lukkede parlamentsnet.
[ rundskrivelsen fra it-afdelingen omtales muligheden
for at sende fuldt krypterede e-mail dog ikke.
kwn




Patienter kan hackes

Medicinsk udstyr som pacemakere og insulinpumper
er generelt utilstrackkeligt beskyttet mod hacking. Det
kan bringe brugere ilivsfare, hvis sensorer eksempelvis
modtager falske data via et "man-in-the-middle"-angreb.
Sadan lyder advarslen ifglge onlinetjenesten Golem.de
fra eksperter som Florian Grunow fra sikkerhedsfirmaet
ERNW. Under den nyligt afholdte sikkerhedskonferen-
ce Deepsec 1 Wien gennemferte en raekke sikkerheds-
eksperter vellykkede angreb pa
trddlgst medicinsk udstyr som
for eksempel insulinpumper og
ICD-enheder til hjertestart. Det
var saledes muligt at slukke for
det livsbevarende udstyr via
den tradlgse forbindelse. Sik-
kerhedsrisici ved medicinsk
udstyr har veeret kendt gennem
mange ar, og det er blandt andet
historien om tidligere viceprae-
sident Dick Cheneys indopere-

ANNONCE

rede ICD-hjertestarter et eksempel pa. Her udskiftede
hjerteleegerne enheden med en modificeret udgave,
som ikke kunne hackes i forbindelse med mordforsgg.
Florian Grunow vurderer ifglge Golem.de, at sikkerhe-
den mod hacking gennemgaende er uhyre lav pa me-
dicinsk udstyr, og han papeger tilmed, at meget udstyr
overhovedet ikke har indbygget sikkerhed.

— Ofte er der tale om komplekse apparater, der er
fyldt med proprieteere protokoller
og software, som er sveert at debug-
ge. Og det kan fa fatale konsekven-
ser for patienter, konstaterer Florian
Crunow. kwn

Pagemakere og ICD-enheder er blandt
det det udstyr, som kan udsaettes

for hacking pé grund af det tradlese
interface. Angreb har potentiale til at
14 fatale felger for mennesker med den
slags implantater.

En OK fagforening giver

et stcerkt feellessk
om dit f

Du kan dele gloeeden og stolthede
over dit fag og arbejde i et fagligt
feellesskab. Du fér ny viden og et
netveerk med kolleger gennem helé
livet. Sammen sikrer | ordnede forho
for jeres arbejde.

Du far et stoerkt fagligt foellesskab i €
OK fagforening, der kender dit fag.

itfaglige feellesskab pa ErDuOK.d

. :
7~ /| Det er os med overenskomster og faglige feeli€sskaber

Prosabladet[7]




INTERNET | WIKIPEDIA
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nye brugere i millionwis

Nar Afrika for alvor far mobil onlineadgang, kan alting ske indholdsmaessigt. immy Wales,
skaberen af Wikipedia, lofter sloret for opslagsvaerkets fremtidsplaner, forhold til betalte
annoncer og en nutid pa nettet preeget af Edward Snowdens afsleringer.

Af Kurt Westh Nielsen,
[kwn@prosa.dk]
Foto: Lars Bertelsen

Det er en mork og klam decemberaften pa Vesterbro i
Kgbenhavn. Indenfor i et af bydelens mange hoteller sidder
den 45-arige amerikaner Jimmy Wales og ger sig talmo-
digt klar til interview. Han er skaberen af det nsesten 14
ar gamle brugerdrevne opslagsvaerk Wikipedia og er i
byen for at modtage Niels Bohr-medaljen - en serespris,
som Kgbenhavns Universitet tidligere har uddelt til blandt
andre opfinderen af World Wide Web, Tim Berners-Lee.

—Jeg er selviglgelig meget stolt og beaeret over at skulle
modtage en pris, som sa klggtige mennesker har faet tidli-
gere, konstaterer Jimmy Wales.

Han fremhaever, at hans personlige favorit blandt de tid-
ligere prismodtagere er vennen, den bergmte astronom
Martin Rees.

Afrika pd mobilt internet
Et af de emner, som optager Jimmy Wales, der siden 2001
har staetispidsen for Wikipedia, er, hvad der sker, nar den
naeste milliard internetbrugere kommer pa nettet. Det vil
nemlig primeert forega via mobile enheder, og sterstedelen
vil veere afrikanere.

— Vi er i feerd med at investere massivt 1 mobiladgang




Vi har ingen planer om at introducere
kommercielle annoncer.
Vi har ikke engang diskussioner om det.
Det er overhovedet ikke pa radaren”

til Wikipedia. Det er i gjeblikket forholdsvist nemt at tilga
Wikipedia mobilt, ndr man vil leese opslag. At redigere er
til gengeeld besveerligt. Derfor regner vi med, at de kom-
mende indholdsskabere i ekstrem grad vil redigere Wiki-
pedia-sider fra billige tablets, siger Jimmy Wales.

Af samme grund har Wikipedia allieret sig med flere
mobiloperatgrer i udviklingslande, hvor Wales' folk forsg-
ger at overtale operatgrerne til at abne for gratis adgang til
Wikipedia. Projektet har navnet Wikipedia Zero.

— Smartphones udbredes i Afrika meget hurtigere, end
de fleste havde regnet med. Jeg har selv enlille telefon, som
en ven har kebt til mig 1 Kenya. Den fas nu for 50 dollars,
og jeg har i lang tid anvendt den som min primaere tele-
fon. Den er ikke fantastisk, men den virker fint, konstaterer
Jimmy Wales.

Han forudser, at der vil blive foretaget en meget hurtig
udrulning af de mobile netveerk over hele Afrika.

— Hvad vil der ske, ndr 500 millioner afrikanere gar on-
line? Det kender vi endnu ikke alle konsekvenser af. Jeg
tror, det kommer til at betyde, at vivil se masser afkulturelt
indhold. Ogjeg teenker ikke pa afrikanske rytmer, men me-
get andet. Det bliver snarere remixes af alt muligt indhold,
siger Jimmy Wales.

NSA truer menneskerettigheder

Der er ingen tvivl om, at afslgringerne af omfattende over-
vagning og aflytning af internettet, udfert af NSA og andre
efterretningstjenester, har gjort et steerkt indtryk pa Wiki-
pedia-opfinderen.

— Det, vi har gjort, og som vi stadig arbejder p3, er at
kryptere al kommunikation til og fra Wikipedia. Helt serligt
-daen af Edward Snowdens slides blev publiceret, og Wiki-
pedia her blev nesevnt som et de sites, der ikke krypterede,
gik vores it-folk neermest amok: “Det mé vi f& gjort omga-
ende”, lgd det fra dem. Han understreger, at krypteringen
mest er et symbolsk signal, for NSA vil snildt kunne bryde
krypteringen med lidt ekstra arbejde.

Jimmy Wales fgler sig nemlig overbevist om, at NSA kan
bryde krypteringen under alle omsteendigheder. Han er
dybt utilfreds med NSA's globale overvagning, og selve
omfanget beskriver han som "“aldeles rystende”.

— NSA har angiveligt hacket 50.000 virksomheders net-
veerk. Det 1 sig selv er uhyrligt, uacceptabelt og ved at labe

lgbsk. Vi har opbygget et overvagningsapparat, som Qst-
tysklands Stasi-tjeneste ville have misundt os. Det er enormt
farligt at besidde en politistats overvagningsapparat, iseer nar
Kongressen ikke er informeret forudgaende, og offentlighe-
den aldrig har haft en debat om det, vurderer Jimmy Wales.

Den godgerende diktator

Jimmy Wales har gennem arene spillet en markant rolle i
Wikipedias udvikling - enrolle, der afnogle beskrives som
en “godgerende diktator”’, og som kritikere har peget p4,
kunne fore til et sammenbrud, safremt han afen eller anden
arsag matte abdicere. Det afviser han.

— Min rolle nu om stunder er nsermest udelukkende af
ceremoniel karakter, selvom jeg selviglgelig stadig kan
pavirke community'et. Ellers er det en Wikimedia Founda-
tion, som i praksis styrer tingene fra Californien - et sted,
jeg sjeeldent kommer, konstaterer Jimmy Wales.

—Hvis jeg er monark, sd er jeg det pd den moderne dan-
ske mdade. Som enhver anden moderne monark er minrolle
atundga ballade, for ellers sparker de mig maske ud, siger
Jimmy Wales med et smil.

Annoncepotentialet pd Wikipedia er blevet ansldet til
flere milliarder dollars. Men svaret pa mulighederne for,
at reklamer bliver en realitet, falder prompte:

— Vi har ingen planer om at introducere kommercielle
annoncer. Vihar ikke engang diskussioner om det. Det er
overhovedet ikke pa radaren, understreger Jimmy Wales.

Hoveddrsagen er, at community'et, inklusive Jimmy Wa-
les selv, tager afstand fra tanken af sestetiske og naesten
kunstneriske arsager.

—Hvis vihavde reklamer, ville vibegynde at teenke mere
P4, hvordan vi kunne betjene rige mennesker, og det har-
monerer slet ikke med det vaekstomrade for Wikipedia, vi
ser og satser pa i Afrika, tilfgjer immy Wales.

Hvad har overrasket dig mest 1 lebet af den tid, Wikipedia
har udviklet sig?

— Da vi startede Wikipedia i 2001, antog jeg, at vi blev
nedt til at bygge en kompleks adgangskontrol. Antallet af
mennesker, der aktivt og bevidst opferer sig ondsindet over
for Wikipedia, er imidlertid minimalt. Det er bare fantastisk.
I praksis er det lykkedes for os at holde systemet dbentisa
mange ar med et ganske minimalt administrativt overhead.
Det er fedt, og det elsker jeg.

Prosabladet[9]




JURA | SYGDOM

SYGDOIVI

er ikke altid en privatsag

Selvom sygdom som udgangspunkt er en privat sag, er der tilfaelde, hvor du ansaettelsesretsligt
har pligt til at oplyse arbejdsgiveren om din sygdom og dens karakter.

Af Stine Nysten
[sny@prosa.dk]

Nar du er syg, har du forstaeligt nok ikke altid overskud til
at teenke pa s meget andet.

—Men overholder du ikke de ansaettelsesretslige spille-
regler, kan du ende med at gegre ondt veerre, siger Jesper
Borre, der som jurist i PROSA ofte oplever sager, hvor syg-
dom spiller en stgrre eller mindre rolle.

For selvom sygdom som udgangspunkt er en privatsag,
kan der opsta situationer, hvor du ansaettelsesretsligt har
pligt til at oplyse detaljer om din sygdom, understreger
Jesper Borre.

— Croft sagt er der tre forskellige situationer, hvor syg-
dom ifglge anseettelsesretten kan spille ind. Nemlig ved
anseettelse, ved sygdom under beskaeftigelse og endelig
ved opsigelse, siger han.

Er du sund og rask?
Hvad en arbejdsgiver md spgrge om til en ansaettelsessam-
tale, star nedfeeldet 1 Helbredsoplysningsloven.
Spergsmal som 'Er du sund og rask?’ eller 'Har du haft
nogle sygdommeidet sidste ars tid?’ ma slet ikke stilles, og
arbejdsgiveren ma heller ikke indhente oplysninger fra tid-
ligere arbejdsgivere med det formal at f& belyst din risiko
for atudvikle eller padrage dig sygdomme. Kort sagt: Over-
staet sygdom, ogsa alvorlig og leengerevarende, er ifelge
loven et overstdet kapitel, der ikke vedrerer fremtiden.
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Men ikke alle arbejdsgivere har forstdet det, forteeller Jes-
per Borre. Han henviser til en jobannonce fra nettet, som
et PROSA-medlem for nyligt sendte ind til juristerne. For
overhovedet at kunne indsende en ansggning elektronisk
skulle ansggere notere, hvor mange sygedage de havde
haft de sidste to ar.

—Det er helt uacceptabelt, siger Jesper Borre.

Der er dog en vis oplysningspligt for en jobansgger. En
arbejdsgiver ma gerne bede om konkrete helbredsoplys-
ninger, hvis de har vaesentlig betydning for din arbejds-
dygtighed i det pdgeeldende arbejde. Eksempelvis kan en
staerk ryg vaere pakraevet, hvis du ansasttes i et job, der
indebaerer tunge lgft.

Der er endda situationer, hvor ansggeren af egen drift
skal oplyse om sygdom, forteeller Jesper Borre.

— Bliver du ansat 1 en stilling, der meget ngje ligner en
stilling, som du tidligere ikke har kunnet klare pd grund af
aktuel sygdom, sa har du oplysningspligt, siger han.

Det slog Vestre Landsret fast i en dom i ar. Her havde
en kvinde, der var langtidssygemeldt fra en stilling som
lgnkonsulent pa et sygehus, under sin sygemelding faet
nyt job pa et andet sygehus i en lignende stilling. Men hun
havde ikke oplyst den nye arbejdsgiver om sit lange sy-
gefraveer, der skyldtes arbejdsbetinget stress. Da den nye
arbejdsgiver opdagede det, blev ansaettelsen annulleret.




Det fandt Vestre Landsret i orden, da det matte regnes for
meget sandsynligt, at hun kunne blive syg af arbejdet igen.

Sygdom eller ferie

Enfunktionaer har rettil at vaere fraveerende og fa len under
sygdom. Det fremgar af funktionaerlovens § 5. Sygdom i
den forbindelse omfatter ogsa retten til at fa fri til at ga til
behandlinger. Nar man melder sig syg, har man kun pligt
til at oplyse, om fraveeret er 'graviditetsbegrundet”, en "ar-
bejdsskade eller -ulykke”, eller om det er "andet”.

—Man skal saledes ikke redeggre for, om man har migree-
ne eller syfilis. Men én ting er paragraffer, noget helt andet
er arbejdsgiveres opfindsomhed, siger Jesper Borre, der
har setlidt afhvert, hvilket fglgende er et friskt eksempel pa.

Et PROSA-medlem fik i begyndelsen af 2013 konstateret
kreeft og matte derfor ga til langvarig behandling pa sy-
gehuset. Han valgte derudover yderligere en behandling

med intensiv C-vitamin, og da den ikke blev tilbudt pa
hospitalet, gik han til behandling pa en privatklinik og
betalte selv. I april blev han sa opsagt til fratreeden med
udgangen af oktober. Men, som Jesper Borre udtrykker
det, indtraf det veerste i slutningen af ansasttelsen. Det
kreeftsyge medlem modtog nemlig en mail fra arbejds-
giveren, der argumenterede for, at behandlingen pa pri-
vatklinikken ikke "er den optimale behandling”, hvorfor
han aendrede status pa behandlingsdagene fra "syg” til
"ferie”. Resultatet blev, at medlemmet havde brugt fire
dages "ferie” mere end optjent, hvilket blev trukketihans
sidste lgn fra firmaet.

— Det virker nesermest grotesk kraenkende, siger Jesper
Borre.

Sagen endte med, at arbejdsgiveren efter trusler om rets-
sag accepterede at betale de knap 20.000 kroner for skat,
det drejede sig om. >>

Udsnit af Helbreds-
oplysningslioven

Indhentning af oplysninger:

§ 2. En arbejdsgiver ma i forbindelse med anseettelse el-
ler under anseaettelse af en lenmodtager alene anmode om
helbredsoplysninger med det formal at fa belyst, om lgn-
modtageren lider eller har lidt af en sygdom eller har eller
har haft symptomer pa en sygdom, nar sygdommen vil have
vaesentlig betydning for lenmodtagerens arbejdsdygtighed
ved det pageeldende arbejde, jf. dog §§ 3-6.

Stk. 2. Arbejdsgiveren kan dog kun anmode om oplysnin-
ger, jf. stk. 1, som lgnmodtageren ikke selv er bekendt med,
hvis forholdene ved det pagseldende arbejde seerlig taler
for at indhente dem.

Stk. 3. Ved anmodning om oplysninger efter stk. 1 og 2
skal arbejdsgiveren angive over for lenmodtageren, hvil-
ke sygdomme eller symptomer pa sygdomme der gnskes
oplysninger om.

Stk. 4. En arbejdsgiver ma ikke i forbindelse med ansasettel-
se eller under anseettelse af en lgnmodtager anmode om,

indhente eller modtage og gere brug afhelbredsoplysnin-
ger med det formal at fa belyst lenmodtagerens risiko for at
udvikle eller padrage sig sygdomme, jf. dog § 3.

Stk. 5. Bestemmelserne i stk. 1-4 geelder tillige for konsu-
lenter og andre, der optraeder pa arbejdsgiverens vegne.

Lenmodtagerens oplysningspligt:

§ 6. En lgnmodtager skal inden ansaettelsen af egen drift
eller pa spgrgsmal derom fra arbejdsgiveren oplyse, om
lgnmodtageren er bekendt med at lide af en sygdom el-
ler har symptomer pa en sygdom, som vil have veesentlig
betydning for lenmodtagerens arbejdsdygtighed ved det
pageeldende arbejde.

§ 7. Hvis arbejdsgiveren pa grundlag af oplysninger, der
er indhentet i medfer af § 4 og § 5, bgr gennemfere foran-
staltninger i forbindelse med arbejdet eller foretage andre
dispositioner, skal lgnmodtageren sgrge for, at arbejdsgi-
veren underrettes herom.
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—Det er ikke s& meget belgbet som princippet og holdnin-
gentil en meget syg mand, der forarger mig rent personligt,
siger Jesper Borre.

Der er dog tilfeelde, hvor man som ansat bliver ngdt til
at dele detaljer om sin sygdom med arbejdsgiveren. For
ved leengerevarende sygdom skal arbejdsgiver afholde

en sakaldt "mulighedserkleering”. Formalet er at afgere,
om der pa trods af sygdom er en rest-arbejdsevne hos den
sygemeldte medarbejder, som arbejdsgiver kan bruge til
gengeeld for denlgn, han udbetaler. Sammen skal arbejds-
giver og den ansatte vurdere, hvilke hensyn der skal tages
1 forhold til sygdommens karakter.

Det kunne veere nedsat tid, bortfald aflafteopgaver eller
andet.

— Herved bliver den sygdomsramte jo ngdt til at &bne
noget for, hvad han eller hun fejler, siger Jesper Borre.

en samtale med den syge medarbejder for at udarbejde

Sygdom ved afskedigelse

Nar det geelder sygdom i forbindelse med afskedigelse,
er et hyppigt forekommende problem de ansaettelseskon-
trakter, som indeholder den forkaetrede "120 dages regel”.
Med den i handen kan en arbejdsgiver fyre dig med en
maneds varsel, hvis du har veeret sygi 120 dage ilgbet af
de seneste 12 maneder.

Men der kan ogsa opstad andre problemer. For selvom
en funktionaer har ret til at veere fravaerende pa grund af
sygdom, kan sygdommen antage en karakter, der ger, at
en arbejdsgiver lovligt kan opsige den ansatte.

— Det ser vi isaer i de situationer, hvor det ikke er muligt
at lave en plan for tilbagevenden til jobbet, eller hvor den
sygemeldte flere gange kommer med uklare og tidsube-
stemte udsigter for en raskmelding, siger Jesper Borre.

Hans rad er, at du kontakter juridisk afdeling, hvis du er
1tvivl om noget, sa du under sygdom ikke ogsa skal til at
bakse med anseettelsesretslige sygdomsparagraffer.

»Overholder du ikke
de ansaettelsesretslige
spillerregler i
forbindelse med
sygdom, kan du ende
med at gore ondt
vaerre”

Jesper Borre, juristi PROSA

ANNONCE

LAR AT MESTRE WEBUDVIKLING -
TAG EN DIPLOMUDDANNELSE
HVOR OG NAR DET PASSER DIG!

o

LEARNING

RIGTIG UDDANNELSE ONLINE
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Det spergsmal kan du fa svar pa ved at sammenligne din lonseddel med PROSAs lonstatistik,

som Vi i gjeblikket indsamler materiale til.

[apl@prosa.dk]

Det er ingen hemmelighed, at der
er stor spredning i lgnningerne i
it-branchen.

Sa for at give dig en ide om, hvil-
ke krav der er realistiske, naeste
gang du sidder til lgnforhandling,
bestraeber PROSA sig pa at lave en sa fyldestgerende og
troveerdig lgnstatistik som muligt. Til det har vi dog brug
for din hjeelp, sa vi haber, at du vil udfylde dette ars ind-
beretningsskema, som du i disse dage modtager i et brev
eller i en mail fra os.

Det er vores indtryk, at der fortsat er pres pé lgnningerne
1it-faget. Nogle vil dog kunne fastholde et hgjt lgnniveau,
mens andre ma ngjes med mindre, end de havde hdbet pa.

En af de faktorer, vikan se, der er afggrende for lgnnen,
er, hvilken it-specialisering du arbejder med. Vihar derfor i
de senere ar bestraebt os pa at fa sd mange specialer med i
lgnstatistikken som muligt. Vibenytter den statistiske model
kaldet lineser regression, der betyder, at vi med bare 18
besvarelser kan generere lgntal for et givent speciale. Vi
har i alt 63 specialiseringer i vores lgnberegner for 2013,
hvilket jo er en hel del. Men med din hjeelp haber vi at na
op pa endnu flere i 2014.

Arbejdstid

Ud over lgnoplysninger saetter vi vanen tro ogsa fokus pa
nogle udvalgte, relevante emner ilgnstatistikken. Denne
gang vil vi gerne vide mere om arbejdstiden. Langt de
fleste it-professionelle har jo perioder, hvor der er ekstra
pres pa, og hvor arbejdsdagene derfor bliver leengere
end normalt. Vores indtryk er, at det i stigende grad er

Af Allan Pleman, arbejdsmiljgkonsulent

den enkelte it-professionelle, der bliver gjort ansvarlig for
at nd at udfere alle sine opgaver inden for den fastlagte
deadline.

Mange af vores medlemmer bliver ikke kompenseret
for overtid. De far en fast lgn for at levere et givent stykke
arbejde til en fastsat deadline. Hvor meget tid, de bruger pa
atlgse opgaven, er op til dem selv at tilrettelseegge. Det er
dog stadignormen, at man har flekstid, sd man i princippet
kan udligne sine timer over en periode.

Viser dog enrisiko for, at flekstidsordningerne primeert
bliver brugt til at spare overarbejdstimer op, mens det er
vanskeligere for medarbejderen at fa timerne ud igeniform
afafspadsering. Eller med andre ord: langt de fleste it-pro-
fessionelle har stadig en flekstidsordning, men det betyder
ikke ngdvendigvis, at de ikke reelt arbejder mereidag, end
de gjorde tidligere. Vived ikke, om det er tilfeeldet, men vi
haber, at du vil veere med til at give os svaret.

Det greenselose arbejde

Vikan se, at skellet mellem arbejde og fritid for mange it-
folks vedkommende er gaet i oplgsning. Rigtigt mange kan
ikke lade veere med at ga pa systemerne, tjekke mail eller
svare, nar arbejdstelefonen ringer, selv om de har fri. Og
hos mange arbejdsgivere er der da ogsa en forventning
om, at du kan nas, selv om du ikke er pa arbejde. Derfor
sperger viilgnstatistikkeniar ogsa ind til den tid, der ligger
ud over den normale arbejdstid.

Indsamlingen slutter sgndag den 9. marts, og resultater-
ne vil kunne ses pa PROSAs hjemmeside i begyndelsen
af april og naturligvis ogsa her i bladet. Pa forhand tak for
hjeelpen.
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Nyt patentsystem kan pavirke software

Den 25. maj er der folkeafstemning i Danmark om, hvorvidt vi skal vaere med i et nyt EU-patentsystem. Folkeaf-
stemningen er interessant, fordi kodere, udviklere og it-firmaer ifglge kritikerne kan blive ramt af patenter pa

software, hvis danskerne stemmer ja til det nye patentsystem. I dette tema
Q
o
- =]

deekker Prosabladet de nye patentregler i EU.
()
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Satbwart 1

Patenter pa

an
blive en realitet

Af Rune Pedersen
[prosabladet@prosa.dk]
[lustration: Lars Refn

Skal Danmark tiltreede EU's kommende faelles patentdom-
stol eller ej?

Tilhaengerne af den faelles patentdomstol, herunder
Dansk Industri og branchefeellesskabet ITEK, argumen-
terer for et ja, fordi det i deres gjne vil sikre danske ar-
bejdspladser og gere det nemmere og langt billigere for
patenthaverne at opna og beskytte deres patenter. Mod-
standerne er blandt andre mindre it-virksomheder, open
source-miljget og PROSA, som frygter, at etja til den feelles
patentdomstol er det samme som et ja til softwarepatenter
hen ad vejen.

Hvis Danmark siger ja til den feelles patentdomstol,
vil det ifglge Justitsministeriet betyde afgivelse af suve-
reenitet til EU. Derfor skal spgrgsmalet behandles efter
grundloven, hvilket kreever stor enighed 1 Folketinget el-
ler en folkeafstemning. Pa grund af partiernes indbyrdes
uenighed, skal alle stemmeberettigede danskere til fol-
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Trods mangeadrig folkelig modstand kan softwarepatenter maske blive
en realitet, hvis danskerne siger ja et nyt faelles patentsystem i EU. Lj

keafstemning 25. maj om et udpraeget teknisk emne, som
vedrgrer danske opfinderes og virksomheders fremtidige
muligheder.

Men hvilke fordele og ulemper er der ved en feelles pa-
tentdomstol?

Grobund for softwarepatenter
Patenter er overordnet set en beskyttelse, som skal sikre,
at det kan betale sig at bruge en masse penge pa at udvik-
le og opfinde teknologiske nyskabelser som termostater
og pumper ved at give indehaveren eneret pa produktet
1 en vis periode. Samtidig betyder patentet, at produktet,
eksempelvis termostaten, beskrives grundigt og kan ud-
nyttes industrielt. Selv modstanderne af softwarepatenter
medgiver da ogsa, at det er i orden, at der er patenter pa
plovskeer og legoklodser.

Uenigheden handler om softwarepatenter. Flere tidlige-




re forseg pa at tillade softwarepatenter i Europa er blevet
opgivet pa grund af massiv folkelig modstand.

[ &r 2000 forsggte det europaeiske patentkontor, EPO, at
fa indfert softwarepatenter i det europaeiske patentsystem
som en mellemstatslig aftale uden for EU. Hele aftalen om at
indfere softwarepatenter var ellers gennem flere ar klappet
diplomatisk af og parat til underskrift pa en diplomatisk
konference. Men presset fra modstandere mod politikerne
blev sa stort, at eendringen helt uhgrt blev droppet under
selve konferencen.

I 2005 forsggte EU s& at harmonisere omradet for soft-
warepatenter med et direktivforslag. Men ogsa denne gang
var modstanden sd massiv, at forslaget pa trods af visse
aendringer fra EU-Kommissionen blev droppet.

Siden har der vaeret ro i drevis, men nu frygter mod-
standerne, at den nye feelles patentdomstol vil kunne
indfgre en praksis, som maske skaber grobund for flere

Lolwart
Jx msel

softwarepatenter, fordi de grundleeggende regler muligvis
kan fortolkes alternativt. Modstanderne frygter altsa, at de
kommende afggrelser fra den nye feelles patentdomstol vil
veere en glidebane iretning mod softwarepatenter - selvom
EU-Parlamentet i sin tid sagde klart nej.

Skuer manud over Europa, er Danmark et af de meget fa
lande, hvor den nye feelles patentdomstol er drsag til debat.
25lande tiltraeder sdledes uden videre samarbejdet, mens
kun Spanien og Italien ser ud til at springe over. I Tyskland
har Forbundsdagen formuleret en erkleering over for re-
geringen om, at man ikke gnsker softwarepatenter. Men
problemet er, at der ikke er tale om en egentlig garanti,
mener modstanderne.

Herhjemme har erhvervs- og veekstminister Henrik Sass
Larsen (S) slaet fast, at et ja til den feelles patentdomstol
ikke vil eendre p3a, at softwarepatenter ikke kan patenteres
1 hverken Danmark eller EU. >>
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De politiske partier har gennem den kommende folkeaf-
stemning last sig fast pa at lade borgerne afgere, hvorvidt
Danmark skal tiltreede den feelles patentdomstol 1 EU.

For folkeafstemningen blev en realitet pa grund af den
partipolitiske uenighed, havde tilheengerne af patenter som
Dansk Industri og Dansk Erhverv gennem organisationens
it-brancheforeninger ITEK og IT-Branchen, habet at kunne
overbevise de skeptiske danske politikere 1 Enhedslisten
og Dansk Folkeparti om at stgtte den feelles patentdomstal,
s& beslutningen kunne tages i Folketinget.

Modstanderne forsggte med "Initiativet mod softwarepa-
tenter" at f& politikerne til at indse, hvorfor den feelles pa-
tentdomstol var en darlig ide. Men det bliver formentlig op
ad bakke at skulle overbevise befolkningen om at stemme
nej til et langt billigere feelles patentsystem blot pa grund
afit-branchens frygt for soft- warepatenter.

Faktum er, at det bliver befolkningen, der skal tage be-
slutningen den 25. maj.
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ftwarepatenter

findes ikke

Der findes ikke softwarepatenter i Danmark eller i Europa, og det vil den nye feelles patentdom-
stol ikke sendre pa. Det mener Dansk Industri og brancheforeningen ITEK, som siger klart ja til

den feelles patentdomstol i EU.

AfRune Pedersen
[prosabladet@prosa.dk]

Dansk Industri er en af de interesseorganisationer, som er
klart tilhaengere af den feelles patentdomstol. Her er hold-
ningen, at der ikke findes patenter pa software i Europa
og Danmark.

I stedet findes der patenter, hvor software indgar som
en del af et samlet patent, de sdakaldte computerimplemen-
terede opfindelser. Det fortaeller Lars Holm Nielsen, der
er chefkonsulent med ansvar for patenter og intellektuel
ejendomsret i Dansk Industri.

— Der indgar software i rigtigt mange opfindelser i dag.
Men det gor dem ikke til softwarepatenter, siger Lars Holm
Nielsen.

Computerimplementerede opfindelser

For at opna et godt, gammeldags patent pa en opfindelse
skal lgsningen vaere teknologisk ny og have et vist niveau,
som hvem som helst ikke ville kunne eftergere. Og sa skal
opfindelsen kunne udnyttes industrielt. I dag siger regler-
ne, at software som sadan ikke kan patenteres. Software kan
kun vaere en del af en patenteret teknisk lgsning, hvis den
er knyttet til en fysisk ting - eksempelvis et hgreapparat,
en vindmelle eller en vaskemaskine. Arsagen til dette gar
langt tilbage.

— Man betragter i patentretlig forstand software som et
stykke tekst eller et maleri - et kunststykke - og ikke en
teknisk frembringelse, siger Lars Holm Nielsen.

Meningen med analogien er at se softwaren som en slags
ordre eller opskrift, som ferst kan noget, nar den bliver
puttetind i en processor.

—Man har méske skrevet en ny kildekode eller algoritme.
Men det er som sddan ikke en opfindelse. Det beskyttes pa
samme made som litteraere vaerker, som for eksempel en
film kan veere, forklarer Lars Holm Nielsen.

Mens der altsa efter Dansk Industris opfattelse ikke findes

softwarepatenter 1 Europa eller Danmark, ser det anderle-
des ud i USA, forklarer Lars Holm Nielsen.

—Her findes der givetvis patenter pa ting, som viiEuropa
ville kalde software, siger han.

Han forteeller, at han ikke er stgdt pd nogen i Danmark
eller Europa, som mener, at det burde veere muligt at fa
patent pa software. Og den holdning deler Dansk Industri.

—Patenter pd omrader, som ikke er opfindelser, ville ska-
be en glidebane henimod, at opdagelser kunne patenteres.
Man ville overskride greensen mellem patenterbare ting og
litteraere vaerker, siger Lars Holm Nielsen.

Den feelles patentdomstol vil efter Dansk Industris mening
ikke betyde et skred mod indfgrelsen af softwarepatenter.
Hard konkurrence sgrger nemlig for, at virksomhederne
holder hinanden i grerne ved at holde skarpt gje med, om
nye patenter gar for langt over stregen.

—Det er derfor, atindustrien gnsker en specialiseret feel-
les patentdomstol. Sa far du udstedt patenter efter regler-
ne, men heller ikke leengere, for det vil begraense andre.
Mange patentsager anlaegges mellem konkurrenter, som
forsgger at begreense hinanden, siger han.
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1 har allerede

softwarepatenter

Det nuvaerende patentsystem har pa grund af uklare regler og fortolkningsmuligheder med
rund hand uddelt masser af de facto-softwarepatenter, mener Dansk IT - en praksis, som den
nye feelles EU-patentdomstol vil kunne forstserke.

Af Rune Pedersen
[prosabladet@prosa.dk]
Foto: Lars Bertelsen

Der bliver reelt udstedt masser af patenter pa software 1
Europa, og den tendens vil den kommende feelles patent-
domstol1 EU kunne forsteerke med dyrere software til fglge.
Det siger Kim G. Hansen, der er it-advokat, ph.d. i software-
patentering og sakaldt facilitator for kompetencenetvaerket
om itjura hos interesseorganisationen Dansk IT.

Dansk IT afviser dermed Dansk Industris udsagn om, at
der ikke findes patenteret software i Europa.

— Det er en kunstig sondring, nar Dansk Industri siger,
at der ikke findes softwarepatenter i EU. Du kan nemlig
godt patentere to fuldsteendigt identiske dimser, der blot
har forskellig software. Og hvad er det s& egentlig, du har
patent pé, hvis det altsd ikke er softwaren?, spgrger Kim
G. Hansen.

Skjulte softwarepatenter

Om man vil betegne det som softwarepatenter, er dog lidt
en smagssag, fordi der skal indgé noget fysisk i opfindelsen,
medgiver Kim G. Hansen. Problemet er bare, at det fysiske,
eksempelvis en almindelig pc, er beskrevet sa generelt i
reglerne, at det reelt er softwaren, der bliver beskyttet af
patentet.

Patentudstedelsen foregar Kim G. Hansen i praksis sadan,
at en almindelig computer naturligvis ikke kan patenteres,
fordiden allerede er kendt teknologi. Men hvis computeren
far installeret en bestemt software, kan den pludselig godt
patenteres. Far den samme computer bagefter installeret
en anden software, sa kan ogsa patenteres.

—Oghvad er det s, du har patent pa? Jeg ved selviglgelig
godt, at det er computeren inklusive software, men hvad er
detivirkeligheden, du beskytter? Det er jo softwaren, siger
han og henviser til, at computerens tilstedevaerelse jo ikke
reelt ger nogen forskel for afgerelsen af patentet.
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—Derfor er det ikke ngdvendigvis rigtigt, nar Dansk Industri
siger, at man ikke kan patentere software, for det er der altsa
nogle, som har gjort, siger Kim G. Hansen.

Regler kan fortolkes bredt

Ifelge Kim G. Hansen det muligt, fordi definitionen af be-
grebet 'software' er dben for fortolkning i bade den danske
patentlov og den europeaeiske patentkonvention. Samtidig
har EU lgbende eendret sin egen fortolkning af reglerne 1
forhold til software.

— Der er meget stor forskel pa, hvordan man fortolke-
de reglerne i starten, og hvordan man ger nu. Men hvad
reglerne egentlig gar ud pa? Det kan fortolkes p4 mange
forskellige méder, siger han.

Kim G. Hansen forteeller, at det europaeiske patentkontor,
EPO, i begyndelsen smed patentansggninger, der inde-
holdt blot det mindste om software, i skraldespanden.

— Men senere blev fortolkningen sendret, sadan at der i
dag udstedes masser af patenter, som efter min vurdering
er teet pa at deekke computerprogrammer, siger Kim G.
Hansen.

Han mener, at den udvikling er ugnsket og giver en uklar
retsstilling.

—Hvordan kan manbeveege sig over sd stort et spektrum
inden for de samme regler?, spgrger han.

De fraekke overhaler indenom

Han medgiver, at patentering kan veere hensigtsmaessig,
hvis man gnsker at felge den teknologiske fremdrift. Men
det medfgrer ogsa en stor risiko for, at der udstedes paten-
ter, som ikke burde veere udstedt, forklarer han. Problemet
er nemlig, at de virksomheder eller udviklere, som lader
veere med at sgge patent pa software, fordi de tolker regler-




ne konservativt, bliver overhalet indenom af mere fraekke
firmaer, som tager chancen og sgger alligevel - og ender
med faktisk at fa patent pa softwaren.

Effekten er samtidig selvforsteerkende, fordi patentkon-
torerne som det forste kontrollerer patentdatabasen for at
tjekke, om en ansggning vedrgrer ny teknologi. Hvis en
given teknologi sa ikke fremgar af patentdatabasen, bliver
den af patentkontoret betragtet som ny, hvilket maske ud-
lgser et patent pa opfindelsen.

— En grund til, at patentkontoret ikke kan finde noget,
kan veere, at der aldrig er sggt patent, fordi man efter kon-
servativt tolkede regler ikke kunne fa patent pa software,
pointerer Kim G. Hansen og advarer:

—Det betyder, at det europaeiske patentkontor risikerer at
udstede patenter, som ikke burde veere udstedt, siger han.

Indtil videre er mange af de problematiske patenter pa
software uprgvede ved de europeeiske domstole.

— Derfor er det faktisk udmeerket, at den feelles patent-
domstol kommer, siger han.

Uden demokratisk kontrol
Dansk IT er imidlertid bekymret for den demokratiske
proces 1 tilknytning til den feelles patentdomstol, som far
mulighed for at indfgre softwarepatenter uden demokra-
tisk kontrol - og det pa trods af, at EU-Parlamentet omkring
artusindeskiftet forkastede ideen.

— Hvor er den demokratiske kontrol, og har man hert
de mennesker, der ikke vil have softwarepatenter? Man

har forsggt at lave nogle regler, der pa demokratisk vis
skulle regulere softwarepatenter. Det kunne man ikke,
fordi borgerne var uenige. Og nu giver man sa den feelles
patentdomstol mulighed for selv at bestemme, om vi skal
have dem, siger han.

Han understeger, at ingen pa forhand kan vide, hvordan
den nye feelles patentdomstol vil arbejde. Det ser vi forst,
nar vi kender myndighedens afgerelser. Han vurderer, at
hvis den feelles patentdomstol leener sig op ad den tyske
patentdomstols praksis, vil dette formentlig give sig udslag
i softwarepatenter. Hvis patentdomstolen derimod lader
sig inspirere af praksis i England, vil patenter pa software
formentlig blive afvist.

—Det kommer an pa, hvilken linje den feelles patentdom-
stol leegger. Men pa blandt andet ophavsretsomradet kan
man se, at EU generelt har vaeret meget opsat pa at beskytte
rettigheder og efter min opfattelse har lempet kravene til,
hvad der skal til for at opna rettigheder, samtidig med at
beskyttelsesniveauet er blevet haevet, siger han.

Enting er dog sikker: Den faelles patentdomstol kommer
til at fa stor indflydelse i forhold til softwarepatenter.

—Dennye feelles patentdomstol vil kunne fastsaette graen-
serne for, hvad der kan patenteresialle landene. Den gode
nyhed er, at vifar en ensartet standard - den darlige, at man
kortslutter demokratiet ved at overlade det til den feelles
patentdomstol at tage stilling til spgrgsmalet for eller imod
softwarepatenter, hvor man ikke ved at felge den demokra-
tiske proces kunne finde enlgsning, siger Kim G. Hansen.
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leg ser nogle

Sikre punkter

2d den faelles
“patentdomstol,
- Som jeg ikke er
. glad for”
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Et nyt patentsystem i EU kan ramme mindre danske it-virksomheder hardt, hvis softwarepaten-
ter bliver en del af pakken, for advokatregninger vil gere produkterne dyrere for kunderne.

AfRune Pedersen
[prosabladet@prosa.dk]
Foto: Lars Bertelsen

Hvis et nyt patentsystem i EU, baseret pa en feelles patent-
domstol, opbygger en praksis, hvor softwarepatenter bliver
tilladt, vil det ramme en lang reekke mindre it-virksomhe-
der hardt. Det mener Charlie Nielsen, der er direkter for
it-virksomheden Divendo, som har veeret en del af it-bran-
chenil? ar.

Han har en hdndfuld ansatte i firmaet, som udvikler lgs-
ninger for primeert danske kunder, men ogsé for kunder i
andre europaeiske lande. Divendo baserer firmaets pro-
dukter pa en lang raekke open source-produkter, bade
inden for hosting og udvikling.

Charlie Nielsen forteeller, at det nye patentsystem med en
feelles patentdomstol og langt billigere patentansggninger
grundleeggende er en god ide. Men han frygter, at paten-
ter pa software kan blive en del af pakken. Derfor mener
han ikke, at den feelles patentdomstol kommer til at hjeelpe
hans it-virksomhed. Tvaertimod frygter han, at firmaet bli-
ver voldsomt bergrt af mulige softwarepatenter.

Kleekkelige advokatregninger

—Vores hovedsegment er sma virksomheder, og vi er selv
en mindre iveerksaettervirksomhed. Hvis vi i vores leve-
rancer skal til at undersgge, om vi bryder patenter, sa er
der kun én til at betale regningen, og det er kunden. Jeg
vil ansla, at der skal paleegges en kleekkelig procentandel
til betaling af advokatregninger, siger han.

Divendo leverer for eksempel hjemmesider bygget pa
open source-veerktgjer som Wordpress og Magento, hvor
der indgéar elementer med konkrete metoder og teknologi-
er - det kan veere login-bokse og online-betaling.

—Hvad vil der ske, hvis den feelles patentdomstol godken-
der patenter pa disse metoder og teknologier?, spgrger han.

Ifglge Charlie Nielsen er det teknisk muligt at designe
og programmere sadan en boks pa et utal af mader. Men
hvis selve idegrundlaget bagved kan patenteres, s er det
bekymrende, mener han.

— Hvem bliver ansvarlig, hvis kunden far et brev fra en

patenthaver, fordi advokaten ikke har gjort sit arbejde godt
nok? Det ma veere os som den radgivende part. Jeg ser
nogle usikre punkter ved den feelles patentdomstol, som
jeg ikke er glad for, siger Charlie Nielsen.

Dyrere mikrobglgeovne

Han er ogsa bekymret for open source-markedet, hvor ek-
sempelvis udbredte teknologier som server-softwaren Li-
nux og [P-telefonsystemet Asterisk vil kunne fa et voldsomt
problem, hvis funktionaliteten bliver patenterbar. Men ogsa
smaelektronik som en mikrobglgeovn til et par hundrede
kroner i supermarkedet kan blive ramt pa prisen, fordi den
indeholder software.

— Unix, Linux og BSD er mere udbredt og anvendt, end
de fleste er bevidste om, og jeg formoder staerkt, at det er
disse, der ligger inde bagved. Men hvem skal have ret-
tighederne til at patentere det, og hvad bliver prisen for
kunderne?, sperger han.

Charlie Nielsen forteeller, at Divendo aldrig har hert fra
patenthavere, som ville have penge. Han har heller ikke
hert om andre, der er blevet tvunget til at betale for patenter,
og det tilskriver han det eksisterende forbud mod software-
patenter. Men han er usikker pa, om dette vil aendre sig med
den nye feelles patentdomstol.

Regler skal vaere soleklare
—Vihar ingen anelse om, hvad konsekvensen vil blive. Men
der kommer en konsekvens, forudser han.

Isaer fordi uklare afgreensninger i den europeeiske pa-
tentkonvention ger det muligt for tusinder af jurister og
embedsmaend at fortolke ordlyden af reglerne forskelligt.
Og det ger ham bekymret for, om der alligevel kan sniges
softwarepatenter ind, forteeller han.

—Duvilfa en ordentlig revfuld jurister og embedsmaend,
som vil kunne fgre en meget lang dialog om fortolkningen
afreglerne. Men de ma ikke kunne fortolkes — de skal veere
helt soleklare, siger Charlie Nielsen.
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tem nej!

Hvis softwarepatenter indferes i praksis, vil det blive langt dyrere og mere besveerligt at udvik-
le nye systemer og funktionaliteter. Softwarepatenter vil hsemme innovation og veekst. Sddan
lyder vurderingen fra Niels Bertelsen, formand for PROSA.

AfRune Pedersen
[prosabladet@prosa.dk]

Niels Bertelsen, formand for PROSA, anbefaler etnejtilEU's
nye feelles patentdomstol. PROSA frygter, at 15.000 medlem-
mer iit-branchen kan komme i klemme pa grund af risiko
for patenter pa software.
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PROSA er ikke imod, at medicinalindustrien og andre
brancher far lettere ved at patentere deres opfindelser
ved den nye felles patentdomstol, slar formanden, Niels
Bertelsen, fast. Men fagforbundet er bekymret for, at den
feelles patentdomstol og enhedspatentet vil resultere i soft-
warepatenter.

PROSA er imod patenter pa software, som vil blokere for
udviklingen i hele it-branchen. Og sé laenge det problem
ikke er lgst, anbefaler PROSA et nej.

40.000 softwarepatenter

[ det nuveerende system har den europeeiske patentorgani-
sation, EPO, allerede udstedt 40.000 patenter pa software,
som aldrig er blevet provet ved en domstol. PROSA frygter,
at den feelles patentdomstol vil godkende disse patenter,
hvorefter ejerne kan sagsgge eller fakturere PROSAs 15.000
medlemmer og tusinder af danske it-virksomheder - ogsa
globale it-foretagender som Microsoft, forteeller formanden.
Et eksempel pa et softwarepatent er den velkendte ind-
kgbskurv i netbutikker, som faktisk er patenteret. Det
varsler ifglge Niels Bertelsen et skraplan, som PROSA
vil forhindre gennem fastseettelse af en klar greense for,
hvad der kan patenteres, sa software med garanti bliver
patentfrit.

PROSA siger ogsa nej til den feelles patentdomstol, fordi
der ikke er nogen uvildig instans til anke af afgerelserne,
forklarer Niels Bertelsen. Han forteeller, at PROSA gnsker en
politisk garanti mod softwarepatenter. Uden klare graenser
for patenterbarhed og politisk garanti er PROSA ikke tryg
ved den feelles patentdomstol. Software er nemlig ideer og
ma ikke kunne patenteres.

— Derfor skal du stemme nej til patentdomstolen ved en
eventuel folkeafstemning. Jeg vil ogsa opfordre medlem-
merne til at gere opmeerksom pé konsekvenserne af soft-
warepatenter. Det er vigtigt at fortaelle politikerne, at det
her er et problem, siger Niels Bertelsen.

PROSA har vaeret med til at starte Initiativet mod soft-
warepatenter sammen med Bitbureauet og IT-Politisk for-
ening med websiden softwarepatenter.dk.




den fri

Software kan ikke patenteres i Europa. Alligevel kan udskiftning og
forbedring af software i eksempelvis en varmepumpe potentielt overtraede
patenter, forteeller IT-Politisk Forening, som er imod softwarepatenter.

AfRune Pedersen
[prosabladet@prosa.dk]

De sakaldte computerimplementerede opfindelser, hvor
software og en dims tilsammen kan patenteres, er ifglge
det europeeiske patentkontor, EPO, det hastigst voksende
patentomrade i de sidste par ar.

Og det er netop pa dette omrade, at kritikerne af den
nye feelles patentdomstol 1 EU henter argumenter imod, at
Danmark tiltreeder aftalen om en faelles patentdomstol, som
de frygter, vil vaere en glidebane mod softwarepatenter.

Blandt modstanderne er IT-Politisk Forening, der sammen
med ligesindede for omkring 10 ar siden nedksempede et
EU-direktiv, som ville betyde indferelse af softwarepatenter.
Foreningen er klartimod et dansk ja til den feelles patentdom-
stol. Det vil nemlig efter foreningens mening ogsa betyde etja
til patenter pa software, fortaeller formand Niels Elgaard Larsen.

Industri vil ikke give garanti

Retbeset har Niels Elgaard Larsen ikke noget imod patenter
pa eksempelvis en varmepumpe. Men hvad vil der ske, nar
varmepumpen 1 hans andelsforening 1 fremtiden er styret
af en computer nede i fyrrummet? Problemet er nemlig, at
industrien gerne vil have patenter pa softwaren, mener han.

— Og hvad sker der s&, hvis en fyr ovre i Jylland skriver
et smartere program, som jeg kan installere fra nettet, og
som betyder, at jeg kan spare fem procent energi? Dansk
Industri vil gerne have, at der ikke kan sidde en fyr og di-
stribuere et smartere program over internettet, siger han.

Derfor gnsker IT-Politisk Forening en garanti om, at soft-
ware, som distribueres over internettet, ikke kan kraenke
et patent.

— Men det vil industrien ikke give. Vi har af en patenta-
gent faet at vide, at vi kan veere medvirkende til at kraenke
et patent ved at distribuere software til et apparat, selvom
softwaren i sig selv ikke kraenker et patent. Og sa er vi jo
lige vidt, siger Niels Elgaard Larsen.

Han peger p4, at problemet var det samme 1 2005, da
slaget stod om softwarepatenter. Dengang var der stadig
patent pa eksempelvis mp3-afspillere, fordi software for
20 ar siden typisk blev hardcode't ind i apparater som set-
top-bokse og iPods.

— Hvis det bliver forbudt at distribuere en h264-dekoder,
sa bliver konsekvensen, at man som koder pludselig ikke
kan skabe fri software, hvor det er muligt at dekode video
pa computere, telefoner eller hvad som helst, siger Niels
Elgaard Larsen.

Ifelge IT-Politisk Forening er det grundleeggende pro-
blem, at softwarepatenter vil styrke de store gamle firmaer
og holde de sma og mindre softwarefirmaer ude af mar-
kedet.

— Man ser ogsa pa tilslutningen, at det er alle de store
firmaer, der er for den feelles patentdomstol, mens sma fir-
maer og miljget omkring fri software er imod, siger Niels
Elgaard Larsen.

Det skyldes, at softwarepatenter vil ramme den fri soft-
ware hardere, fordi selv en billig royalty pa eksempelvis én
dollar for et stykke patenteret software bliver rigtig dyr, hvis
en million mennesker downloader et gratis program, hvor
patentet indgar. Dette scenarie med betaling er ifglge Niels
Elgaard Larsen i modstrid med hele den grundleeggede
tanke bag fri software.

Frygter glidebane mod softwarepatenter
- Vifrygter, at vi far en specialdomstol fyldt med folk, der
lever af patenter, og som vil vaere mere tilbgijelige til at
acceptere patenter pa software. Der er udstedt 50.000 pa-
tenter pa software, som ikke har veeret prgvet ved domstole,
og som vimener, ikke holder, siger Niels Elgaard Larsen.
Han peger iseer pa patenter pa et par handfulde lyd- og
billeddekodere, udstedt af det europeeiske patentkontor,
som indgadr i en lang raekke open source-styresystemer
og pa mange hjemmesider, der kan afspille lyd og billede.
— I princippet kunne patentejerne komme efter DR og f&
stoppet hjemmeside og video, hvis de ikke har indgdet en
aftale, betalt med licenskroner. Nar det ikke sker, skyldes
det ifelge vores overbevisning, at de nuveerende patent-
domstole nok ville ggre patenterne ugyldige. Men vifrygter,
at en ny domstol vil godkende dem, siger Niels Elgaard
Larsen.
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USA kraenker

menneskerettighedeme

Caspar Bowden, Microsofts tidligere topradgiver om privacy, har brugt de sidste to ar pa at
advare mod amerikansk lovgivning, som dbner en ladeport til masseaflytninger. Edward
Snowdens afslgringer har skaffet ham ny opmeerksomhed.

Af Kurt Westh Nielsen
[kwn@prosa.dk]
Foto: K. Nielsen

— Jeg forlod Microsoft 1 2011, og nu har jeg holdt 25 taler,
hvor jeg forsgger at advare folk mod den amerikanske
sakaldte FISA-lovgivning, der giver tjenester som NSA ret
til storstilet aflytning af borgere.

Ordene falder med et skuldertraek fra borgerrettigheds-
forkeemperen Caspar Bowden, der efter ni drs ansaettelse
som Microsofts Chief Privacy Adviser i de sidste to ariden
grad har taget bladet fra munden og skarpt kritiseret den
amerikanske regering og ikke mindst virksomheder som
Microsofts medvirken til samarbejde om masseaflytning.
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—Jeg har rejst rundt til EU-Kommissionen, europaeiske da-
tabeskyttelsesmyndigheder og politikere. Jeg har forsggt
at gere opmaerksom pa, at FISA-loven kun kan betyde, at
den amerikanske regering forsgger at lovliggere indgri-
bende aflytning. Ingen lyttede dog i starten, konstaterer
Caspar Bowden.

Han har ogsa forelagt to rapporter for EU-Parlamentet,
senestistarten af 2013, hvor han argumenterer for, at bade
amerikanske og europeeiske politikere er fort baglyset med
hensyn til det vidtgdende omfang af aflytninger udfert af




NSA og GCHOQ, en britisk efterretningstjeneste. Sa kom Ed-
ward Snowdens afslgringer, og sa blevlydherheden sterre.

— Jeg var selv overrasket over Snowdens afslgringer -
selve det massive omfang af aflytninger. Jeg mener, at jeg
allerede havde forudset konsekvenserne af USA's FISA-lov,
som tillader vidtgdende aflytninger. Men ingen havde anet,
at efterretningstjenester havde opbygget massiv aflytning,
uden at parlamenter og den amerikanske kongres var ble-
vet konsulteret. Det er det politisk mest chokerende aspekt
af det hele, siger han.

Terrorbeksempelse er et skalkeskjul
Hvordan vil du karakterisere formdlet med al den informa-
tionsindsamling?

— Den forste reaktion var, at alt dette handler om be-
kaempelse af terrorisme. Men i min to dr gamle analyse
papegede jeqg, at selve bredden i amerikansk lovgivning
essentielt tillader aflytning i enhver sammenhseng, som
kan fremme USA's udenrigspolitiske interesser. Det har
intet med bekesempelse af terrorisme eller alvorlig krimi-
nalitet at gere. Intet, siger han.

Caspar Bowden understreger sin pointe med en henvis-
ning til en aktuel afslgring, hvor NSA angiveligt har haft et
program, som gar ud pa at overvage aktivister og politisk
radikales vaner med hensyn til at se pornografi.

—NSA overvejede serigst af anvende de aflyttedes vaner
og pornografiske praeferencer til afpresning og miskredi-
tering. Det ma draebe enhver tro pa, af det hele drejer sig
om terrorbekaempelse, siger Caspar Bowden.

Nej til lukket kildekode

lfelge Caspar Bowden er udbredelsen af proprieteer og
lukket software en veesentlig drsag til, at NSA ved hjselp af
bagdgre har kunnet skaffe sig adgang til mange person-
felsomme data.

— Der opstar en strategisk risiko, ndr regeringer, virk-
somheder og borgere alle installerer software fra Micro-
soft. Det er en af de storste cybersikkerheds-sarbarheder.
Offentlige myndigheder ber sgrge for at sprede sig i ret-
ning af fri software med &ben kildekode - udelukkende af
sikkerhedsarsager, siger Caspar Bowden.

—Med fri software kan kildekoden principielt inspiceres,
og det virker i sig selv afskraekkende. Mulighederne for at
skjule bagdgre er langt sveerere i software baseret pa dben
kildekode end i proprieteer kode, fortsastter han.

Standarder gavner aflytning

[ sin seneste rapport fokuserer Caspar Bowden meget pa
konsekvenserne af cloud computing.

Hvorfor er cloud computing specielt folsomt over for mas-
seovervagning?

—Det er et faktum, at hvis du vilbehandle data, sé skal de
dekrypteres, for de kores igennem cpu'en. Det geelder for
cloud computing og for ethvert andet kgrende system. Sa
den omstaendighed, som europeeiske politikere har over-
set i adskillige ar, er, at cloud computing uomgsengeligt
er sarbart over for den sdkaldte “lovlige aflytning”, som

sker hos de udenlandske myndigheder, der kontrollerer
den virksomhed, som igen kontrollerer datacenteret med
dine data, siger han.

Detaljer om den aflytning, som efterretningstjenester
imange artier har foretaget, er ikke kun baseret pa jura.
Saledes har standardiseringsorganer i USA og Europa
historisk bidraget til at gere det muligt at standardisere
metoder til aflytning af telekommunikation. Det gaelder
ogsa standarder for cloud computing.

ETSI er et europeeisk standardiseringsorgan, som i man-
ge ar har arbejdet pa at skabe tekniske standarder for den
sédkaldt lovlige opsnapning af kommunikation. Sidste ar
stgdte Caspar Bowden pé et udkast tilnoget, som han ikke
havde set for. Det hed LlaaS - Lawful Intercept as a Service.
Det er et teknisk koncept for masseovervagning af cloud
computing.

—LlaaS er teenkt som en ny modalitet af cloud computing,
men er rettet mod at definere en standard, der tillader mas-
seovervagning af cloud-data, siger Caspar Bowden.

Han vurderer, at behovet for en standard er opstaet, fordi
aflytning af performance-grunde ma bygges ind i selve
softwaren. Hardwarebaseret "deep-packet inspection” er
ikke tilstraekkeligt, nar datamaengderne er massive.

—LlaaS ser ud til at veere forste skridtiden retning, kon-
staterer Caspar Bowden.

Behov for dansk debat

12014 skal det afgeres pa EU-niveau, om en revision af den
europeeiske databeskyttelseslovgivning bliver en realitet
eller ej.

-Det er nu, de politiske ledere 1 Europa ber spgrge deres
egne sikkerheds-systemer om, hvad de teenkte pa, da de
ignorerede indholdet af FISA-lovgivningen i USA. Hvorfor
lukkede man gjnene for kreenkelserne af europaeisk lovgiv-
ning og Menneskerettighederne? spgrger han.

Caspar Bowden har et seerligt blik pa det, han opfatter
som en dansk skepsis mod revisionen, som ifglge briten
indeholder smuthuller men ogsa forbedringer i beskyttel-
sen af persondata.

-Det er uklart, hvorfor den danske regering er skeptisk
og muligvis prgver at forsinke revisionen. Det ville veere
godt, hvis der var en debat her om regeringens holdning.
Jeg spekulerer pd, om den danske befolkning overhovedet
ved, hvordan regeringen handler i denne sag, nar der er
meder 11 Bruxelles, siger han.

Caspar Bowdens rapport .

Caspar Bowdens 35 sider lange rapport, briefingen
til EU-Parlamentet, “The US Surveillance Program-
mes and Their Impact on EU Citizens' Fundamental
Rights”, kan hentes her: http:/bit.ly/1kgd4LO.
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Her bygger de

fabriksarbejder

I Odense deltager et hold forskere i udviklingen af fremtidens fabriksarbejder: en kunstigt in-
telligent robot, der kan dirigeres fra en webbrowser.

Af Thomas Mgller Larsen
[prosabladet@prosa.dk]
Foto: Lars Bertelsen

Pa Center for Robotteknologi pa Teknologisk Institut 1 Oden-
se er et hold unge robotudviklere i gang med at bygge
morgendagens kunstigt intelligente fabriksarbejder.

Centret er partner i det europaeiske forskningspro-
jekt SME Robotics, som er stgttet med 12 millioner euro
af EU til at udvikle robot-teknologier, der skal gere det
nemmere for sma virksomheder at automatisere deres
produktion.

Ingenigrerne udvikler et brugervenligt, intelligent sy-
stem kaldet 'Robot Co-Worker'. Det er rettet mod virksom-
heder, der producerer sma serier og ofte omstiller pro-
duktionen. Systemet skal ggre det muligt for en ufaglaert
fabriksarbejder - fra et browservindue - at opleere og om-
stille en industrirobot til en ny opgave pa fa minutter via en
3D-animeret HTML5-brugerflade.

Under ’'opleeringen’ leerer 'Robot Co-Worker'-systemet,
hvad der skal til, for at det kan udfere sit arbejde. Hvis der
senere sker en afvigelse fra det normale, stopper systemet
0g spgrger en operater til rads. Den lgsning, operateren
veelger, vil blive husket og udfert automatisk, neseste gang
robotten oplever et tilsvarende problem. Pa den made bli-
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ver robotten hele tiden bedre og mere stabil, og nedbrud
og dyre teknikerbesgg kan undgas.

Robottens krop er en robotarm fra danske Universal Ro-
bots. Den er forsynet med en hjerne bestdende af almin-
delige pc-komponenter: en Intel i7-processor og sa videre.
Dertil kommer en 'controller’, sa operatgrerne kan styre
robotten via pc'er, tablets og telefoner.

Udviklingen af 'Robot Co-Worker'-systemet er distribue-
ret. Det vil sige, at flere personer kan udvikle pa det samti-
dig - fra forskellige computere. Selve softwaren er baseret
pa 'Robot Operating System’ (ROS), og 'neden under’ ROS
ligger Linux.

'Robot Co-worker’ ser verden fra oven igennem to grov-
kornede kameraer, som giver den et tredimensionalt over-
blik over den 'scene’, den arbejder i - samt gennem et mere
preecist kamera, der er monteret pa selve armen, og som
kan genkende redskaber og objekter.

Robotten kan selv skifte vaerktgj: gribearme og suge-
kopper med videre.

Virksomheder som Danfoss, Grundfos og Vola deltager
1 udviklingsprojektet.
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ROBO

skaber softwarejob

Eksperter og virksomheder forudser et boom i robotteknologien i de kommende 10 &r. Beho-

vet for softwarefolk, der kan programmere den, vil vokse.

AfThomas Mgller Larsen
[prosabladet@prosa.dk]

Danske eksperter og virksomheder forudser en stigning
i anvendelsen af industrirobotter, overvagningsdroner,
transportrobotter, robotstgvsugere, robotsaeler og krigs-
robotter — you name it.

Den teknologiske udvikling gar nogenlunde lige sa hur-
tigt som inden for smartphones, og udbredelsen vil skabe
flere job for softwarefolk — i Danmark savel som i resten af
verden.

—Jegforestiller mig, at den danske robotbranche er dob-
belt sa stor om 10 ar. Spektret af folk, der er brug for, gar
fra it-ingenigrer til automatikmekanikere, siger Sgren Pe-
ter Johansen, faglig leder af Center for Robotteknologi pa
Teknologisk Institut.

— Der er ingen tvivl om, at software har faet stgrre be-
tydning i robotbranchen. Og der er helt klart en voksende
efterspergsel efter arbejdskraft ude irobotbranchen —ogsa
efter folk, der kan finde ud af at udvikle software. Det drejer
sig tilmed om fagomrader, som ikke entydigt er knyttet til
robotter, sasom kunstig intelligens og billedgenkendelse,
siger Ole Dolriis, der er uddannelseskoordinator for Robot-
teknologi pa Syddansk Universitet.

Alle elsker robotter
12011 var der 5.571 industrirobotter pa de danske fabrikker.
15 &r tidligere —1 1996 — var der kun 858. Og eksperterne
forventer, at industrien herhjemme vil kaste sig over mange
flere robotter, ndr tilgangen til kapital bliver lettere, men
ogsa i takt med at robotterne bliver mere brugervenlige
og tilpasningsdygtige, og priserne falder.

Samtidig har ledere i det danske sundhedsveaesen med
milliarder pa lommen bedyret, at de vil investere i en min-
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dre heer af intelligente transportrobotter til de kommende
supersygehuse. Robotterne skal bruges til for eksempel
videoopkald og transport af skrald, mad og tgj.

Niels Jul Jacobsen, som er medejer af den nye virksom-
hed Mobile Industrial Robots og projektleder pa Maersk
McKinney Mgller Instituttet, forventer en kraftig vaekstian-
vendelsen af transportrobotter, "fordi prisen pa transpor-
trobotter er blevet sd lav, at de tjener sigind pa et halvt ar.”

—Jegregner med, at visnart kommer til at se mange flere
robotter til intern transport pa fabrikker, skoler, hospitaler
og sa videre. Men jeg er lidt "biased”, fordi jeg lige har
startet et mobilt robotfirma, siger han.

Ogsa markedet for mindre robotter til forbrugerne er
lukrativt. P4 verdensplan blev deri 2011 solgt 2,5 millioner
servicerobotter til huslig brug, sdsom robotstgvsugere, ro-
botpleeneklippere ognuttede robotsaeler. Og amerikanske
Teal Group forventer, at der vil blive solgt droner for 89 mil-
liarder dollars de naeste 10 ar. Dansk politi er eksempelvis
begyndt at eksperimentere med droner.

Ogsa mange andre robotkategorier bliver solgt og testet
idisse ar —sasom malkerobotter, landbrugsrobotter, hospi-
talsrobotter og 'maderobotter’, der kan made folk, som ikke
kan bruge deres arme.

Godt for softwarefolk

Den danske virksomhed Sky-Watch udvikler og sselger
droner, som kan flyve overvagningsmissioner fuldsteendig
autonomt. Virksomhedens udviklere er typisk dataloger og
ingenigrer, der blandt andet programmerer elektroniske
systemer, kameraer, brugerflader og kommunikations-
interfaces.




— Der er ingen tvivl om, at der er et keempe potentiale
i droner til civile applikationer: landbrug, politi og sa
videre. Og Danmark kan komme helt op i toppen pa
europeeisk plan, fordi vi sidder med en masse kerne-
kompetencer, siger marketingchef 1 Sky-Watch Michael
Messerschmidt.

Fremtidens softwarejob 1 dronebranchen vil ifglge Mi-
chael Messerschmidt blandt andet findes hos virksomhe-
der, der udvikler og saelger droner og delkomponenter til
dem - sasom nyt kameraudstyr, kommunikationsprotokol-
ler og programmer til billedanalyse. Men jobbene vil ogsa
ligge 1 forskningsverdenen og hos servicevirksomheder,
der kan sende droner i luften for at overflyve eksempel-
vis naturomrader til sporing af vildt - eller for at analysere
broer.

Der vil veere brug for softwarefolk med vidt forskellige
baggrunde.

— Vivar faktisk ud at lede efter en med en baggrund in-
den for computerspilmiljget, men vi fandt ikke den rigtige
person, forteeller Michael Messerschmidt.

Kraever ikke en ny kandidatgrad

Henrik Anker er en af ejerne af integratorvirksomheden
Gibotech, der saelger og installerer industrirobotter, og
som blandt andet har leveret enny, robotstyret sterilcentral
til Gentofte Hospital. Ogsa han kan sagtens forestille sig,
at den danske robotbranche er dobbelt sa stor om 10 ar.

— Vi er en branche i fremdrift, mange af os har rigtigt
travlt, og det er generelt sveert at fa besat vores stillinger.
Jeg har lige fundet en ny programmer. Men hvis du havde
ringet for 14 dage siden, have jeg siddet og sukket, siger
Henrik Anker.

Gibotech har fem datamatikere og civilingenigrer ansat
tilat varetage en bred palet af opgaver - fra programmering
af brugerflader til produktionsplanlaegningssystemer. Ty-
pisk gar Henrik Anker efter folk med solidt robotkendskab,
men han understreger:

— Det kreever ikke en ny kandidatgrad, hvis man som pro-
grammer skal ind irobotverdenen. Det handler om at tage
nogle af de kurser, der er pa markedet - i PLC-programme-
ring og robotprogrammering, eventuelt kombineret med
noget projektledelse. Det kommer man langt med.

Star man som nybegynder 1 robotverdenen, har man
ferst og fremmest brug for en grundforstéelse for, hvordan
robotter fungerer.

— Til forskel fra ren software handler robotter om at in-
teragere med omverdenen. Dumodtager en masse sanse-
indtryk i form af data fra vision-systemer, sensorer, laser-
scannere og sa videre, og de skal behandles for at give et
beslutningsgrundlag. Dertil kommer en del bevaegelige
dele: robotarme, gribefingre, transportband, hjul og sa
videre, som skal styres rettidigt i forhold til hinanden, siger
Sgren Peter Johansen fra Teknologisk Institut.

Derfor kan efteruddannelse komme pa tale.

—Hvis man kommer ind i robotverdenen fra it-verdenen,
skal man have noget efteruddannelse. Men jeg vil ikke
mene, at man ngdvendigvis skal ind pa et universitet for at
laere det her, siger han.

P4 forskningsinstitutioner som Teknologisk Institut er
fremtidens arbejdsopgaver mange. En af dem handler om
at ggre robotterne mere brugervenlige.

— Der vil helt klart opsta et gget behov for softwarefolk,
som kan ggre robotterne mere brugervenlige, siger Morten
Thrysge, kommunikationsansvarlig for Innovationsnetveer-
ket RoboCluster.

Pa Teknologisk Institut bruger man folk med meget for-
skellige baggrunde til at gere netop det — lige fra syge-
plejersker til programmerer hentet ind fra computerspil-
branchen.

— Det er oplagt, at fremtidens intuitive brugerflader vil
blive udviklet af folk med it-baggrund eller af folk, der
kommer fra computerspilverdenen, siger Sgren Peter Jo-
hansen.
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It-gigant

pa fremtids-speed

Romanen "The Circle" fremmaner en dystopi, hvor alt privatliv er afskaffet.

Boganmeldelse af Jesper Balslev
[prosabladet@prosa.dk]

"The Circle” er historien om malbevidste Mae Holland, der
far sit dremmejob i kundesupporten hos it-virksomheden
"The Circle”, efter at hun i nogle ar har vantrivedes i et
kedeligt "brick and mortar”-firma. Mae er ambitigs, elsker
firmaets kultur og stiger hurtigt i graderne - som en anden
Marissa Meyer (Yahoos kvindelige topchef).

"The Circle" fremstar som en fremskrevet stgrre og vil-
dere udgave af Google — maske en 10 ar ude i fremtiden.
Firmaet bygger sin succes pa single-sign-on-systemet
"TruYou", der samler alle nettjenester pa én platform. The
Circle er hurtigt blevet nettets sterste firma. Det er totalle-
verandgr af soclale tjenester og aspirerer til at gore verden
virtuelt tilgeengelig. Arbejdspladsen er en blanding af Ti-
voli, blot 100 gange stgrre end det, vi kender, Google, og
Roskilde Festival for TED-Talks.

Firmaets stifter er kodegeniet Tyler Alexander Gospo-
dinov — en gennemgaende, mystisk og usynlig figur - som
ender med at spille en overraskende rolle i forteellingen.
Visionen bag firmaet er at "lukke cirklen” ved at afskaffe
privatliv. I "The Circle"s optik er enhver form for privat-
liv eller logn nemlig udtryk for menneskelig amoral. Hvis
vi digitaliserer alle dimensioner af vores tilveerelse, kan
vi forhindre sygdomme, afskaffe politiske lagne og gge
produktiviteten. Det er i orden at bega fejl og veere et helt
menneske med "syndige” tanker. Kontrakten indebserer
blot, at vi syndsforlades 1 noget, der ligner den berygtede
maoistisk-selvkritiske metode.

Hvad ville der ske, hvis visionen om det transparente liv
blev realiseret? Det spgrgsmaél prgver romanen metodisk
af pa berneopdragelse, uddannelse, politik, helbred, be-
skatning — alle samfundets grundsten.

Forfatteren Dave Eggers' svar er isnende. Man kunne kal-
de romanen dystopisk, men til forskel fra rammen i mange
science fiction-bgger er der ikke tale om slaveri afmasserne.
Mareridtet opstar igennem frivillig accept. Bortset fra et par
tragiske skaebner marcherer alle begejstret ind i visionen.
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Romanen laner fra debatten om digitale teknologiers inva-
sive og livsindgribende rolle. Det er isaer farerne ved total
dataindsamling begdet af et monopol, der konsekvensfrit
misbruger sinmagt. Men den behandler ogsd, i en ekstrem
udgave, temaer, der er oppe i tiden: at vi skal veere trans-
parente, og at alt i vores liv skal males og seettes offentligt
1 relation til vores sociale forbindelser. Har man som en-
keltindivid ret til at melde sig ud af det digitale samfund?

Stor litteratur er bogen ikke. Dertil er figurerne for fla-
de, og det digitale herredgmme etableres for friktionsfrit.
Forstaelsen for, hvordan tech-verdenen fungerer, er ikke
reel. Den kunne beskyldes for at veere hastet igennem for
at kunne udkomme, mens NSA-debatten stadig raser. Ro-
manen er imidlertid ogsa letlaeselig, en "pageturner” og et
interessant debatindlaeg.

Jesper Balslev er cand.mag. 1 moderne kultur og kulturformid-
ling. Han har siden 2000 beskeeftiget sig professionelt med
nye teknologier som iveerkseetter og som konsulent.
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Fint fingerpeg om, hvor
it-branchen er pa vej hen

BUSINESS T

ECHNOLOGY:
STRATEGI, TRENDS lboc.;GY'
GER

Rambells arlige rapport IT i praksis giver et godt overblik over, hvor it-branchen bevaeger
sig hen og skaber dermed et fint udgangspunkt for at vurdere, hvordan ens egen virksomhed

ligger i dette udviklingsfelt.

Anmeldelse af Erling Krohn
[prosabladet@prosa.dk]

Rambuglls nyeste arlige rapport, IT i praksis, baerer den
udvidede titel " Business Technology: Strategi, Trends og
Erfaringer”.

Udvidelsen aftitlen i den 18. udgivelse 1 reekken skal af-
spejle, at teknologien er blevet integreretide interne forret-
ningsprocesser.  mange ar har man snakket om at bygge
bro over klgften mellem forretning og it. Nu ser det ud til,
at man gar et skridt videre og forsgger at fylde klgften op.

Forretningen skal beskrive alle de veesentligste berg-
ringspunkter, dens kunder/brugere har med forretningen,
og den it-ansvarlige ledelse skal specificere, hvorledes it
kan smidiggere kundernes/brugernes oplevelse i kontak-
ten med forretningen. Hermed er man gaet skridtet videre
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fra, at it skal forsta forretningen, til at forretningen skal blive i
stand til at beskrive, hvad den gnsker for at fa det, der bedst
fylder dens behov.

Her er, som neevntimindst de sidste fire rapporter, behov
for bedre governance og enterprise arkitektur-enheder,
men i ar er der yderligere fokus pa den betydning, for-
retningsarkitekter eller it-agenter/-ambassadgrer teet pa
forretningen har pa indhgstning af de forventede gevinster.

Rapporten retter sig seerligt imod den offentlige sektor;
kommuners, regioners og statslig brug af it, men har som
vanligt ogsa en fuld analyse af udviklingen i den private
sektor, og rapporten holder trends i de to sektorer op mod
hinanden.




Det er altid med en vis spaending, at jeg ser frem til denne
rapport, da den danner et ganske godt overblik over, hvor
hele branchen beveeger sighen. Den skaber dermed et ud-
gangspunkt for at vurdere, hvordan ens egen virksomhed
ligger i dette udviklingsfelt.

Rapporten er delt op i syv afsnit

* Strategiske udfordringer

» Forretningsudvikling og innovation

* [t-governance

* Sourcing og organisering af it

* Transformation og forandringsledelse
* Forretnings- og it-arkitektur

» Digitalisering af den offentlige sektor

Strategiske udfordringer er ligesom tidligere ar en gen-

nemgribende overordnet analyse, der er bygget op om-

kring otte punkter:

« Skab en digital forretningsstrategi for at realisere poten-
tialerne i en digital verden

» Etabler digitalt strategisk lederskab kombineret med en
eksplicit kobling til veerdiskabelse

» Aktiv styring af transparente portefgljer optimerer ekse-
kveringsevnen og veerdiskabelsen

» Opbyg kapacitet til at arbejde med velfeerdsteknologi, og
hgst de store potentialer

» Sikr profitabilitet, og handter projektrisici ved at etablere
en Contract & Commercial Management-funktion

* Baeredygtig it skal aktivt bidrage til virksomhedens over-
ordnede strategi for baeredygtighed, og it-strategien skal
afspeijle dette

* Brug agile metoder til at styre risici i udviklingsprojekter

« Abne data har stort potentiale til at bidrage til virksomhe-
dens forretningsmaessige resultater

Disse otte punkter gennemgas pa de forste 45 sider, og
specielt "Sikr profitabilitet, og hdndter projektrisici ved at
etablere en Contract & Commercial Management-funktion”
beskriver, hvorledes gevinster kan realiseres gennem en
dedikeret managementfunktion, der kan vaere med til at
sikre, at kontraktens gevinster realiseres — og hvis ikke det
sker — at ledelsen far meddelelse herom.

“@¢ BOCFAKTA

IT 1 PRAKSIS

IT i praksis koster 950 kroner, eksklusive moms.
Medlemmer af DANSK IT opnér 25 procents rabat pa
et eksemplar af rapporten. Rapporten kan bestilles pa
ramboll.dk/medier/publikationer/boger/it-i-praksis.
Siden indeholder en del oplysninger, faktaark,
downloads og konklusioner.

De seks efterfglgende afsnit er sa konkrete analyser, spaek-
ket med statistik, grafer og forklarende tekster. Hovedvaeg-
ten er lagt pa sidste afsnit "Digitalisering af den offentlige
sektor”, der alene fylder halvdelen af de 200 siders ana-
lyser.

Laesevenligt format
Rapporten eriariA4-"landscape"-format og er pa 250 sider
mod tidligere 150.

SIKR PROFITABILITET OG HANDTER PROJEKTRISICI VED AT
ETABLERE EN CONTRACT & COMMERCIAL MANAGEMENT-
FUNKTION

Kontraktcyklus

Forberedelse/
forhanding.

Udviking transition

Leverancefase Opher/
exit-forpigteiser

N e —
oo

...... ealisation manager

RAMBOLL

SIKR PROFITABILITET 0G HANDTER PROJEKTRISICI VED AT ETABLERE
EN CONTRACT & COMMERCIAL MANAGEMENT-FUNKTION

Formatet er ikke specielt handy, men det er ganske fiffigt
udnyttet i de seks konkrete analyseafsnit, sdledes at man
i ét opslag har en grafisk fremstilling af et emne pa den
gverste side og en forklarende gennemgang pa den neder-
ste. Dette - kombineret med, at afsnittenes overskrifter er
farvekodede, og at disse koder er viderefort som farvefaner
pa rapportens sider - gger leesevenligheden kraftigt. Dog
savner jeg stadig et ordentligt stikordsregister, der ville
kunne lette mit arbejde med rapporten yderligere.

Valget af emner retter sig mod ledelseslaget, men ogsa
arkitekter og strategi-funktioner kan have stort udbytte af
rapporten, ligesom politiske organisationer og fagforenin-
ger kan hente megen anvendelig viden om, hvor brugen
afit beveeger sig hen.

ETling Krohn er it-arkitekt og medlem af Udvalget for It og
Samfund, ITS, i PROSA.
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MIN A-KASSE | NYHEDER

To mulige veje
ud af din ledighed

Af Anne Grethe Hansen,
regionsleder, Min A-kasse
[agh@prosa.dk]

Vioplever, at flere medlemmer veelger at starte egen virk-
somhed for pd den méade at komme ud af arbejdslgsheden.
Det kan ogsa veere en rigtig god ide, og sa leenge du har
kunder 1 butikken, og virksomheden giver et gkonomisk
afkast, du kan leve af, er der heller ikke nogen problemer.
Driver du en mindre virksomhed uden ansatte, kan du ogsa
opretholde dit medlemskab af bdde PROSA og af a-kassen
og dermed bevare din dagpengeret og eventuelle ret til
efterlgn.

Husk at give os besked
Forstidet gjeblik, virksomheden ikke er rentabel laengere,
og du overvejer atlukke den og melde dig som arbejdslas,
er der nogle ting, du skal veere meget opmaerksom pa.

Ophgrsbestemmelserne efter drift af selvsteendig virk-
somhed er meget stramme, og vi skal have meget doku-
mentation. Ud over at du skal aflevere dokumentation, skal
du gennem tre ugers karenstid - altsa en periode pa tre
ugetr, hvor du ikke kan fa dagpenge.

Du skalblandt andet dokumentere, at dit firma er afmeldt
i offentlige registre, sasom SKAT, og at du har afhaendet
driftsmidler og inventar. Herudover skal du lukke hjem-
mesider og meddele dine kunder, at firmaet ikke laengere
eksisterer.

Vi skal ogsa bruge dokumentation til beregning af en
dagpengesats. Derfor beder vi om de seneste tre ars regn-
skaber fra virksomheden.

Vikararbejde som lgnmodtager
En anden méade at bevare tilknytningen til bdde fag og ar-
bejdsmarked pa er at tage vikararbejde. Her kan tilknyt-
ning til et vikarbureau vaere din jobabning eller din vej
tilbage pa arbejdsmarkedet.

Der er mulighed for supplerende dagpenge, bade hvis

[34] Prosabladet

Flere ledige PROSA-medlemmer veelger at starte egen virksomhed for at
komme ud af arbejdslesheden. En anden made at bevare tilknytningen til
bade fag og arbejdsmarked er vikararbejde.

du arbejder panedsattid, og hvis du arbejder enkelte dage
om ugen.

Reglerne for som lgnmodtager at fa supplerende dag-
penge kan du laese meget mere om pa bade a-kassens og
PROSAs hjemmesider.

Kontakt altid a-kassen

Hvad enten du starter lenmodtagerarbejde pa nedsat tid,
eller du bliver tilknyttet et vikarbureau, er det altid vigtigt,
at du kontakter os. Nar du har den forste aftale pa plads,
skal du forteelle os det, sa vi kan iveerksastte sagsbehand-
lingen. Det er iseer vigtigt, hvis du skal have suppleren-
de dagpenge, idet der her er forskellige frister, der skal
overholdes. Far vi oplysningerne om dit arbejde, ndr vi
modtager dit dagpengekort med arbejdstimerne pafort,
er der ogsa sterst mulighed for, at du far dine dagpenge

udbetalt til tiden.

Jeg har tidligere skrevet her pa siden om arbejdsmar-
kedsydelsen og medlemmer, der har ret til seniorjob.
Men jeg vil lige tilfeje, at hvis du har ret til seniorjob, sa
er tidspunktet for pabegyndelse udskudt.

Vigtigt om seniorjob

Efter indferelse af arbejdsmarkedsydelsen skal denne
mulighed nu vaere opbrugt forst.

Det er — igen — en stramning for medlemmer, der tid-
ligere kunne sgge og fa seniorjob fra det tidspunkt,
hvor retten indtraf - uanset om evrige rettigheder var
opbrugt.




Boger med rabat
il PROSA-mediemmer

Raspberry Pi Projects
Andrew Robinson, Mike Cook
ISBN: 9781118555439

Learn to build software and hardware projects featuring the Raspberry Pil Raspberry
% Pi represents a new generation of computers that encourages the user to play and to
learn and this unique book is aimed at the beginner Raspberry Pi user who is eager to
get started creating real-world projects. Taking you on a journey of creating 15 practical
projects, this fun and informative resource introduces you to the skills youneed to have
in order to make the most of the Pi. The book begins with a quick look at how to get the
Pi up and running and then encourages you to dive into the array of exciting software
and hardware projects.

Raspberry Pi
Projects

Vejl. pris 171,-

Windows Tutorials, Windows 8.1:

The Missing Manual
David Pogue
ISBN 9781449371623

Windows 8.1 continues the evolution of the

Windows 81 most radical redesign in Microsoft’s history.

It combines the familiar Windows desktop

with a new, touchscreen-friendly world of

R tiles and full-screen apps. Luckily, David Po-

gue is back to help you make sense of it-with

humor, authority, and 500 illustrations. The

important stuff you need to know: What's new

in 8.1. The update to 8.1 offers new apps, a universal Search,

the return of the Start menu, and several zillion other nips and

tucks. New features. Storage Spaces, Windows To Go, File
Histories-if Microsoft wrote it, this book covers it.

Vejl. pris 438,- Du sparer 20% TILBUD 350,-

Quality Code: Software Testing

Principles, Practices, and Patterns
Stephen Vance
ISBN 9780321832986

* | Test-driven, test-first, and test-early devel-

opment practices are helping thousands of

Cod =_} software development organizations im-

prove their software. Now, in Quality Code:

— Software Testing Principles, Practices, and

Patterns, Stephen Vance builds on all that's

been learned about test-driven develop-

ment, helping you achieve unprecedented levels of first-time

quality. Using real-world code examples, this guide introduces

patterns, principles, and more than two dozen detailed tech-

niques for testing any software system more fully, effectively,
and painlessly.

Vejl. pris 331,-

Du sparer20% TILBUD 265,-

FACTUMI:

Du sparer 20% TILBUD 142,-

The Technical and Social History of

Software Engineering
Capers Jones
ISBN 9780321903426

"Capers Jones has accumulated the most
comprehensive data on every aspect of soft-
ware engineering, and has performed the
most scientific analysis on this data. Now,
Capers performs yet another invaluable
service to our industry, by documenting, for
the first time, its long and fascinating his-
tory. Capers’ new book is a must-read for every
software engineering student and information technology
professional.”
- From the Foreword by Tony Salvaggio, CEO and president,
Computer Aid, Inc.

Vejl. pris 296,-

Du sparer 20% TILBUD 231,-

Microsoft SQL Server 2012 Unleashed

Ray Rankins, Paul T. Bertucci, Chris Gallelli, Alex T. Silverstein
ISBN 9780672336928

Buy the print version of Microsoft SOL Server 2012 Unleashed
and get the eBook version for free! See inside
the book for access code and details. With
up-to-the-minute content, thisis the industry’s
most complete, useful guide to SQL Server
2012. You'll find start-to-finish coverage of
SQL Server’s core database server and man-
agement capabilities: all the real-world infor-

mation, tips, guidelines, and samples you'll
need to create and manage complex database solutions. The
additional online chapters add extensive coverage of SQL
Server Integration Services, Reporting Services, Analysis
Services, T-SQL programming.

Du sparer 20% TILBUD 350,-

Vejl. pris 438,-

Fa 20% rabat hos FACTUM BOOKS
- folg linket til FACTUM BOOKS viaprosa.dk
og fa rabat pa bagerne.

Halmstedgade 6 - 8200 Aarhus N ' Tel. 86 10 03 38 - info@factumbooks.dk - www.factumbooks.dk
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[KGBENHAVN]

_Accele_reret
indlaering

Fa effektive teknikker til at laese hurtigere, tage bedre noter
og forbedre din hukommelse.

Kursettager sit udspring i hjerneforskning og udfordrer
vores vaners vante metoder. Der gennemgas konkrete
teknikker og strategier til indleering af kompliceret fagligt
materiale i en travl hverdag. Kurset retter sig mod bade

studerende og folk, der i deres arbejde skal kunne overskue
store meengder fagligt stof.

OPLZAGSHOLDER

Kristian Vengsgaard er underdirektar i SKAT med ansvar
for it-udvikling og projekter, cand.mag i informationsvi-
denskab og indtil for nylig ekstern lektor pa Kebenhavns
Universitet.

DATO: Torsdag den 27. februar kl. 17.00-20.00

STED: PROSA Kghenhavn, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kgbenhavn V

TILMELDING: prosa.dk/kursus

[K@BENHAVN]

Android-workshop
for begyndere

Vi gennemgar de grundlaeggende forhold i Androids
udviklingsmiljg og bygger en helt simpel Android-app.
Ingen forudseetninger pakraevet, udover lidt basal pro-
grammeringserfaring og begejstring. Vi slutter af med
at bygge en hybrid-app, som kombinerer web-apps og
android-apps.

OPLZAGSHOLDER

Tania Andersen er udvikler og freelancejournalist med
speciale i softwareudvikling. Hun har mange ars erfaring
inden for web-applikationer og Java.

DATO: Onsdag den 12. marts kl. 17.30-21.00

STED: PROSA Kagbenhavn,
Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kabenhavn V

TILMELDING: prosa.dk/kursus

[K@BENHAVN]

s

FRA IDE

til forretning

Gode tips til kommende ivaerksattere og selvstaendige.

Hvad driver os, og hvad stopper os? Hvordan udvikler vi
ideen til en virksomhed, som vi kan leve af? Hvordan styrker
vivores mod til at betraede ukendt land? Og til at begé

fejl? Hvilken viden har vi brug for? Hvordan fér vi kunder?
Hvordan arbejder visammen med dem? Hvad skal vi have
styr pa? Og hvor starter vi?

Pa dette ga hjem-mgde far du nogle simple redskaber, og
du vil fa udfordret dine forestillinger om, hvad der skal til
for atfé en ide til at manifestere sig til en virksomhed, som
du kan leve af. Budskabet er, at det er langt enklere, end
mange af os tror.

OPL/ZEGSHOLDER

Nicolai Seest er iveerkseetter, facilitator, forretningsudvikler
og tidligere formand for Dansk lveerkseetter Forening. Han
har startet en handfuld virksomheder og veeret sparrings-
partner for flere end 300 virksomhedsejere. Gennem Hands
On Business bistar han iveerkseettere og uddannelses-
institutioner med at booste laering gennem praksis.

DATO: Onsdag den 26. februar kl. 17.30-21.00

STED: PROSA Kgbenhavn, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kabenhavn V

TILMELDING: prosa.dk/kursus




Sadan far du mere i lon

Len og arbejdsvilkar er altid til forhandling. Det geelder om at
veere velforberedt og spille spillet med is i maven. Kom til et
inspirerende minikursus og fa tips og tricks il atfa mere ud af
individuel lenforhandling. Du far styr pa planleegning, strategi
og teknik samt gode rad, der vil kunne meerkes i lanningsposen.

Kom til en informativ og underholdende aften med teori og
gvelser.

KOBENHAVN
DATO: Torsdag den 20. februar kl. 17.00-20.00

STED: PROSA Kabenhavn, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kgbenhavn V

UNDERVISER
PROSAs jurist Jesper Borre, som har flere ars erfaring med
radgivning i lenforhandling og ansaettelsesvilkar.

[K@BENHAVN]

AARHUS
DATO: Torsdag den 20. februar kl. 17.00-20.00
STED: PROSA Aarhus, Mgllegade 9-13, 8000 Aarhus C

UNDERVISER
Bo Sundgaard, faglig konsulenti PROSA/VEST

TILMELDING: prosa.dk/kursus

[K@BENHAVN]
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[K@BENHAVN]

[K@BENHAVN]

Karrierework-
shops for ledige

Deltagi en eller flere af PROSAs karriereworkshops, som

over fire gange leerer dig at udarbejde den gode ansggning
og detgode CV samtatklare dig godttil jobsamtalen. En af
gangene er der fotosession. De fire workshops er baseret
pa hgj grad af deltagerinvolvering og gvelser.

DATO: Alle fredage ifebruar2014(7.,14.,21.,0g 28.), k.
9.00-15.00

STED: PROSA, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kabenhavn V

TILMELDING: prosa.dk/kursus

[K@GBENHAVN]

PROSA/SENIOR:

Sociale
medier

Der er referencer til sociale medier alle vegne i medier og
dagligdagssamtaler. Og listen er lang med forskellige tjene-
ster - Twitter, facebook, Instagram, Google +, LinkedIn osv.
Men hvad er lige forskellen pa de mange sociale tjenester,
som florerer derude? Og hvad far man ud af atveere pa
dem? Er det bare tidsfordriv for unge teenagere, eller giver
det 0gsa mening at oprette profiler, ndr man er udover sin
farste pubertet?

PROSA/SENIOR har arrangeret en aften, hvor vi gar teettere
pa sociale medier:

Praesentation af, hvad sociale medier er

Overblik over de mest populaere sociale medier og hvad
de hverisaer kan

Gennemgang af udvalgte tjenester og hands on
Sikkerhed, begreensninger og faldgrupper

Tag din baerbare computer med, sa afpraver vi nogle af
medierne pa stedet.

Workshoppen malretter sig nysgerrige seniorer, der har
snuset lidt til de sociale medier, men maske er gaeti sta

og nu gerne vil vide mere om, hvad de skal bruges til, og

hvordan man kommer videre.

OPLZAEGSHOLDERE

Fahad Saeed, markedsfarings- og kommunikations-
konsulent hos Center for Konfliktforskning, og Bo Sune
Christensen, kommunikationskonsulenti PROSA, har begge
mange ars erfaring med sociale medier i PR-, kampagne-
o0g organisationssammenhange.

TID: Onsdag den 5. februar kl. 17.00-20.00

STED: PROSA Kgbenhavn, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kgbenhavn V

TILMELDING: prosa.dk/kursus




[K@BENHAVN]

Skriv nyhedsbreve,
som bliver LEST

En flodbelge af nyhedsbreve sendes dagligt ud fra virksom-
heder, medier, foreninger mv. Hvordan sikrer du, at netop dit
nyhedsbrev ikke pr. automatik bliver slettet i din modtagers
indbakke? Pa denne workshop far du inspiration til, hvordan

du kan bruge gode historier fortalt i nyhedsbrev-format il at for-
steerke din kommunikation og na dine mal. Du far brugbar viden
om, hvordan du kan igangsaette eller forbedre dit nyhedsbrev.
0Og solide argumenter for at prioritere nyhedsbrevet som medie.

DU FAR BL.A. SVAR PA:

* hvorfor du skal udsende nyhedsbreve

* hvordan du producerer et godt nyhedsbrev

« hvilke elementer et godt nyhedsbrev bestar af

« hvilke muligheder du far med et professionelt e-mailvaerktgj?
* hvordan du indsamler og fastholder permissions

Der vil veere masser af cases, gvelser og dialog.
Tag din baerbare med.

OPL/ZAGSHOLDER

Uffe Lyngaae er uddannetjournalist og direkter i PR-
bureauet Publico, der leverer radgivning, indhold

(tekst, foto, video) og praktisk hjeelp omkring nyhedsbreve
til en lang raekke offentlige organisationer og private
virksomheder.

DATO: Mandag den 10. februar kl. 17.00-20.00

STED: PROSA Kabenhavn, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kgbenhavn V

TILMELDING: prosa.dk/kursus

[KGBENHAVN]

Stress &
mindfulness

Leer hvordan mindfulness kan hjeelpe til handtering af
stresssymptomer og bidrage med starre velvaere.
Mindfulness er mentaltraening, der styrker evnenftil at
vare nervarende og accepterende. Aftenen vil byde
pa en introduktion til mindfulness i teori og praksis. Du
farindbliki mindfulness’ tre hovedkomponenter og lzerer,
hvad mindfulnesstraening muligger i forhold til de udfor-
dringer, vimgder i dagligdagen.

HOR OM, HYORDAN MINDFULNESSTR/NING UNDERSTOTTER:
* foraget fokus og koncentrationsevne

« handtering og nedszettelse af stress

* fglelsesmaessigt velvaere

¢ ndring af vanemaessig adfzerd

e kreativitet og nyteenkning

Du vil ga hjem med enkle vaerktgjer, som du vil kunne
bruge til at gavne dit velbefindende i din hverdag.

OPLZAGSHOLDER

Eve Bengta Lorenzen erindehaver af virksomheden
Mindfullife og har en rig erhvervs- og uddannelsesmaessig
baggrund. Hun er en af frontkaeemperne for mindfulness-
udbredelseni Danmark og hari mange ar ledet kurser og
retreats i Danmark og udlandet.

DATO: Onsdag den 12. februar kl. 17.30-20.30

STED: PROSA Kgbenhavn, Vester Farimagsgade 37A,
1606 Kgbenhavn V

TILMELDING: prosa.dk/kursus

i a o’A Forbundet af It-professionelle * Association of IT Professionals * prosa.dk

Kobenhavn - Forbund og Min A-kasse Barhus

Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kbh. V Mpgllegade 9-13
8000 Aarhus C

Kontortid: k1. 9-15 TIf.: 33 36 41 41

mandag dog kl. 10-15 Fax: 33 91 90 44
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Overgade 54 medlemsreg@minakasse.dk
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prosa@prosa.dk

Kontortid: kl. 10-15

Flere oplysninger pa www.prosa.dk

Formand, neestformand, forbundssekretserer og lokalafdelinger

Henvendelse omkring hastesager kan uden for PROSAs abningstider ske direkte til de fagligt valgte pa nedenstaende telefonnumre og e-mailadresser:

Niels Bertelsen Hanne Lykke Jespersen Mikkel Nonboe Erik Swiatek Carsten Larsen
Formand Naestformand Forbundssekretaer Forbundssekretzer Forbundssekretaer
Direkte: 33 36 47 67 Direkte: 87 30 14 05 Direkte: 33 36 41 47 Direkte: 33 36 41 23 Direkte: 33 36 41 98
Mobil: 4011 41 23 Mobil: 288812 47 Mobil: 4231 8289 Mobil: 27601175 Mobil: 29 62 02 95

E-mail: nib@prosa.dk E-mail: hlj@prosa.dk E-mail: mno@prosa.dk  E-mail: ers@prosa.dk E-mail: cla@prosa.dk
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Vester Farimagsgade 37TA  Formand: Annette Hansen  Vester Farimagsgade 37TA ~ Overgade 54 Mellegade 9-13  Vester Farimagsgade 37A
1606 Kbh. V Engvej 165, 2300 Kbh. S 1606 Kbh. V 5000 Odense C 8000 Aarhus C 1606 Kbh. V

TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 2923 41 14 TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 33 36 41 41

Prosabladet[39]




Af Kurt Westh Nielsen

Redaktor

[kwn@prosa.dk]

Faxen fra det offentlige

Er det i ramme alvor, ndr offentlige myndigheder foretraekker at
kommunikere personfolsomme data pr. fax? 2014 ber blive aret, hvor
Danmark traeder ud af sine digitale barnesko.

Forst troede jeg, at det var en herefejl, men
nej, den var god nok. Den venlige sygeple-
jerske ville sende min kones journaloplysnin-
ger som en fax til forsikringsselskabet. Og det
var mest, fordi dethastede, for ellershavde et
brevveeretdetbedste. Desuden var selve va-
lideringen afmin rolle baseret pa, atjegitele-
fonsamtalen oplyste min kones cpr-nummer.

Sadan foregar rigtig meget korrespon-
dance mellem det offentlige og borgerne,
er det mit indtryk. En variant, jeg ogsa har
personlig erfaring med, er domstoles brug
af e-mail, hvor sagsbehandlingen her fin-
der sted fuldsteendig uden validering af
afsenderens identitet.

Kobler man hertil, at offentlige hjemme-
sider er af utroligt svingende kvalitet, s& er
status uveegerligt, at der i dén grad er plads
til fuldmodne digitale lgsninger 1 borger-
kontakten. Det drejer sig isser om bruger-
venlighed, reelt digitaliserede arbejdsgan-
ge og sammenhaengende og konsistente
brugergreenseflader.

Gode tanker bag Sundhed.dk

Her er Sundhed.dk, som jeg aktuelt har
haft pa naermeste hold i forbindelse med
en rejseforsikringssag, pd mange ma-
der en repreesentant for tingenes tilstand.
Umiddelbart fremtreeder den indbydende
og overskuelig med blot enkelte svipsere
(hvor mange brugere ved mon, hvad menu-
punktet CAVE daekker over?).

Men begynder man at se pa de enkelte
funktioner, er det ogsa tydeligt, at syste-
met henter sit indhold fra mange datakil-
der og ofte vises med meget forskellige
brugergreenseflader. At flere datakilder er
indblandet, er faktisk et problem i praksis.
Ofte kan forbindelsen ikke etableres, man
opfordres til at forsgge igen, og sa lykkes
det. Det er ikke seerligt tillidsskabende. Det
er fint, at jeg far en vis transparens med
muligheden for at se, hvem der har tilgdet
mine sundhedsdata, men nar systemet sa
forteeller mig, at det er der ingen, der har,
er jeg lettere tvivlende.

Ded over faxen

Vihar efterhdnden levet mange aridigitali-
seringens tegn. Men for borgerne er mange
procedurer stadig bgvlede og endda ken-
detegnet ved en negligering af nogle af de
fordele, som overgangen til digital sagsbe-
handling skulle give. Derfor er det pa tide at
haeve barren og droppe lavambitionen om,
at den digitale borgerservice ikke mé veere
veesentligt ringere. Nu handler det om nae-
ste skridt, hvor de digitale systemer direk-
te skal bygges med henblik pa at afskaffe
anakronismer som faxmeddelelser. At det
kommer til at blotlaegge tabelig vanetaenk-
ning, svagheder og uhensigtsmaessigheder
i den almindelige sagshandtering i syge-
hussektoren og alle mulige andre steder,
vil kun vaere en ekstra gevinst.

Synspunkter pa denne bagside er ikke ngdvendigvis udtryk for PROSAs holdning.

Afsender: PortoService, Fabriksvej 6, 9490 Pandrup
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