Nr. 5 // 2016

Prosa

[ =

Tema:

Taenk test med fra start [5.12-23]

Frivillige digitaliserer kulturarven [s.08]

Skeerp dine faglige kompetencer [s.24]



SYNSPUNKT

AfNiels Bertelsen
Formand
[nib @prosa.dk]

Digitale loesninger skal
vaere understottende

Gennem de senere ar er der sket en stigende grad af digi-
talisering af kommunikationen med offentlige myndighe-
der, lige fra modtagelse af post til anmeldelse af flytning.
Der er nu en ny fellesoffentlig strategi pa vej, som med
overskriften "Digital kommunikation i verdensklasse — fra
start til slut" skal bringe digitaliseringen endnu videre. Det
er maske lige veerd at stoppe op og fundere lidt over, om
den omfattende digitalisering nu ogsa sker pa borgernes
betingelser, eller om det naermere ender som besparen-
de, automatiserede processer uden involvering af hverken
borgere eller medarbejdere i forvaltningerne.
Rambglls udgivelse "IT i praksis

punkt i borgerne og deres behov". Kun 18 procent ople-
ver, at det sker.

Undersggelsen viser ogs4, at et flertal pa 57 procent af
de adspurgte brugte digitale kanaler i form af e-mail og
selvbetjening, da de sidst skulle have noget ordnet med
det offentlige. 41 procent mgdte selv op eller ringede. Den
personlige kontakt med de offentlige kontorer synes altsa
ikke at veere gaet af mode, og det ma man tage hejde for,
nar kommunikationskanalerne digitaliseres.

Endelig har Folketingets Ombudsmand ogsa undersggt
flere af de offentlige myndigheders it-systemer. Ombuds-

manden har i den forbindelse under-

2018" paviste for eksempel, at myn-
dighederne ikke i tilstraekkeligt om-
fang inddrager borgere og frontmed-

”Digitale losninger skal

streget, at den almindelige forvalt-
ningsret sikrer borgeren ret til blandt
andet en begrundelse, vejledning,

arbejdere i udviklingen af de digitale vaere understottende aktindsigt og hering fra det offentli-
lgsninger, og HK Kommunal og HK for borgeme og ikke ge, og det geelder ogsa ved digitale
Stat har for nylig undersggt, hvad de- fremm edgaren de” lgsninger. Derfor skal nye systemer

res medlemmer og borgerne synes
om digitaliseringen. Generelt vil bor-
gerne gerne have en digital kanal til

ikke seettes 1 drift, uden at borgeren
er teenkt ind.
Der er derfor nok at teenke over, nar

det offentlige, men man vil selv kunne

veelge kanalen og her altsd ogsa den personlige betjening.
Nar man spurgte de ansatte, mente mange af dem ikke, at
de var parate til digitaliseringen, hverken kompetence-
eller servicemaessigt.

Undersggelsen fra HK dokumenterer ogsa en markant
modseaetning mellem, hvad borgerne gnsker, og hvad de
mener, at de far. 73 procent finder det nemlig "vigtigt, at
digitaliseringen i den offentlige sektor tager udgangs-

nu Digitaliseringsstyrelsen feerdigger
den nye feellesoffentlige digitale strategi. Jeg haber, at den
tager hgjde for de forskellige problemer, den ggede brug
af digitale kanaler medferer. Vi skal ikke lave lgsninger,
hvor vi efterlader nogeni systemer, de ikke kan bruge eller
gennemskue, og hvor den personlige hjeelp for laengst er
forsvundet 1 nedskeeringer og effektiviseringer. Digitale
lzsninger skal veere understgttende for borgerne og ikke
fremmedggrende.
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”Der er desvaerre fortsat en stigning i den andel
af it-professionelle, som overhovedet ikke
far nogen dage til at dygtiggore sig i”’

ish er pa’opdagelse.
tapakkernes fy: 3

Se alle tidligere
om seneste statistik over efteruddannelse blanadt it-folk blade pd Prosa.dk

Michael Tattrup, ledelseskonsulent i PROSA, Sxcoutgningenlet
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SDU Supercomputer Challenge:

VINDERNE UDPEGET

SDU Supercomputer Challenge er en konkurrence, som
bringer studerende fra ungdomsuddannelser sammen
med firmaer for at udvikle intelligente lgsninger ved
hjeelp af SDU’s nye supercomputer, Abacus 2.0. Vinderne
af SDU's Supercomputer Challenge (SCC) 2015 blev ud-
pegetden 1. april i ar efter flere maneders arbejde, hvor
unge med naturvidenskabelige interesser har keempet
om priserne, som bestar af tre uddelinger pa 25.000 kro-
ner og keretid pa supercomputeren Abacus 2.0.

Forste vindergruppe udgjordes af Anders @sterby, Ras-
mus Faurskov Nielsen, Tobias Jessen, og Tobias Thornfeldt
Nissen fra Odense Tekniske Gymnasium og Sct. Knuds
Gymnasium. De vandt med en lgsning for FynBus/Movia,
som gnskede en algoritme til at udveelge de bedste lgsnin-
ger ud fra forskellige, ofte overlappende, tilbud.

Neeste vindergruppe blev Rasmus Hansen, Mathias Mad-
sen og Arian Ebrahimi fra Odense Tekniske Gymnasium
og SDU for Statens Arkiver. Statens Arkiver gnskede sig en
rekonstruktion af befolkningen fra 1786-1880. Fra denne
periode findes en stor meengde data, men de stammer fra
forskellige kilder, folketeellinger og omrader.

To grupper delte den sidste vinderplads. Begge kom med
gode bud pa atlese problemet for Statens Arkiver. Den ene
gruppe: Kalen Smith, Kristian Therkildsen og Seren Madsen
fra Hansenberg Tekniske Skole i Kolding. Den anden gruppe:
Victor Foged, Steffen Jensen, Casper Arild og Marcus Leth fra
Svendborg Tekniske Gymnasium (HTX).

Peter Baekgaard Madsen, projekileder, SCC, haber ifelge
en pressemeddelelse pa at kunne gentage konkurrencen:

“Vi er stolte og glade for at veere kommet i mal, og at
de studerende har fundet sa brugbare lgsninger til de
deltagende virksomheders problemer. Lige nu er viifuld
gang med at sgge fondsmidler til at kunne atholde konkur-
rencenigenheri2016”, hedder detipressemeddelelsen.
Flere informationer om konkurrencen pa www.sdu.dk/
om_sdu/institutter_centre/c_escience/ssc.

kwn

Kalen Smith, Kristian Therkildsen og Seren Madsen fra Han-
senberg Tekniske Skole i Kolding gav et godt bud pa lesning
af problemer for Statens Arkiver, som onskede en metode

til at sortere og analysere data, sa man kan feolge sociale og
medicinske/biologiske udviklinger 1 befolkningen.

LAMMEDE RUSSISKE HACKERE
SVENSK LUFTTRAFIK?

Den 4. november 2015 blev store dele af kontrolsystemet,
der anvendes til at styre civil lufttrafik over Sverige, sat
ud af spillet. Hidtil har de svenske myndigheder forklaret
heendelsen med eftervirkningerne af en solstorm. Men
det norske site aldrimer.no, som har specialiseret sig 1
forsvarspolitik, byder nu ind med en anden forklaring:
Det var russiske hackere med neere forbindelser til den
russiske militeere efterretningstjeneste GRU, som lam-
mede flykontrollen i Sverige.

Ifglge adrimerno sendte de svenske myndigheder to
hastemeldinger til NATO, om at landet var under cyber-

angreb; meldinger, som blev videresendt til alliancens to
nordiske medlemslande: Norge og Danmark. Hverken de
svenske myndigheder eller NATO gnsker dog at kommen-
tere haendelserne. Aldrimer.nos unavngivne kilder haev-
der, at NATO i november opfangede tegn péa elektronisk
krigsferelse i Baltikum, som jammede de kommunikati-
onskanaler, der benyttes til lufttrafikken. Angiveligt stam-
mede signalerne fra et nyopfert radiotarn i den russiske
enklave Kaliningrad. Mere info: www.aldrimer.no/swe-
den-issued-cyber-attack-alert-as-its-air-traffic-reeled/.
kwn




SuperUsers nye loT-kurser:

loT Overblik:
Pa vores 1-dags kursus fér du det samlede
overblik over anvendelser, platforme og
teknologier indenfor loT.

loT Programmering:

Kom pa et af vores 3-dages programmerings-
kurser og lav din egen loT enhed. Her bliver du
bade udstyret med viden og hardware til selv
at kunne lave loT-enheder.

loT Sikkerhed:

Nar alle ting pludselig kan tilgas fra internettet,
er der ogsa nogle sikkerhedsmzessige
udfordringer. Pa vores 2-dages kurser leerer du
at udforme sikre loT-lgsninger.

Windows 10 loT [

Linux loT &

Microcontroller loT Pt

SuperUsers nye 1oT-kurser

Se mere pa: www.superusers.dk/iot

loT - Internet Of Things - er den nye bevaegelse,
hvor alle teenkelige enheder bliver koblet pa
internettet. loT kan veere alt fra industrielle
sensorer/transmitters til enheder i det private
hjem, som med forbindelse til internettet far nye
anvendelsesmuligheder. loT er i ekstrem vaekst.
| dag er der 7 mia. enheder knyttet til internettet!

Danmarks sterste IT-kursushu-s
Afdelinger i Aarhus og Hillerad
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Kastbart

panoramakamera

12007 fik tyskeren Jonas Pfeil idéen til et noget anderle-
des produkt til at skyde 360 graders panoramabilleder.
Prop en masse billige kameraer i en bold, som med en
indbygget sensor udlgser en fotokaskade, nar den er pa
toppen af sin flugt. Lad sa en kraftig computer overta-
ge beregningsarbejdet med at splejse de mange fotos
sammen til et panoramamotiv.

Efter flere prototyper og crowdfunding er de forste
tusinde eksemplarer af Panono nu sat til salg, og blandt
de forste anmeldelser er en test i det tyske online-me-
die Golem.de (http://goo.gl/ikvLGT), hvor produktet far
en temmelig positiv anmeldelse. Panono-kuglen har en
diameter pa 11 centimeter og vejer knap et halvt kilo.
Under den slagfaste overflade er monteret 36 kameraer,
som hver har en oplgsning pa 3 megapixel.

Den indbyggede hukommelse er pa 16 GB, hvilket
skulle muligggre op til 600 panoramaoptagelser. Selve
proceduren med at splejse fotos sammen sker ikke i sel-
ve kuglen, men via en cloud-baseret proces.

Pa trods af den slagfaste overflade anbefales det dels
at sgrge for at gribe kamerakuglen, ndr den falder ned
og samtidig sgrge for ikke at kaste hgjere end omkring
fire meter. Er man mere forsigtigt anlagt, er der mulig-
hed for at hdndtere kuglen pa en stang eller et stativ og

TIOBE-indekset, som er en manedlig liste over de
mest populeere programmeringssprog, forudser i sin
april-oversigt, at Visual Basic star til at miste sin tiende-
plads pa listen i lgbet af aret.

“Det betyder, at vi star over for ikke at have et Ba-
sic-programmeringssprog repraesenteret i top 10 for

Apr 2016 Apr 2015
1 1 Java
2 2

3 3

JavaScript

Perl

Ruby

Visual Basic .NET

Programming Language

fiernbetjene Panono via en app.

Produktet far som nsevnt overvejende positive anmel-
delser, og det fremheeves, at kuglen er ussedvanligt sjov
at anvende. En enkelt omsteendighed er dog klar: De
kastbare muligheder er kostbare: 1.500 euro er prisen,
og det kan man fa ret meget alternativt udstyr til panora-
mabilleder for. Flere informationer pd www.panono.com

kwn

—

Kompakt, kastbar men ogsad kostbar. Panono-kuglens 36 ind-
byggede kameraer tager fotos under himmelflugten, og en
cloud-server splejser efterfelgende fotomaterialet sammen.

ferste gang, siden TIOBE-indekset debuterede”, skriver
folkene bag hitlisten.
Flere detaljer og information om metodikken bag li-
sten pa www.tiobe.com/tiobe_index.
kwn
Kilde http://www.tiobe.com/tiobe_index

Ratings
20.846%
13.905%
5.918%
3.796%
3.330%
2.994%
2.566%
2.524%
2.345%

2.273%




www.master-it-vest.dk

Vil du vaere Master | it?

IT-videreuddannelse for dig der arbejder med:

- IT undervisning
- Implementering af IT

* IT-ledelse
- IT udvikling

Master i it er en fleksibel, modul-
baseret deltidsuddannelse for hgjt-
uddannede it-medarbejdere. Laes
mere pa www.master-it-vest.dk

eller kontakt mbs@learning.aau.dk
for mere information. Du kan ogsa
ringe til os pa tlf. 9940 3064.

IT-LEDEREN

DU OPNAR KOMPETENCER TIL AT SKABE ALIGNMENT

PA TVARS AF FORRETNING OG IT

Moderne it-organisationer star over for store udfordringer i forhold
til udnyttelsen af it. It skal levere synlig forretningsmaessig

vardi, og det er ikke lngere tilstraekkeligt, at it understatter
forretningen. Det skal ogsa vaere med til at udvikle den. Det stiller
krav til it-lederens ledelsesmassige kompetencer, og det er disse
kompetencer, som denne fagpakke har fokus pa at udvikle.

Fagpakken henvender sig til it-ledere, it-chefer, it-konsulenter,
projektledere samt kommende it-ledere.

Det forventes, at deltagerne har eller har haft ledelsesmaessigt

ansvar for en eller flere medarbejdere i en drifts-, projekt- eller
udviklingsorganisation.

AALBORG UNIVERSITET

Undervisningen pa fagpakkens gennemfgres som en kombination
af gruppedialog, seminarer og aflevering af opgaver. Seminarerne
finder sted pa Hotel Scandic Aalborg og afvikles torsdage og
fredage. Hele forlgbet koster 18.000 kr. eksklusive litteratur og
forplejning.

Der er studiestart pa fagpakken i september 2016, og der er
ansggningsfrist den 1. juni. Fagpakken er en del af uddannelsen
til Master i it, linjen i Organisation. Den kan lases som et
selvstendigt efteruddannelsesforlgb, eller den kan indga som
en af fire fagpakker pa uddannelsen til Master i it. Master i it er
fleksibelt tilrettelagt og udbydes i samarbejde med It-vest.

it-vest
samarbejdende universiteter
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Frivillige medes 1 DR Byen for at hjselpe til med at opmeerke 1 77.000 gamle
pressefoto. De hjselper ogsa til med at beskrive tidlige udsendelser fra DR's

teknologimagasin Harddisken og genkende DR-radiostemmer.

11

\

rowdsourced4dk

Hele molevitten skal digitaliseres. DR har brug for mekaniske tyrkere, kentaurer, pensionister

og gode programmagrer.

Af Steven Snedker
[prosabladet@prosa.dk]
Foto: Martin Jorgensen

“Hvad siger du til at blive fgrt ned i keelderen under DR
Byen og bedt om at udpege Jens Okking, Jergen de Mylius
og Holger Juul Hansen pa gamle billeder i timevis?”, lad
invitationen. Jo, det lad meget tiltraeskkende. Som en god
lgrdag. S4a jeg tog med pa Crowdsourceddk; et arrange-
ment, der skal gere vores kulturarv tilgeengelig for flere
danskere.

DR og de gamle billeder

DR har netop indscannet 77.000 pressebilleder fra perioden
mellem 1955 og 1995. Men DR aner ikke, hvad der er pa
dem. Den gamle metode ville ga ud pa at saette bibliotekar-
typer til at beskrive billedernes indhold pa en konsekvent
made. Men den slags koster penge, og riget fattes penge.

Maske man kunne crowdsource det? Fa folk rundt om i
landet til at sidde og hjeelpe til. Folk vil ikke fa penge for
arbejdet, men kan betragte det som et spil, hvor de ogsa
ger en kulturinstitution en tjeneste.

Der er en umiddelbar tilfredsstillelse i at udbryde:
“Neeaeach, Paul Hageni ... 1 ... det ma veere 1 Huset pa
Christianshavn!” - og en langsigtet tilfredsstillelse i at
vide, at man har gjort lidt for danmarkshistorien, kultur-
historien.

Ved et tidligere arrangement, Hack4dk, fik it-ngrd Bo
Henriksen banket et system sammen, der spiser alle DR's
ubeskrevede billeder og derefter giver folk mulighed for
at markere et sted pa billedet og skrive et tag, en etiket.
Klik Jens Okking midt pa naesen, og skriv “Jens Okking” i

Se mere pa danskkulturarv.dk/crowdsourcing/



den tekstboks, der springer frem. Eller klik ude i siden, og
skriv “En by i provinsen”.

Det var dette system, der blev arbejdet med i keelderen
under DR Byen den lgrdag eftermiddag.

Den ene del af festen var at forbedre systemet: “Hvad med
belgnningslyde, ndr man indsender? Stor fanfare ved hvert
25. billede?”

“Mulighed for at bleere sig pa Facebook? Highscores! Eller
hvad med, at der trackkes lod om rundvisningiDR ved Jergen
de Mylius blandt de 10 mest aktive billed-crowdsourcere?”

“Skulle vi ikke ggre som rigtige bibliotekarer og dele
opmeerkningen op 1 forskellige taksonomier? Personer,
tv-programmer og arstal skal i hver deres kasse, sa vi se-
nere kan lave bedre oversigter. Vi skal ogsa have batch-op-
meerkning, hvor vi kan opmeerke en raekke billeder med
samme tagiét hug!”

“Kan vi ikke lade Googles billed-API genkende perso-
nerne? Det er vildt effektivt!”

Og sa videre, og sa videre.

Det andet formal med arrangementet var simpelthen at
bruge systemet og fa proppet nogle data pa billederne.
Blive enige om, at dette billede matte veere af Otto Leisner
1"Pladeparade”, det neeste af doktor Lieberkind, det tredje
af Casper Christensen i “Transit” og sa fremdeles.

Mange haender ger arbejdet let

DR var ikke eneste institution, der udbad sig offentlighe-
dens hjeelp den dag. Nationalmuseet havde ogsa tusinder
af billeder med. Her havde man lavet en tjeneste, der gjor-
de det let at geo-tagge billederne - altsa at forteelle, hvor i
landet de var taget.

FraRigsarkivetlgd der en bgn om at indtaste vestindiske
arkivalier: Protokoller over til- og frarejsende, folketaellin-
ger og meget andet. Dengang Danmark havde kolonier,
skrev man med gotiske bogstaver - ihanden - noget, der er
forholdsvis sveert for computere at genkende. Der er stadig
brug for mennesker.

Et af de finest udferte crowdsource-vaerktgjer var Co-
sound Voxvip. Her skulle folk genkende stemmer fra ra-
dioen i en ret laekker brugerflade og fik som tak plads pa
highscore-listen - og s var der endda vinprsemie til dagens
flittigste bidragsyder. I alt var der ni store projekter, som
bad om offentlighedens hjeelp.

Crowdsourcing er fascinerende, fordi mange haender
ger arbejdetlet, og den slags kunne man ikke gere for 20 ar
siden. Nu, hvor alverden kan mgdes i virtuelle arbejdsrum
pa nettet, kan alle vaere med. Kan man lokke folk vaek fra
syvkabalen eller Candy Crush Saga, kan befolkningens
kognitive overskud bruges til noget samfundsnyttigt.

Men hvem bgr ideelt sidde og programmere og tilfgje
metadata? [ gamle dage var svaret let: De fastansatte pa
institutionerne. De plejede ogsa at vaere de mest veleg-
nede. Men i dag, hvor vi er gaet veek fra kartotekskortene
og over i meget komplicerede web-applikationer, har de
fastansatte ikke ngdvendigvis ekspertisen til at bygge det
bedste system til inddatering.

Ikke engang DR ser ud til at have programmegrmuskel nok
til at kunne rigge billedgenkendelse til. Faktisk havde kun

et ud af de ni projekter, stemmegenkendelse, en ordentlig
programmermuskel - udlant gratis af DTU.

Indtasterne er det ogsé lidt sveerere at styre i et crowd-
source-projekt. Med ansatte pd manedslen kan man for-
vente, at de leverer nogenlunde aftalt msengde, til aftalt tid,
1 aftalt kvalitet. Med amaterer er det klart noget andet. De
skal stryges med harene, og det er sveert for dem at holde
gejsten oppe. Ligeledes er der ikke de store sanktionsmu-
ligheder, hvis en eller anden klump bytter om pa Gorm og
Cregers og fejlopmaerker 200 billeder.

Kommander Facebook, de venter pa dig
Crowsource4dk har naturligvis faet egen hjemmeside un-
der Rigsarkivet. Her preesenteres for tiden ni projekter, der
bade savner programmermuskel og indtastning.

Er du programmer, kunne lidt hjeelp her danne basis for
et sejt eksamensprojekt.

Sidder du for leenge pa Facebook og liker indlseg, kun-
ne du med fordel for bade dig selv og danmarkshistorien
springe pa et crowdsourcing-projekt og klikke lidt mere
konstruktivt.

Crowdsource-lingo

Donkey work: Zselarbejde. Hardt, ensformigt arbejde.
Det var der en del af i kaelderen den dag.

Mechanical turk: En tjeneste fra Amazon, som saetter
folk, der vil have udfert seselarbejde, i forbindelse med
folk, der gerne vil - eller er tvunget til - at udfere aeselar-
bejde. Ved en del arbejdsopgaver er det billigere at bruge
billige mennesker end at udvikle en smart, maskinel lgs-
ning. Lees pa Wikipedia om “Skaktyrken” for at lzere om
navnets oprindelse.

Crowdsourcing: Nar man ikke kan/gider at betale for
folks arbejde. Louis von Ahns introduktion til omradet fra
2006 lyser stadig af bleendende intelligens og stort pae-
dagogisk overskud. Brug en time pa den pa http:/kort-
link.dk/kufu.

Gamification: Splificering. At tilseette arbejde spilele-
menter (belgnningslyde, praestationer, highscorelister,
virtuelle penge). Kulturstyrelsen har stottet gamificati-
onguide.dk/.

Kognitivt overskud: Clay Shirkys ord for de timer, der
gar til tv, smaspil og lignende, men egentlig lige s& godt
kunne bruges i en anden sags tjeneste. Se det stralende
foredrag pa kortlink.dk/kvye.

Tagging: Opmaerkning med information. Er der for ek-
sempel et billede fra tv-serien “En by i provinsen”, kan
billedet opmaerkes med: “En by i provinsen”, “kriminalas-
sistent Samuelsen”, “Jens Okking”, “tv-serie”, “krimi”,
1970’erne”, og sa videre. Navnet pa skuespilleren harer
ikke nedvendigvis til i samme kasse som &rstallet eller
navnet pa tv-serien.

Kentaur: Overkroppen er et menneske, underkroppen
en hest. “Kentaur” er et nymodens ord for mennesker,
der styrker deres arbejdsindsats ved at bruge kunstig
intelligens. Man er for eksempel kentaur, hvis man bru-
ger wordfeudsnyddansk.dk til at vinde i Wordfeud. Eller
Googles billedgenkendelse til at opmaerke billeder.
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VIKAR | ANSATTELSE

Ansatte | vikarbureauer har ogsa

[gmo@prosa.dk]

Det forste, du skal huske p4a, ndr du bliver ansat i et vikarbu-
reau, er, at det er bureauet, der er din arbejdsgiver ogikke
den virksomhed, du arbejder som vikar i. Dermed er dit
ansaettelsesforhold anderledes end lgnmodtagere, der er
ansat direkte af den arbejdsgiver, de til dagligt arbejder for.

Som ansatiet vikarbureau har du krav pa at fa et skriftligt
anseettelsesbevis, hvis din ansaettelse varer over én maned.
Det skalindeholde alle vaesentlige vilkar for din ansaettelse.
Tilsvarende er du omfattet af ferieloven og reglerne om
arbejdsmiljg. Men du er som udgangspunkt ikke omfattet
af funktionaerlovens regler, som indeholder regler for op-
sigelsesvarsel og adgang til len under sygdom.

Det betyder, at du og vikarbureauet kan afbryde ansaet-
telsen uden varsel, medmindre andet folger af en over-
enskomst eller en individuel aftale. Som vikarbureauansat
har du ikke adgang til lgn under sygdom, medmindre du
har optjent ret til dette 1 henhold til en overenskomst, eller
det felger af ligebehandlingsprincippet, som gennemgas
nedenfor. Mange vikarbureauer har en overenskomst med
ret til hel eller delvis lgn under sygdom.

Dine rettigheder
Nar du arbejder som vikar udsendt fra et bureau, arbejder
du typisk pa andre vilkdr end din sidemand, der er ansat
direkte af virksomheden. Men i et forsgg pa at udligne
eventuelle forskelle vedtog Folketinget i sommeren 2013
vikarloven, der rummer vilkarene for ansatte i vikarbu-
reauer.

Hvis vikarbureauet, du er ansati, har en overenskomst, sa
geelder den for dig med de rettigheder og pligter, der findes
heri. Dine rettigheder kan godt veere forskellige fra dem,
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RETTIGHEDER

PROSA oplever i stigende grad, at medlemmer bliver ansat i et vikarbureau for
sa at arbejde midlertidigt i stillinger rundt om pa landets it-arbejdspladser.

Af Githa Moxon, juridisk konsulent 1 PROSA

der geelder i brugervirksomheden, altsa den virksomhed,
hvor du arbejder som vikar.

Mange vikarbureauer har efterhanden faet overens-
komst, men hvis et vikarbureau ikke har en overenskomst,
kan det veere, at du er deekket af brugervirksomhedens
overenskomst. Det er tilfeeldet, hvis brugervirksomheden
har en overenskomst for dit arbejdsomrade, der medtager
vikarbureauansatte.

Safremt du ikke er daekket afnogen overenskomst —hver-
ken hos bureauet eller brugervirksomheden - er du sikret
nogle minimumsrettigheder gennem vikarloven. Dethand-
ler eksempelvis om arbejdstidens leengde, overarbejde,
pauser, ferie og aflgnning.

Ligebehandlingsprincippet

Princippet geelder, hvor du som vikarbureauansat ikke er
deekket af en overenskomst hos enten vikarbureauet eller
brugervirksomheden.

Vikarer beskyttes af lovens sakaldte ligebehandlings-
princip. Det betyder, at du som vikarbureauansat skal be-
handleslige i forhold til aflenning, som ma antages at vaere
det 1 praksis vigtigste ligebehandlingsparameter. Her er
det vigtigt at huske, atligebehandlingsprincippet forholder
sig til den bestemte virksomhed, du er vikar i. Derfor kan
sammenligningsgrundlaget for ligebehandlingsprincippet
skifte, nar du skifter vikariat.

Det er ifglge vikarloven et krav, at lennen skal felge af
lovgivning, kollektiv overenskomst eller andre bindende
generelle bestemmelser for at veere omfattet af ligebe-
handlingsprincippet. Vilkar, der udelukkende fremgar
af dine kollegers individuelle ansaettelseskontrakter ude




»Nar du arbejder som vikar udsendt fra
et bureau, arbejder du typisk pa andre vilkar
end din sidemand, der er ansat
direkte af virksomheden”

Githa Moxon, juridisk konsulent i PROSA

1 brugervirksomheden, vil ikke veere omfattet af ligebe-
handlingsprincippet, uanset om dette geelder for en gruppe
medarbejdere. Ligebehandlingsprincippet gaelder al slags
aflgnning, herunder fleksibilitetstilleeg, pension oglen un-
der fraveer pa grund af sygdom.

Specifiktiforhold til ferie og feriefridage er det sadan, at
du er berettiget til de ekstra feriefridage i det omfang, med-
arbejderne pa brugervirksomheden i henhold til kollektiv
overenskomst eller andre bindende generelle bestemmel-
ser har ret til ekstra feriefridage.

Hvis det er en relevant overenskomst, der giver de an-
satte pa brugervirksomheden de ekstra feriefridage eller
den sakaldte 6. ferieuge, vil du ogsa skulle have dette, og
feriefridagene eller den 6. ferieuge kan ikke konverteres
til et pengebelgb i videre omfang end anfert i overenskom-
sten. Du kan altsd i den situation kraeve din ret til frihed
og behgver ikke lade dig ngje med en udbetaling af et
pengebelgb sammen med lgnnen.

Klausuler for en vikar
Typisk vil et vikarbureau og en brugervirksomhed have
indgaet en klausul, der har til formadl at begraense dine

muligheder for at opna ansaettelse hos den virksomhed,
du vikarierer 1. Men en klausul, der indeholder et direkte
forbud mod, at brugervirksomheden ansaetter dig, vil vaere
ugyldig i henhold til vikarloven. En aftale mellem vikarbu-
reauet og brugervirksomheden, der gar ud p4, at vikarbu-
reauet skal godkende eller give samtykke til ansaettelse af
vikaren, er heller ikke juridisk bindende.

Et vikarbureau kan lovligt indga aftale med brugervirk-
somheden om en rimelig betaling for tjenester, som er
ydet brugervirksomheden i forbindelse med udsendelse,
anseettelse og uddannelse af vikarer. Det kan ikke siges,
hvor stort et belgb vikarbureauet kan kraeve ved en sadan
aftale. Det vil bero pa en konkret vurdering af den pageel-
dende ordning, om denne er ugyldig eller vil kunne geres
geeldende af vikarbureauet.

Vikarloven indeholder et udtrykkeligt forbud mod, at
vikarbureauer krsever betaling af vikaren som modydelse
for, at vikaren efterfelgende opndr anseettelse i brugervirk-
somheden. Hvis vikarbureauet modregner et gebyrivika-
rens krav pa lgn, kan vikaren kraeve belgbet tilbagebetalt.

Som altid anbefaler vi dig at kontakte PROSASs jurister,
hvis du er itvivl om noget i forbindelse med din ansasttelse.
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m g‘et kan have aendret sig i kodefasen. Sa der skal ty-

S
#4

- Samarbejdet mellem udviklerne og testere kan i det
. setup blive lidt anspaendt — ikke mindst fordi der ofte
e kun er tid til at f4 rettet de mest alvorlige fejl; releasen
skulle jo egentlig allerede har vaeret ude for to uger si-
den. Testere har formentlig heller ikke seerlig hoj status
. iorganisationen og synes ofte, at det kan vaere svaert at
treenge igennem i udviklingsafdelingen.
Ry — Man skal passe meget pa med at generalisere.
j I mange udviklingshuse har man taenkt test ind pa et
strategisk niveau, og test er blevet professionaliseret
mange steder, men der er stor forskel pa modenheden
- ivirksomhederne. En hel del steder er test stadig ikke
i tilstreekkeligt omfang en integreret del af udvik- >>
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’Testere har typisk et godt gje for,
at testerme kommeer tidligt ind og fra starten

Mette Bruhn-Pedersen, formand,

lingsprocessen, siger Jesper Molin, salgschef1 TestHuset,
der er en de store udbydere herhjemme af kurser og cer-
tificeringer inden for softwaretest.

Ingen uddannelse i softwaretest

En af driverne i professionaliseringen af softwaretest som
disciplin er det begrebsapparat og de certificeringer, som
defineres og vedligeholdes af ISTOB (International Soft-
ware Testing Qualifications Board).

ISTQB

International Software Testing Qualifications Board
(ISTQB) er en nonprofitorganisation, der arbejder med at
definere internationale standarder for testkompetencer
med tilknyttede certificeringer.

ISTQB-certificeringer er delt op i kerneomrade, agilt om-
rade og specialistomrade. For hvert omrade er der tre ni-
veauer: Foundation, Advanced og Expert.

Kerneomradet bestar af Foundation, Advanced Test Ma-
nager, Test Analyst, Technical Test Analyst og Expert
Test Manager og Improving the Test Process. Inden for
det agile omrade kan der tages en testercertificering
pa Foundation-niveau, og der arbejdes i gjeblikket pa

to yderligere agile certificeringer pad Advanced-niveau. |
specialistomradet kan der tages en modelbaseret tester-
certificering pa Foundation-niveau.

Danish Software Testing Board (DSTB) er den danske
repraesentant i ISTQB og arbejder med udvikling og ved-
ligehold af ISTQB's certificeringer samt for at udbrede
kendskabet til ISTQB herhjemme. DSTB er ansvarlig for
alle omréder inden for ISTQB-certificering i Danmark,
hvilket blandt andet indebaerer akkreditering af kursusud-
bydere samt udvikling og kvalitetssikring af eksamensseet
til ISTQB-certificeringerne. DSTB arrangerer hvert r i juni
maned en stor softwaretest-konference.

Se mere pa dstb.dk og istgb.org.
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—Der findes jo ikke en egentlig uddannelse 1 softwaretest,
54 ISTOB har som den altdominerende standard spillet en
meget vigtig rolle i at etablere en faelles forstdelsesramme
iform af et velbeskrevet seet begreber og termer samt me-
todeapparat, siger Mette Bruhn-Pedersen, der er formand
for DSTB (Danish Software Testing Board), som er reprae-
sentant for Danmark 1 ISTOB og arbejder for at udbrede
kendskabet til ISTOB herhjemme. Mette Bruhn-Pedersen
oplever ogs3, at test generelt er tidligere pad banen i ud-
viklingsprocessen, og at samarbejdet mellem testere og
udviklere er teettere end tidligere.

— Testere har typisk et godt gje for, hvad der kan ga galt,
sd viser gerne, at testerne kommer tidligtind og fra starten
er med til at sikre kvaliteten af produktet. Her er de agile
processer rigtigt gode til at inddrage alle faggrupper, si-
ger hun.

Jesper Molin peger pa vigtigheden af, at udviklere og
testere arbejder teet sammen om at tolke de use cases, ud-
viklingen tager afseet i, for derved at hgjne kvaliteten af
slutproduktet.

— Testere er vigtige at have med fra starten som en slags
djeevlens advokater, for eksempel i forhold til anvendelig-
hed og testbarhed. Mange udviklere ser det som et vaerdi-
fuldt bidragtil deres arbejde, men det kan stadigvaek veere
en udfordring nogle steder at fa samarbejdet til at fungere.
Sa der har man stadig en opgave med holdningsbearbejd-
ning, siger han.

@get automatisering

En anden dominerende tendens inden for softwaretest
er gget automatisering. Et centralt element 1 Continuous
Delivery er automatisering af hele udviklings- og deploy-
ment-processen, og det rammer i hgj grad ogsa test —
lige fra unit test til egentlige scenarietest, hvor sekvenser
af funktioner, der udger en afrundet forretningsproces,
bliver testet. De senere ar er der kommet en hel raekke
vaerktgjer pd markedet til at understgtte automatiseringen.
Nogle af dem kreaever ikke decideret tekniske kompeten-
cer, 1 andre tilfeelde er det nyttigt med programmerings-
kompetencer.




hvad der kan ga galt, sa vi ser geme,
er med til at sikre kvaliteten af produktet”

Danish Software Testing Board

— Ofte skal man ind bagved for at fa det fulde udbytte af
testvaerktgjerne. Udfordringen er ogsa at sikre, at scriptene
kantilpasses uden for store omkostninger, eksempelvis nar
der kommer nye felter til, eller der fjernes nogle, fortaeller
Klaus Olsen, der har mere end 20 ars erfaring som software-
tester og gennem sin virksomhed, Softwaretest.dk, leverer
radgivning, uddannelse og konsulentydelser inden for test
af software. Han peger pa, at automatisering i sig selv ikke
lgser selve udfordringen med at teste pé den rigtige made:

— Det er ngdvendigt at have egentlige testkompetencer
til rddighed i organisationen, ndr man gar i gang med at
automatisere sine test. Ellers er det populeert sagt bare "a
way to fail faster”, siger Klaus Olsen.

Automatiseret test case

En af udlgberne af det agile tankesaet er Test Driven De-
velopment (TDD), hvor udvikleren som det allerfgrste skal
udvikle en automatiseret test case. Metoden har veeret frem-
me inogle ar, men er ikke voldsomt udbredt.

—Der ermange iden agile verden, der taler om TDD, men
somreelt ikke har implementeret det, blandt andet fordi det
ganske enkelt er rigtigt sveert at fa til at fungere i praksis,
fortaeller Klaus Olsen.

De senere ar har der derfor udviklet sig en variant af
TDD, benesevnt Behaviour Driven Development (BDD), hvor
man ifelge Klaus Olsen i hgjere grad fokuserer pa den kon-
krete adfeerd i forretningen udtrykt i de saet af handlinger,
der foregaridet specifikke domeene. Beskrivelsen af denne
adfeerd kan sa efterfelgende automatiseres, hvilket ger TDD
mere tilgeengelig.

Med hensyn tilbaggrund er testere generelt en forholds-
vist broget skare. Nogle kommer fra forretningen, andre
har en teknisk baggrund, og mange kommer fra et helt
tredje sted. Sammen med udbredelsen af de agile udvik-
lingsmetoder har den ggede anvendelse af automatiserede
test haft betydning for testerprofilen. Hvad testerprofilen
ber veere 1 dag, bliver ifglge Mette Bruhn-Pedersen disku-
teret livligt i testerkredse.

— Mit indtryk er, diskussionen deler vandene. Der er
nogle grundleeggende testkompetencer, som skal vaere til

stede, men nogle mener, at testere fremover primeert skal
veere teknikere, mens andre mener, at forretningskendska-
beter det centrale, siger hun og tilfgjer, at hun ikke ser auto-
matiseringen som en trussel mod testerne som faggruppe.

— Der er stadig mange ting, som kun mennesketestere
kan teste, eksempelvis brugervenlighed, ligesom udforsk-
ende test af kombinationer af forretningsgange ogsa kree-
ver, at der sidder et menneske bag skeermen. Dertil kom-
mer, at der kan veere simple kalkuler, som siger, at det er
for dyrt at implementere automatiserede test pa et givet
produktomrade, siger hun.

Mette Bruhn-Pedersen tilfgjer, at hvor malgruppen for
DSTB'’s arbejde tidligere primeert var testere og test ma-
nagers, som man stgttede i deres arbejde med at lgfte sig
fagligt, er der nu meget fokus pa at fa ledelserne itale — dels
for at fa test, og dermed generel kvalitetssikring, ind pa
det strategiske niveau, dels for at formidle budskabet om,
at business casen for en professionel testindsats generelt
€r positiv.

Veerkigjer - automatiseret test

Der findes en lang reekke vaerktgijer til automatiseret test
bade til desktop- og webapplikationer. Nogle af dem er
kommercielle og ligger i den dyre ende, mens der spe-
cielt pa web-fronten findes mange open source-vaerkta-
jer med Selenium som den mest udbredte.

Cucumber er ogsa blevet meget populaert og er i virkelig-
heden meget mere end blot et testvaerktej. P4 cucumber.io
defineres Cucumber som et vaerktgj, der understotter
samarbejdet mellem udvikling, test og forretningen, hvor
resultatet er "executable specifications”. Tjek ogsé InfoQ-
artiklen "BDD Tool Cucumber is Not a Testing Tool”
(goo.gl/'Y4QZa0).

Der findes en raekke oversigter over automatiserings-
veerktgjer pa nettet. Se for eksempel Software Test Auto-
mation Tools (goo.gl/QmS1yV) og Top Automated Testing
Software Products (goo.gl/GI8KIJ).
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16: Test giver kvalitet i softwaren

I et nyt projekt har KMD valgt en tilgang baseret pa Behaviour Driven Development og Continuous Delivery.
Det betyder, at testerne er involveret fra starten, fortaeller afdelingschef
Bjorn Norgaard og test manager Tona Richter Hansen.

Test giver

KVALITET

1 softwaren

KMD's testgruppe har en afgerende rolle i arbejdet med at hojne softwarekvaliteten. I et nyt
projekt kerer man Behaviour Driven Development, hvor testerne er involveret fra starten.

Af Stig Andersen
[prosabladet@prosa.dk]
Foto: Lars Bertelsen

KMD er iseer kendt for at levere lgsninger til de danske
kommuner, men har ogsa en betydelig privat portefelje.
Det er et stort hus med omkring 130 testere, som bliver
allokeret ud til de mange projekter, der konstant er gang
1. P4 grund af meengden og speendvidden i projekterne
kan man ifelge Bjern Nergaard, afdelingschefi et af de fire
testkompetencecentre, ikke tale om én specifik tilgang til
udvikling og test.

— Vi har hele paletten lige fra den traditionelle vand-
faldsmodel til et nyt projekt, hvor vi straeber efter at prak-
tisere Continuous Delivery med hyppige deployments og
Behaviour Driven Development (BDD), forteeller han.

Tona Richter Hansen er testmanager i det nye projekt,
som gar ud pa at udvikle en infrastruktur, sa information
om data 1 én kommune kan eksponeres for andre kom-
muner.

— I BDD starter man med at definere testen inklusive ac-
ceptkriterier ud fra user stories, der beskriver de handlin-
ger, som giver kunderne veerdiideres forretning. Fgrstnar
det er gjort, starter selve kodningen, forteeller hun.

Testernes kernekompetence
Hos KMD er der to overordnede grupper aftestere: test- og
automatiseringsspecialister og forretningstestere. Testere
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med meget erfaring og lyst til at ga den vej kan blive test-
managers, der koordinerer testaktiviteterne i projekterne.
Alle med en testfunktion 1 KMD har eller far en ISTOB-cer-
tificering.

— ISTOB er ikke en veerktgjskasse, men et rigtig godt
rammevaerk, der giver en feelles forstaelse af begreber og
termer. Det er utrolig vigtigt, ndr man skal beveege sig fra
projekt til projekt, siger Tona Richter Hansen.

Selvom testerne er blevet integreret i udviklingsproces-
sen, og testerne har delt sig i to mere specialiserede ho-
vedspor, sa kan man ifglge Bjern Nergaard stadig tale om
en kerne af specifikke testkompetencer.

— Som jeg ser det, er det de klassiske testkompetencer
som eksempelvis testanalyse og testplanleegning, som
testerne bringer 1 spil — 1 dag sker det bare pa en anden
made og pa et tidligere tidspunkt 1 udviklingsprocessen,
siger han.

Bjern Ngrgaard forteeller, at forbedret softwarekvalitet er
hejeste prioritet i den aktuelle strategi i KMD, og at testgrup-
pen er udpeget som en primeer spiller i den sammenhaseng.
Overskriften er "push quality upstream", hvilket blandt an-
det afspejles 1 testernes tidlige involvering 1 udviklings-
processen. De erfaringer, man i gjeblikket ger sig med
BDD, skal formidles ud i1 organisationen, men Bjgrn >>
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16: Test giver kvalitet i softwaren

Nergaard erkender, at en egentlig omstilling skulle ske
over forholdsvis lang tid.

—KMD er et stort hus, sa det tager ngdvendigvis tid at
fa udbredt nye udviklingsprocesser. Det er dog vigtigt, at
man sgrger for bare at komme i1 gang og ikke fgrst skri-
ver en hel bog om, hvilken vej man vil ga. Ogsa i denne
proces geaelder det om at vaere agil, siger han.

Testerne med fra starten

Ienmodel, der sigter mod Continuous Delivery inklusive
BDD, har testerne i fgrste omgang en undersggende og
radgivende funktion - primeert for at sikre, at acceptkri-
terierne i testene er de rigtige i forhold til kravene.

— Testerne har blandt andet som opgave tidligt at
fa stillet de rigtige spergsmal til eksempelvis product
owners. Her ligger ogsa en af de udfordringer, der kan
veere 1 en BDD-model: Man skal ofte have indhentet in-
put fra rigtigt mange mennesker for at sikre, at man har
beskrevet de speci-
fikke kundehandlin-
ger og de tilhgrende
test praecist nok, siger
Tona Richter Hansen,
som tilfgjer, at det helt
generelt tager tid at fa
implementeret en ny
made at arbejde pa,
sd der skal arbejdes
med at fa etableret
de forskellige roller i
teamet. Hun har ikke
oplevet forbehold fra
udviklernes side over
for den tidlige involve-
ring af testerne, men
snarere udpreeget villighed til at samarbejde om at f&
udviklet og gennemfgrt de test, som henholdsvis testere
og udviklere har ansvaret for.

Hgj grad af automatisering
Der er en hgj grad af testautomatisering i projektet — om-
kring 80-90 procent, hvor unit test, som udviklerne star
for, ikke er medregnet. Selenium, SoapUl og ikke mindst
Cucumber er veerktgjerne, der anvendes. Man har ud-
viklet sin egen standard pa Cucumber-platformen — et
"common scenario language" — som man kan anvende pa
tveers af projekterne. En af udfordringerne ved automati-
serede test er netop at lave dem tilstraekkeligt robuste og
skalerbare, sa man ikke skal skreeddersy dem til hvert
enkelt projekt og hver version aflgsningerne. I gjeblikket
optimerer man pa version to ud fra de erfaringer, men
har hgstet hidtil.

—Deter en proces og en stor investering, men det vil
helt sikkert give noget pa laengere sigt. En af de store
fordele ved Cucumber er, at beskrivelserne af scena-

Tona Richter Hansen, test manager, KMD

rierne er leesbare for folk fra forretningen. Det betyder,
at man nemt kan fa verificeret, at man tester det rigtige,
forteeller Tona Richter Hansen, som pa ingen made er
bekymret for, at automatiseringen skal overflgdiggere
testerne:

—Det er fint, at man saetter maskinerne til at udfere det
repetérbare verifikationsarbejde, hvor man blot skal tjek-
ke af, om de enkelte funktioner virker. Sa kan man frigere
testerne til at udfgre de udforskende test, hvor testere
med domeeneekspertise fokuserer pa at fremprovokere
fejl inden for et begreenset omrade af softwaren, som er
under test, siger hun.

Risikobaseret test

Man arbejder med risikobaseret test, hvilket betyder, at
testindsatsen prioriteres efter, hvad der er forretnings-
kritisk 1 det specifikke domaene, man arbejder i. Den
vurdering er et af parametrene, ndr testindsatsen skal for-
deles pa henholdsvis
automatiserede test
og test udfert af teste-
re. Ved hgjt prioritere-
de omrader kan man
eksempelvis veelge at
bruge mange ressour-
cer pa udforskende
test ved siden af de
automatiserede test.
Man kan ogsa vaelge
at udfgre manuelle
test frem for automa-
tiserede test, hvis det
vurderes at veere for
omkostningstungt at
udvikle automatisere-
de test. Sidstnaevnte kan for eksempel forekomme pa
meget lavt prioriterede omrader, som ikke forventes at
aendre sig, hvor man kun automatiserer det absolut kri-
tiske forretningsscenarie.

Tona Richter Hansen har nogle gode rad til andre, der
overvejer at implementere BDD.

— [ forste omgang er det vigtigt at fa slaet fast, om det
1 det konkrete tilfeelde kan betale sig at foretage inve-
steringen. Det krasver noget at fa det implementeret,
men helt overordnet er der ingen tvivl om, at den frem-
tidige udvikling og vedligehold af lgsningerne bliver
billigere, siger hun.

Ud over de ressourcer, som skal investeres i at etab-
lere de tekniske rammer, er der ogsa et arbejde med at
fa implementeret de nye roller i projektteamet.

— Det er afgegrende at fa sammensat det rigtige team,
og at hver enkelt er helt klar over sin rolle 1 teamet. For
mange er det stadigveek en ny made at arbejde pa, og
det skal man ngdvendigvis tage hgjde for, siger Tona
Richter Hansen.
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- kan veere med til at bidrage til, at vi far succes med det produkt, vi arbejder
med, siger Viktor Yarovyy (tv.), der har en baggrund som elektronikingenior og

har arbejdet med softwaretest i mere end 10 ar.

Hans samarbejdspartnere teeller Rasmus Beck, Head of Platform Engineering,

Jesper Vehn Munk, Team Lead og Signe Julius, Head of Application Engineering.
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Hos udviklingshuset e-conomic er testfunktionen nu enmaturlig og integreret del af udvikliz .
processen. Forventningen er, at testerne pa lige fod med de andre 1 teamet lebende sparrer -
med udviklerne i udviklingsfasen--Samtidig har teste'rtqe ogsa faet opgaver med at implem

tere automatiserede test-opgaver. i - e
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TEMA | TEST

21: Test er med fra udviklingsstart

Af Stig Andersen
[prosabladet@prosa.dk]
Foto: Lars Bertelsen

E-conomic er et af de helt store danske gennembrud inden
for cloud-lgsninger. Over 100.000 kunder i Norden anven-
der online-regnskabsprogrammet, der henvender sig til
sma og mellemstore virksomheder — et marked, der er in-
teressant i en sddan grad, at virksomheden 1 2015 blev op-
kbt afnorske Visma for halvanden milliard danske kroner.
Hovedparten af de omkring 185 medarbejdere sidder pa
hovedkontoret i Kgbenhavn teet pd Langebro i det, der en-
gang var pakhusbygning for De Danske Sukkerfabrikker.

Testere sparrer med udviklere
[udviklingsafdelingen, der taeller cirka 50 medarbejdere,
har maniflere ar arbejdet efter de agile principper ogme-
toder. Man har ogsa veeret tidligt ude med at implementere
bade processer og den tekniske infrastruktur til at under-
stgtte Continuous Integration og Continuous Delivery. Me-
toderne sigter mod hyppige deployments og en hgj grad af
automatisering og har betydet en grundleeggende sendring
i definitionen af test og testernes rolle. I den verden giver
det ingen mening at have en testfunktion, som kommer pa
bagkant i forhold til selve kodningen.

— Testerne har i mange ar veeret en del af de enkelte ud-
viklingsteams, men hvor de tidligere forst kom ind til sidst
iprocessen, er de nu involveret fra starten, fortaeller Signe
Julius, Head of Application Engineering.

Indtil januar i &r var hun leder af en egentlig Quality As-
surance-enhed, men som en konsekvens af, at test nu er
defineret som en integreret del af udviklingsprocessen, er
enheden nedlagt.

—Idagforventes testerne palige fod med de andre i team-
etlgbende at sparre med udviklerne iudviklingsfasen. Sam-
tidighar de ogsa faet opgaver med at implementere automa-
tiserede testiJAutomate og Selenium, forteeller Signe Julius.
Man anvender ogsd Cucumber, som der er lidt blandede
erfaringer med ifglge Rasmus Beck, som er Head of Plat-
form Engineering:

— For at kunne skrive gode features og scenarier skal
man forstd, hvor man bgr bruge det, og hvor det ikke pas-
ser. Det giver for eksempel ikke mening at skrive features
for at teste ting, der kunne deekkes af unit test. Det kreever
ogsa ret stor disciplin at kunne forfatte et scenario tilpas
abstrakt til, at det rent faktisk ikke er bundet hardt op til
den graenseflade, man tester, siger han.

Viktor Yarovyy, der har en baggrund som elektronikingeni-
or og har arbejdet med softwaretest i mere end 10 ar, er en af
detestere, der har meerket forandringerneisit daglige arbejde.

—Idag er visom testere meget mere en del af teamet og
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feler, at vi endnu bedre kan veere med til at bidrage til, at
vi far succes med det produkt, vi arbejder med, siger han
og fortsaetter:

—Vier nu teettere pd arbejdet med funktionalitetskravene
og har rent praktisk ogsa meget tidligere adgang til de nye
features i udviklingsmiljget.

Viktor Yarovyy arbejder en deliJAutomate, som han me-
ner, er et meget steerkt veerktgj til at skabe automatiserede
test med.

ZEndret profil

For udviklerne har forandringerne betydet, at test ikke
leengere er noget, der ngdvendigvis bliver udfert af en an-
den rolle 1 organisationen — det er en helt integreret del af
udviklingsarbejdet.

—Det er udviklernes ansvar at skrive testscripts i forbin-
delse med kodningen. I forste omgang har det vaeret unit
test, men efterhdnden deekker det ogsa Ul-test og integra-
tionstest, som spaender over et stgrre stykke kode og tester
egentlige workflowscenarier, forteeller Jesper Vehn Munk,
Team Lead pa et af e-conomics feature teams.

Et eksempel fra hans team illustrerer tydeligt, 1 hvor hgj
grad testrollen er under stor forandring. Ved udgangen af
februar i ar mistede teamet en testmedarbejder, der i den
seneste tid reelt ikke udferte traditionelt testarbejde, men
derimod implementerede automatiske test. Det er nuimple-
menteret, sa testen udferes ved et "tryk pa en knap”. Der
er dog stadig brug for at videreudvikle testplatformen, s&
nu er teamet ude med et stillingsopslag pa en "automation
engineer”.

Rasmus Beck forklarer baggrunden for den asendrede
profil:

—Tidligere har vihaft folk med kompetencer inden for test
og specifikke testteknikker, men det er nogle andre kom-
petencer, vi har brug for i dag. Vi har product owners og
supportere 1 organisationen med dybt domeenekendskab,
som udformer use cases og definerer de acceptance cri-
teria, der skal testes pa. Sa vi har brug for en mere teknisk
profil, der kan lave de automatiserede test.

Hele teamet skal omstille sig

Udviklerne har veeret meget positive over for den tidligere
feedback fra testerne, men ifglge Signe Julius har nogle
testere veeret lidt tavende over for at skulle gé ind i den
tidlige dialog med udviklerne. Nogle af dem har méaske
ogsa felt, at de blev fastholdt i deres tidligere rolle af de
faste menstre og forventninger, som udviklerne havde til




en tester. For at implementere den nye made at samar-
bejde pa iteamet har man derfor gennemfert workshops
med afseet i Kanban, der er en metode til at understgtte
agil udvikling.

— Det er vigtigt, at man ikke blot fokuserer pa, at tester-
ne skal omstille sig og leere nyt. Det drejer sig om, at hele
teamet skal leere at samarbejde pa en ny made, og det har
Kanban-gvelserne veeret rigtigt gode til at understgtte, si-
ger Signe Julius.

Alle testere hos e-conomic har en ISTOB-certificering,
men ifglge Signe Julius er det primeert nogle af de mere
generelle elementer fra ISTOB, man kan gere brug af i
e-conomics tilfaelde.

—Jegprioriterer kurser og certificeringer inden for agile
test- og udviklingsmetoder, da det passer til den retning, vi
vil udvikle vores forretning i. Jeg tror, at udbyttet af ISTOB
er meget domeeneafhsengigt, sa hvis vi eksempelvis lave-

’Det er vigtigt, at man
ikke blot fokuserer pa,
at testerne skal omstille

sig og laere nyt.

Det drejer sig om, at
hele teamet skal lzere

at samarbejde pa
en ny made”

Signe Julius, Head of Application Engineering, e-conomic

de udvikling baseret pa kontrakter med strenge krav til
dokumentation eller produkter til for eksempel medicinal-
industrien, ville de specifikke ISTOB-teknikker givet veere
mere relevante, siger hun.

Infrastrukturen skal pa plads

Ligesom det er hele teamet, der skal indstille sig pa en ny
made at arbejde pa, er der ifglge Rasmus Beck ogsa nogle
tekniske forudsaetninger, som skal vaere pa plads.

—Det er ikke kun et spgrgsmal om testernes rolle. Grund-
leeggende handler det om at fjerne sommerfuglene i maven
pa alle, der er involveret i at udvikle og frigive softwaren.
Derfor skal man virkelig prioritere at fa implementeret hele
infrastrukturen til understgttelse af en automatiseret de-
ployment-proces. Hvis man har styr pd instrumenteringen
af den proces, er det meget nemmere at fa alle de andre
ting til at falde pa plads, siger han.
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PROSA har igen'i ar brugt lgnstatistikken til at blive klogere pa, hvordan it-professionelle far
udviklet deres faglige kompetencer. Og det star desvaerre slgijt til.

Af Stine Nysten
[sny@prosa.dk]

Halvdelen af medlemmerne i PROSA fik sidste ar ikke
sd meget som en eneste dag fri fra de daglige arbejds-
opgaver, sa deistedet kunne pudse deres feerdigheder
af og blive endnu bedre til deres job.

Det viser tal fra PROSAs spritnye lonstatistik, hvor de
it-professionelle blandt andet er blevet stillet en rackke
spergsmal om omfang og brug af efter- og videreuddan-
nelse. Et spgrgsmal har lydt: "Hvor mange efteruddan-
nelsesdage har du faeti ar?"

— Dette sporgsmal skal afklare, i hvilket omfang den
enkelte it-professionelle har fdet bevilliget tid til at ved-
ligeholde og udvikle sine kompetencer. Spergsmalet
siger sdledes intet om, hvad tiden er brugt til, siger Mi-
chael Tottrup, der som ledelseskonsulent i PROSA har
efteruddannelse som et af sine arbejdsomrader.

Og svarene er nedsldende leesning.

—Der er desveerre fortsat en stigning i den andel af de
it-professionelle, som overhovedet ikke far nogen dage
til at dygtiggere sig. Andelen af it-folk, der ingen dage
far, har faktisk krydset 50 procent, sa flertallet nu ingen
tid far, siger Michael Tottrup.

Andelen af it-folk, der far mellem 1 og 5 dage, har,
siden PROSA begyndte at indsamle data i 1999, ligget
stabilt omkring 35 procent. Andelen af dem, der far mel-
lem 5 og 10 dage, samt mere end 10 dage, har veeret
faldende siden 2009.

— Samlet set bliver der investeret mindre tid i aktivi-
teter, der giver leengerevarende — og, ma man formo-
de — mere omfangsrig kompetenceudvikling. Samtidig

oplever flere it-professionelle, at der overhovedet ikke
investeres tid i efteruddannelse af dem, og det er en trist
udvikling, siger Michael Tottrup.

Overenskomst giver mere tid

De bedste kort pa hdanden for at fa fri til efteruddannelse
ser det umiddelbart ud til, at de it-folk, der er ansat pa
en overenskomst, har.

— Vi kan se, at de it-folk, der er omfattet af en over-
enskomst, far markant mere tid end dem, der er pa en
individuel kontrakt, siger Michael Tottrup.

Medianen - altsd den midterst.observation blandt
svarene fra dem pa overenskomst — er 2 dage, mens
medianen er 0 dage for dem pa en individuel kontrakt.

—Vikanikke ud fra data sige noget om, hvorvidt det er,
fordi arbejdspladser uden overenskomst ikke har fokus
pa efteruddannelse, eller om det er, fordi den enkelte
it-professionelle i sin individuelle kontraktforhandling
ikke er opmeerksom pa at fa aftalt tid til lebende vedlige-
holdelse og udvikling af faglige kompetencer. Men det
er altsa vigtigt at fa gjort for at fastholde sin markeds-
veerdi og dermed sit lenniveau, siger Michael Tottrup.

Uddannelse teeller

Lonstatistikken viser, at den enkeltes uddannelsesbag-
grund ogsa har betydning for, hvor meget tid der bliver
investeret i vedkommende. Har man en lang viderega-
ende uddannelse, bliver der ogsa investeret mere tid i
den enkelte, viser tallene.

[24] Prosabladet




— I det modsatte spekter kan vi se, at dem, der ingen
formelit-uddannelse har, som den eneste gruppe har en
median pa 0 dage. Dette ser PROSA selvfglgelig som en
udfordring, idet netop denne gruppe logisk set burde
have det storste behov for at vedligeholde og udvikle
kompetencer, sa man fortsat kan veere attraktiv pa it-ar-
bejdsmafkedet, siger Michael Tottrup.

Detbillede garigen, ndr man kiggerlarbejdsfunktion.
Faerrest dage af alle far programmeren med en median
pa 0 og et gennemsnitligt antal dage pa kun 1,7.

Flest certificeringer
En ting er, om man overhovedet kan fa fri til at finpudse
kvalifikationerne, en anden er, hvad tiden rent faktisk
bruges p4a, hvis man har deltaget i en kompetence-op-
gradering. Her er svarene uafhaengige af, i hvilket
omfang der fra arbejdsgiverens side er investeret tid i
dette, eller om den enkelte it-professionelle har besluttet
at bruge egen tid pa det.

Siden 2010, hvor spgrgsmadlet blev stillet forste gang,
har andelen af dem, der har veeret i gang med eller

afsluttet en kompetencegivende efter- og videreud-
dannelse, ligget stabilt omkring 10 procent. Naesten
halvdelen har brugt tiden pa certificeringer. Diplom-
og masteruddannelser ligger pa mellem 1 procent og
2 procent, mens akademiuddannelserne ligger under
1 procent.

— Certificeringer giver en god og meget konkret kom-
petence i et givent produkt, en metode eller lignende.
Det kan derfor veere enrigtigt god investering, sd laenge
produktet eller metoden er efterspurgt pa arbejdsmar-
kedet. Akademi-, diplom- og masteruddannelserne i
det formelle uddannelsessystem er i sagens natur ikke
produktafhaengige, men er til gengseld mere langtids-
holdbare end certificeringer. PROSA er derfor meget
bekymret for den meget lave aktivitet hos it-professio-
nelle i det formelle efter- og videreuddannelsessystem,
siger Michael Tottrup.

PROSA arbejder malrettet pd at fa udbredt kendskabet
til det formelle system, sa flest mulige it-professionelle
kender til fordelene ved at efteruddanne sig i lebet af
hele deres arbejdsliv.

HVOR MMANGE DAGE TiL EF TERUDDANNELSE
FAR IT-FOLK?
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[mbr@prosa.dk]

I medierne eftersperger arbejdsgiverne mere og mere
hejtuddannet arbejdskraft. Men ndr vi sa i PROSA gar
dem pa klingen om, hvilken slags der er brug for, kan de
ikke rigtigt svare. Nar vi foreslar andre tiltag end flere
nyuddannede, der er den billigste lgsning for arbejds-
giverne, sa er det ikke relevant.

Derfor kan man godt spekulere over, hvor meget der
reelt er brug for, og hvor meget der er tale om hule po-
litiske udmeldinger designet til at fa flere kandidater at
veelge imellem.

Men uanset hvad sandheden er, ma vi se i gjnene, at
vores samfund udvikler sig med hastige skridt, ogsa
hurtigere end man kan na at uddanne nye kandidater.
Jo hurtigere det skal g4, jo flere teknisk avancerede lgs-
ninger bliver der lavet. Og flere avancerede lfasninger
kraever flere it-professionelle, der kan lave disse los-
ninger - sa langt sa godt. De flesté af os, der allerede er
i faget, folger med ved at kigge lidt pa internettet, se en
video eller to om det nye pa vores felt. Men pa tidspunkt
bliver det altsd nedvendigt med noget med struktureret
undervisning.

Der er, siden jeg selv kom ind pa arbejdsmarkedet,
sket en del inden for den uddannelse, jeg fik i tidernes
morgen. Eksempelvis var fysik en del af pensum, fordi vi
skulle kunne regne pa den nedvendige keling til maski-
nerne - ikke noget, jeg har brugt meget. Derudover er
der aendret meget pd begrebet ‘’en server’, efter virtua-
lisering og containere er kommetispil. “Lige pludselig”
er der ikke korrelation mellem et stykke hardware og
en server. Det samme gaelder diskplads. De fleste har

Den del af de it-professionelle, der allerede er i job, skal lesbende dygtiggeres,
og ECTS-uddannelser er vejen frem.

Af Morten thne, forbundssekreteer i PROSA

selviglgelig fint handteret denne sendring, men der er
ogsa mange, som ikke leengere har samme fgling med
betydningen af diverse valg, man kan foretage sig med
virtualisering. Og det kan betyde, at de lgsninger, man
laver, ikke nedvendigvis er de mest optimale. Derfor
kan det veere formalstjenligt med en bredere undervis-
ning inden for dette emne.

Ogsa begreber som Continuous Deployment og Conti-
nuous Integration har betydet meget for den made, man
laver systemudvikling pd. Det er noget, som er overkom-
meligt at tage i brug, men med en konkret uddannel-
se kunne man lave mere effektiv systemudvikling. Og
mainframen, som er erklaeret dod og borte, og som langt
de fleste knap nok kender ... skal den have en renaessan-
ceicloud’en, fordi det ikke lsengere er noget, man selv
skal administrere? Har den reelt nogle styrker, som kan
kombineres pa nye mader sammen med web-interface?
Bankernes netbanker tyder jo pa, at det kan lade sig
gore. Er det noget, man kan lade sig inspirere afi andre
brancher? Og hvad med alle de nye ting, som er pa vej:
forerlgse biler og radgivende robotter? Mulighederne
er mange, men for at bruge disse bedst muligt og mest
effektivt er det nedvendigt at dygtiggere sig, og her me-
ner PROSA, at det bedste er ECTS-givende uddannelse.
Certificeringer er en god metade til at lsere et konkret
produkt at kende, men nar produktet er forseldet, er det
meste af ens kunnen det ogsa. Derfor anbefaler PROSA,
at du overvejer en ECTS-givende uddannelse, som kom-
mer fra de offentlige uddannelsestilbud, ndr kompeten-
cerne skal skaerpes. Her kan du fa en struktureret og




bredere uddannelse, som du har gavn af i leengere tid
end en konkret certificering. Vil du samtidig veere sikker
pa at fastholde din vaerdi pa arbejdsmarkedet, skal du
have papir pa de kompetencer, som du opndr. Og det far
du med en ECTS-givende uddannelse.

PROSA arbejder i gjeblikket pa at fa udvidet efterud-
dannelsestilbuddet pa specielt erhvervsakademierne.
Malet er at fa etableret konkrete anvendelsesorientere-

de kurser, der kan gore deltagere bedre til at favne den
nye teknologi. Erhvervsakademierne har et gnske om
og en forpligtelse til at omsaette ny forskning til praksis-
orienterede lgsninger, og der haber PROSA, at vi kan
fa etableret et uddannelsesudbud, som er relevant for
alle it-professionelle uanset uddannelsesniveau. It-
professionelle, som har en interesse i bade at lsere om
det brede og det konkrete.

[mit@prosa.dk]

De videregdende uddannelser kender de fleste af os:
de korte videregdende uddannelser, som eksempelvis
datamatiker, bacheloruddannelser som eksempelvis
diplomingenier i it eller en kandidatuddannelse som
eksempelvis cand.scient. i datalogi. Men parallelt med
disse uddannelser findes der et uddannelsessystem,
som er malrettet voksne i arbejde, og som svarer ngj-
agtig til de samme niveauer. Akademiuddannelsernes
niveau svarer til de korte videregdende uddannelser.
Diplomuddannelsernes niveau svarer til en bachelor-
uddannelse, og masteruddannelsernes niveau syarer
til en kandidatuddannelse. 5

Akademiuddannelserne

‘Har du en erhvervsuddannelse eller en gymnasial ud-
dannelse, er du malgruppen for en akademiuddannelse.
Ufaglaerte vil typisk ogsd kunne komme ind pa denne+
uddannelse ved hjaelp af en sakaldt realkompetencevur-
dering, der foregdr pa uddannelsesstedet. Uddannelsen
tilrettelaegges typisk som en deltidsuddannelse over op
til tre ar. Der findes akademiuddannelser inden for stort
set alle fagomrader — ogsa it-omradet. Akademiuddan-

Lebet for leering er ikke kort, bare fordi man er kommet i arbejde. Du kan gen-
nem hele arbejdslivet fa lgftet dine kompetencer gennem formaliseret efterud-
dannelse og dermed sikre, at din veerdi pa arbe]dsmarkedet fastholdes. Fa her
et overblik over alle dine muligheder.

Af Michael Tattrup, ledelseskonsulent i PROSA

nelseniinformationsteknologi er malrettet voksne, der
arbejder med it.

Uddannelsen bestar af en raeekke forskellige moduler,
der kan stykkes sammen efter interesse og behov. Det
betyder ogsa, at du - hvis du ikke gnsker en hel uddan-
nelse - kan nejes med at tage netop de moduler, der
supplerer eller udvikler din specifikke faglighed. @n-
sker du hele uddannelsen, kan du veelge mellem tre
forskellige linjer: softwareudvikling, webudvikling og
systemadministration. Der er ogsa en lang raekke valg-
frie fag, som eksempelvis embedded udvikling, model-
lering, sikkerhed og distribuerede systemer.
Uddannelsen udbydes af érhvervsakademierihele lan-
det. Du kan leese mere om uddannelsen pa uddannel-
sesguiden, www.ug.dk, seg pad 'akademiuddannelsen i
informationsteknologi’. Hiemmesiden www.bygoven-
paa.dk er specifikt rettet mod det tekniske og produkti-
onsorienterede omrade. Hjemmesiden er desveerre lidt
uoverskuelig og virker maske ikke ved forste blik som
relevant for it-professionelle. Men klik pa fanen 'Vaelg
forst dit fagomrade’, sa dukker fanen *Strem, styring og
IT’ frem. Herefter dukker en ny fane op, der hedder >>
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"Veelg dit svendebrev’. Her skal du bare ignorere ordet

svendebrev og klikke alligevel, sa vil 'Data- og kommu-

nikationsuddannelsen’ dukker op.

Diplomuddannelserne

Hvis du har en kort videregdende uddannelse som ek-
sempelvis datamatiker, er du i malgruppen for diplom-
uddannelserne. It-professionelle, der ikke har en kort
videregdende uddannelse, vil muligvis ogsa kunne op-
tages, men det skal ske ved en realkompetencevurde-
ring. Diplomuddannelsen er som akademiuddannelser-
ne typisk tilrettelagt pa deltid, sdledes at de kan tages
over en leengere periode som eksempelvis tre ar.

Der findes en raekke diplomuddannelser rettet mod
it-omradet. Pa erhvervsakademierne findes der diplom-
uddannelser i henholdsvis softwareudvikling og we-
budvikling. DTU Ballerup og VIA UC i Horsens udbyder
it-diplomuddannelsen. Diplomuddannelserne bestar af
enrsekke moduler, der giver god mulighed for, at du kan
indrette diplomuddannelsen, sa den passer i din egen
faglighed og ensker.

Du kan laese mere om uddannelserne pa uddannelses-
guiden, www.ug.dk. Seg pa uddannelsesnavnet.

Masteruddannelserne

Med et bachelorbevis er du i malgruppen for master-
uddannelserne. Har du ikke en bacheloruddannelse,
men eksempelvis en datamatikeruddannelse eller
edb-assistent, sa udbyder IT-Universitetet i Kebenhavn
og It-vest-samarbejdet (Aalborg, Aarhus og Syddansk
Universitet) malrettede forleb, der ger, at du alligevel
kan optages pa masteruddannelsen.

Uddannelsen er tilrettelagt pa deltid saledes, at ud-
dannelsen kan tages over en leengere periode og side-
lobende med et arbejde.

Der findes en raekke masteruddannelser rettet mod
it-omradet. P4 IT-Universitetet i Kebenhavn (Www.itu.
dk) findes der tre forskellige masteruddannelser: ma-
ster i it-ledelse, i interaktionsdesign og i software en-
gineering. I It-vest-samarbejdet (www.master-it-vest.
dk) udbydes tre forskellige linjer: master i software-
konstruktion, i interaktionsdesign samt i multimedier
og organisation.

Uddannelserne er tilrettelagt i moduler med stor valg-
frihed. Det betyder, at du kan sammens:aette uddannel-
sen, s& den passer praecis til dig. Det betyder ogs4, at
du ikke behover at gennemifore hele uddannelsen. Du
kan sagtens ngjes med at tage netop det modul, du synes,
er spaendende og inden for det emne, hvor du har brug
for et fagligt loft.

Kort sagt er der masser af muligheder for at blive klo-
gere.
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Fakta om efteruddannelse

Start:

Uddannelserne starter typisk i august-september. Nogle
uddannelser har ogsa start i januar-februar.

Ansggning:

Til studiestart august-september er der typisk anseg-
ningsfrist i juni-juli. | det omfang, der er ledige pladser,
er det dog ofte muligt at sege naesten helt frem til stu-
diestart. Der skal ansgges til den uddannelsesinstitution,
hvor man s@ger optagelse. Tjek institutionens hjemmesi-
de for oplysninger om hvordan.

@konomi:

Der er brugerbetaling pa uddannelserne. Akademiud-
dannelserne er typisk de billigste, mens masteruddannel-
serne er de dyreste. Er man omfattet af en overenskomst
med eksempelvis en uddannelsesfond, vil der ofte veere
mulighed for at fa hele eller en del af finansieringen herfra.
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—en monopoloryder fra Vendsyssel

Vendsyssels Ramme Arkitektur — VeRA — er et konkret bud pa en platform, der tilbyder reelt
monopolbrud inden for kommunal it. Lost koblede services og en objektorienteret sikkerheds-

model er nogle af neglekomponenterne.

Af Stig Andersen
[prosabladet@prosa.dk]

Kommunal it er ikke, hvad det var engang. Med salget af
KMD i 2008 og efterfolgende oprettelse af KOMBIT, it-pro-
jekt- og indkebsorganisation ejet af KL, blev der indvarslet
en ny epoke, som gar under betegnelsen "monopolbrud-
det". Ved at abne markedet for flere leverandgrer skulle
KMD's monopol brydes. Intentionen var hgjere kvalitet og
lavere omkostninger. Og at ejerskab til lgsningerne gradvis
skulle flyttes fra leverandgrerne til kommunerne.

Den feelleskommunale rammearkitektur blev det red-
skab, der skulle sikre, at flere leverandgrer kunne byde ind.
Hvis lgsningerne overholdt principperne i rammearkitek-
turen, kunne ogsa mindre udviklingshuse komme ind pa
det meget store marked for kommunal it. Men nedskrevne
mal og principper ger det ikke alene — der skal komme
noget konkretud afdet, og det er, hvad Vendsyssels Ramme
Arkitektur, VeRA, handler om.

—VeRA er en konkret demonstration af, hvordan man med
en teknisk platform, der overholder rammearkitekturen, kan
samarbejde med leverandererne pa en made, som meget
bedre understgtter forretningsprocesserne i kommunen.
Platformen muligger fleksibel, lokal udvikling ud fra centralt
fastsatte standarder, forteeller Peter Sebastian Hansen, udvik-
lingskonsulent i Hjgrring Kommune og projektleder pa VeRA.

VeRA er bygget ud fra en rackke grundprincipper. Kom-
ponenterne skal vaere open source, der skal anvendes dbne
standarder, og komponenter og services skal genanvendes
pa tveers af lgsninger og domaener. Og som det helt over-
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ordnede skal VeRA vaere tro mod den feelleskommunale
rammearkitektur. Det betyder blandt andet, at koblingen
mellem services pa den applikationsplatform, der anvender
VeRA som fundament, skal vaere lgs, haendelsesbaseret og
beskeddreven. En-til-en-integrationer mellem de mange
systemer, der findes i det kommunale it-landskab, er gan-
ske enkelt for ufleksibel og omkostningstung en metode til
at etablere sammenhaengende lgsninger. [ VeRA har man
valgt at anvende RabbitMQ som message handleren, der
star for kommunikationen mellem services.

— Message handleren er en helt afggrende komponent i
platformen, da der skal gives besked, hver gang et objekt
opdateres. RabbitMQ er genial til formalet, ikke mindst pa
grund af mulighederne for skalering, forklarer Erik Hel-
weg-Larsen, forretnings- og systemarkitekt pa VeRA og
fra sit tidligere virke 1 KL en af hovedarkitekterne bag den
feelleskommunale rammearkitektur.

Ny sikkerhedsmodel

En anden hjgrnesten i den nye rammearkitektur er sikker-
hedsmodellen, der nu skal tage hgjde for en situation, hvor
distribuerede objekter anvendes pa tvaers af de kommu-
nale platforme.

— Den tidligere model, hvor sikkerheden skulle vare-
tages af de enkelte systemer, er ikke gangbar i en ver-
den, hvor lgsningerne udgeres af en lang reekke services
idistribuerede miljger. Modellen, vi afprever i VeRA, gar




For udviklingsvirksomheden KIApro
betyder en platform som VeRA, at
virksomheden kan komme ind pd
et kommunalt marked, som ellers
traditionelt harWeeret domineret af
store udbydere, forteeller direktor
Jorgen Kilsgaard.

derfor ud pa, at objektet, som indeholdes i de enkelte be-
skeder, rummer alle de informationer, der afger den en-
kelte brugers rettigheder i forhold til objektet, forklarer
Erik Helweg-Larsen.

Agil udvikling

Udviklingen af VeRA foregdr agilt - bade fordi sporene fra
store og fejlslagne offentlige vandfaldsprojekter skraem-
mer, og fordi det fremmer en proces, hvor forretningen i
skikkelse af de kommunale fagfolk ilangt hgjere grad end
tidligere kan inddrages og tage ansvar.

swagger.lo
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—En arkitektur baseret pa enraskke lgst koblede services
giver mulighed for at bide tingene over i overskuelige
portioner og undga at skulle opbygge en tung gover-
nance omkring udvikling og vedligehold. Den oversku-
elighed er helt afggrende for, at forretningen ikke bliver
skreemt af de teknologiske problemstillinger, men kan
fokusere entydigt pa at give input, ud fra hvad der er
optimalt for de enkelte arbejdsprocesser, siger Peter Se-
bastian Hansen.

Han tilfgjer, at der ogsa er en gkonomisk baggrund for
den valgte tilgang.

vera.hjoerring.dk

VeRA er bygget op af open
source-komponenter ud fra
krav dels til funktionalitet og
performance, dels til skalér-
barhed.
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YEn arkitektur baseret pa en raekke lost
koblede services kan bide tingene over
i overskuelige portioner.

Det letter udvikling og vedligehold”

Peter Sebastian Hansen,

udviklingskonsulent i Hjgrring Kommune, projektleder pa VeRA

—Som sd mange andre kommuner er vi pressede pa gkono-
mien, s det er vigtigt, at vikan styre udgifterne til udvikling
af vores it-lgsninger. Med VeRA er vi under udbudsgraen-
sen og har en steerk platform til at fa flere og nye leveran-
derer pa banen, siger han.

Nye spillere pa markedet

KIApro fra Herlev er et eksempel pa de virksomheder, der
med monopolbruddet og den nye systemarkitektur har faet
muligheden for at komme ind pé det kommunale marked.
Virksomheden har egentlig et sundheds- og socialfagligt
afseet saerligt inden for rehabilitering, men udvikler ogsa
it-lgsninger til at understotte de faglige kerneprocesser pa
omradet. RehApp er en forlgbsapplikation, der understgt-
ter de tveerfaglige arbejdsgange i tvaergaende rehabilite-
ringsforlgb og bliver den forste applikation pa sit omrade,
der anvender services fra rammearkitekturen og bliver
afviklet pa VeRA.

—De store udbydere er ikke ngdvendigvis interesserede
iatintegrere tillgsninger fra andre leveranderer, og udgif-
terne til integrationer er betydelige. Med VeRA eliminerer
vibehovet for en-til-en-integrationer med andre systemer,
da vi blot skal overholde arkitekturen pa den faelles plat-
form, forteeller Jergen Kilsgaard, direkter i KIApro.

Ifelge Erik Helweg-Larsen giver et godt fundament
som VeRA netop muligheden for at fa leverandgren ind
ien helt anden type samarbejde med kommunerne end
tidligere.

— Med VeRA giver vileverandgrerne muligheden for at
tilegne sig rammearkitekturen pa en meget konkret made.
Det ville veere et stort skridt, hvis de helt selv skulle ggre
det, og de ville tage en frygtelig masse penge for det, siger
han og tilfgjer, at valget af open source-komponenter til
VeRA ogsa udspringer af gnsket om at kunne invitere nye
leverandgrer indenfor.

Ogsa udfordringer

Der er naturligvis ogsa udfordringer i en arkitektur som
den, VeRA er udtryk for. Der er en vis risiko for, at man far
strikket et meget stort "kludetaeppe” af services sammen,
som kan veere svaert at overskue og skabe sammenhaengi.
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— Det er korrekt, at man kan ende med et kludeteeppe,
men det er en ngdvendig pris at betale, hvis man gnsker
en fleksibel model, hvor man nemt kan udskifte enkelte
komponenter og udvikle nye, nar forretningsprocesserne
aendrer sig—og det ger de med en hast, som de traditionelle
modeller ikke kan tage hgjde for, siger Erik Helweg-Larsen.

Sa er der det organisatoriske aspekt, hvor Peter Sebasti-
an Hansen erkender, at der kan veere nogle udfordringer.

—Det er naturligvis en stor udfordring, at den kommunale
forretning nu i langt hgjere grad skal inddrages og tage
ansvar for de lgsninger, vi far udviklet. Der ligger en stor
intern kommunikationsopgave her, som ogsa er en vigtig
del af VeRA-projektet. Til gengeeld er jeg overbevist om,
at forretningen vil kunne se, at gevinsterne ved at tage det
ansvar er rigtigt store, siger han.

VeRA

¢ VeRA - Vendsyssels Ramme Arkitektur — er et samar-
bejde mellem fem kommuner i Vendsyssel (Jammer-
bugt, Brenderslev, Hjarring, Frederikshavn og Laesg)
og KL med IT-Minds og Optimum IT som leveranderer.
VeRA er fundamentet for en lokal udmentning af den
feelleskommunale rammearkitektur.
Services udviklet til at kere pa VeRA kaldes samlet
LoRA (Lokal Ramme Arkitektur), og alle services sam-
let i en pakke tilbydes som applikationsplatform til
kommuner og leveranderer under navnet RA2 (Ramme
Arkitektur Applikationsplatform) og er baseret pa lost
koblede services i en haendelsesbaseret og besked-
dreven arkitektur.
Projektet tager afszet i, at VeRA:
- er tro mod rammearkitekturen
- er open source
- anvender eksisterende open source-teknologier i

videst mulige omfang

- genanvender eksisterende komponenter og services
- baserer sig pa abne standarder pa alle niveauer
- udvikles agilt
Se mere om VeRA pa goo.gl/SefW2v og om den feel-
leskommunale rammearkitektur pa goo.gl/vpLCyu.
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MIN A-KASSE | NYHEDER

SIDSTE SIKKERHEDSNET
TRAKKES VAK

Fra juli maned vil der ikke lsengere veere noget sikkerhedsnet under dem, der
ryger ud af dagpengesystemet. Den sidste lappelgsning — arbejdsmarkeds-
ydelsen - afskaffes.

Af Anne Crethe Hansen, regionsleder, Min A-kasse
[agh@prosa.dk]

Tilbage i 2010 blev dagpengeperioden halveret fra fire ar
til to ar. Dette medferte, at mange medlemmer faldt ud af
dagpengesystemet - og det pa trods af, at bade eksperter
og vismeend havde forsikret, at netop det ikke ville ske.
Man ville jo helt naturligt finde arbejde, nar ens forsgrgel-

Efterlen:

Efterlonsalderen, og dermed pensionsalderen, udskydes
lobende, og i gjeblikket er det medlemmer, der er fodt i
forste halvar 1955, som vil fa ret til efterlon fra 1. juli 2016.

sesgrundlag forsvandt! Vi vil informere vores medlemmer, der opfylder betingel-
. . serne for efterlan, seerskilt og indbyder til et efterlansme-
En anden virkelighed de i lobet af maj maned.

Men virkeligheden blev som bekendt en anden, og rigtigt
mange medlemmer fandt ikke noget job, nar de pludse-

lig stod uden dagpenge. Derfor matte politikerne traeekke
ingdbremsen og spaende et sikkerhedsnet ud. Det betad
blandt andet, at selve dagpengeretten blev forleenget til to
ar og seks maneder fra juli 2012.

Herefter er der jeevnligt blevet opfundet forskellige sik-
kerhedsnet i form af "Seerlig Uddannelsesydelse” i seks
maneder og "Forleenget Uddannelsesydelse” i seks mane-

der herefter. Sidste plaster pa saret — arbejdsmarkedsydel-
sen-Dblevindfertil. januar 2014, men denne ydelse synger
nu pa sidste vers. Efter 3. julii ar er der intet sikkerhedsnet,
og medlemmer, der ikke har dagpengeret herefter, falder
ganske enkelt ud af dagpengesystemet.

A-kassen har ingen mulighed for at hjeelpe, og du skal
derfor sgge kontanthjeelp i din kommune.

\Veer forsigtig med selvstaendig virksomned

Et medlem i en anden a-kasse mistede for nylig sine dagpenge, fordi han lejede sin bil ud
via GoMore.

Udviklingen i samfundet afspejles - dog lidt forsinket — i a-kasseverdenen. Det har laenge veeret muligt at tilslutte sig firmaer,
hvis formal er at leje biler ud til private kunder i kortere perioder. Ofte en dag i ny og nee.

Seneste nye er, at hvis du bade er udlejer og ledig, saetter du din dagpengeret over styr. Du bliver automatisk betragtet som
selvsteendig, og hvis din kontrakt binder dig til saerlige opgaver pa bestemte tidspunkter, kan det ikke forenes bade at veere
udlejer og ledig.

A-kassernes Samvirkes direkter har taget trdden op og papeger i et interview, at det er vigtigt, at lovgiverne kigger dagpen-
gereglerne efter i ssmmene. Der er flere og flere medlemmer, som har indkomst fra flere arbejdsgivere, og mange arbejder pa
atypiske mader i vores moderne samfund. Vi har behov for, at omradet bliver ngje gennemgaet og gjort fornuftigt og enkelt.

Vi har nylig haft lignende sager her i a-kassen. Jeg kan naevne sager om ejerskab og salg af strem fra egne vindmgiller og
efterfelgende ogsa ejerskab og salg af energi fra egne solfangeranlaeg.

S4 lzenge ejeren og seelgeren er i arbejde, gar det jo rigtigt fint, og samfundet nyder godt af disse initiativer, men der opstar
sager, hvor de forskellige love og bestemmelser kolliderer, nér ejere og szelgere bliver ledige. A-kasseloven er yderst restriktiv,
nar det geelder indtjening, mens man er ledig.
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Boger med rabat
il PROSA-medliemmer

Web Content Management
Deane Barker
ISBN 9781491908129

This book provides a clear, unbiased overview of the entire web content management ecosystem,
from platforms to implementations, without needing deeply technical knowledge. The information in
Web Content Management will give you a foundation of understanding necessary to make better decisions
about platforms, features, architectures, and implementation methods to ensure your project solves the
right problems and positions your organizations for future success. Learn about what particular features
of a website make CMS implementations expensive and how to measure risk Evaluate key questions
relevant to platform and architecture Understand when to use pre-built CMS vs. building one in-house,

Wel Content
Management

Criaate Barkor

Vejl. pris 349,-

UX for beginners
Joel Marsh
ISBN 9781491912683

In today's digital world, any product, app,
or website requires a professional User
Experience designer to ensure success.
With this book, new UX designers will learn
the practical skills they need to get started
in the field, skills that can be immediately
applied to real-world projects. In today's digital world, any product,
app, or website requires a professional User Experience designer
to ensure success. With this book, you will learn the practical skills
they need to get started in the field, skills that can be immediately
applied to real-world UX projects. Designing User Experiences is
broken into 100 short, illustrated lessons.
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Vejl. pris 245,- Du sparer40% TILBUD 150,-

Social Media Analytics Techniques and
Insights for Extracting Business Value
Out of Social Media

Matthew Ganis
ISBN 9780133892567
There's real competitive advantage buried
social Medid | in today's deluge of social media data. If
Analyﬁsi you know how to analyze that data, you can

increase your relevance to customers, es-
tablishing yourself as a trusted supplier in a
cutthroat environment where consumers rely
more than ever on public opinion about your
products, services, and experiences. Social
Media Analytics is the complete insider's
guide for all executives and marketing analysts who want to an-
swer mission-critical questions and maximize the business value
of social media data at every step of the process.

Vejl. pris 306,- TILBUD 230,-

FACTUMI:

Du sparer 25%

SI004

as well as SaaS platforms vs. installed platforms.

Du sparer 25%

TILBUD 260,-

Didaktik, Design og Digitalisering
Dohn og Hansen
ISBN 9788759324554

Bogen handler om digitalt didaktisk design
pwmcrm. med brug af web- og mobilteknologi. Den
CECUEEINY  scotter fokus pé de muligheder og problem-
k stillinger, som digitaliseringen bringer med
sigiforhold til leering og kommunikation. Bo-
gen har tre dele: en teoretisk, en teknologisk
og en praktisk.Den teoretiske del forklarer
centrale begreber knyttet til design af digitale

ressourcer og aktiviteter med henblik pa undervisning,
leering og faglig formidling. Den teknologiske del fokuserer pa
teknologi og interaktionsmuligheder for digitale ressourcer i
form af web 3.0 og af e-bgger. Den praktiske del praesenterer
fire konkrete cases, der tilsammen illustrerer veesentlige faktor-
er i konkret realisering af digitalt didaktisk design.

Vejl. pris 269,- Du sparer 20% TILBUD 215,-

Data Wrangling with Python
Kazil & Jarmul
ISBN 9781491948811

Digging into data does not have to be pain-
ful. With Data Wrangling Using Python, you'll
learn how to clean and analyze data, create
compelling stories, and scale that data as
necessary. There are awesome discoveries
to be made in unassuming datasets and sto-
ries to be told. You don't have to be a pro-
grammer to tell them. What you need is to
understand the context of the data and to know a few of
the techniques found in this book. You'll learn enough Python
to be empowered to engage with your data, through a series of
examples that grow in complexity throughout the book.

Vejl. pris 349,- Du sparer 23% TILBUD 2170,-
Fa 20% rabat hos FACTUM BOOKS
- folg linket til FACTUM BOOKS via prosa.dk

og farabat pa bagerne.

Halmstedgade 6 - 8200 Aarhus N+ Tel. 89 37 35 95 - info@factumbooks.dk - www.factumbooks.dk
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[KGBENHAVN]

Mindfulness og Meditation

—find roen og naerveeret i en travl hverdag

Pa workshoppen leerer du om mindfulness og enkle veje til at finde en meditativ og rolig

tilstand indeni, ogsa nar det gar hektisk til. Du kan laere, hvordan du bevarer roen og star
i orkanens stille gje i alle situationer, samt fa teknikker til at vende falelsen af en stresset
hverdag til mere gleede og overskud.

DET FAR DU MED HJEM

o Duleerer lette mindfulness-, afslapnings- og meditationsgvelser - lige il at bruge

¢ Vigennemgar effektive metoder til at fa krop og sind til at slappe af pa alle tidspunkter
¢ Dufarinspiration til, hvordan du kan tage mere styring pa dit liv og opna starre trivsel
e Viserpa, hvad der skal til for at skabe balance i hverdagen

OPLZAGSHOLDER
Pernille Simmelsgaard er karrierecoach og radgiveri PROSA og har som et af sine
hovedomrader og passioner at vise vejen til det meningsfulde arbejdsliv.

DATO Onsdagden 11. majkl. 17.00-20.00
STED PROSA, Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kgbenhavn V

[K@BENHAVN]

Segning i en #SolLolMo-tid

Den digitale kultur er i konstant forandring. | takt med, at nye teknologier og digitale services vinder frem, er vi gaet fra en simpel
‘sgg og find'-mentalitet til en vidtspeendende kollaborativ kultur, hvor fokus er pa engagement og deling. Dette skift har betydning
for, hvordan vi bruger segemaskiner sasom Google, der hele tiden ma skeerpe sig for atlevere de mest relevante og brugertilpasse-
de sggeresultater.

Vi dykker ned i tidens s@getrends, hvor ‘content s king’, og begrebet SoLoMo (social, local, mobile) eri hgjsaedet. Du vil se
eksempler og perspektiver pa, hvordan social og sggning kan ga hand-i-hand, hvordan mobil-og-lokalitets-optimering kan pavirke
sggning, og hvordan indhold kan optimeres pa tveers af kanaler.

OPLZAGSHOLDER
Jacob Hartung er Digital Business Consultant hos Creuna, hvor han har mange ars erfaring med at radgive virksomheder om,
hvordan strategiske malsatninger bliver integrereti en online strategi og eksekveret pa digitale platforme.

DATO Onsdag 25. majkl. 17.00-19.30
STED PROSA, Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kgbenhavn V




[HELE LANDET]

PROSA.DK/1MA]J

Internettet. Vores arbejde, hobby og passion er ved at blive en stor overvagningsmaskine. NSA ruller videre med deres monito-
rering af alt, og selv om viito omgange har faet afvaerget sessionslogning i Danmark, sa mener de ansvarlige politikere, at det
skyldes manglende virkning og for hgj pris. Liberale frihedsrettigheder er &benbart ikke noget de forholder sig til. Da politikerne
tilsyneladende er ligeglade, udbreder PROSA selv det digitale selvforsvar. Signal, PGP, OTR og Tor er vores vearktgijer, og vores
metode er at leere dig, mig, din faetter og nabo simple metoder til selv at beskytte sig digitalt.

PROSA, Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kabenhavn V

KI.10.00-12.00 Morgenbrunch, hygge og formandstale om overvagning i vores arbejdsliv.
KI. 12.00-13.00 Demonstrationsoptog for styrkelsen af det digitale selvforsvar—lydvogn, taler ved Stephanie M. fra PROSA/Ung,
it-aktivist Peter Kofoed og Marie Jo ved DJ-pladserne.

KI.13.30 Feelledparken. Cryptobod, hygge og god stemning: Baren “Hellere en Pind i gret end i Justitsministeriet" vil veere aben.
KI.17.00 Farvel og tak.

PROSA, Overgade 54,5000 Odense
KI.10.00-12.00 Hygge og snak om, hvad der rarer sig i it-faget og om aktuel politik, mens vi nyder et veldeekket morgenbord.
KI.12.00 GarviiKongens Have, hvor der er taler, musik, boder, ungdomstelt og hoppeborg.

PROSA, Saren Frichs Vej 38K, 8230 Abyhgj

KI.10.00-12.00 Hygge og snak om, hvad der rarer sig i it-faget og om aktuel politik, mens vi nyder et veldeekket brunchbord.
Kl.12.00 Gar vitil Radhuspladsen og harer taler og gar faelles med alle andre til Tangkrogen kl. 14.00.

o o A # ity T L1 F!m
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[KGBENHAVN]

Projeltiederen Som kameieon
+ PROSAS pirojektiedernetvenk

Har om projektiederens forskelige roller — og kom
med | et nyt netvaerk for projektledere

Et projekts succes afhanger i hgj grad af en professionel og kompetent projektleder med de rigtige medmenneskelige egenskaber.
En god it-projektleder skal ligesom en kamaeleon kunne tilpasse sig sine omgivelser og indtage flere roller athaengig af situationen.

En god projektleder skal veere:
e strukturfascist

» dygtig jurist

* kedelig regnskabsdame

* kaere mor med pisken
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OPLZAGSHOLDER
Miglena Dermendjieva har en it-baggrund, og er ejer af konsulentfirmaet Credo
Nobis, som hjeelper virksomheder med strategi, projektledelse og procesoptimering.

Intro tl PROSAS projektliedemetvaerk

Du kan selv komme med i PROSASs nye professionelle netvaerk for projektledere, som vil give dig mulighed for fa ny viden, sparring
og kontakt til andre med samme udforinger som dig. Du vil opbygge professionelle personlige relationer til gavn for din karriere. Vi
introducerer netvaerkskonceptet og forteeller, hvordan du kommer med. Laes mere pa bitly.com/projektledernetvaerk

DATO Onsdag den 4. maj, kl. 17.00-20.30
STED PROSA, Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kabenhavn V
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Virksomhedsbesgg pa

Fynsveerket

Fynsveerket leverer omkring 90 procent af det samlede varmebehov til Fjernvarme Fyns kunder og er et helt
centralt omdrejningspunkt for byens varmeproduktion. Fynsveerket har tre anlaeg, der bruger halm,

affald og kul. Vaerket producerer i alt 624 MJ/s fiernvarme og 433 MW el. Kom med pa rundvisning

derude og her om de tre anleaeg og lidt om teknikken bag. . .

PROGRAM N B

||
KI.17.45 Der serveres chili con carne hos PROSA i Odense, . .
Overgade 54,5000 Odense | |

KI.18.30 Afgang til Fynsveerket, Havnegade 120,5000 Odense C I I
| |
| “ | |

KI.19.00 Besgg pa Fynsveerket
KI.21.30 Tak foriaften

DATO Onsdag den 11. majkl. 17.45-21.30
STED PROSAiOdense, Overgade 54,5000 Odense

Kgbenhavn - Forbund og Min A-kasse BRarhus Odense E-mail:

Vester Farimagsgade 37A, 1606 Kbh. V Sgren Frichs Vej 38 K th. Overgade 54 medlemsreg@minakasse.dk
8230 Abyhgj 5000 Odense C prosa@minakasse.dk
36 41 4 formand@prosa.dk
mandag dog kl. 10-15 Fax:339 Kontortid: k1. 9.30-18 Kontortid: k1. 10-15 faglig@prosa.dk
prosa@prosa.dk

Kontortid: k1. 9-15 TIf.: 33

Flere oplysninger pa www.prosa.dk

Formand, neestformand, forbundssekreteerer og lokalafdelinger
Henvendelse omkring hastesager kan uden for PROSAs dbningstider ske direkte til de fagligt valgte pa nedenstaende telefonnumre og e-mailadresser:

Niels Bertelsen Hanne Lykke Jespersen Mikkel Nonboe Morten Ronne Carsten Larsen
Formand Naestformand Forbundssekretaer Forbundssekretzer Forbundssekretaer
Direkte: 33 36 41 11 Direkte: 33 36 41 34 Direkte: 33 36 41 47 Direkte: 33 36 41 21 Direkte: 33 36 41 38
Mobil: 40114123 Mobil: 28 8812 47 Mobil: 42 31 8289 Mobil: 27 10 78 86 Mobil: 29 62 02 95

E-mail: nib@prosa.dk E-mail: hlj@prosa.dk E-mail: mno@prosa.dk  E-mail: mbr@prosa.dk E-mail: cla@prosa.dk

PROSA/CSC PROSA/SAS PROSA/OFFENTLIG PROSA/STUD PROSA/VEST PROSA/QST

Vester Farimagsgade 37TA  Formand: CurtKjeersgaard, — Vester Farimagsgade 3TA ~ Overgade 54 Seren Frichs Vej 38 Kth. Vester Farimagsgade 3TA
1606 Kbh. V Retortvej 8, 2500 Valby 1606 Kbh. V 5000 Odense C 8230 Abyhgj 1606 Kbh. V

TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 29 23 53 96 TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 3336 41 41  TIf.: 33 36 41 41 TIf.: 33 36 41 41
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dubletterne

Det er fint med en privat NAS-server til eksempelvis musik. Men det
kan udvikle sig til et mareridt at organisere musikfilerne. Et lille stykke

software kan dog skaffe lindring.

En 4 TB NAS-server til 1.300 kroner. Det
tilbud kunne jeg ikke sta for, nu hvor jeg
har haft 100 Mb-internetforbindelse i mere
end et kvartal. Og med de datamesengder
og min nogenlunde vel-ydende nye net-
veerksserver er der jo abnet for fildeling via
internettet og lokal streaming med Chro-
mecast, Bluetooth og min mobiltelefons
wi-fi-forbindelse. Alt er sare godt, teenkte
jeg, mens jeg uploadede lydfiler, sa denlil-
le Seagate-NAS blev helt varm og forpustet.
Den har det klart

dre morsomt; at opspore musikdubletter er
faktisk decideret treels. Iseer fordi lydfiler 1
MP3-format ofte er sddan cirka-dubletter af
forskellig kvalitet, filstorrelse og leengde,
her slar almindelig filsggning ikke til. Men
en internetsggning afslerede selviglgelig,
at der findes indtil flere specialiserede pro-
grammer til at handtere lydfiler.

Etafde mest overbevisende filsggnings-
programmer til Windows, Linux og MacOS
hedder dupeGuru, som ogsa kommer i

en seerlig Music

bedst med én ting Edition til gratis
File Mark Actions Columns View Help .
ad gangen' I Actions  ~ Details r Dupes Only ™ Delta Values dOWn].Oad. Shp‘
Lydfilerne heel- Send Marked to Recydle Bin. . o4 L [awve= [smde  permandetlgspa
- . p7 320 44100 2
dte jeg i NAS- ooy ot O 32 4400 st‘ore NAS-diske,
serveren fra en Remave Marked from Results ctrl+R ha 320 44100 vil sggeprogram-
reekke kilder: Remove Selected from Results Ctrl+Del 49 ;.;Do 311030 met se pé filnavne
Mobﬂe harddiske, Add Selected to Ignore List Ctrl+shift+Del g 320 44100 Og ﬁlst@rl’elser Og
Make Selected into Reference Ctrl+Space 2 320 44100
] 1 30 44100 A3
Som Jeg gemmer Open Selected with Default Applicaton  Ctrl+0 Ho 320 44100 Ogsa pa €n r£kke
dele af min dlgl— Open Containing Folder of Selected Cirl+shift+0 9 320 44100 af de metadata,
51 320 44100
talisel’ede gamle Invoke Custom Command Ctrl+alt+ | 0 44100 som gemmer Slg
) A Rename Selected F2 R7 320 44100 . I
LP—samhng pa, Mallard - Winged Tuskadero.mp3 7.95 03:27 320 44100 i musikfiler. Det
Paul Simon - Getting Ready For... 9.53 04:08 320 44100

gamle lydfiler
rippet til MP3-for-
mat, ganske man-
ge koncertopta-
gelser 1 tabsfrit
FLAC-format fra det fremragende Archive.
org med frit materiale og ting fra mere obs-
kure kilder.

Mens NAS-serveren tyggede sig igen-
nem indekseringen af de mere end 10.000
musikfiler, stod det efterhanden temmelig
klart for mig, at der var ganske mange dub-
letter af musiknumrene - ikke bare en en-
kelt dublet, men op til adskillige. Og sa er
organiseringsarbejdet pludselig langt min-

DupeGuru har mange funktioner til at sikker

rensning af musiksamlinger for dubletslam.

betyder, at pro-
grammet finder
mange flere filer,
der neesten er
identiske, end en
reguleer filsggning under Windows ek-
sempelvis ville afslgre. Programmet kan
derefter beordres til at slette eller flytte
dubletfilerne med ganske f& museklik. En
behagelighed, som har sparet mig for time-
vis af oprydningsgvelser.

Derfor kan jeg kun anbefale det lille pro-
gram, som igvrigt ogsa findes i en skraed-
dersyet udgave til at finde billeddubletter.

Mere information www.hardcoded.net.

Synspunkter pa denne bagside er ikke ngdvendigvis udtryk for PROSAs holdning.
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